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Acta de la sesion ordinaria 27-25, celebrada virtualmente, por la Junta Directiva
General del Banco de Costa Rica, el lunes dos de junio del dos mil veinticinco, a
las trece horas con cincuenta minutos, con el siguiente cuérum:

(1) Licda. Mahity Flores Flores, presidente; Licda. Maria del Pilar Mufioz Fallas,
vicepresidente; Licda. Sonia Mora Jiménez, directora; MBA Eduardo Rodriguez
del Paso, director; Sr. Néstor Eduardo Solis Bonilla, director; MBA Fernando
Viquez Salazar, director.

El director Luis Emilio Cuenca Botey se excuso por no poder participar en esta
sesion.

(1) Setraslada asala de espera virtual e ingresa nuevamente, seguin consta en texto
del articulo XI. Ademas, se suspende la telepresencia, segun se indica en el
articulo XVIII. En consecuencia, preside la sesion, a partir de ese momento, la
Licda. Maria del Pilar Mufioz Fallas.

Ademas, asisten como invitados:

(2) MBA Julio César Trejos Delgado, gerente general a.i.; (2) Licda. Rossy Duran
Monge, subgerente de Negocios a.i.; (3) Ing. Johnny Chavarria Cerdas, subgerente
Administrativo a.i.; (3) Lic. Manfred Sadenz Montero, gerente corporativo Juridico;
Licda. Joaquinita Arroyo Fonseca, asesora juridica de la Junta Directiva; (3) MSc.
Minor Morales Vincenti, gerente corporativo de Riesgos; Licda. Maria Eugenia
Zeleddn Porras, auditora General Corporativa; MBA Pablo Villegas Fonseca,
secretario general;, MBA Laura Villalta Solano, asistente Secretaria Junta
Directiva.

El Lic. Fabio Montero Montero, subgerente Comercial a.i. no participa de esta
sesion.

(2) Setraslada a sala de espera virtual e ingresa nuevamente, segun consta en texto
del articulo XI.

(3) Se suspende la telepresencia, segun se indica en el articulo XVIII.

Los miembros de la Junta Directiva General, miembros de la alta administracion y
personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta sesion, en
modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informética de uso global,
disefiada para videoconferencias, provista y validada por el area de tecnologia de
la informacion, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la voluntad y la
conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con la Ley 10379,
Modificacion de la Ley 6227, Ley General de la Administracion Publica, de 2 de
mayo de 1978, para autorizar la celebracion de sesiones virtuales a los Organos
Colegiados de la Administracion Publica, articulo 2, publicada el 31 de octubre del
2023.
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ARTICULO |

En el capitulo de agenda denominado Aprobacién de Orden del Dia, la sefiora
Mahity Flores Flores somete a consideracién del directorio, el orden del dia propuesto para la
sesion ordinaria 27-25, que se transcribe a continuacion:

1. APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA
Il.  APROBACION DE ACTAS
a. Acta de la sesion ordinaria 26-25, celebrada el 26 de mayo del 2025.

I1l.  CONOCIMIENTO INFORMES COMITE DE CREDITO 18-2025CC. Atiende SIG-55.
(CONFIDENCIAL-INFORMATIVO).

IV.  ASUNTOS DE LA GERENCIA

a. Subgerencia Comercial:

a.l  Seguimiento de metas anuales de colocacion de crédito para Pymes. Atiende
SIG-54. (CONFIDENCIAL- INFORMATIVO).

a.2  Solicitud de prérroga propuesta Politica sobre el financiamiento de
vehiculos que realiza el Banco, en atencién del acuerdo tomado en la sesién
22-25, art. XI, pto. 2). (CONFIDENCIAL- RESOLUTIVO).

b. Gerencia Corporativa de Finanzas:

b.1  Andlisis de situacion financiera corte abril 2025. (CONFIDENCIAL-
INFORMATIVO).

b.2  Informe financiero corte abril 2025. (PUBLICO-INFORMATIVO).

b.3  Anélisis de presupuesto extraordinario 2025. (CONFIDENCIAL —
INFORMATIVO).

b.4  Aprobacion de presupuesto extraordinario 2025. (PUBLICO —
RESOLUTIVO).

b.5  Reglamento de Tarifas y Condiciones del Banco de Costa Rica. (PUBLICO
— RESOLUTIVO).

b.6  Politicas de Inversién del Fondo de Crédito para el Desarrollo (FCD).
(CONFIDENCIAL — RESOLUTIVO).

b.7  Aprobacion viaticos y costos estimados Felaban 2025. (PUBLICO —
RESOLUTIVO).

b.8  Informe de gestion de inversiones propias. Atiende SIG-59.
(CONFIDENCIAL — INFORMATIVO).

V. ASUNTOS LA AUDITORIA GENERAL CORPORATIVA

a. Resultados de estudio de auditoria procesos de cumplimiento (Ley 7786), incluido en
el Plan de Labores 2024 y comunicado como nota de alto riesgo. (CONFIDENCIAL
— INFORMATIVO).

VI. ASUNTOS JUNTAS DIRECTIVAS DE SUBSIDIARIAS Y COMITES DE APOYO
(INFORMATIVO).

a. Resumen de acuerdos tomados por subsidiarias:

a.l Banco Internacional del Costa Rica
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b. Resumen de acuerdos tomados por comités de apoyo:
b.1  Comité Corporativo Riesgo
VII. ASUNTOS VARIOS
VIIl. CORRESPONDENCIA
IX.  ASUNTOS DE LA JUNTA DIRECTIVA GENERAL
a. Seguimiento temas PEP:

a.l  Analisis opciones de viabilidad para el Parque Empresarial Pacifico.
Atiende acuerdo sesion 16-25, art. XX, pto. 2 (CONFIDENCIAL).

Seguidamente, la sefiora Mahity Flores Flores manifiesta: “Muy buenas tardes,
sefiores y sefioras, vamos a iniciar la sesion ordinaria 27-25, hoy, lunes 2 de junio, al ser la 1:50
de la tarde. Como primer punto tenemos la aprobacién del orden del dia. ¢Don Julio?”.

Afade el sefior Julio César Trejos Delgado: “Solamente, para indicar que hoy
no nos acompafa el subgerente general comercial, don Fabio Montero (Montero). Gracias”.

Al respecto, la sefiora Mahity Flores manifiesta: “Muy bien. Aprovechando ese
comentario, también he de indicar que, a través de un comunicado que nos hizo don Luis Emilio
(Cuenca Botey), hoy, a mi y a la Secretaria de la Junta (Directiva), nos indic6 que no se iba a
poder conectar por asuntos de ocupaciones propias de su trabajo y nos pidié que justificAramos
o0 que lo tuviéramos en cuenta el dia de hoy. Entonces, se estaria justificando esa ausencia del
sefior Luis Emilio... Bien, entonces estaria aprobandose el orden del dia”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

1.- Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 27-25, conforme se consigna en
la parte expositiva de este acuerdo.

2.- Dejar constancia de la ausencia justificada, por parte del sefior Luis Emilio
Cuenca Botey, segun correo electronico remitido a la Presidencia y Secretaria de Junta
Directiva. Lo anterior, en atencion a lo dispuesto en el articulo 25, de la Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional y a lo dispuesto en las sesiones 10-24, articulo V, del 26 de febrero
del 2024, relacionado con la aprobacion del instrumento de evaluacion individual de
desempefio de las personas que integran las juntas directivas del Conglomerado Financiero
BCR, comités de apoyo y de las fiscalias, cuyo acuerdo fue ratificado en la sesién 11-24,
articulo Il, punto 1, del 4 de marzo del 2024.

ACUERDO FIRME
ARTICULO II

La sefiora Mahity Flores Flores somete a aprobacion del acta de la sesion
ordinaria 26-25, celebrada el veintiséis de mayo del dos mil veinticinco.

Al respecto, la sefiora Mahity Flores Flores manifiesta: “Continuariamos con
la aprobacion del acta. Le doy la palabra a don Pablo Villegas”.

De seguido, el sefior Pablo Villegas Fonseca senala: “Gracias, con mucho gusto
dofia Mahity. Sefiores directores, buenas tardes. Les comento que, circulado el documento en
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referencia, sea el acta de la sesion ordinaria 26-25, celebrada el pasado 26 de mayo, Gnicamente
recibimos observaciones de forma, por parte de dofia Mahity Flores Flores, en los articulos I11,
V, VI, X1l y XIII; son observaciones de forma. EI documento que est4 en SharePoint ya reline
esas observaciones y seria el que esta para aprobar, si ustedes asi lo tienen a bien”.

Indica la sefiora Mahity Flores: “Bien, sefiores directores, si estan de acuerdo,
estariamos aprobando el acta numero 26-25. Gracias don Pablo”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 26-25, celebrada el veintiséis de mayo del
dos mil veinticinco, conforme se consigna en la parte expositiva de este acuerdo.

ACUERDO FIRME

ARTICULO Il

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con operaciones de clientes (secreto bancario)
y de uso restringido, de conformidad con lo establecido en los articulos 24 Constitucional, el
parrafo final del articulo 30 de la Ley Orgénica del Sistema Bancario Nacional (1644) y 273
de la Ley General de la Administracion Pablica, en relacién con las disposiciones de la Ley de
Informacion no Divulgada (7975, del 04 de enero del 2000).

ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacién con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).

ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Pablica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacién No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO VI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacién con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).
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ARTICULO VII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos de la Gerencia, la sefiora Rossy
Durén Monge presenta a conocimiento del directorio, en concordancia con lo dispuesto en el
articulo VI, inmediato anterior, el documento que contiene los estados financieros del Banco
de Costa Rica, con corte a abril del 2025. Lo anterior, en atencion al Sistema de Informacion
Gerencial, SIG-13.

A continuacion, se transcribe el resumen ejecutivo, con corte a abril del 2025.
Analisis Abril 2025 vrs Abril 2024/ Abril 2025 vrs Marzo 2025

Balance de Situacion

Activos

Los activos totales con un saldo de ¢6.332.360 millones para abril 2025 aumenta de manera
interanual en 6,60% (¢391.970 millones), con crecimiento en cartera de crédito al dia de 10,51%y
4,71% para la cartera con atraso hasta 90 dias de atraso, un aumento en el portafolio de inversiones
de 0,08%; en comparacion a diciembre anterior el activo disminuye en un 0,39% (¢24.887
millones).

El portafolio de inversiones consolidadas es de ¢1.350.741 millones presenta una disminucion de
manera interanualmente de 1,16% (¢15.903 millones), en comparacion mensual merma en ¢25.846
millones (1,88%).

En andlisis por moneda, en colones las inversiones de forma mensual, para abril 2025 suman
¢1.105.221 millones, disminuyendo 4,12%, debido a la no renovacion de vencimientos de Banco
Popular ¢30.061 millones, que representan un 63,68%, BCCR Bonos por ¢15.988 que representan
un 3,51% y Mercado de Liquidez por ¢2.596 que corresponde a un 70,16%, para hacer frente a los
requerimientos de liquidez.

De forma interanual en colones la disminucién en el tamafio de la cartera es de 5,43% (¢63.520
millones) se debe a la no renovacion de vencimientos de BCCR Bonos por ¢104.049 millones que
representan 19,16%, Banco Popular por ¢17.382 millones representando 50,34%, y Financiera
Monge de ¢6.334 millones para hacer frente a los requerimientos de liquidez y demanda de crédito

En dolares de manera interanual el saldo de las inversiones se aumentd en $93.511 millones,
(23,99%), responde a la disminucion en la demanda de liquidez, dados los excedentes en cuenta
corrientes.

Mensual en dblares aument6 en 8,83% representando $39.232 millones, debido principalmente al
aumento en saldos en JP Morgan por $20.173 millones por excedentes en saldos de cuentas
corrientes institucionales, los cuales se canalizaron en inversiones de Bladex por $21.005 millones
principalmente.

Cartera de Crédito

La cartera total es de ¢3.633.029 millones, con comportamiento al alza, respecto a diciembre
anterior de ¢122.038 millones (3,48%), interanualmente la cartera aumenta en 10,35% (¢340.765
millones).

La cartera en colones es de ¢2.803.771 millones con comportamiento al alza con respecto al periodo
anterior. De manera interanual ¢299.103 millones (11,94%), con respecto a diciembre 2024 es de
4,16% (¢111.922 millones) principalmente clientes del segmento personas. La cartera en moneda
extranjera de manera colonizada aumenta en ¢41.661 millones en comparacion a abril 2024,
respecto a diciembre anterior presenta un crecimiento de 1,23% (¢10.115 millones).

El rango de clientes en atraso mas de 90 dias, con un saldo ¢96.795 millones, aumenta en 4,71%
(¢4.351 millones) de manera interanual. En comparacion con el mes anterior hay un crecimiento
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de 16,70% (¢13.855 millones). El indice de mora a pasando de 2,30% a 2,66% de marzo a abril
2025.
Cartera de Crédito Consolidado oo PUeSt®  ppras Variacion
Abr 25 Abs

Cartera de Tarjetas de Crédito (Personas) 63975 49 183 - 15 665 -24 71%
Cartera de Consumo (Personas)* 430 853 379 467 - 64275 -15,05%
Cartera de Vivienda (Personas) 1196 802 1255436 62 531 5,26%
Cartera de Pymes 196 814 176 656 - 20853 -10,58%
Cartera Corporativo 1508 325 1516931 15430 1,03%
Cartera Institucional 248 555 241917 - 2230 -0,91%
Cartera BCAC 10935 13 440 2890 26,66%
Total de Cartera BCR 3660258 3633029 - 22173 -0,61%
*Con el nuevo calculo de consumo se suman todas las actividades excepto vivienda.

Cartera de Crédito por Moneda Presupuesto R
Abr 25 Abs
Consolidado 3660 258 3633029 - 22173 -0,61%
Colones 2870651 2803771 - 54702 -1,92%
Dolares 1495 1632 132 8§,89%
Dolares Colonizados 789 607 8§29 258 32529 4,16%

Presupuesto Variacion
Abr 25 Abs
Mora + 90 dias 109 808 82940 -25 885 -23,79%

Morosidad de Cartera de Crédito

En lo que respecta a cartera de personas (en tarjetas y consumo) y cartera de pymes se esté
trabajando en iniciativas que impulsen el desarrollo de las carteras en cuestién, con el fin de
alcanzar las metas en los préximos meses.

Pasivos

Las captaciones consolidadas son de ¢5.005.343 millones, con crecimiento interanual de 8,63%
(¢397.579 millones), principalmente en el segmento personas con un crecimiento 7,70% (¢137.015
millones) mayormente en cuentas de ahorros con un aumento de 7,46% (¢70.258 millones)
principalmente en moneda nacional.

Por otra parte, las captaciones a la vista incrementan en 6,18% (¢194.488 millones) de manera
interanual, siendo las cuentas de corrientes el producto con mayor crecimiento (¢110.174 millones)
especificamente el segmento Institucional por 5,99% (¢77.460 millones), por su parte las cuentas
de ahorros también aumentan en ¢84.314 millones (8,20%), el segmento Personas el crecimiento
es de 7,46% (¢70.258 millones) principalmente.

De manera mensual las captaciones a la vista crecen en ¢100.104 millones (3,09%), debido al
ingreso de cuentas corrientes institucionales con un crecimiento de 13,50% que representa ¢54.236
millones, por su parte las cuentas de ahorros aumentan en 0,81% principalmente las del segmento
personas ¢4.951 millones.

Los depositos a plazo crecen ¢203.091 millones de manera interanual, principalmente en el
segmento de personas en 9,53% (¢67.701 millones) y seguido por segmento Tesoreria en 33,94%
(¢50.236 millones), el segmento institucional aumenta en 9,41% (¢37.329 millones). En
comparacion al mes anterior los depdsitos decrecen en 0,28% (¢4.597 millones), en este periodo el
segmento de Institucional merma 2,44% representando ¢10.842 millones y también el segmento
corporativo disminuye en 6,44% simbolizando ¢7.692 millones.
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Los costos de fondeo consolidados son 3,13%, en moneda nacional es 3,51% y en dolares 1,89%,
disminuyendo los costos en la moneda colones y aumentando en la moneda doélares, como se
menciono anteriormente el ingreso de cuentas corrientes institucionales, provocan el aumento del
costo.

Estado de Resultados

Para el periodo abril 2025, se muestra decrecimiento en utilidad con respecto al interanual en
¢2.283mills (especialmente por la disminucién en ingresos por inversiones y en ingresos de
operacién por descenso en bienes adquiridos aumento en gastos por servicios y de operacion por
bienes e impuesto al valor agregado; asi como aumento en gastos administrativos, especialmente
en gastos de personal en salarios y cargas sociales y en gastos generales en otros servicios
contratados, propaganda y publicidad y mantenimiento de software). Mientras que el descenso
mensual de ¢4.170mlls (especialmente por la disminucion en ingresos por créditos e ingresos por
servicios y aumento de gastos por obligaciones con el publico y administrativos especialmente en
gastos generales en otros servicios contratados por suscripcion de licencias para transformacion
digital, herramientas de teletrabajo, servicios de call center y pagos en consultoria externa y
propaganda). Finalizando con una utilidad de ¢1.965mlls mensual y ¢14.661mlls acumulada.

Cada seccion descrita a continuacion con mas detalle:

Se visualiza en el extracto financiero para abril 2025, los ingresos representan una disminucion
mensual de 2,4% e interanual de 0,2%. De los cuales, de forma interanual fomentan el descenso en
ingresos por inversiones en 3,6% y de forma mensual disminuyen los ingresos por créditos en 4,4%.
Para estos rubros financieros existen tasas base que han cimentado los decrementos como lo son:
la tasa basica pasiva con el declive de 0,93% respecto al interanual y 0,13% respecto al mes
anterior, la tasa prime rate con 1% menos respecto a marzo 2025; por otro lado, el tipo de cambio
luego de tantos meses estableciendo un comportamiento a la baja, para este mes da un giro con el
aumento de ¢0,29 respecto al interanual y ¢3,79 respecto a marzo 2025.

Por otro lado, para las inversiones de forma interanual en colones se denota aumentos en el
rendimiento debido al reposicionamiento hacia tasas més altas, por lo contrario, para dolares
disminuy6 ocasionado por la reduccién en saldos promedio de cartera. Asimismo, de forma mensual
tiene un comportamiento de forma inversa en las monedas; por lo que, para délares el rendimiento
aumenta debido al reposicionamiento en tasas mas altas y en colones por la reduccién en saldos
promedios de cartera. En cuanto a las ganancias de capital, se realizaron ventas de ¢10.755mlls en
titulos de inversion generando ganancias por ¢67mlls.

En Gastos de Intermediacién Financiera tiene disminucion interanual de 4,7% y aumento mensual
de 1,4%, respectivamente. La disminucion interanual se presenta principalmente en obligaciones
con el pubico especialmente en cuentas corrientes por las disminuciones graduales en tasas de
interés de clientes corporativos e institucionales y adicional se cancelaron préstamos al exterior, lo
que provocé un efecto de disminucion en el gasto por las obligaciones financieras del exterior. Asi
mismo, tanto la FED como la tasa politica monetaria se han mantenido a la baja, por lo que han
sido ajustables con base en estas variables las tasas de los clientes, alinedndose al comportamiento
del mercado.

Mientras que el aumento mensual se da en depdsitos a plazo y ahorros. Lo anterior, el gasto
financiero por obligaciones con el publico aument6 debido al crecimiento en los saldos de la
captacion a plazo; segun estrategia de ALM, la realizacién de nuevas captaciones por medio de
TID, en ambas monedas, en colones para el apoyo de liquidez, se realizaron negociaciones
puntuales; en el caso de dolares, para atender la estrategia de disminucion de la PME, disminuyen
las captaciones en el MIL y BCCR y respecto a las obligaciones con el exterior se observa un
aumento como efecto del préstamo de Bancos acreedores en el exterior. Dando como resultado un
margen de intermediacién ¢17.692mlls mensual y¢72.907mlls interanual.

En el extracto de servicios: Los ingresos han decrecido mensual en 8,4% y de forma interanual
aumenta en 4,9%. En andlisis mensual, decrece principalmente por arbitraje de divisas por
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ganancia entre el registro de tipo de cambio ponderado de todas las compras y ventas de divisas,
en tarjetas en cuota de membresia y comisiones sobre otros emisores en tarjetas de débito visa y
MC, por Punto Pais por a aplicacién de comisiones sobre los servicios de timbres, comision
traspaso del SDJ, convenio en migracién y MOPT y el decrecimiento por cuentas corrientes por el
registro de comisiones sobre cuentas corrientes, mientras que interanualmente aumenta debido al
comisiones de tarjetas e incluyendo claramente el cobro de la membresia.

Adicional, de manera mensual e interanual aumenta en 15,2% y 13,9% en la seccion de gastos por
servicios teniendo un predominio en gastos por tarjetas VISA, Master card y acumulacion de puntos
con convenios ATH.

En cuanto a la seccion operacional, se siguen posicionando los gastos sobre lo ingresos de forma
interanual y mensual.

En ingresos de operacion disminuye interanual en 42,2% y aumenta en 4,7% respecto al mensual
(debido al comportamiento de ingresos por bienes adquiridos), a pesar del aumento por ingresos
aportados por las subsidiarias. Por otro lado, en gastos operativos aumenta interanual en 3,7% y
disminuye mensual en 14,9%. De forma interanual, a pesar de que los gastos aumentan, se puede
notar que para bienes adquiridos se mantienen similares debido a la aplicacion del transitorio XX,
indica que se debe adoptar la NIIF 5 a partir de enero 2024 para la ausencia del registro de
estimacion; sin embargo, el aumento se presenta en gastos por impuesto de valor agregado y otros
gastos diversos respondiendo a partidas varias correspondientes a avallos, liquidacion de faltantes
en ATM, gastos en firmas digitales. Mensualmente, sufre disminucién en traslado al FINADE por
¢239mlls, patentes en ¢417mlls, litigios en ¢118mlls y otros gastos operativos por ¢154mlis.

Lo que respecta a las subsidiarias de forma neta se presenta un ingreso interanual de 26,5% y
mensual de 11,9%, las causas de los incrementos se dan por el aumento el aumento en inversiones
en titulos valores, por intereses de inversiones y por lo tanto en el ingreso que produce este, aumento
de diferencial cambiario, disminucion de gastos operativos, descenso de gastos por salarios y
cargas sociales, disminucion en gastos financieros, aumento de ingresos operativos, mayor
exposicion en titulos en colones, asi como el control de los gastos, en general. Por otro lado,
decrementos provienen del aumento de gastos de personal, gastos en comisiones por servicios,
tendencias hacia la baja de tasas de referencia, periodo de transicion producto de la transformacién
a una sociedad de servicios exclusivos para el Banco, sobre logistica, custodia, digitalizacién,
inventarios, traslado de cajas y expedientes, prorrata del IVA, pagos en servicios de auditoria
externa.

Los Gastos de Administracidn crecen interanual en 2,2% y mensual en 13,0%. Los Gastos de
Personal representan del total de gastos administrativos entre un 53% y 57%, donde se visualiza
que de forma interanual crecen 3,0% (cargos, sueldos, tiempo extraordinario y aguinaldo) e
mensual decrece en 0,1% (sueldos y cargas sociales). Como dato adicional se reporta que para
abril son 4.202 colaboradores, presentando incremento de 109 empleados respecto al mismo mes
del afio anterior y disminucién de 3 empleados respecto al mes anterior.

Gastos Generales en forma interanual y mensual se produce un crecimiento de 1,15% y 32,89%,
respectivamente y representando un peso entre 42% y 46% del total de los gastos administrativos.
Interanualmente el aumenta 9,8% en servicios contratados; principalmente en otros servicios
contratados, propaganda y publicidad y mantenimiento de software. Por otro lado, de forma
mensual aumenta en otros servicios contratados por el pago de suscripcion de licencias para
transformacion digital y herramientas de teletrabajo, para servicios del call center y consultoria
externa por el pago de consultores para el plan horizonte. Adicional, crece el gasto por servicios
telefonicos, propaganda y publicidad.

Seguido de la seccién administrativa, las estimaciones acumuladas se posicionan en ¢2.148mlls y
¢1.526mlls mensual; lo cual, Aumenta estimacion en cartera de crédito en ¢800mills con respecto
al mes anterior por aumento de morosidad de los clientes, cambios en los estados de operacion,
actualizacién de capacidad de pago, disminucién del mitigador, entre otros y en estimaciones por
cuentas por cobrar en délares por el efecto del tipo de cambio.
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Siendo el resultado, la Utilidad Mensual ¢1.965mlls y Acumulada es ¢14.661mlls.
Suficiencia Patrimonial

La Suficiencia Patrimonial presenta una disminuciéon mensual de 0,05%, e interanual una
disminucion de 0,58%, situandose la misma en un 15,20%. El resultado mensual se presenta
fundamentalmente en:

El Capital Base obtiene un crecimiento de ¢1.223 millones, producto de la entrada en Vigor de la
nueva metodologia de calculo de la suficiencia patrimonial de la Sugef basada en Basilea Ill. El
efecto de Utilidades por ¢1.965 millones, asi como los aumentos en las deducciones principalmente
en el importe participaciones en el capital de otras empresas por ¢590 millones.

Los Activos Ponderados por Riesgo crecen en ¢14.407 millones, principalmente en, las Cuentas y
productos por cobrar bajan ¢1.542 millones, los Bienes realizables disminuyen en ¢1.692 millones,
la Propiedad mobiliario y equipo en uso resta ¢1.010 millones, Otros activos crecen ¢22.060
millones, los Bancos Corresponsales descienden ¢1.333 millones, las Inversiones en Valores
Negociables bajan ¢25.846 millones y la Cartera de Crédito y productos por cobrar y contingentes
aumenta en ¢25.076 millones, propio de su actividad.

El aumento del riesgo de precio VaR en ¢412 millones, el requerimiento de capital por riesgo de
precio aument6 en un 1%, por lo cual se observa un VaR relativo mayor pasando de 0,0976% a
0,1003%.

El Riesgo Cambiario muestra un crecimiento de ¢6.437 millones, debido a la evolucidn en el capital
base, el tipo de cambio, el total de activos y la posicion.

Resumen:

La Suficiencia Patrimonial muestra un decrecimiento producto principalmente el incremento de la
cartera, provoca una disminucién del indicador de 0,09%. Las inversiones en valores decrecen
provocando que el indicador se beneficie en 0,10%, sin embargo, las partidas pendientes de
imputacién se incrementaron provocando una desmejora en el indicador de 0,08%.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, el Codigo de Gobierno Corporativo, en su articulo 6, indica que la Junta
Directiva General del Banco de Costa Rica es el 6rgano supremo de gobierno del BCR.
Asimismo, en el articulo 10, se indican las funciones de la Junta Directiva, a saber:

. Analizar los informes que les remitan los comités de apoyo, los 6rganos supervisores y las
auditorias interna y externa y tomar las decisiones que se consideren procedentes.

. Cumplir con sus funciones respecto a la informacién de los estados financieros y controles
internos requeridos en el Reglamento sobre auditores externos aplicable a los sujetos
fiscalizados por la Sugef, Sugeval, Supen y Sugese.

Segundo. Que, el Banco Central de Costa Rica publico el informe de Politica Monetaria, a abril
del 2025, que mantiene la tasa cambiada, desde el 18 octubre del 2024.

Tercero. Que, a partir de abril del 2024 y lo transcurrido en el 2025, la tasa de politica
monetaria (TPM) se ajusté cuatro veces, pasando de 5.25 % a 4.00 %.

Cuarto. Que, producto de los ajustes de la tasa de politica monetaria (TPM), se presentaron
ajustes de la tasa basica (TB), pasando de 4.94 %, en abril del 2024, a 3.89 % hasta abril del
2025, lo cual ha tenido efecto en el margen financiero del Banco de Costa Rica.
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Quinto. Que, el Banco de Costa Rica se encuentra ejecutando un plan de apoyo al indicador
de Suficiencia Patrimonial, en el cual incorporan aspectos como:

a)  Anélisis e incorporacién de nueva metodologia de calculo de indicador en el
Apetito de Riesgo.

b)  Ejecucion de escenarios de estrés de los escenarios de impacto (estos dos primeros
a cargo de la Gerencia Corporativa de Riesgo).

c)  Control del célculo del capital de importancia sistémica, este a cargo de la Gerencia
Corporativa de Finanzas.

d) Estrategia de inversiones, durante el afio 2023, enfocada en gestion de
requerimiento de capital por riesgo crédito y riesgo precio y apoyo a la suficiencia
patrimonial.

e)  Propuesta de ajuste en clasificacion contable de inversiones y estos dos Ultimos, a
cargo de la Gerencia de Tesoreria. Para el afio 2025 entra a regir la nueva
metodologia que se expone en la normativa del Acuerdo Sugef 3-06, Reglamento
sobre Suficiencia Patrimonial de Entidades Financieras.

Sexto. Que, durante el periodo 2024 y 2025, se aprueban ajustes en tasas activas y pasivas,
realizadas por el Comité Corporativo de Activos y Pasivos (CCAP).

Sétimo. Que, la meta de crédito es de 11.4 %, para el afio 2025. No obstante, de forma
interanual, el crecimiento ha sido de 10.35 %.

Octavo. Que, la meta de captaciones es de 8.5 %, para el periodo actual, mientras que el
resultado real es de 8.63 %.

Se dispone:

Dar por conocidos los estados financieros del Banco de Costa Rica, con corte a
abril del 2025, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que forma parte de este
acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesién. Lo anterior, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo VI, inmediato anterior de esta sesion, y en
cumplimiento del Sistema de Informacion Gerencial, SIG-13.

ARTICULO VIII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).

ARTICULO IX

En el capitulo de agenda denominado Asuntos de la Gerencia, la sefiora Rossy
Duran Monge presenta a consideracion del directorio, el documento fechado 15 de mayo del
2025, que contiene la actualizacion del Reglamento de tarifas y condiciones para los servicios
del Banco de Costa Rica (B-30-04).
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Copia de la informacion, que contiene la propuesta en manera comparativa, el
criterio juridico emitido por la asesora juridica de la Junta Directiva General y la Gerencia
Corporativa Juridica, asi como la opinion de la Auditoria General Corporativa y de la Gerencia
Corporativa de Riesgo fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia
se conserva en el expediente digital de la sesion.

Para la presentacion de este tema, se incorpora, bajo la modalidad de
telepresencia, los sefiores Andrés Cordoba Torres, jefe Informes Factibilidad y Costos; Rodrigo
Jiménez Padilla, especialista en evaluacion financiera de proyecto; Wilber Ramirez Montero,
supervisor de la Unidad de ATM; Oscar Jiménez Bastos, gerente de Area Administracion del
Efectivo; Fabio Barrantes Bonilla, supervisor Analisis de Costos; Randall Hernandez Quesada,
jefe de productos y servicios y las sefioras Ingrid Artavia N4jera, técnica de Comisiones; Celina
Loaiciga Gomez, gerente Gestidn de Tesorerias Empresariales y Grettel Benavides Gutiérrez,
ejecutiva de cuentas Gerencia Regional Gestion Sector Publico.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Mahity Flores Flores manifiesta: “Continuamos con
el punto b.5; es el Reglamento de tarifas y condiciones (para los servicios) del BCR. Este es un
tema publico, resolutivo y nos lo expone don Andrés Cordoba (Torres) y don Rodrigo Jiménez
(Padilla). Tenemos en este tema el acompafiamiento de varios compafieros de la
administracién. Sin mas, le cedo la palabra a don Andrés o a don Rodrigo. Adelante por favor”.

Seguidamente, el sefior Andrés Cordoba Torres indica: “Muy buenas tardes,
sefiores directores. Como bien lo mencionaba dofia Mahity, esta vez vamos a presentar la
version numero 60 del ajuste y modificaciones sobre el Reglamento de tarifas y condiciones
condiciones (para los servicios del Banco de Costa Rica). Va a exponer el compariero don
Rodrigo Jiménez, a quien le doy palabra”.

Acto seguido, el sefior Rodrigo Jiménez Padilla menciona: “Muchas gracias
don Andrés. Buenas tardes a todos. Antes de iniciar y de forma respetuosa, les solicitamos si
nos permiten hacer una sustitucion de la presentacion, esto debido a que omitimos incorporar
un ajuste del Reglamento, que tiene que ver con una sugerencia de la Gerencia Corporativa
Juridica y que fue secundada por el asesor legal de Junta Directiva, que tiene que ver con dos
comisiones de las que estamos ajustando. No sé si me permiten presentarles esa presentacion”.

Los miembros del directorio se muestran de acuerdo.

Expone el sefior Rodrigo Jiménez: “Continuando, en el tema antecedentes,
como podemos observar, los mismos se proyectan en la diapositiva que estamos observando
(ver imagen n.°1). Continuamos con el objetivo del alcance, el cual es someter ante este 6rgano
la valoracion de las propuestas de modificacion al Reglamento de tarifas y condiciones del
Banco de Costa Rica, en su version 60 y el alcance se limita a realizar el analisis de las
solicitudes que hacen otras areas con respecto a las comisiones, en donde se analizan temas de
costos, las tarifas vigentes, las tarifas de las competencias o del estudio de mercado, las
propuestas que tengan estas y el impacto econémico que tengan sobre 10s ingresos por servicios
para el Banco (ver imagen n.°2).
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Antecedentes

La Unidad de Factibilidad y Comisiones es el drea especializada en gestionar las solicitudes de ajustes al
Reglamento de tarifas enviadas por los duefios de productos o servicios. Para ello debe realizar la revision
de los ajustes de fondo y forma solicitados y enviar a revision del documento por parte del drea de
Normativa.

Ademas, se debe contar con los criterios de la Gerencia Corporativa Juridica, la Gerencia Corporativa de
Riesgo, Auditoria General Corporativa y del asesor juridico de Junta Directiva General, ademas de la
aprobacidén en el comité Corporativo de Activos y Pasivos, la cual fue aprobado en sesién 06-2025, articulo Il
del 11 de marzo de 2025; lo anterior como requisito para presentar ante el Junta Directiva General para
aprobacion de la propuesta sobre la modificacion del Reglamento de Tarifas y Condiciones para los Servicios
del Banco de Costa Rica.

F

Imagen n.°1. Antecedentes

uente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Objetivos y Alcance

Someter a valoracién del Comité Corporativo de Activos y Pasivos la propuesta de modificacién del Reglamento
de tarifas y condiciones para los servicios del Banco de Costa Rica, la cual incluye comisiones de productos o
servicios nuevos, asi como el ajuste y/o eliminacién de tarifas vigentes, como propuestas para generar nuevas
oportunidades de ingreso.

El alcance se limita a presentar los resultados del andlisis realizado por la Unidad de Factibilidad y Comisiones en
atencion a diversas solicitudes realizadas por diferentes areas del Banco, en procura de modificar el contenido
del Reglamento de tarifas y condiciones para los servicios del Banco de Costa Rica.

Asi las cosas, para cada una de las modificaciones propuestas se presenta: 1. el costo actualizado, 2. la tarifa
vigente; y adicionalmente para los casos en que aplique un ajuste o inclusion: 3. la tarifa propuesta, 4. el
benchmark de la industria y 5. el impacto econémico en los ingresos por servicios.

Imagen n.°2. Objetivos y Alcance

F

que bri

uente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Iniciamos con la Unica inclusién que tenemos, que es la (tarifa) 10.5, que es la
comision por venta de certificaciones RNP digital, que son certificaciones que realizan los
clientes, tanto fisicos como juridicos, en agencias u oficinas del Banco, para lo que son temas
nda el servicio, el Registro Nacional de la Propiedad. Para este caso, en el estudio de
mercado s6lo hay una entidad que brinda ese servicio, que seria Correos de Costa Rica, el cual,
como podemos observar (ver imagen n.°3), cobra una comision de ¢4.100. El Banco para esta
comision propone una tarifa de US$6, la cual tiene un costo para el Banco de US$4.30, Esto
nos deja un margen utilidad bruta del 30%. Y, tendriamos un ingreso o un impacto en los

ingresos anualmente, aproximadamente US$331.000.
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10.5 - Comision por venta de certificaciones RNP Digital
Impacto en Ingresos (Anual)

USD 331.404,00

Costo BCR

USD 4,30

Justificacién

La habilitacion de este servicio y la introduccién de una nueva

cor por la venta de «c ficaciones electrénicas que

Precio propuesto representan una oportunidad estratégica para generar ingresos
adicionales para nuestra institucion.

UsD 6,00

Margen de Utilidad Bruta

30%

Gerencia o Subgerencia duefia de la comisién : Banca Corporativa Empresarial

Imagen n.°3. 10.5 - Comision por venta de certificaciones RNP Digital
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Este ingreso o este posible ingreso, de ser aprobada la comision, nos
representaria aproximadamente ¢169.000.000, que corresponden a un 0.12 %, adicional a los
ingresos obtenidos para el afio 2024 (ver imagen n.°4)”.

Impacto en ingresos

Serv BCR CRC 169 millones Serv BCR USD 331 mil
Total CRC 169 millones Total USD 331 mil

En relacién al total de ingresos obtenidos en el periodo 2024 (CRC 140.214 millones), el monto de CRC 169 millones representa un
incremento de 0.12 % adicional a los Ingresos por Prestacién de Servicios.

* Tipo de cambio Venta, BCCR USD/CRC 508,72 del 28 de febrero 2025.

Imagen n.°4. Impacto en ingresos
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Continta destacando don Rodrigo: “Dentro de las modificaciones al
Reglamento de tarifas (y condiciones para los servicios del Banco de Costa Rica), encontramos
algunas del capitulo dos, del que voy a hacer un resumen, que seria la (tarifa) 2.9.3, que es un
envio de planillas con el servicio de transporte de valores (ver imagen n.°5). Y, la (tarifa) 2.16,
que es la recoleccion de proyectos especiales con el servicio transportador de valores (ver
imagen n.°6).
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Tarifa Actual

2.9.3 Envio de planillas con el servicio de transporte de valores

Para clientes cuyas solicitudes son recibidas y enviadas desde las tesorerias
regionales ubicadas en la Gran Area Metropolitana (GAM)

USD 23,00 remeseras propias/recoleccion.

b. Con remeseras externas se cobrara el monto negociado con cada empresa
adjudicataria, de conformidad con en el cartel de licitacion y la oferta recibida por
dichas empresas. El costo debera ser consultado con la Gerencia de Administracion
del Efectivo quien es la responsable del control y seguimiento de los contratos con
las empresas trasportadoras privadas. Lo anterior en razén que los contratos poseen
clausulas de ajustes de tarifas si el proveedor lo considera pertinente.

Modificaciones

Tarifa Propuesta

2.9.3 Envio de planillas con el servicio de transporte de valores

4. a. Para clientes cuyas solicitudes son recibidas y enviadas desde las tesorerias
ubicadas en la-Gran-A 4 {GAM} el casco metr

Usp23.00

PFOP
b.C 4, brari—al t iad .
-
; da | cartal da l v la ofart: bhida no
¥ P
dichas-emp _E! costo-deberd-ser on-la-Gerencia-de- id
del Efactive aui i bla dal contral imi del
) ¥
las nrivadasLo-anterior-enrazdn-auet soseen
P P P g ) i

|dusulas-de-ajustes-de-tarifas-si-al dork

+
El costo servicio deberd ser consultado con la Gerencia de Administracion del
Efectivo quien es la r del control y imi de estos contratos y sus
negociaciones.

Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Imagen n.°5. Modificaciones — 2.9.3 Envio de planillas con el servicio de transporte de valores

Tarifa Actual

2.16 Recoleccion depositos especiales con el servicio de transportadora
de valores

1. Para clientes cuyos depositos son recolectados y contabilizados en las
tesorerias regionales ubicadas en la Gran Area Metropolitana (GAM).

a. USD 23,00 remeseras propias/recoleccion

b. Con remeseras externas se cobrara el monto negociado con cada empresa
adjudicataria, de conformidad con en el cartel de licitacion y la oferta recibida
por dichas empresas. El costo debera ser consultado con la Gerencia de
Administracion del Efectivo quien es la responsable del control y seguimiento de
los contratos con las empresas trasportadoras privadas. Lo anterior en razén
que los contratos poseen clausulas de ajustes de tarifas si el proveedor lo
considera pertinente.

Modificaciones

Tarifa Propuesta

2.16 Recoleccion depésitos especiales con el servicio de transportadora de
valores

2.16.1 Servicio de leccion de depésitos esp
1. a. Para clientes cuyos depositos son recolectados con remeseras propias BCR y
contabilizados en las-tesorerias-regionales los centros de procesamiento ubicadaos
en la-Gran-Area Metropolitana {GAM): el casco metropolitano:

USD-23 00 B
a-ush23 propiasss

bC brara—el ¢ o +—ead o
iyl o o | eartal da leitasis la-alar: bidk

i L
dich: E te dabard N da-Admini &
dal Efeati " L ble dal control ciimiente-dal trat a

4 P y-5eg
| srivad L nterioren—razén—auel
B P i &

poseen clausulas de ajustes de tarifas siel dork ?
P ) P P

El costo por servicio debera ser consultado con la Gerencia de Administracién del
Efectivo quien es la responsable del control y seguimiento de estos contratos y sus
negociaciones

Imagen n.°6. Modificaciones — 2.16 Recoleccion depdsitos especiales con el servicio de transportadora

de valores
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Ambas son muy similares, como podemos observar, una es para el envio y la
otra para la recepcion y aqui lo que se ajustd fue, basicamente, que se elimind la palabra
regionales, para dejar ampliamente que se refiere a todas las tesorerias; se elimino la frase ‘Gran
Area Metropolitana’ y se sustituyé por el ‘Casco Metropolitano’, para tener un alcance
territorial menor, que es lo que nos representa el Gran Area Metropolitana.

También, se elimino el punto b y se ajusto6 por: ‘el costo del servicio debera ser
consultado a la Gerencia de Administracién de Efectivo, quién es la responsable del control y
seguimiento de estos contratos y sus negociaciones’; esto para el punto a. Para el punto b,
basicamente se hizo exactamente lo mismo: se elimind el Gran Area Metropolitana,
sustituyéndose por el Casco Metropolitano. Y, adicionalmente, en la nota se elimind la frase
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‘Oficina de Operaciones’ y se sustituyd por ‘Gerencia de Administracion de Efectivo’. (ver
imagen n.°7). Eso mismo aplica para (la tarifa) 2.16, en su punto ay punto b (ver imagen n.°8)”.

Modificaciones

Tarifa Actual

2. Para clientes cuyas solicitudes son recibidas y enviadas desde las
tesorerias regionales ubicadas fuera de la (GAM)

a. USD 29,00 remeseras propias/recoleccion.

b. Con remeseras externas se cobrara el monto negociado con cada empresa
adjudicataria, de conformidad con el cartel de licitacion y la oferta recibida por
dichas empresas. El costo debera ser consultado con la Gerencia de
Administracion del Efectivo quien es la responsable del control y seguimiento
de los contratos con clausulas de ajustes de tarifas si el proveedor lo
considera pertinente.

Nota:

Cualquier tarifa que no sea la establecida en este punto debe ser consultada
con la oficina de operaciones de administracion de efectivo.

[-]

Tarifa Propuesta

2-b. Para clientes cuyas solicitudes son recibidas y enviadas desde las
tesorerias regionales ubicadas fuera dela{GAM)del casco metropalitano

Uusp 2000
- ; prop
El costo servicio debera ser consultado con la Gerencia de Administracion del
Efectivo quien es la responsable del control y seguimiento de estos contratos
¥y sus negociaciones.

b-—c. . Con remeseras externas se cobrara el monto negociado con cada
empresa adjudicataria, de conformidad con el cartel de licitacion y la oferta
recibida por dichas empresas. El costo debera ser consultado con la Gerencia
de Administracién del Efectivo quien es la responsable del control y
seguimiento de los contratos con clausulas de ajustes de tarifas si el
proveedor lo considera pertinente

Nota:

Cualquier tarifa que no sea la establecida en este punto debe ser consultada
con la eficina-de-operaciones Gerencia de Administracionde Efectivo.

[

Imagen n.°7. Modificaciones
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Tarifa Actual

2. Para clientes cuyas solicitudes son recibidas y enviadas desde las
tesorerias regionales ubicadas fuera de la (GAM)

a. USD 29,00 remeseras propias/recoleccion

b. Con remeseras externas se cobrara el monto negociado con cada empresa
adjudicataria, de conformidad con el cartel de licitacion y la oferta recibida por
dichas empresas. El costo debera ser consultado con la Gerencia de
Administracion del Efectivo quien es la responsable del control y seguimiento
de los contratos con clausulas de ajustes de tarifas si el proveedor lo
considera pertinente.

Nota:

Cualquier tarifa que no sea la establecida en este punto debe ser consultada
con la oficina de operaciones de administracion de efectivo.

L1

Modificaciones

Tarifa Propuesta

2.b. Para clientes cuyas solicitudes son recibidas y enviadas desde las
tesorerias regionales ubicadas fuera dela{GAM)-del casco metropolitano

a. UsD 28,00 remeseras propias/recoleccion.

El costo servicio debera ser consultado con la Gerencia de Administracion del
Efectivo quien es |a responsable del control y seguimiento de estos contratos
y sus negociaciones.

b-—c. . Con remeseras externas se cobrara el monto negociado con cada
empresa adjudicataria, de conformidad con el cartel de licitacion y la oferta
recibida por dichas empresas. El costo debera ser consultado con la Gerencia
de Administracion del Efectivo quien es la responsable del control y
seguimiento de los contratos con clausulas de ajustes de tarifas si el
proveedor lo considera pertinente.

Nota
Cualquier tarifa que no sea la establecida en este punto debe ser consultada

con la oficina-de-operaciones Gerencia de Administracion de Efectivo.

]

Imagen n.°8. Modificaciones (2)
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

El sefior Jiménez Padilla agrega: “Seguidamente, en el capitulo tres, que es
corresponde a tarjetas de crédito y débito, se hizo un ajuste en la comision 3.1, que es el
reemplazo normal y reposicion, especificamente en el punto c. En este caso se elimind la
palabra o la frase ‘de la red’, esto debido a que cuando las tarjetas quedaban retenidas en los
cajeros automaticos de las agencias, también se cobra la comision, pero eso no era correcto,
sino que se debian cobrar a los cajeros automaticos, a la red de cajeros automaticos del Banco,
que se encuentran fuera de las agencias u oficinas comerciales del Banco, a los cuales si se le
diria cobrar la comision, por lo que se sustituyo, por ‘que no se encuentran en las oficinas
comerciales del BCR’.

En el capitulo cinco, de Comercio Exterior, existe la comision 5.6, que es el
envio de estado de cuenta corriente por medio de Swift. Actualmente, solo se estaba cobrando
el tipo de archivo MT940, pero el Banco si ha venido brindando otros tipos de archivo, de



Banco de Costa Rica
Junta Directiva

— 16 —

acuerdo con este necesidades de nuestros clientes, por lo que se estan incorporando también
los tipos de archivo MT942, CAMTO052, CAMTO053. Entonces, se incorporan también estos
tres tipos de archivo para realizar el cobro de la comision (ver imagen n.°9).

Modificacione

—— com— 2

Tarifa Actual Tarifa Propuesta

3.1 Comisién porr normal y r
[-]

Excepciones al pago de esta comision:

3.1 Comisién por r normal y rep

[

Excepciones al pago de esta comision

a. Reposicion de los medios de pago (tarjetas, pulseras y sticker) por deterioro y el
a. Reposicion de los medios de pago (tarjetas, pulseras y sticker) por deterioro mismono es atribuido al tarjetahabiente.
y el mismo no es atribuido al tarjetahabiente. b. Reemplazo de la tarjeta por fraude (transacciones no reconocidas por el
b. Reemplazo de la tarjeta por fraude (transacciones no reconocidas por el tarjetahabiente). .

c. Reemplazo de la tarjeta cuando esta retenida en un cajero de-la-red-del que no
tarjetahabiente) se encuentra en las oficinas comerciales del BCR.

¢. Reemplazo de la tarjeta cuando esta retenida en un cajero de la red del BCR d. Reposicion de la tarjeta de Firma Digital con Medio de Pago por deterioro del
d. Reposicién de la tarjeta de Firma Digital con Medio de Pago por deterioro del certificado digital que no sea atribuible al tarjetahabiente. La garantia de la fima
certificado digital que no sea atribuible al tarjetahabiente. La garantia de la firma digital debe cubrir su deterioro

digital debe cubrir su deterioro.

[

5.6 Envio estado de cuenta corriente por Swift - MT940

[

5.6 Envio estado de cuenta corriente por Swift - MT940, MT942, CAMTO52, CAMT0S53

(]

[.]
Imagen n.°9. Modificaciones — 3.1 Comision por reemplazo normal y reposicion
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Seguidamente, en el capitulo ocho, en la parte de avaltos lo que se hizo fue un
ajuste en el consecutivo de letras. Como podemos observar, en la parte derecha (ver imagen
n.°10), se agregé mas bien en la parte donde dice ‘una vez realizado un avallo para crédito’,
no tenia su consecutivo de letra. En este reglamento o esta actualizacion se ajustd y se le agregd
el punto j) y, por ende, los demas articulos cambiaron su consecutivo de letra, pero eso es para
un mayor entendimiento. Esta comision ya esta en funcionamiento, pero, como comento, para
un mejor entendimiento, se diferencié con el punto j).

Tarifa Actual Tarifa Propuesta

8.1 Cobro de comisiones para cubrir gastos por la realizacién de avaliios 8.1 Cobro de comisiones para cubrir gastos por la realizacion de avaliios
Consideraciones para todos los avaluos: Consideraciones para todos los avaltios:

[.] [

Si una vez realizado un avallo para crédito, el tramite no continda, se debe devolver al
cliente la diferencia, resultante del calculo con base a la tarifa minima establecida para j) Si una vez realizado un avallo para crédito, el trimite no continda, se debe develver al cliente
avallos incluyendo el costo de administracién del servicio y el IVA, versus la comisién
cobrada inicialmente correspondiente a ese servicio técnico.
j) Cuando se saliciten varios avallos de una misma operacidn, el cobro de la comisién debe
considerar el monto base del crédito y por cada avaluo adicional se cobra preliminarmente inicialmente correspondiente a ese servicio técnico.
una comisién del minimo establecida para avalios. Una vez que se reciban todos los | 4 k) Cuando se soliciten varios avalios de una misma operacién, el cobro de la comisién debe
informes si la suma de los pagos por avallos es menor que el monto de la comision segin el
crédito solicitado se paga, utilizando el formulario V8 Auxiliar para el cilculo de honorarios » o - - !
en portafolio, usando como base el resultado de cada avaliio en forma proporcional. Si el comisién del minimo establecida para avaldos. Una vez que se reciban todos los informes si la
monte a pagar por los avallios es mayor o igual que la comision calculada con base al monto | suma de los pagos por avallios es menar gue el monto de la comision segun el crédito solicitado
del crédito, la distribucidn de los pagos por estos trabajos se realiza en forma proporcional | se paga, utilizando el formulario V9 Auxiliar para el célculo de honorarios en portafolio, usando
en relacion con el total valorado, aplicado a la comision segln monto de crédito
Posteriormente, debe verificarse en todos |os casos donde exista un informe de avalio, que ) ‘
cumpla al menes con el page minimo establecido, devolviendo al cliente el sobrante. avaltios es mayor o igual que la comision calculada con base al monto del crédito, |a distribucion
:J IEn daciones y arreglos de pago, la comision a cobrar al cliente se calcula sobre el saldo | de los pagos por estos trabajos se realiza en forma proporcional en relacion con el total
e la operacion.

la diferencia, resultante del cdlculo con base a la tarifa minima establecida para avallos
incluyendo el costo de administracion del servicio y el IVA, versus la comision cobrada

considerar el monto base del crédito y por cada avaluo adicional se cobra preliminarmente una

como base el resultado de cada avalio en forma proporcional. Si el monto a pagar por los

valorado, aplicado a la comision segin monto de crédito. Posteriormente, debe verificarse en
todos los casos donde exista un informe de avaldo, que cumpla al menos con el pago minimo
Ll establecido, devolviendo al cliente el sobrante.

4 1) En daciones y arreglos de pago, la comision a cobrar al cliente se calcula sobre el saldo de la

operacion.

[

Imagen n.°10. Tarifa Actual/ Tarifa Propuesta
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas
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Como podemos observar, la tarifa que mencioné al principio, de la comision por
venta de certificaciones RNP digital, que se cobra los US$6 por cada certificacion (ver imagen
n.°11). Aunado a eso. con respecto a lo que comentaba al inicio, en aspectos generales hizo el
ajuste donde se nos indica que deberiamos incorporar la definicion de lo que es Casco
Metropolitano. Por ende, en el punto siete, que sustituimos, se define la siguiente forma: se
define como “Casco Metropolitano” a los cantones que pertenecen a la provincia de San José,
exceptuando los cantones de Acosta, Turrubares, Dota, Ledn Cortés Castro, Puriscal, Tarrazl
y Perez Zeledon (ver imagen n.°12).

Modificaciones

Tarifa Actual Tarifa Propuesta
10.5 Comisién por venta de certificaciones RNP Digital

USD 6,00 por cada certificacion_

Imagen n.°11. Modificaciones
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Modificaciones
——
Aspectos Generales Actual Aspectos Generales Propuesta
7. Lo anterior aplica para todas las comisiones salvo en aquellas donde se 7. Se define como “Casco Metropolitano™ a los cantones que pertenecen a la
determinen personas trabajadoras u organos resolutorios especificos con provincia de San José, exceptuando los cantones de Acosta, Turrubares,
atribucio nes para negociar esa comisidn en particular. Dota, Ledn Cortés Castro, Puriscal, Tarrazt y Perez Zeledén.
8. Lo anterior aplica para todas las comisiones salvo en aquellas donde se
determinen personas trabajadoras u organos resolutorios especificos con
atribuciones para negociar esa comision en particular

Imagen n.°12. Modificaciones (2)
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Como podemos observar, en la filmina que se estd proyectando, aqui se
muestran los considerandos (ver imagen n.°13). No sé si hasta acé tienen alguna consulta”.

Considerandos

Primero. Que una forma de lograr la eficacia y eficiencia en el manejo de los recursos se logra mediante el correcto costeo de los productos y la
definicion de las tarifas cubriendo la operacién vy la rentabilidad minima deseada.

Sequndo Que las modificaciones en el Reglamento de Tarifas y Condiciones para los servicios del Banco de Costa Rica estan sujetas a la aprobacion
de la Junta Directiva General.

Tercero. Que el Comité Corporativo de Activos y Pasivos (CCAP), mediante sesion 06-2025, articulo |, 11/03/2025, conocid la propuesta de
modificacién al Reglamento de Tarifas y Condiciones de los servicios del Banco de Costa Rica en su version 60 y encargo a la Gerencia Corporativa
de Finanzas presentar la propuesta ante la Junta Directiva General.

Cuarto. Que la inclusién de estas tarifas es parte de los ajustes incluidos en el presupuesto 2025, los cuales estdn alineados a |a estrategia dentro
del indicador de eficiencia operativa.

Quinto. Que se cuenta con los criterios favorables emitidos por la Gerencia Corporativa Juridica (GCJ-MSM-142-2025), la Gerencia Corporativa de
Riesgo (GCR-123-2025), Auditoria General Corporativa (AUD-0065-2025 ) y Criterio Juridico del Asesor Juridico, Junta Directiva General, No.
Control Interno AJ-00013-2025.

Sexto. De acuerdo con sugerencia de la Gerencia Corporativa Juridica y el Asesor Legal de JDG, se realizé el ajuste sugerido y por ende la
ratificacion de los criterios.

Sétimo. Que las recomendaciones realizadas por la Gerencia Corporativa Juridica y la Gerencia Corporativa de Riesgo fueron atendidas y
coordinadas por la Unidad de Factibilidad y Comisiones con las areas respectivas.

Imagen n.°13. Considerandos
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas
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La sefiora Maria del Pilar Mufioz Fallas dice: “Don Rodrigo y don Andrés es
que leyendo los cambios que se estan sugiriendo, en cuanto al cobro de las tarifas para
transporte remesero, creo que es asi o transporte de efectivo, la identificacion o el
establecimiento de esa tarifa se esta dejando en el criterio de una gerencia, segun entiendo. Dos
preguntas relativas a eso; uno ¢coémo evitamos aspectos subjetivos en la fijacion de esta tarifa,
para brindar el servicio? Y, lo segundo es, si vemos el plan de sucesion, debidamente
establecido, ante la ausencia de esta persona o de esta gerencia que establezca estas tarifas,
jquieén otra persona puede hacerlo y bajo qué criterios objetivos?

El sefior Oscar Jiménez Bastos menciona: “Estamos haciendo mejoras, desde
que este servidor tomd la silla del area de (Gerencia de) Administracion del Efectivo, estamos
Ilevando a cabo mejoras, porque habia servicios que se estaban regalando, servicios que se
estaban dando de gratis. Entonces, lo primero que hicimos fue un diagnostico integral de
riesgos, cuales son los riesgos, cuéles son los controles, cuéles son las tarifas, a quién se le
cobra eso, a quién se le cobra aquello y empezamos a zarandear lo que es bueno y lo que es
malo para el Banco.

En este momento, este reglamento estd vinculado a todo ese diagndstico, de
hecho, revisado por la Auditoria recientemente. La Auditoria, como parte de sus
recomendaciones, nos pidioé que hiciéramos un analisis de todas las tarifas. En este momento,
con este cambio yo le puedo asegurar que ninguna tarifa que se le da a un cliente, se le da de
gratis, porque, por ejemplo, tan s6lo el hecho de cambiar GAM (Gran Area Metropolitana), por
Casco Metropolitano nos permite ganar mas dinero, porque no es lo mismo hacer una
(remesera) para adentro de Paraiso, que cobrarle lo mismo a una persona, porque le estamos
cambiando el dinero o la ‘casetera’, aqui en el Mercado Central y estdbamos cobrando lo
mismo. Esas cosas son inequidades, a la hora de definir servicios y a la hora de definir tarifas.

Plan de sucesion, claro, el proceso a cargo de este servidor, que es el proceso de
administracion del efectivo, que considera cajeros automaticos, camara de compensacion, todas
las tesorerias regionales del pais, camiones blindados, todos los remeseros. Todos esos procesos
forman parte del BIA (Business Impact Analysis, por sus siglas en inglés), el tema que
periddicamente les presenta a ustedes, en Junta Directiva (General), don Minor Morales
Vincenti -en algin momento fue colega mio en riesgos, cuando fui gerente (corporativo) de
Riesgos-, y cada uno de esos tiene sus procesos criticos, sus planes de sucesion, su segundo
abordo, tercer abordo, cuarto.

Incluso, en algiin momento, cuando se dio lo del cemento chino, este servidor
dijo ‘no llevemos hasta el tercer abordo, lleguemos hasta el cuarto abordo’; todo eso esta
debidamente establecido en nuestra area, porque lo hemos venido vinculando con las mejores
practicas, lo hemos venido vinculando con el BIA y todas las recomendaciones que don Adolfo
Madrigal Otarola, que trabaja con dofia Maria Eugenia Zeleddn Porras, nos hizo y que ya estan
en practica. Entonces, lo que estamos haciendo es llevar el barco a buen puerto”.

Dofia Mahity indica: “Muchas gracias don Oscar, por las explicaciones.
Adelante don Andrés”.

El sefior Andrés Cordoba dice: “Si, buenas tardes. Para ampliarle a dofia Maria
del Pilar, en la respuesta. Efectivamente, si el area de costos hizo un analisis sobre los costos
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de esa comision y de ahi se defini6 el posible monto que debia cobrarse en ese tipo de contratos.
También es muy importante indicar que en la normativa interna de la oficina de Factibilidad
(Unidad de Factibilidad y Comisiones) también estd definido que estas comisiones o0 esos
precios deben estar fijados con un 30 %, de margen de utilidad minimo, que era lo que la Junta
en su momento nos habia solicitado. Entonces, aunque esto se va a regir por un contrato entre
partes, el area nuestra siempre va a ser vigilante de los costos y también del margen de utilidad
de esta tarifa”.

La sefiora Mufioz indica: “Muchisimas gracias. Si, me complemento muy bien
la respuesta don Andrés, al detalle que brindé don Oscar, muchas gracias”.

Al no haber més consultas, el sefior Rodrigo Jiménez menciona: “Finalmente,
se dispone, primero, a aprobar en firme la propuesta de modificacion del Reglamento de tarifas
y condiciones para los servicios del Banco de Costa Rica, la cual tendria un impacto en los
ingresos por prestacion de servicios, en aproximadamente US$331.000 anuales, lo cual
representa el 0.12 %, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que forma parte
de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Segundo, encargar a la Secretaria de la Junta Directiva remitir a la Unidad de
Normativa Administrativa, el documento (denominado) Reglamento de tarifas y condiciones
para los servicios del Banco de Costa Rica, con las tarifas aprobadas en esta oportunidad y
segun se indica en el punto 1) anterior. Asimismo, se autoriza a dicha unidad proceder conforme
corresponda, para la publicacion del citado documento en DocuBCR (ver imagen n.°14)”.

Se dispone

——
Primero. Aprobar en firme la propuesta de modificacion del Reglamento de Tarifas y Condiciones
para los Servicios del Banco de Costa Rica, la cual tendria un impacto den los ingresos por
Prestacién de Servicios en aproximadamente USD 331 mil anuales, lo cual representa 0.12%,
conforme al documento conocido en esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia
del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Segundo. Encargar a la Secretaria de la Junta Directiva remitir a la Unidad de Normativa
Administrativa el documento Reglamento de Tarifas y Condiciones para los Servicios del Banco de
Costa Rica, con las tarifas aprobadas en esta oportunidad y segun se indican en el punto 1,
anterior; asimismo, se autoriza a dicha Unidad proceder conforme corresponda, para la
publicacidon del citado documento en DocuBCR.

Imagen n.°14. Se dispone

Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

La sefiora Mahity Flores dice: “Muy bien, ¢sefiores directores estan de acuerdo
con la solicitud y seria en firme? De acuerdo y en firme. Gracias a todos, que tengan muy
buenas tardes”.

Se finaliza la telepresencia de los sefiores Andrés Cordoba, Rodrigo Jiménez,
Wilber Ramirez, Oscar Jiménez Bastos, Fabio Barrantes, Randall Hernandez y las sefioras
Ingrid Artavia, Celina Loaiciga y Grettel Benavides.

Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, una forma de lograr la eficacia y eficiencia en el manejo de los recursos se logra
mediante el correcto costeo de los productos y la definicion de las tarifas, cubriendo la
operacion y la rentabilidad minima deseada.

Segundo. Que, las modificaciones en el Reglamento de tarifas y condiciones para los servicios
del Banco de Costa Rica (B-30-04), estan sujetas a la aprobacion de la Junta Directiva General.

Tercero. Que, el Comité Corporativo de Activos y Pasivos, en la reunion 06-25, articulo 11,
celebrada el 11 de marzo del 2025, conocio la propuesta de modificacion al Reglamento de
tarifas y condiciones para los servicios del Banco de Costa Rica (B-30-04), en su version 60 y
encargé a la Gerencia Corporativa de Finanzas presentar la propuesta ante la Junta Directiva
General.

Cuarto. Que, la inclusion de estas tarifas es parte de los ajustes incluidos en el presupuesto del
2025, los cuales estan alineados a la estrategia, dentro del indicador de eficiencia operativa.

Quinto. Que, se cuenta con los criterios juridicos, emitidos por la Gerencia Corporativa
Juridica (GCJ-MSM-142-2025) y la asesora juridica de la Junta Directiva (AJ-00013-2025),
ademas de la opinidn de la Gerencia Corporativa de Riesgo (GCR-123-2025), asi como de la
Auditoria General Corporativa (AUD-0065-2025).

Sexto. Que, de acuerdo con sugerencia de la Gerencia Corporativa Juridica y la asesora juridica
de la Junta Directiva General, se realiz el ajuste sugerido y por ende la ratificacion de los
criterios.

Sétimo. Que, las recomendaciones realizadas por la Gerencia Corporativa Juridica y la
Gerencia Corporativa de Riesgo fueron atendidas y coordinadas por la Unidad de Factibilidad
y Comisiones, con las &reas respectivas.

Se dispone:

1.- Aprobar las modificaciones al Reglamento de tarifas y condiciones para los
servicios del Banco de Costa Rica, conforme al documento presentado en esta oportunidad,
que forma parte del acuerdo y copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion.

2.- Encargar a la Secretaria de la Junta Directiva remitir a la Unidad de Normativa
Administrativa, el documento denominado: Reglamento de tarifas y condiciones para los
servicios del Banco de Costa Rica, aprobado en el punto 1) anterior; asimismo, se autoriza a
dicha Unidad proceder conforme corresponda, para la publicacion del citado documento en
DocuBCR.

ACUERDO FIRME

ARTICULO X

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracién
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).
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ARTICULO XI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos de la Gerencia, se mantiene en
la sesion, bajo la modalidad de telepresencia, la sefiora Maria de los Angeles Lopez Gomez,
jefe de la Oficina de Inversiones y Divisas, para presentar a consideracion del directorio, el
documento fechado 2 de junio del 2025, que contiene la aprobacién de viaticos y costos
estimados para la participacion en la Asamblea Anual Felaban 2025 (Federacion
Latinoamericana de Bancos), de la sefiora Mahity Flores Flores, en su condicion de presidente
de la Junta Directiva General, del sefior Julio César Trejos Delgado, gerente general a.i. y de la
sefiora Rossy Durdn Monge, subgerente de Negocios a.i., como miembros de la delegacion del
Banco de Costa Rica.

Durante la exposicidn de este tema, no estuvieron presentes las sefioras Mahity
Flores Flores, Rossy Duran Monge ni el sefior Julio César Trejos Delgado. En consecuencia,
preside la sesidn la sefiora Maria del Pilar Mufioz Fallas, en su condicion de vicepresidente de
la Junta Directiva General.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicién del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Maria del Pilar Mufioz Fallas manifiesta: “Entonces
continuariamos con el desarrollo de la agenda, iriamos al punto B.7, que es la aprobacion de
viaticos y costos estimados para participar en Felaban 2025. Es un asunto publico-resolutivo.
Participan dofia Rossy Duran [sic] y expone dofia Maria de Los Angeles Lopez (Gomez).

Para este punto don Pablo, le agradeceria tal vez si pudiéramos pasar a don Julio
César (Trejos Delgado) y a dofia Mahity (Flores Flores), a la salita de espera (virtual)”.

Agrega el sefior Pablo Villegas Fonseca: “Y también a dofia Rossy, porque
también es parte de (la delegacion)”.

A lo cual indica la sefiora Mufioz Fallas: “Y a dofia Rossy también, si, sefior,
muchas gracias”.

Acota don Pablo: “Muchisimas gracias a usted, regaleme un segundo por favor,
para pasarlos a sala de espera”.

A las dieciséis horas, las sefioras Mahity Flores Flores y Rossy Duran Monge;
asi como el sefior Julio César Trejos Delgado son trasladados a la sala de espera virtual.

Sefiala el sefior Villegas Fonseca: “Adelante, por favor”.

Asi las cosas, la sefiora Mufioz Fallas dice: “Gracias don Pablo. Adelante, dofia
Maria, por favor”.

Seguidamente, la sefiora Maria de los Angeles Lopez Gémez manifiesta: “La
Asamblea Felaban es el congreso bancario latinoamericano mas grande de la regién. Congrega
a mas de 1.500 banqueros, alrededor del mundo, lo cual, evidencia la relevancia para el Banco
de Costa Rica consolidar su presencia en este evento.
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El objetivo de esta presentacion es solicitar la aprobacién de la participacion de
la sefiora dofia Mahity Flores Flores, presidenta de la Junta Directiva General, del sefior don
Julio César Trejo Delgado, gerente general interino del Banco de Costa Rica y la sefiora Rossy
Duran Monje, subgerente de negocios interina. Adicionalmente, solicitar la autorizacion del
pago de viaticos, gastos conexos, compras de tiquetes, contratacion de la sala y demas costos
asociados a la participacion en este evento. EI Congreso Felaban, este afio se llevara a cabo del
31 de octubre al 3 de noviembre (2025), en Miami, en Estados Unidos (ver imagen n.°1).

Objetivo y Alcance

OBJETIVO:

Solicitar la aprobacion para la participacion de tres funcionarios del Banco de Costa Rica en el Congreso Felaban 2025 en Miami, asi como la
autorizacion del pago de viaticos, gastos conexos, compra de tiquetes aéreos, contratacién de sala de reuniones y demas costos asociados,

conforme al Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para funcionarios publicos.
ALCANCE:

La propuesta de aprobacion de la participacion en el congreso Felaban 2025 aplica para funcionarios del Banco de Costa Rica, dicho evento

se realizard del 31 de octubre al 03 de noviembre 2025 en Miami, Florida.

Participacion de la seficra Mahity Flores Flores, el sefior Julic Cesar Trejos Delgado y la sefiora Rossy Duran Monge en el Congreso Felaban
2025, asi como los costos de vidticos, gastos conexos, hospedaje, tiquetes aéreas y demés costos relacionados, conforme a lo establecido en

el Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para funcionarios publicos

Fecha de la asamblea del 31 de octubre al 03 de noviembre 2025

La contratacion de una sala de reuniones, el suministro de bebidas para dicha actividad y el pago delas inscripciones al evento

Imagen n.°1. Objetivo y Alcance
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Dentro de los objetivos tacticos de la participacion del Banco en el Felaban, esta
el abordaje de los principales resultados financieros del Banco, el seguimiento de la estrategia,
el cumplimiento de metas y, el informar a nuestros principales socios comerciales, los cambios
mas recientes que se han dado a nivel de Gobierno Corporativo y alta administracion.

Por otra parte, es sumamente relevante dar a conocer los resultados y los
principales hechos relevantes, concernientes a las subsidiarias que forman parte del
Conglomerado Financiero BCR. Asimismo, es importantisimo lo que es la basqueda de nuevas
lineas de crédito contingentes del exterior, tanto para capital de trabajo, para Trade o también
lineas de crédito enfocadas en temas ambientales, sociales y de gobernanza.

Por otra parte, lo que buscamos es promover nuevas alianzas estratégicas,
comerciales y técnicas, en cuanto a herramientas para la gestion de la tesoreria, inversiones,
gestion de liquidez, herramientas de ALM, Banca de inversion, fondeo, Cumplimiento y, por
supuesto, Comercio Exterior. Asimismo, buscamos crear sinergias entre nuestros principales
socios comerciales internacionales y las subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR.

Por ultimo, para nosotros es de vital importancia estrechar la relacién comercial
con nuestros bancos corresponsales del exterior, las calificadoras del riesgo y nuestros
principales acreedores (ver imagen n.°2).
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Objetivos tacticos de la participacion en Felaban

Informar sobre resultados del BCR y plan estratégico 2024-2026, asi como también los cambios mds recientes a nivel de
Gobierno Corporativo y Alta Administracién.

Informar sobre la situacion, resultados y ultimos acontecimientos con relacién a las subsidiarias del CFBCR.

Seguimiento, fortalecimiento y busqueda de lineas de crédito de capital de trabajo, trade, y con enfoque ambiental,
social y de gobernanza y blsqueda de nuevas opciones de fondeo.

Promover nuevas alianzas estratégicas comerciales y técnicas, y fortalecer las actuales, asi como también bisqueda de
nuevos y mejores productos/herramientas de Tesoreria (Inversion, Gestion de Liquidez, otros), COMEX, Banca
Inversiéon, ALM, Fondeo, SAGAS, Cumplimientos, Gobierno Corporativo y otros.

vt b WIN=

Promover y buscar sinergias y oportunidades de negocio entre socios comerciales internacionales y las subsidiarias del
CFBCR.

6 Estrechar la relacion con las calificadoras de riesgo internacional y nuestros principales acreedores.

Imagen n.°2. Objetivos tacticos de la participacion en Felaban
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Dentro de las generalidades del Congreso y la delegacion que participara en este
evento, es importante mencionar que la participacion de la sefiora Mahity Flores Flores, don
Julio César Trejo Delgado y la sefiora Rossy Duran Monje requieren la aprobacion de Junta
Directiva. Se tiene previsto la salida del pais un dia antes de la fecha de inicio de evento, es
decir, el 30 de octubre del 2025, y el regreso al pais un dia después de la finalizacion del evento,
que seria el 4 de noviembre (ver imagen n.°3).

Generalidades del Co_ngreso Felaban y Delegacién del BCR

DELEGACION BCR
SEDEY FECHAS
Delegacién del Banco de Costa Rica estaria integrada por

*  Sede Miami, Estados Unidos
Fecha del evento: Del 31de octubre 2025 al 3 de
Dentro de los cuales se encuentran: noviembre 2025.
Fecha de salida del pais: el 30 de octubre de 2025 (un
dia antes del evento), considerando la duraciény
«  Julio Cesar Trejos Delgado: Gerente General a.i horarios de vuelo.
*  Fecha de regreso al pais: 4 de noviembre de 2025.

siete funcionarios.

* Mahity Flores Flores: Presidenta de Junta Directiva

*  RossyDuran Monge: Subgerente de Negocios

La participacion de los tres delegados requiere

aprobacién de Junta Directiva. Financial & International Business Association (FIBA)

Imagen n.°3. Generalidades del Congreso Felaban y Delegacion del BCR
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

En pantalla pueden observar lo que es la estimacién de viaticos; es un célculo
realizado por la Gerencia Corporativa de Capital Humano (ver imagen n.°4). Aqui es
importante sefialar que estos calculos son costos aproximados y para los tres funcionarios en
cuestion, que serian dofia Mahity Flores, don Julio César Trejos y dofia Rossy Duran, el costo
aproximado de viaticos ascenderia aproximadamente a US$10.975.0.
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Estimacion de viaticos Felaban

Reglamentoy detalles adicionales

Vidticos al exterior Tarifa Diaria:

Dias:
Hospedaje {ver anexa) 60%
Desayuno (ver anexo) 8% *  Articulo 342.Tarifas en el exterior del pais del Reglamento de Gastos de Viajey
Almuerzo (ver anexo) 12% Transporte para Funcionarios Pablicos.
Cena (ver anexo) 12%
Otros Gastos (ver anexo) 8% *  Articulo422, Articulo422. Fecha de reconocimiento delgasto.
Suma: 100%

Articulo 422 bis. Gastos de regresoal pais.

otal Individual Vidticos aproximado por 164416 .
persona: $1. Costos indicados en latabla corresponden a los gastos de |a sefiora Mahity Flores

e e Ty TR PAI R I FarTss Flores, Presidenta de Junta Directiva, Julio Cesar Trejos Delgado, Gerente General
Costo de inscripcién_por una persona: $1,600.00 . )
Otros Gastos Autorizados: $0 a.1y la sefiora Rossy Durdn Monge Subgerente de Negocios.
Gastos de representacion $500.00
3,658.49 , '
219l Gereral por persona = S Célculos son costos aproximados.
otal General por 3 personas: $10,975.47

Se detalla como anexo con el calculo completo de vidticos realizado por Capital

Humano.

Imagen n.°4. Estimacion de viaticos Felaban
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas
En pantalla se consignan los considerandos (ver imagen n.°5), entonces me
detengo aqui en caso de que tengan alguna consulta, sino para pasar a lo que es la solicitud de
acuerdo”.

CONSIDERANDOS

* Primero. Que la participacion del Banco de Costa Rica se alinea a los pilares estratégicos del Banco de Costa Rica que son
1) Garantizar la solidez financiera del CFBCR y 2) Apoyar el desarrollo sostenible del pais, lo anterior a través del
fortalecimiento y promocion de las relaciones comerciales con socios internacionales y la construccion de alianzas
estratégicas.

+ Segundo. Que con base en lo que define el Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para Funcionarios Publicos:

* Articulo 32 - Sujetos beneficiarios. “Los gastos a que se refiere este Reglamento unicamente serdan cubiertos a los funcionarios que
prestan sus servicios a algun ente pliblico, como parte de su organizacién, en virtud de un acto vdlido y eficaz de investidura, con
entera independencia del cardcter imperativo, representativo, remunerado, permanente o ptiblico de la actividad respectiva”.

* Articulo 7° - Competencia para extender autorizaciones. “A su vez corresponderd al jerarca dictar el acuerdo de autorizacion de viajes
al exterior cuando se trate de la Autoridad Superior Administrativa, del auditor y sub-auditor internos y de los miembros del rgano
colegiado. Se entiende por jerarca el superior jerdrquico, unipersonal o colegiado del organo o ente, quien ejerce la mdxima
autoridad”.

* Articulo 82. - Adelanto “Por adelanto debe entenderse la suma total estimada para los gastos de viaje que correspondan al periodo
de la gira, de acuerdo con las tablas incluidas en este Reglamento”.

* Articulo 45%.- Gastos por transporte aéreo. En todo viaje al exterior en que deba usarse transporte aéreo, deberd emplearse,
conforme lo indica el Articulo 32 de la Ley 3462, la linea o lineas aéreas nacionales que cubran la totalidad o parte de la ruta del
viajero. Si no pudieran utilizarse esas empresas se dord preferencia a la linea que ofrezca el mayor descuento en el precio de los
pasajes o el menor precio de éstos.

Imagen n.°5. Considerandos
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas
Siendo asi, dofia Maria del Pilar expresa: “Muchas gracias, dofia Maria de Los
Angeles. Sefiores directores, ¢alguna consulta?”.

Al respecto, el sefior Fernando Viquez Salazar dice: “Dofia Maria del Pilar,
mas que una consulta, una inquietud, porque en ese congreso, no solo las virtudes que acaba de
decir dofia Maria de los Angeles, sino que también hay mucha informacion relevante de las
tendencias, de temas de la industria a nivel global, de temas de riesgo, de temas de
ciberseguridad. O sea, es realmente un congreso que tiene mucha informacién, muy relevante,
para los que estamos en la industria.
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Entonces yo creo que valdria la pena darle la oportunidad a algun otro director
u otros, otras, de participar, aparte de dofia Mahity, entonces para que, conforme vayamos
pasando por los diferentes Felabanes, los directores vayan también empapéandose de todos estos
temas que son de relevancia, importantisimos, para uno tener mejor criterio en cuanto al rumbo,
a la estrategia, etcétera que debe tomar el Banco.

Y entonces en ese sentido, nada mas quiero proponer que tal vez si alguno
tuviera interés, que pueda manifestarselo a la administracion y, eventualmente, venir aqui con
una solicitud en ese sentido. Entonces no queria dejar de mencionarlo porque creo que es
importantisima la participacion del presidente de la Junta Directiva, pero me parece que el
cuerpo colegiado como un todo, podria ir alguna de ustedes o también don Eduardo, don Néstor
no sé; y, acompafar a dofia Mahity y tener esa exposicion a estos temas y a otros bancos y a la
conferencia, como un todo, en los diferentes aspectos que acaba de mencionar dofia Maria de
los Angeles.

Entonces esa es una inquietud que quisiera que tal vez quede dentro de los
comentarios, en relacién con esta presentacién y que lo valoren, los sefiores y sefioras
directoras, a ver si alguno quisiera participar. Muchas gracias”.

Por su parte, la sefiora Mufioz Fallas expresa: “Muchas gracias don Fernando
por sus comentarios. Yo creo que, lo que podriamos hacer es tomar el acuerdo, tal y como nos
lo estd exponiendo dofia Maria del Milagro [sic] y en caso de que como bien lo mencionaba
don Fernando, alguno de los directores también quisiera unirse en la asistencia a este congreso,
entonces yo diria que nos lo haga saber a través de la Secretaria, lo antes posible, para
eventualmente en una futura sesion, tomar una ampliacion a este acuerdo.

Entonces, si les parece, lo tomariamos, tal y como nos lo estan presentando. Si
gusta dofia Maria, pasemos al acuerdo para verlo en pantalla”.

En consecuencia, la sefiora Maria de los Angeles procede a dar lectura a la
propuesta de acuerdo que, se detalla a continuacion:

I Aprobar la participacion la sefiora Mahity Flores Flores, presidenta de Junta Directiva, el
sefior Julio Cesar Trejos Delgado, Gerente General a.i y la sefiora Rossy Duran Monge
Subgerente de Negocios, como miembros de la delegacion del Banco de Costa Rica que
participara en el Congreso Felaban 2025 que se celebrara en Miami.

Il. Aprobar el pago de viaticos, asi como el pago de gastos conexos correspondientes a la
participacion en la Asamblea anual de Felaban sefiora Mahity Flores Flores, presidenta de
Junta Directiva, el sefior Julio Cesar Trejos Delgado Gerente General a.i y la sefiora Rossy
Duran Monge Subgerente de Negocios, de conformidad con los calculos suministrados y
segun definido en el Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para funcionarios
publicos, bajo los siguientes articulos:

« Articulo 8 — Adelanto.

* Articulo 35-Desglose de la tarifa (el costo de hospedaje es de $225.71 por noche por
persona, una opcion mas econdémica que el hotel sede del evento. Con relacion al costo
del hospedaje, que cuando la tarifa asignada sea insuficiente se podria considerar lo
indicado en el articulo 35 del Reglamento que sefiala: “-con base en informacion
recabada por la Administracion-, ésta podra reconocer el exceso en el adelanto del viaje
0 en la liquidacion de la gira, siempre y cuando en el acuerdo de viaje, 0 en su
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ampliacion, asi se haya previsto y se presenten las facturas o comprobantes de gastos
respectivos”.

» Articulo 45 - Gastos por transporte aéreo
» Articulo 52 - Reconocimiento de gastos conexos.

1. Aprobar la fecha de salida del pais el 30 de octubre 2025 (un dia antes del evento), tomando
en cuenta la duracidn y los horarios de los vuelos.

Iv. Aprobar a la sefiora Mahity Flores Flores, presidenta de Junta Directiva, el sefior Julio
Cesar Trejos Delgado Gerente General a.i y la sefiora Rossy Duran Monge Subgerente de
Negocios la compra de tiquetes aéreos por parte de los funcionarios a participar, segun lo
indicado en el Articulo 45 del Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para
funcionarios publicos-Gestos por transporte aéreo.

V. Aprobar la contratacién de una sala de reuniones por un costo aproximado de $24,860
impuesto incluido, costo aproximado de bebidas $1,080 y costo de inscripciones por $1,600
cada una.

ACUERDO EN FIRME

Asi las cosas, la sefiora Maria del Pilar expresa: “Sefiores directores, si tienen
alguna observacion respecto al acuerdo que se nos acaba de leer”.

De seguido, la sefiora Maria de los Angeles agrega: “Dofia Maria del Pilar,
Aqui queria aclarar, con relacion al tema del costo asociado a las bebidas. Esto se trata de,
incluye estas bebidas, agua con y sin gas, té, (café) y gaseosas.

Estas bebidas estaran a disposicién de la delegacion del Banco de Costa Rica 'y
de los invitados. Es importante mencionar que, estimamos que vamos a realizar alrededor de
50 reuniones, durante la Asamblea o el Congreso, en las cuales participaran bancos
corresponsales del exterior, calificadoras de riesgo y nuestros principales acreedores de lineas
continentes de liquidez en US ddlares. Estas lineas ascienden, en total, alrededor de US$300.0
millones aproximadamente, por lo cual para la administracion es de suma importancia, tener a
disposicion de la delegacion y de los invitados, este servicio”.

La sefiora Maria del Pilar Mufioz dice: “Muy bien, muchisimas gracias, dofia
Maria por su explicacion y entonces someto a consideracion de los directores, la aprobacion
del acuerdo, el cual tendriamos que hacer en firme. Sefiores directores, ¢estariamos de
acuerdo?”.

Los sefiores directores se muestran de acuerdo con lo planteado.

Agrega la sefiora Mufoz Fallas: “Muy bien, asi lo hacemos. Muchisimas
gracias dofia Maria por su exposicion. Y, entonces pasado este punto, don Pablo, ya podriamos
dar acceso a dofia Mabhity, a don Julio César y a dofia Rossy, para consignar su incorporacion
en esta reunion’.

El sefior Villegas Fonseca responde: “Listo, dofia Maria del Pilar, ya se
encuentran con nosotros las personas que usted acaba de mencionar”.

Asi las cosas, sefiala dofia Maria del Pilar: “Muchisimas gracias. Entonces,
consignamos la reincorporacion a esta reunion, de dofia Mahity (Flores), de don Julio César
(Trejos) y dofia Rossy (Duran), al ser las cuatro (horas) y dieciséis minutos, de la tarde.
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De seguido, el Gerencia Corporativa de Finanzas, atendiendo las observaciones
remitié la siguiente informacién actualizada, referente a los considerandos (ver

imagen n.°6).

CONSIDERANDOS

En aquellos casos en que haya rutas alternativas para viajar a determinado pais, se escogerd la que resulte mds economica, para lo cual la
Administracion deberd tomar en cuenta todos los factores que incidan en el costo de la gira.

En todo caso, la Administracion serd la encargada de comprar los respectivos pasdjes o tiquetes aéreos. Procurard —con apego a la normativa
que los rija- que todos los beneficios derivados por la compra de tales pasajes o tiquetes, asi como los derivados del pago de los servicios de
alimentacion, hospedaje y similares, les sean cedidos para su disfrute. Unicamente en casos excepcionales, debidamente justificados y
autorizados por la Administracion, el funcionario podrd comprar tales pasajes o tiquetes.

Tercero. Que con base en lo que define en el Reglamento sobre los viajes al exterior de los servidores del Conglomerado BCR

Articule 52 - Para que una servidora o un servidor tenga derecho a recibir el importe de vidticos correspondiente a un viaje al exterior,
debe existir de previo una aprobacion de parte de la o el Gerente General del Banco, la o el Gerente de la subsidiaria o la Junta Directiva
respectiva, segun corresponda, en donde se autorice el vigje y sefiale como minimo.

Cuarto. Que, durante el congreso Felaban 2025, es fundamental que el Banco de Costa Rica cuente con un espacio adecuado
para llevar a cabo reuniones estratégicas con las contrapartes presentes en el evento. Para tal fin, se ha considerado la
adquisicién de una sala de reuniones, lo cual permitird a los delegados del Banco de Costa Rica, realizar negociaciones y
acuerdos que puedan resultar de interés para la institucién. El costo de la sala se justifica por la necesidad de un entorno
privado y profesional que garantice la efectividad de estas interacciones.

Quinto. Que se cuenta con la revisién y visto bueno de la Gerencia General quien manifiesta estar de acuerdo con el
contenido de la informacién y avala su presentacion ante la Junta Directiva General.

Imagen n.°6. Considerandos
Fuente: Gerencia Corporativa de Finanzas

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, la participacion del Banco de Costa Rica se alinea a los pilares estratégicos del
Banco de Costa Rica, tales como:

1.
2.

Garantizar la solidez financiera del Conglomerado Financiero BCR.

Apoyar el desarrollo sostenible del pais. Lo anterior, a través del fortalecimiento y
promociéon de las relaciones comerciales con socios internacionales y la
construccién de alianzas estratégicas.

Segundo. Que, en el Reglamento de gastos de viaje y de transporte para funcionarios publicos,

enloque i

nteresa, se define lo siguiente:

Articulo 3 - Sujetos beneficiarios. “Los gastos a que se refiere este Reglamento uinicamente serdn
cubiertos a los funcionarios que prestan sus servicios a algin ente publico, como parte de su
organizacidn, en virtud de un acto valido y eficaz de investidura, con entera independencia del
cardacter imperativo, representativo, remunerado, permanente o publico de la actividad respectiva”.

(...)

Articulo 7 - Competencia para extender autorizaciones. “A su vez corresponderd al jerarca dictar
el acuerdo de autorizacion de viajes al exterior cuando se trate de la autoridad superior
administrativa, del auditor y subauditores internos y de los miembros del drgano colegiado. Se
entiende por jerarca el superior jerarquico, unipersonal o colegiado del 6rgano o ente, quien ejerce
la maxima autoridad”.

(..)
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Articulo 8 — Adelanto. “Por adelanto debe entenderse la suma total estimada para los gastos de
viaje que correspondan al periodo de la gira, de acuerdo con las tablas incluidas en este
Reglamento ™.

(...)

Articulo 45 - Gastos por transporte aéreo. “En todo viaje al exterior en que deba usarse transporte
aéreo, deberd emplearse, conforme lo indica el Articulo 3° de la Ley 3462, la linea o lineas aéreas
nacionales que cubran la totalidad o parte de la ruta del viajero. Si no pudieran utilizarse esas
empresas se dara preferencia a la linea que ofrezca el mayor descuento en el precio de los pasajes
o0 el menor precio de éstos.

En aquellos casos en que haya rutas alternativas para viajar a determinado pais, se escogera la
que resulte mas econémica, para lo cual la Administracion deberd tomar en cuenta todos los
factores que incidan en el costo de la gira.

En todo caso, la Administracién sera la encargada de comprar los respectivos pasajes o tiquetes
aéreos. Procurard —con apego a la normativa que los rija- que todos los beneficios derivados por
la compra de tales pasajes o tiquetes, asi como los derivados del pago de los servicios de
alimentacion, hospedaje y similares, les sean cedidos para su disfrute. Unicamente en casos
excepcionales, debidamente justificados y autorizados por la Administracién, el funcionario podréa
comprar tales pasajes o tiquetes ”.

Tercero. Que, en el Reglamento sobre los viajes al exterior de los servidores del
Conglomerado BCR, en el articulo 5, establece lo siguiente:

Para que una servidora o un servidor tenga derecho a recibir el importe de viaticos correspondiente

a unviaje al exterior, debe existir de previo una aprobacién de parte de la o el Gerente General del

Banco, la o el Gerente de la subsidiaria o la Junta Directiva respectiva, segin corresponda, en
donde se autorice el viaje y sefiale como minimo:

(..)

Cuarto. Que, durante el congreso Felaban 2025, es fundamental que el Banco de Costa Rica
cuente con un espacio adecuado para llevar a cabo reuniones estratégicas con las contrapartes
presentes en el evento. Para tal fin, se ha considerado la adquisicion de una sala de reuniones,
lo cual permitira a los delegados del Banco de Costa Rica, realizar negociaciones y acuerdos
que puedan resultar de interés para la institucion. El costo de la sala se justifica por la necesidad
de un entorno privado y profesional que garantice la efectividad de estas interacciones.

Quinto. Que se cuenta con la revision y visto bueno de la Gerencia General quien manifiesta
estar de acuerdo con el contenido de la informacion y avala su presentacion ante la Junta
Directiva General.

Se dispone:

1.- Aprobar la participacion de las sefioras Mahity Flores Flores, presidenta de la
Junta Directiva General, Rossy Duran Monge, subgerente de Negocios a.i., asi como el sefior
Julio César Trejos Delgado, gerente general a.i., como miembros de la delegacion del Banco
de Costa Rica que asistiran al Congreso Felaban 2025, que se celebrara en Estados Unidos en
el estado de Miami, del 31 de octubre al 3 de noviembre del 2025, conforme al documento
conocido en esta oportunidad, que forma parte de este acuerdo y copia del cual se conserva en
el expediente digital de esta sesion.

2.- Aprobar el total de los gastos por concepto de viaticos, asi como el pago de
gastos conexos y gastos de representacion, si aplica, correspondientes a la participacion de las
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sefioras Mahity Flores Flores, presidente de Junta Directiva General, Rossy Duran Monge,
subgerente de Negocios a.i., asi como el sefior Julio César Trejos Delgado, gerente general a.i.,
en el Congreso Felaban 2025, celebrara en Estados Unidos en el estado de Miami, del 31 de
octubre al 3 de noviembre del 2025.

Lo anterior, de conformidad con lo definido en el Reglamento de Gastos de
Viaje y de Transporte para funcionarios publicos, bajo los siguientes articulos:

. Articulo 8 — Adelanto.

o Articulo 35-Desglose de la tarifa (el costo de hospedaje aproximado es de
US$225.71 por noche, por persona, siendo esta la opcion més econémica que el
hotel sede del evento, con relacion al costo del hospedaje, que cuando la tarifa
asignada sea insuficiente se podria considerar lo indicado en el articulo 35, del
Reglamento de gastos de viaje y de transporte para funcionarios publicos, que
establece lo siguiente: “Con base en informacion recabada por la Administracion,
ésta podra reconocer el exceso en el adelanto del viaje o en la liquidacion de la
gira, siempre y cuando en el acuerdo de viaje, 0 en su ampliacion, asi se haya

’

previsto y se presenten las facturas o comprobantes de gastos respectivos”.
. Articulo 45 - Gastos por transporte aéreo
o Articulo 52 - Reconocimiento de gastos conexos.
El detalle del total de gastos aproximados se muestra seguidamente:

Nombre el icje o evenloen el :  Miami
o FELABAN - 2025 Sede: Miami, EEUU

Ceduladel | Tipo (Enrad, Salida y/o

0107510050
0070
0108760508

825000.1m.
0.
100p.m.
E550p.m

alalalals

Délares usD 37,00 Atticulo 34°.- Tarifas en el exterior del pais del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para Funcionarios Péblicos
| fechas: 002005 | 3171072025 1/11/2028 20112025 31172008 411172028

0 U W 0 W 00 WD 200 K 202 WD
o U SO MWD BB LD BB WD DU WD DY
2% WD 404 UD 404 USD 404 D M0 WD 4404 USD - |Observaciones: Costos opréimados

2% UD 4404 ISD 4404 D 4404 UD 404 WD 4404 LD

o UD D% WD BB WD BH WD BB WD BB WD N
Suma: USD_ 11744 USD 34700 USD 3700 USD  M70 USD 3700 Usp  sen2

UsD 164416
persona: Afculo 4. -Fecha de reconocimiento del gasto Poro os vojes quenicen ufizando fronsporte aéreo se apicarn s siguentes ineamientos.

pessond 15D IIEd Desayuna:
Almuerzo:
[Coslode inscripeion por una persona: | 150 400 Cena:

0900000, m.
030000p. m.
09:0000p. m.

[Gastos de representacién [5) 3000 Desayunc: e (asalco el pos gio é 3 11000.m,
Tolo General por persona: RYEYE Almerzo: Sere o l s del pois gio és (30000, m.
[folo General por 3 personas: $10975.41] Cena: e cuando o salco del pais de gia és veifina horas, 000 p.m.

|[otros Gastos Avtorizados: 5] - ‘Ariculo 42° bis. i s, cuando el oo via aérea.
|

3.- Aprobar que la fecha de salida del pais, tanto para las sefioras Mahity Flores
Flores, presidente de Junta Directiva General, Rossy Duran Monge, subgerente de Negocios
a.i., como para el sefior Julio César Trejos Delgado, gerente general a.i., sea el 30 de octubre
del 2025 (un dia antes del evento), tomando en cuenta horarios de los vuelos hacia Estados
Unidos, estado de Miami, como la duracion del Congreso Felaban 2025.

4.- Aprobar a las sefioras Mahity Flores Flores, presidente de Junta Directiva
General, Rossy Duran Monge, subgerente de Negocios a.i., asi como el sefior Julio César Trejos
Delgado, gerente general a.i., la compra de los tiquetes aéreos por cuenta propia, empleando el
articulo 45, del Reglamento de gastos de viaje y de transporte para funcionarios publicos.
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5.- Aprobar la contratacion de una sala de reuniones y el derecho de participacion
del Banco de Costa Rica, en el Congreso Felaban 2025, que se celebrara en Estados Unidos, en
el estado de Miami, del 31 de octubre al 3 de noviembre del 2025, con un costo aproximado de
US$25.940,00; impuestos incluidos, de conformidad con lo consignado en la parte expositiva
de este acuerdo.

6.- Encargar a las sefioras Mahity Flores Flores, presidente de Junta Directiva
General y Rossy Duran Monge, subgerente de Negocios a.i., asi como el sefior Julio César
Trejos Delgado gerente general a.i., presentar un informe sobre el resultado de la participacion
en el Congreso Felaban 2025, a celebrarse en Estados Unidos, en el estado de Miami, del 31
de octubre al 3 de noviembre del 2025, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento
sobre los viajes al exterior de los servidores del Conglomerado BCR.

7.- Dejar constancia de que las sefioras Mahity Flores Flores, presidente de Junta
Directiva General, Rossy Durdn Monge, subgerente de Negocios a.i., asi como el sefior Julio
César Trejos Delgado gerente general a.i., no participaron en el conocimiento y aprobacion de
este tema.

ACUERDO FIRME
ARTICULO XII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracién
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).

ARTICULO XlIlII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos de cumplimiento de la Ley 7786 (Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotrdpicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas,
legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo), su Reglamento (Decreto Ejecutivo
N°36948-MP-SP-JP-H-S, Reglamento general sobre legislacién contra el narcotréafico,
actividades conexas, legitimacién de capitales, financiamiento al terrorismo y delincuencia
organizada) y el Acuerdo Conassif 12-21 (Reglamento para la prevencion del riesgo de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacion de
armas de destruccion masiva, aplicable a los sujetos obligados por el articulo 14 de la ley
7786).

ARTICULO XIV

En el capitulo de agenda denominado asuntos juntas directivas de subsidiarias
y comités de apoyo, en atencion de lo dispuesto por la Junta Directiva General, en las sesiones
45-19, articulo X1V, celebrada el 8 de octubre; la sesion 52-19, articulo VII, celebrada el 19 de
noviembre del 2019 y asi como en la sesién 30-2020, articulo VI, celebrada el 18 de agosto del
2020, se conoce informe que resume los acuerdos que fueron conocidos por la siguiente Junta
Directiva de subsidiaria del Conglomerado Financiero BCR:
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. Banco Internacional de Costa Rica S.A.:
o Informe resumen de acuerdos, correspondientes a la sesién 2051, del 13 de marzo del 2025.

Copia de dichos informes fue suministrada, de manera oportuna, a los miembros
de la Junta Directiva General, y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Mahity Flores Flores manifiesta: “Continuamos con
el siguiente punto, que son asuntos de juntas directivas, subsidiarias y comités de apoyo. Le
cedo la palabra a don Pablo Villegas, por favor, para que me colabore”.

Acto seguido, el sefior Pablo Villegas Fonseca externa: “Gracias, dofia Mahity,
con mucho gusto. En primera instancia me refiero al resumen de acuerdos tomados por la
siguiente subsidiaria. Especificamente, me refiero al Banco Internacional de Costa Rica, por lo
que, la propuesta de acuerdo si lo tienen a bien, es solicitar dar por conocido dichos resimenes,
tomando en cuenta que algunos miembros de este 6rgano de direccidn participan en ese cuerpo
colegiado y que la documentacion fue puesta a su disposicién, en tiempo y forma, para su
respectivo conocimiento. Ese seria el primer grupo, dofia Mahity”.

Por su parte, la sefiora Flores consulta: “Sefiores directores, ¢estan de
acuerdo?”.

Los sefiores directores se muestran de acuerdo con lo planteado.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:
Primero. Lo dispuesto por la Junta Directiva General, en la sesion 45-19, articulo XIV,
celebrada el 8 de octubre del 2019:

Instruir a los presidentes de las Juntas Directivas de las Subsidiarias y a los presidentes de los Comités de
Apoyo a la Junta Directiva y Administracién del Conglomerado Financiero BCR, para que informen de
manera rapida y oportuna a este Organo de Direccion todos los temas relevantes que permitan continuar
con el proceso de eficiencia y profundidad en el andlisis de estos hechos.
Segundo. Lo dispuesto por la Junta Directiva General, en la sesion 52-19, articulo VII,
celebrada el 19 de noviembre del 2019:

(...)
4. Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva que incluya en el orden del dia de las sesiones, un capitulo
permanente denominado Asuntos de las Juntas Directivas de Subsidiarias y Comités de Apoyo, a fin de
que en ese apartado se informen los hechos relevantes conocidos por esos 6rganos, lo anterior, en
complemento del acuerdo de la sesion n.°45-19, articulo X1V, del 8 de octubre del 2019.
Tercero. Lo dispuesto por la Junta Directiva General, en la sesion 30-2020, articulo VI, del 18
de agosto del 2020, en el cual se aprobo el formulario 23-ZD Informe resumen de acuerdos
ratificados en los Organos Colegiados.

Se dispone:

Dar por conocidos los informes que resumen los acuerdos tratados por la
siguiente Junta Directiva de subsidiaria del Conglomerado Financiero BCR:

o Banco Internacional de Costa Rica S.A.:
o Informe resumen de acuerdos, correspondientes a la sesién 2051, del 13 de marzo del 2025.
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ARTICULO XV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y gestion de riesgo
y de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Puablica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO XVI

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, con instruccion de la
Presidencia de la Junta Directiva General, el sefior Pablo Villegas Fonseca expone la
correspondencia recibida, para esta sesion.

En consecuencia, el sefior Pablo Villegas Fonseca presenta el oficio SIDN-
0680-2025, de fecha 23 de mayo del 2025, remitido por el sefior Juan Luis Ledn Blanco,
secretario general de la Secretaria de Junta Directiva Nacional del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal, y dirigido a la sefiora Mahity Flores Flores, en calidad de presidente de
la Junta Directiva General del BCR, por medio del cual se comunica que la Junta Directiva
Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, en sesion ordinaria 6210, celebrada el
20 de mayo del 2025, nombrd al sefior Gustavo Flores Oviedo, como auditor general de ese
Banco, a partir del 16 de junio del 2025 y por plazo indefinido.

De seguido, se transcribe el oficio SIDN-0680-2025, en mencién:

Me permito hacer de conocimiento de este ente supervisor que, la Junta Directiva Nacional del
Banco Popular y de Desarrollo Comunal acordé en la sesion ordinaria n.°6210 celebrada el 20 de
mayo de 2025 nombrar al Sr. Gustavo Flores Oviedo Auditor General del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal.

Esta designacién se realiza en apego a lo establecido en el articulo 31 de la Ley General de Control
Interno n°. 8292.

Dicho nombramiento rige a partir del 16 de junio de 2025, por tiempo completo, en propiedad y
por plazo indefinido.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, la sefiora Mahity Flores Flores sefala:
“Continuariamos con la correspondencia. Don Pablo, por favor”.

Asi las cosas, el sefior Pablo Villegas Fonseca indica: “Claro, con mucho gusto.
El primer documento que se circuld es un oficio que fue remitido por la Secretaria General de
la Junta Directiva Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, esta dirigido a la
Presidencia de este cuerpo colegiado, por medio del cual se comunica que la Junta Directiva
Nacional de dicho Banco nombro al sefior Gustavo Flores Oviedo, como auditor general de ese
Banco, a partir del 16 de junio préximo y por un plazo indefinido.

En este caso, la propuesta de acuerdo es dar por conocido el oficio en referencia,
asi como trasladarlo a Gerencia General y a la Auditoria General Corporativa, para lo que
corresponda. Ademas, instruir a la Secretaria de la Junta Directiva acusar de recibido, asi como
felicitar al sefior Flores Oviedo por su nombramiento y desearle éxitos en el desempefio de sus
funciones; lo anterior, salvo que ustedes dispongan otra cosa”.
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La sefiora Flores Flores agrega: “Muy bien. ;De acuerdo, sefiores directores?
Los miembros del directorio se muestran conforme con el planteamiento.
Dofia Mahity complementa: “De acuerdo. Adelante”.

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

1.- Dar por conocido el oficio SIDN-0680-2025, remitido por la Secretaria General
de la Junta Directiva Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y dirigido a la
Presidencia de la Junta Directiva General del BCR, por medio del cual se comunica que la Junta
Directiva Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, en sesion ordinaria 6210,
celebrada el 20 de mayo del 2025, nombré al sefior Gustavo Flores Oviedo, como auditor
general de ese Banco, a partir del 16 de junio del 2025 y por plazo indefinido.

2.- Trasladar el oficio SIDN-0680-2025, remitido por la Secretaria General de la
Junta Directiva Nacional del Banco Popular y Desarrollo Comunal, conocido en el punto 1,
anterior, a la Gerencia General y a la Auditoria General Corporativa, para lo que corresponda.

3.- Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva acusar recibido a la Secretaria de la
Junta Directiva Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, del oficio SJDN-0680-
2025, conocido en el punto 1, anterior, asi como desearle éxitos en sus funciones al sefior
Gustavo Flores Oviedo.

ARTICULO XVII

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Pablo
Villegas Fonseca presenta copia del oficio 10127 (DFOE-CAP-0955), fechado 27 de mayo del
2025, remitido por el sefior Humberto Perera Fonseca, gerente de Area de Fiscalizacion para el
Desarrollo de Capacidades, de la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa, de la
Controlaria General de la Republica de Costa Rica, y dirigido al sefior Julio César Trejos
Delgado, gerente general a.i. del BCR, mediante el cual se comunica el inicio de un proyecto
de fiscalizacion posterior de tipo seguimiento de la gestion publica: existencia de controles en
la gestion de las remuneraciones del sector publico, cuyo objetivo es obtener un panorama
general sobre la existencia de controles en la gestion de las remuneraciones del sector pablico.

Al respecto, se solicita girar las instrucciones pertinentes, para que se facilite la
colaboracion e informacion requerida al equipo de trabajo. También que, a mas tardar el 2 de
junio del 2025, se asigne un colaborador que actie como enlace para la coordinacion de los
aspectos necesarios y, finalmente, que se complete el formulario denominado: Consulta sobre
la existencia de controles en la gestion de las remuneraciones publicas, a mas tardar el 11 de
junio del 2025.

De seguido, se transcribe el oficio 10127 (DFOE-CAP-0955), en mencion:

Asunto: Comunicacion de inicio del Seguimiento de la Gestidn Publica: Existencia de controles
en la gestion de las remuneraciones del sector publico.
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Me permito hacer de su conocimiento que la Contraloria General de la Republica (CGR), con
fundamento en lo sefialado en los articulos 12, 13 y 37 inciso 6 de su Ley Organica N° 7428, se
encuentra ejecutando un proyecto de fiscalizacién posterior, de tipo Seguimiento de la Gestién
Publica?, que tiene como objetivo obtener un panorama general sobre la existencia de controles en
la gestién de las remuneraciones del sector publico, considerando el marco regulatorio y practicas
aplicables, con el fin de facilitar la toma de decisiones que coadyuve a optimizar el uso de los
recursos publicos.

Para cumplir con lo anterior, se solicita que complete el formulario denominado “Consulta sobre
la existencia de controles en la gestion de las remuneraciones publicas” a mds tardar el miércoles
11 de junio de 2025. Tome en consideracidn que para facilitar su experiencia en este proceso, se
ha habilitado el sitio web “https://sites.google.com/cgr.go.cr/rsp”, que contiene guias, el
formulario (en PDF y Google Forms), materiales de apoyo, informacién de contacto y respuestas a
preguntas frecuentes.

En seguimiento a lo anterior, y con el objetivo de llevar a cabo este proyecto de fiscalizacion de la
manera mas eficiente y efectiva posible, se solicita girar las instrucciones pertinentes al personal a
su cargo, para que facilite a nuestro equipo de trabajo la colaboracién y la informacién que
requieren para realizar satisfactoriamente el trabajo asignado?.

Por medio del presente formulario, se solicita designar a mas tardar el lunes 2 de junio, a una
persona colaboradora de esa institucion que actuara como enlace para la coordinacion de los
aspectos necesarios con el equipo de trabajo de la Contraloria General. Dicha persona sera
responsable de mantener una comunicacion fluida entre la Institucion y el citado Organo Contralor,
asi como de dar seguimiento a los elementos que se detallan a continuacion:

i Mantener el vinculo entre su institucion y el equipo de la Contraloria General que lidera
el presente seguimiento de la gestion publica; por tanto, debera establecer los contactos a
lo interno para brindar respuesta oportuna a los requerimientos de informacion.

ii. Resguardar mediante un expediente electrénico, los documentos digitales que sustentan
las respuestas de los requerimientos de informacion.

iii.  Validar las respuestas de los requerimientos de informacion con el jerarca institucional
previo a remitir la informacion a la CGR.

iv. Canalizar las consultas relacionadas con las instancias institucionales pertinentes y
asegurar el cumplimiento de los plazos establecidos para dar respuesta.

V. Solicitar, si lo considera necesario, espacios virtuales con el equipo de trabajo de la
Contraloria General para aclarar dudas y consultas sobre los requerimientos de
informacion.

Vi Remitir un oficio comunicando el envio del formulario, adjuntando el formulario firmado
digitalmente por el jerarcay el archivo "Respaldo de Evidencias”. Asimismo, confirmar en
el oficio que se procedid con la conformacion del expediente electrénico en la institucion,
atendiendo las indicaciones de la Contraloria General de la Republica, el registro de la
informacién solicitada realizarla desde la opcion Presentacion de documentos ante CGR,
disponible en nuestra pagina web www.cgr.go.cr.

El equipo a cargo del proyecto de fiscalizacion se encuentra conformado por Vivian
Carvajal Rodriguez y Carolina Méndez Lara, quien desempefiara el rol de coordinadora; la
asesoria legal estara a cargo de Joselyne Delgado Gutiérrez, y Flor de Maria Alfaro Gémez fungira
como Asistente Técnica y tendra a su cargo la supervision y aseguramiento de la calidad del trabajo
y los productos que se generen.

Corresponde a una valoracion sistematica y objetiva articulada por la CGR, generalmente sobre un sector de la Hacienda
Publica con base en un marco de referencia normativo, técnico y de buenas précticas, de tal forma que permita evaluar el
estado de la gestion publica, efectuar analisis comparativos sobre el particular y facilitar la toma de decisiones. Mediante el


https://sites.google.com/cgr.go.cr/rsp
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-RWVbgYZq_wT9q_BNSi6UB7mFrtEkXU9UI8mvpnVHjAzlRQ/viewform
https://www.cgr.go.cr/05-tramites-pd.html
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Seguimiento de la Gestion Pablica la CGR recopila informacion, la analiza, generalmente la compara y finalmente las
comunica, generando un insumo (til en procura de favorecer el proceso de toma de decisiones por parte de cada
administracion fiscalizada y las demas partes interesadas.

?La omision injustificada del envio oportuno de la informacion requerida por la CGR para el desarrollo del proyecto sera
considerada incumplimiento y falta grave, conforme al articulo 69 de la Ley Organica de la CGR, N° 7428.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Pablo Villegas indica: “El siguiente y Gltimo
documento, se refiere a copia de un oficio remitido, en este caso, por la Division de
Fiscalizacion Operativa y Evaluativa, de la Controlaria General de la Republica, esta dirigido
a la Gerencia General de este Banco, mediante el cual se comunica el inicio de un proyecto de
fiscalizacion posterior, de tipo seguimiento de la gestion publica, relativo a la existencia de
controles en la gestion de las remuneraciones del sector publico, cuyo objetivo, sefiala la nota,
es obtener un panorama general sobre la existencia de los controles en esta materia, en el sector
publico.

Al respecto, la Contraloria solicita girar las instrucciones pertinentes, para que
se facilite la colaboracién e informacion requerida al equipo de trabajo; también que, a mas
tardar el 2 de junio, es decir, hoy mismo, se asigne a un colaborador que actie como enlace,
para la coordinacion de los aspectos necesarios y, finalmente, que se complete el formulario
que se adjunta, denominado: Consulta sobre la existencia de controles en la gestiéon de las
remuneraciones publicas y se remita al ente contralor, a mas tardar el 11 de junio del afio en
curso.

En este sentido, cabe resaltar que, la Secretaria de Junta Directiva recibio el
documento y lo remitid, de inmediato, a la Gerencia General, para su revision y atencion,
debido a los plazos méaximos brindados para la atencion de los requerimientos. En ese sentido,
les comento que la administracién nos informo que ya habia sido atendido, al menos la primera
parte de este requerimiento, respecto a definicion de la persona enlace, siendo que se le
comunicé al ente Contralor que esa funcién se le asigné a sefior Edwin Aragdén Segura, en su
condicion de jefe de la Oficina de Planillas y Presupuesto, de la Gerencia Corporativa de
Capital Humano.

Por lo tanto, si lo tienen a bien, la propuesta de acuerdo seria dar por conocida
(la copia) del oficio en referencia, asi como trasladarselo a la Gerencia General, a la Gerencia
Corporativa de Capital Humano y a la Oficina de Control Interno, para que lo analicen y
atiendan, conforme corresponda y en los plazos brindados por el ente Contralor, por lo que,
también, se solicita que este acuerdo se adopte en firme, para que se remita la informacion
requerida, que corresponde a la segunda parte del requerimiento, a mas tardar el 11 de junio en
curso. Si lo tienen a bien, por favor y que, el acuerdo, reitero, se adopte en firme”.

La sefiora Flores Flores agrega: “Muy bien. Sefiores directores, si estan de
acuerdo, estariamos tomando el acuerdo en firme.

Los miembros del directorio se muestran conforme con el planteamiento.

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:

1.- Dar por conocida la copia del oficio 10127 (DFOE-CAP-0955), remitido por el
Area de Fiscalizacion para el Desarrollo de Capacidades de la Division de Fiscalizacion
Operativa y Evaluativa de la Controlaria General de la Republica de Costa Rica, y dirigido a la
Gerencia General del BCR, mediante el cual se comunica el inicio de un proyecto de
fiscalizacion posterior de tipo seguimiento de la gestién publica: existencia de controles en la
gestion de las remuneraciones del sector publico, cuyo objetivo es obtener un panorama general
sobre la existencia de controles en la gestion de las remuneraciones del sector pablico.

Al respecto, se solicita girar las instrucciones pertinentes, para que se facilite la
colaboracion e informacidn requerida al equipo de trabajo, también que, a mas tardar, el 2 de
junio del 2025 se asigne un colaborador que actie como enlace para la coordinacion de los
aspectos necesarios, y finalmente, que se complete el formulario denominado Consulta sobre
la existencia de controles en la gestion de las remuneraciones publicas, a més tardar el 11 de
junio del 2025.

2.- Trasladar el oficio 10127 (DFOE-CAP-0955), conocido en el punto 1, anterior,
a la Gerencia General, a la Gerencia Corporativa de Capital Humano y a la Oficina de Control
Interno, para que lo analicen y atiendan conforme corresponda y en los plazos brindados por el
6rgano Contralor.

ACUERDO FIRME
ARTICULO XVIII

En el capitulo de la agenda denominado Asuntos de la Junta Directiva General,
debido a que el tema por conocer esta relacionado con el Parque Empresarial del Pacifico y en
cumplimiento a lo dispuesto por esta Junta Directiva General, en la sesion 50-24, articulo XX,
punto 3, del 14 de octubre del 2024, y en la sesion 55-24, articulo XX, punto 3, del 4 de
noviembre del 2024, asi como en acatamiento a la resolucién SGV-R-167-2024, emitida por la
Superintendencia General de Valores (Sugeval), finaliza la participacion, via telepresencia, de
la sefiora Mahity Flores Flores, presidente de esta Junta Directiva General, y del sefior Manfred
Séenz Montero, gerente corporativo Juridico.

De igual manera, finaliza la participacion de la Subgerencia Administrativa y de
la Gerencia Corporativa de Riesgos.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Mahity Flores Flores indica: “Continuariamos con el
altimo punto de la agenda que son los Asuntos de la Junta Directiva General. El Unico tema
que viene acé, en este apartado es el seguimiento de temas PEP (Parque Empresarial del
Pacifico). Dado el tema que se trata, en este caso yo me retiraria de la sesion y le cedo a dofia
Pilar (Mufioz) la presidencia [sic]; igual, don Manfred (Saenz) también se retiraria. Muchisimas
gracias y muy buenas tardes a todos”.

De seguido, agrega el sefior Manfred Sdenz Montero: “Buenas tardes”.

Asi las cosas, refiere la sefiora Maria del Pilar Mufioz Fallas: “Muchas gracias
dofia Mahity. Igualmente, le agradecemos a don Minor Morales y a don Johnny (Chavarria), su
participacion el dia de hoy, en esta (sesion de) Junta Directiva (General) y nos quedariamos,
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unicamente, con don Julio César (Trejos), dofia Rossy (Duran) y dofia Maria Eugenia (Zeleddn)
para evaluar este tema. Muchas gracias”.

A las dieciséis horas con cincuenta y dos minutos, finaliza la telepresencia de la
sefiora Mahity Flores Flores presidenta de la Junta Directiva General, asi como de los sefiores,
Manfred Sdenz Montero, gerente corporativo juridico; Johnny Chavarria Cerdas, subgerente
administrativo a.i. y Minor Morales Vincenti, gerente corporativo de Riesgo

En consecuencia, a partir de este momento, preside la sesion, la sefiora Maria
del Pilar Mufioz Fallas, en su condicion de vicepresidente de la Junta Directiva General.

TOMAR NOTA
ARTICULO XIX

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos referentes a lo dispuesto en la
Ley 8422, Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la Funcion Publica, en su
articulo 8.

ARTICULO XX

Se convoca a sesion ordinaria para el lunes nueve de junio del dos mil
veinticinco, nueve horas.

ACUERDO FIRME

ARTICULO XXI
Termina la sesion ordinaria 27-25, a las diecisiete horas con veintitrés minutos.




