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Acta de la sesión ordinaria 02-26, celebrada virtualmente, por la Junta Directiva de 

BCR Corredora de Seguros Sociedad Anónima, el lunes diecinueve de enero del 

dos mil veintiséis, a las catorce horas con cincuenta y nueve minutos con el 

siguiente cuórum: 

Licda. Sonia Mora Jiménez, presidente; MBA Eduardo Rodríguez del Paso, 

vicepresidente; Licda. Mahity Flores Flores, tesorera; Licda. María del Pilar Muñoz 

Fallas, secretaria; Mtr. Jean Carlo Calderón Cabrera, vocal; Licda. Marjorie 

Jiménez Varela, asiste en su condición de fiscal. 

Además, asisten como invitados: 

Por BCR Corredora de Seguros S.A. 

Licda. Rebeca Martínez Solano, gerente general; MSc. Karen Gregory Wang, 

auditora interna; Licda. Isabel Cordero Benavides, gerente Comercial; Licda. Jenny 

Ureña Castro, supervisora Unidad Riesgo y Control Normativo. 

Por Banco de Costa Rica: 

(1) Licda. Evelyn Aguilar Corrales, subgerente de Negocios; Lic. Manfred Sáenz 

Montero, gerente Corporativo Jurídico; (1) Licda. Joaquinita Arroyo Fonseca, 

asesora jurídica Junta Directiva General; Licda. María José Araya Álvarez, 

asistente a.i. Secretaría Junta Directiva.  

(1) Se incorporan a la sesión según se detalla en el texto del artículo IV. 

Los miembros de la Junta Directiva de esta sociedad, miembros de la alta 

administración y personal de la Secretaría de la Junta Directiva participan de esta 

sesión, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informática de 

uso global, diseñada para videoconferencias, provista y validada por el área de 

tecnología de la información, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la 

voluntad y la conservación de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo 

dispuesto en los artículos 50, 52, 53 y 54 de la Ley General de la Administración 

Pública (No.6227). 

ARTÍCULO I 

 La señora Sonia Mora Jiménez somete a consideración del directorio, el orden 

del día propuesto para la sesión ordinaria 02-26, que se transcribe a continuación: 

A. APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA 

B. APROBACIÓN DE ACTAS 

B.1 Acta de la sesión ordinaria 01-26, celebrada el 6 de enero del 2026. 

C. ASUNTOS COMITÉS DE APOYO 

C.1 Resumen de asuntos conocidos en el Comité Corporativo de Auditoría, de las 

reuniones 16-25CCA y 17-24CCA, celebras en su orden, el 18 de noviembre 2025 y 4 

de diciembre 2025. (PUBLICO). 

D. SEGUIMIENTO DE PENDIENTES 
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D.1 Informe de seguimiento de atención pendientes de la administración con la Junta 

Directiva y avance Sistema Información Gerencial, a enero 2026. Atiende SIG-01. 

(CONFIDENCIAL). 

E. ASUNTOS RESOLUTIVOS 

Gerencia de la sociedad: 

E.1 Informe de ejecución, evaluación y liquidación presupuestaria, a diciembre 2025. 

Atiende SIG-05 y SIG-06. (PÚBLICO). 

Unidad de Riesgo y Control Normativo: 

E.2 Plan de vacaciones, primer semestre 2026. Atiende SIG-03 (PÚBLICO). 

F. ASUNTOS INFORMATIVOS 

Unidad de Riesgo y Control Normativo: 

F.1 Resultados de la evaluación de los objetivos estratégicos. (CONFIDENCIAL). 

Gerencia de la sociedad: 

F.2 Análisis de la situación financiera, con corte a diciembre 2025. Atiende SIG-02. 

(CONFIDENCIAL). 

F.3 Informe de la situación financiera, con corte a diciembre 2025. Atiende SIG-02. 

(PUBLICO). 

G. CORRESPONDENCIA 

H. ASUNTOS VARIOS 

 A continuación, se transcribe, de manera literal, los comentarios realizados en 

este capítulo, para lo cual, la señora Sonia Mora Jiménez introduce diciendo: “Muy buenas 

tardes para todos. Vamos a iniciar la sesión ordinaria 02-26, de BCR Corredora de Seguros al 

ser las 14 horas con 59 minutos, de hoy lunes 19 de enero del 2026. Iniciamos con la aprobación 

del orden del día, si hubiera algún comentario al respecto. Adelante, doña Rebeca (Martínez 

Solano)”. 

 Seguidamente, la señora Rebeca Martínez Solano externa: “Buenas tardes a 

todos. Doña Sonia, nada más quería agregar un tema (en Asuntos) Varios al final de la sesión, 

que está relacionado con mi periodo de vacaciones”. 

 Al respecto, doña Sonia Mora indica: “Perfecto. Tomamos nota y dado que no 

hay más comentarios, daríamos por aprobado el orden del día”. 

 Los miembros de esta Junta Directiva se muestran de acuerdo. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

 Aprobar el orden del día de la sesión ordinaria 02-26, con la inclusión de un 

tema en el capítulo de Asuntos Varios, conforme se consigna en la parte expositiva de este 

acuerdo. 

ACUERDO FIRME 
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ARTÍCULO II 

 La señora Sonia Mora Jiménez somete a la aprobación de la Junta Directiva el 

acta de la sesión ordinaria 01-26, celebrada el seis de enero del dos mil veintiséis. 

 A continuación, se transcribe, de manera literal, los comentarios realizados en 

este capítulo, para lo cual, la señora Sonia Mora Jiménez introduce diciendo: “Pasamos a la 

aprobación de actas, sería el acta de la sesión ordinaria 01-26, celebrada el seis de enero del 

2026 y le doy la palabra a doña María José (Araya Álvarez)”. 

 Seguidamente, la señora María José Araya Álvarez externa: “Gracias, doña 

Sonia. Buenas tardes, nuevamente a todos. Les comento que, circulada el acta de la sesión 

ordinaria 01-26, no se recibieron observaciones u ajustes, el acta está para su aprobación, si lo 

consideran a bien”. 

 Para concluir, doña Sonia Mora indica: “Señores directores si lo tienen a bien, 

daríamos por aprobada el acta de la sesión 01-26”. 

 Los señores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto. 

LA JUNTA ACUERDA: 

 Aprobar el acta de la sesión ordinaria 01-26, celebrada el seis de enero del dos 

mil veintiséis. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO III 

 Se presenta para conocimiento de la Junta Directiva, informe de asuntos tratados por el 

Comité Corporativo de Auditoría, correspondiente a las reuniones 16-25CCA y 17-25CCA, celebradas, 

en su orden, el 18 de noviembre y 4 de diciembre del 2025; respectivamente, de temas relacionados con 

la administración y la Auditoría Interna de BCR Seguros S.A.; lo anterior, de conformidad con lo 

dispuesto en el artículo 37, del Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva 

General y Administración. Copia de dicha información se remitió oportunamente, a los miembros del 

directorio y una copia se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. En primera instancia, la señora Sonia Mora Jiménez manifiesta: “Pasamos 

a temas de comité de apoyo, resumen de asuntos conocidos en el Comité Corporativo de Auditoría, de 

las reuniones 16-25 y 17-25, celebradas en su orden el 18 de noviembre (del 2025) y el cuatro de 

noviembre [sic] del 2025. Le doy la palabra a doña María José (Araya Álvarez)”. 

 Seguidamente, la señora María José Araya Álvarez externa: “Sí, señora, con gusto. 

Se les circuló el resumen de asuntos conocidos en el Comité Corporativo de Auditoría, de las reuniones 

16-25 y 17-25, celebradas el 18 de noviembre y cuatro de diciembre del año pasado, de temas 

relacionados con la Auditoría Interna y la administración de la Corredora. La propuesta de acuerdo, 

salvo mejor criterio sería, dar por conocido dichos resúmenes”. 

 Para concluir, doña Sonia Mora indica: “Señores directores si lo tienen a bien, 

daríamos por conocido los resúmenes de los acuerdos del Comité (Corporativo de Auditoría)”. 

 Los señores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta. 

 Después de considerar el asunto, 
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LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando: Lo dispuesto en el Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva 

General y Administración, artículo 37, que dice: 

Artículo 37. De las relaciones internas y externas  

Cada uno de los comités debe cumplir los acuerdos de los otros órganos colegiados internos o 

externos, superintendencias, autoridades de gobierno y autoridades internacionales, de acuerdo 

con la temática que a cada uno le corresponda, cuando así lo indique la legislación aplicable; 

asimismo, debe reportar mediante el formulario 23-ZD Resumen de acuerdos ratificados en los 

Órganos Colegiados e informe de hechos relevantes las situaciones que sean de interés a los 

órganos correspondientes.  

En el caso del Comité Corporativo de Auditoría, este debe propiciar la comunicación entre las 

juntas directivas, la administración superior, las auditorías internas, los auditores externos y entes 

supervisores. 

Se dispone:  

 Dar por conocido el informe de los asuntos tratados por el Comité Corporativo de 

Auditoría, correspondiente a las reuniones 16-25CCA y 17-25CCA, celebradas, en su orden, el 18 de 

noviembre y 4 de diciembre del 2025; respectivamente, de temas relacionados con la administración y 

la Auditoría Interna de BCR Corredora de Seguros S.A.; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto 

en el artículo 37, del Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva General y 

Administración. 

ARTÍCULO IV 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso 

restringido, de conformidad con lo establecido en el artículo 6, de la Ley Reguladora del 

Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, en 

relación con las disposiciones de la Ley de Información No Divulgada (7975 del 4 de enero del 

2000). 

ARTÍCULO V 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso 

restringido, de conformidad con lo establecido en el artículo 6, de la Ley Reguladora del 

Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, en 

relación con las disposiciones de la Ley de Información No Divulgada (7975 del 4 de enero del 

2000). 

ARTÍCULO VI 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, y en concordancia 

con el artículo inmediato anterior, la señora Rebeca Martínez Solano presenta a consideración 

del directorio, el documento fechado 8 de enero del 2026, que contiene el informe de ejecución 

y evaluación presupuestaria, correspondiente al segundo semestre del 2025; así como el 

informe de liquidación presupuestaria, a diciembre 2025 de BCR Corredora de Seguros S.A. 

Lo anterior, en atención a lo dispuesto en las Normas Técnicas de Presupuesto Público, norma 

4, Normas Relativas a las Fases del Proceso Presupuestario y en cumplimiento al Sistema de 

Información Gerencial (SIG-06 y SIG-05).  
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 Para la presentación de este tema, continúa, bajo la modalidad de telepresencia, 

el señor Cristian Zúñiga Castro, gestor contable y presupuestario. 

 De seguido, se transcribe la presentación remitida por la Gerencia de la 

sociedad, copia de la cual, se entregó oportunamente a los señores directores y copia se 

conserva en el expediente digital de esta sesión: 

Antecedentes 

En cumplimiento Reglamento de Gobierno Corporativo, Acuerdo CONASSIF 4-16 y según 

aprobación del Sistema de Información Gerencial presentado a Junta Directiva de BCR Corredora 

de Seguros en la sesión 01-2025 del 06 de Enero 2025, en el cual se presenta e incluye el SIG -05, 

SIG 06, a saber, Informe de Ejecución y Evaluación Presupuestaria II Semestre 2026 e Informe de 

Liquidación Presupuestaria 2025 

Considerando las Normas Técnicas sobre Presupuesto Público de la Contraloría General de la 

República, específicamente lo indicado en la norma: 

4.3.16 Es el cierre de las cuentas del presupuesto institucional que se debe hacer al terminar el 

ejercicio económico, con el cual se obtiene el resultado global de la ejecución del presupuesto, tanto 

a nivel financiero -déficit o superávit-como de las realizaciones de los objetivos y metas previamente 

establecidos para cada uno de los programas presupuestarios 

4.5.5. Suministro de información sobre los resultados de la evaluación presupuestaria a la 

Contraloría General: Para el ejercicio de las competencias de fiscalización, las instituciones 

deberán presentar a la Contraloría General de la República, informes semestrales acumulativos, 

con fecha de corte 30 de junio y 31 de diciembre, con los resultados de la evaluación presupuestaria, 

referida a la gestión física y financiera ejecutada. 

Objetivos y Alcance 

Objetivo 

Mostrar el Informe de Informe de Ejecución, Evaluación II Semestre y Liquidación Presupuestaria 

Diciembre 2025 

Alcance 

El informe tiene un alcance a BCR Corredora de Seguros con una periodicidad semestral y anual, 

de acuerdo con las Normas Técnicas de Presupuestos Públicos. 

Ejecución Ingresos Periodo 2025 (en millones de colones) 

 

  

Rubro
Presupuesto 

Aprobado
1er Semestre 2do Semestre

Monto ejecutado 

Acumulado

% 

Ejecución

Distribución de 

Ingreso

Ingreso por Comisiones  ₡5 606,87  ₡  4 183,35  ₡   4 826,96  ₡        9 010,31 161% 95%

Ingresos Financieros  ₡   460,00  ₡     235,52  ₡      244,38  ₡           479,91 104% 5%

Total  ₡6 066,87  ₡  4 418,87  ₡   5 071,34  ₡        9 490,21 265% 100%
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Ejecución Egresos Periodo 2025 (en millones de colones) 

 

Observaciones Relacionadas a la ejecución Presupuestaria 

 

Seguimiento del POI Periodo Económico 2025 

 

  

Rubro
Presupuesto 

Aprobado
1er Semestre 2do Semestre

Monto ejecutado 

Acumulado

% 

Ejecución

Distribución de 

Gasto

Remuneraciones  ₡2 625,33  ₡  1 190,73  ₡   1 262,07  ₡        2 452,81 93% 43%

Servicios  ₡2 916,82  ₡  1 253,61  ₡   1 590,14  ₡        2 843,75 97% 50%

Materiales y Suministros  ₡     13,00  ₡         5,63  ₡          6,04  ₡             11,67 90% 0%

Bienes Duraderos  ₡   182,23  ₡       55,25  ₡      116,68  ₡           171,93 94% 3%

Transferencias Corrientes  ₡   269,43  ₡     123,25  ₡      137,95  ₡           261,19 97% 5%

Cuentas Especiales  ₡     60,06  ₡             -    ₡             -    ₡                  -   0% 0%

Total  ₡6 066,87  ₡  2 628,47  ₡   3 112,88  ₡        5 741,35 95% 100%

Descripción del Objetivo Meta Resultado Obtenido % de Cumplimiento Dimensión

Optimización de proceso BCR Corredora de Seguros 41% 35% Cumple Eficiencia

Incrementar la rentabilidad sobre el patrimonio 40% 49% Cumple Eficacia

Aumento en ingresos por servicios (comisiones en venta de seguros) ₡7 926,00 ₡9 010,00 114% Eficacia

Incrementar las Utilidades ₡3 255,00 ₡3 917,00 120% Eficacia
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Modificaciones Presupuestarias 

 

Considerando 

Primero. Que, en cumplimiento de la Normas Técnicas Sobre Presupuestos Públicos, según el punto 

4.3.16 y 4.5.5, se presenta el Informe de Ejecución, Evaluación II Semestre y Liquidación 

Presupuestaria Diciembre 2025, en tiempo y forma.  

Segundo. Que, al cierre del periodo económico 2025 se realizaron 5 modificaciones 

presupuestarias, cumpliendo con la normativa interna y externa aplicable. 

Tercero. Que, las partidas de ingresos al 31 de diciembre del 2025 ascienden a ¢9,490.21 millones 

de colones. Ejecución Ingresos intermediación 161% e Ingresos Financieros 104% 

Cuarto. Que, las partidas de egresos al 31 de diciembre del 2025 ascienden a ¢5,741,35 millones 

de colones, representado una ejecución del presupuesto total aprobado del 95%. 

Quinto. Que, el Plan Operativo Institucional se cumplió en su totalidad. 

Sexto. Que, ninguna cuenta presupuestaria presenta sobregiro alguno. 

Se dispone 

• Dar por conocido y aprobar el informe de Informe de Ejecución, Evaluación II Semestre y 

Liquidación Presupuestaria Diciembre 2025, de conformidad y en los términos que fueron 

presentados.  

• Autorizar él envió del informe de Informe de Ejecución, Evaluación II Semestre y 

Liquidación Presupuestaria Diciembre 2025, de BCR Corredora de Seguros a la Contraloría 

General de la República. 

Acuerdo: Declarar en Firme 

 Se finaliza la telepresencia del señor Cristian Zúñiga. 

 Después de considerar el asunto, 
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LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, en las Normas Técnicas sobre Presupuesto Público (N-1-2012-DC-DFOE/), de 

la Contraloría General de la República, punto 4, Normas relativas a las fases del proceso 

presupuestario, inciso 4.3.16, Liquidación presupuestaria y el inciso 4.5.5, Suministro de 

información sobre los resultados de la evaluación presupuestaria a la Contraloría General, 

establecen lo siguiente: 

4.3.16 Liquidación presupuestaria. Es el cierre de las cuentas del presupuesto institucional que se 

debe hacer al terminar el ejercicio económico, con el cual se obtiene el resultado global de la 

ejecución del presupuesto, tanto a nivel financiero -déficit o superávit-, como de las realizaciones 

de los objetivos y metas previamente establecidos para cada uno de los programas presupuestarios. 

(…) 

4.5.5, Suministro de información sobre los resultados de la evaluación presupuestaria a la 

Contraloría General. Para el ejercicio de las competencias de fiscalización, las instituciones 

deberán presentar a la Contraloría General de la República, informes semestrales acumulativos, 

con fecha de corte 30 de junio y 31 de diciembre, con los resultados de la evaluación presupuestaria, 

referida a la gestión física y financiera ejecutada. Las fechas para dicha presentación serán las 

siguientes:  

a) La del primer semestre, a más tardar el 31 de julio del año de vigencia del presupuesto.  

b) La del segundo semestre, a más tardar el 16 de febrero del año posterior a la vigencia del 

presupuesto. La información debe incorporarse al sistema electrónico diseñado por el Órgano 

Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las 

especificaciones que regulan su funcionamiento. 

(Así reformado el inciso anterior mediante el punto ee) de la resolución N° R-DC-73-2020 del 18 

de setiembre del 2020) 

Segundo. Que, al cierre del periodo económico del 2025 se realizaron cinco modificaciones 

presupuestarias, cumpliendo con la normativa interna y externa aplicable. 

Tercero. Que, las partidas de ingresos al 31 de diciembre del 2025 ascienden a ¢9.490.21 

millones, ejecución ingresos intermediación 161 % e ingresos financieros 104 %. 

Cuarto. Que, las partidas de egresos al 31 de diciembre del 2025 ascienden a ¢5.741.35 

millones, representado una ejecución del presupuesto total aprobado del 95 %. 

Quinto. Que, el Plan Operativo Institucional se cumplió en su totalidad. 

Sexto. Que, ninguna cuenta presupuestaria presenta sobregiro alguno. 

Se dispone:  

1.- Aprobar el informe de liquidación presupuestaria de BCR Corredora de Seguros 

S.A, a diciembre 2025, conforme al documento conocido en esta oportunidad, y que forma 

parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesión. Lo 

anterior, en cumplimiento al Sistema de Información Gerencia, SIG-06. 

2.- Dar por conocido el informe de ejecución y evaluación presupuestaria de BCR 

Corredora de Seguros S.A., correspondiente al segundo semestre del 2025, conforme al 

documento conocido en esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se 

conserva en el expediente digital de esta sesión. Lo anterior, en cumplimiento al Sistema de 

Información Gerencial, SIG-05. 
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3.- Autorizar a la Gerencia de la sociedad con el envío de los informes aprobados 

en los puntos 1 y 2) de este acuerdo, a la Contraloría General de la República (CGR), de 

conformidad con lo dispuesto en las Normas Técnicas de Presupuesto Público. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO VII 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, la señora Jenny 

Ureña Castro presenta a consideración del directorio, el documento fechado 2 de enero del 

2026, que contiene el plan de vacaciones correspondiente al primer semestre del 2026. Lo 

anterior, en atención a lo dispuesto en el Procedimiento para la solicitud de vacaciones del 

personal nombrado por las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR y en 

cumplimiento al Sistema de Información Gerencial, SIG-03. 

 Copia de dicha información se remitió, oportunamente, a los miembros del 

directorio y una copia se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. La señora Sonia Mora Jiménez dice: “Pasaríamos a temas de la 

Unidad de Riesgo y Control Normativo, el plan de vacaciones del primer semestre del 2026. 

Atiende el SIG-03 (Sistema de Información Gerencial), es un tema público, se cuenta con 10 

minutos y nos expone, doña Jenny Ureña Castro”. 

 Seguidamente, la señora Jenny Ureña Castro externa: “Buenas tardes. Como 

lo comenta, doña Sonia, voy a presentarles la propuesta del plan de vacaciones del primer 

semestre del 2026, para la supervisión de (la Unidad de) Riesgo (y Control Normativo) de la 

Corredora de Seguros. Los elementos normativos que anteceden el tema son los que ustedes 

visualizan en pantalla (ver imagen n.°1) y comentar que este informe atiende el SIG-03, de la 

supervisión de Riesgos. El objetivo, básicamente presentarles la propuesta y el alcance es de 

seguimiento y atención para la Junta Directiva (ver imagen n.°2)”. 

 
Imagen n.°1. Antecedentes  

Fuente: Unidad de Riesgo y Control Normativo 
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Imagen n.°2. Objetivo y Alcance  

Fuente: Unidad de Riesgo y Control Normativo 

 Inmediatamente doña Jenny Ureña expone: “La propuesta del plan de 

vacaciones, para el momento del corte, para el… es primer semestre; perdón, tenemos un total 

de 8.5 días (de vacaciones) disponibles en el Sistema ONI, para poder gozar de aquí al momento 

que se acreditan las nuevas vacaciones, que sería el primero de junio del 2026. La propuesta 

sería… mi pretensión es utilizarlos de la forma en que se encuentran distribuidos, como ustedes 

lo aprecian en pantalla (ver imagen n.°3). Un día en el mes de enero (del 2026), dos (días) para 

febrero (del 2026), tres (días) en marzo (del 2026), un (día) en abril (del 2026), mediodía en 

mayo (del 2026) y un (día) para el mes de junio (del 2026). Acá, quedaríamos con un disponible 

remanente de cero días, esperando la acreditación de los nuevos días. No sé si al respecto tienen 

alguna consulta”. 

 
Imagen n.°3. Plan de vacaciones I semestre 2026 

Fuente: Unidad de Riesgo y Control Normativo 

 Al respecto, doña Sonia Mora indica: “¿Señores directores alguna consulta o 

comentario? No veo consultas, doña Jenny si gusta continuamos”. 

 De seguido, la señora Ureña Castro menciona: “Muchas gracias. Básicamente, 

la propuesta de acuerdo, considerando que, de conformidad con lo establecido en esta 

normativa, les presento la propuesta del plan de vacaciones del primer semestre del 2026 y que, 

en caso de mi ausencia, se estaría designando a la compañera Wendy Sanabria Portilla, que es 

la especialista en riesgo operativo, para que se encargue de los roles y responsabilidades que se 

presenten en los días que me encuentre ausente. 
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 La propuesta sería, dar por conocida la información de disponibilidad de los días 

y el plan de vacaciones correspondientes al primer semestre del 2026, de la supervisión de 

Riesgos, aprobar el plan de vacaciones correspondiente al primer semestre para la supervisión 

de Riesgos y dar por atendido el SIG-03”. 

 Por su parte, la señora Mora Jiménez comenta: “Señores directores, si lo tienen 

a bien, estaríamos…”. 

 Interviene doña Jenny Ureña: “Doña Sonia, perdón. Tal vez, no lo mencioné 

acá, pero tal vez solicitar el acuerdo en firme, porque hay un día que corresponde al mes de 

enero. Entonces, si no hay inconveniente tal vez darlo en firme el acuerdo”. 

 En línea con lo anterior, doña Sonia Mora agrega: “Si lo tienen a bien, señores 

directores lo estaríamos acogiendo en firme el acuerdo que se acaba de indicar”. 

 Los señores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto. 

 Para concluir, la señora Mora Jiménez externa: “Muchas gracias, doña Jenny”. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, de conformidad con lo establecido en la normativa interna de la institución y la 

legislación laboral vigente, la señora Jenny Ureña Castro cumple con los requisitos para hacer 

uso del período de vacaciones correspondiente. 

Segundo. Que, se ha coordinado oportunamente la cobertura de funciones durante el período 

de ausencia, siendo designada Wendy Sanabria Portilla, especialista de riesgo operativo y 

continuidad del negocio para asumir temporalmente las responsabilidades del cargo. 

Se dispone: 

1.- Dar por conocido el documento que contiene el plan de vacaciones de la señora 

Jenny Ureña Castro, supervisora de la Unidad de Riesgo y Control Normativo de BCR 

Corredora de Seguros S.A., correspondiente al primer semestre del año 2026, conforme al 

documento conocido en esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se 

conserva en el expediente digital de esta sesión. Lo anterior, en cumplimiento al Sistema de 

Información Gerencial, SIG-03. 

2.- Aprobar el plan de vacaciones de la señora Jenny Ureña Castro, supervisora de 

la Unidad de Riesgo y Control Normativo de BCR Corredora de Seguros S.A., correspondiente 

al primer semestre del 2026, conforme se detalla a continuación:  

• Enero, 2026 (1 día)  

o 30 de enero del 2026. 

• Febrero, 2026 (2 días)  

o 2 y 13 de febrero del 2026. 
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• Marzo, 2026 (3 días)  

o 27, 30 y 31 de marzo del 2026. 

• Abril, 2026 (1 día)  

o 10 de abril del 2026. 

• Mayo, 2026 (0.5 medio día)  

o 22 de mayo del 2026. 

• Junio, 2026 (1 día)  

o 26 de junio del 2026. 

3.- Encargar a la señora Jenny Ureña Castro para que ejecute las acciones que se 

detallan a continuación:   

− Incluir en el sistema ONI (Capital Humano) el plan de vacaciones aprobado en el 

punto 2) de este acuerdo y las boletas correspondientes a su disfrute.  

− Enviar por correo electrónico a la oficina de planillas del Banco de Costa Rica, el 

acuerdo en firme y la solicitud de aprobación de las boletas de vacaciones en el 

sistema ONI. 

− Informar, en sesiones previas, a la Junta Directiva de la sociedad sobre el disfrute 

de vacaciones aprobado en el punto 2) de este acuerdo, y eventuales ausencias a 

sesiones, según corresponda. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO VIII 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso 

restringido, de conformidad con lo establecido en el artículo 6, de la Ley Reguladora del 

Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en 

relación con las disposiciones de la Ley de Información No Divulgada (7975 del 4 de enero del 

2000). 

ARTÍCULO IX 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso 

restringido, de conformidad con lo establecido en el artículo 6, de la Ley Reguladora del 

Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, en 

relación con las disposiciones de la Ley de Información No Divulgada (7975 del 4 de enero del 

2000). 

ARTÍCULO X 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, la señora Rebeca 

Martínez Solano presenta el documento fechado 8 de enero del 2026, que contiene el informe 

de la situación financiera de BCR Corredora de Seguros, con corte a diciembre del 2025. Lo 
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anterior, en cumplimiento del Sistema de Información Gerencial, SIG-02. Copia de la 

información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia se 

conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 Para la presentación de este tema, continúa participando, bajo la modalidad de 

telepresencia, el señor Cristian Zúñiga Castro, gestor contable y presupuestario. 

 Seguidamente, se transcribe el informe ejecutivo que se presenta para el caso. 

SITUACIÓN FINANCIERA 

Diciembre 2025 

BCR CORREDORA DE SEGUROS 

Balance de Situación BCR Corredora de Seguros. 

Al cierre de diciembre de 2025, el activo total de la sociedad asciende a ¢12.266 millones, de los 

cuales el 72% corresponde a inversiones en instrumentos financieros. En términos interanuales, el 

activo total presenta un incremento del 15%, impulsado principalmente por la capitalización del 

sistema CORE y del sistema contable, así como por una gestión más eficiente de los recursos 

destinados a inversiones. 

El pasivo presenta un saldo de ¢3.402 millones, destacando la cuenta de ‘Otros pasivos sin costo’, 

que representa el 40% del total. En esta categoría se incluyen otras cuentas por pagar, comisiones 

por pagar e indemnizaciones. En comparación interanual, el pasivo muestra un incremento del 

25%, equivalente a ¢670 millones. Este aumento se explica por de las utilidades generadas se da el 

incremento en las cuentas relacionadas con el cumplimiento de obligaciones tributarias y la 

contribución a la Comisión Nacional de Emergencias. 

Por su parte, el patrimonio al cierre de diciembre de 2025 asciende a ¢8.864 millones, reflejando 

los resultados financieros obtenidos durante el año. Esta partida presenta un crecimiento interanual 

del 12%, equivalente a ¢938 millones, impulsado principalmente por el incremento de ¢928 millones 

en utilidades generadas en 2025. 
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Estado de Resultados BCR Corredora de Seguros. 

Los ingresos operacionales registrados al mes de diciembre equivalen a ¢9,218 millones. El 

principal ingreso de la sociedad se origina de las comisiones cobradas por intermediación de 

pólizas estas integran un 98% del total de los ingresos de operación. Al mes de análisis se logran 

captar ¢843 millones de ingresos por comisiones. 

Los gastos administrativos presentan una variación del 4%, principalmente en la cuenta de ‘Gastos 

de personal’. Esta variación se explica provisión de vacaciones y comisiones corredores requerido 

para cumplir con las metas establecidas 

Por su parte, los gastos operativos diversos tienen un aumento interanual de 10%, al analizar las 

cuentas que lo conforman el pago de licencias a banco. 

En diciembre de 2025, BCR Corredora de Seguros alcanzó una utilidad antes de la distribución de 

participaciones e impuesto sobre la renta de ¢5.844 millones, lo que resultó en una utilidad neta de 

¢3.917 millones. Este resultado refleja un incremento interanual del 32% 

 

 

 

 
 

 

 

CUENTA dic-24 nov-25 dic-25 Abs % Abs %
Meta 

Diciembre2025
% Cumplimiento de 

meta
Ingresos Financieros 356,77₡          385,23₡          443,78₡                       87,01₡                 24,39% 58,55₡                 15,20% 460,00₡                             96,47%
Ingresos Financieros por Inversiones 439,49₡           435,08₡           479,91₡                        40,42₡                  9,20% 44,83₡                  10,30% 460,00₡                              104,33%
Ganancia o Pérdida por diferencial cambiario 82,72-₡              49,85-₡              36,13-₡                           46,59₡                  -56,32% 13,72₡                  -27,52% -₡                                       0,00%
Resultado Financiero Neto 356,77₡          385,23₡          443,78₡                       87,01₡                 24,39% 58,55₡                 15,20% 460,00₡                             0,00%
Ingresos Operativos 7 685,01₡      8 360,93₡      9 217,57₡                   1 532,56₡          19,94% 856,64₡              10,25% 8 539,68₡                         107,94%
Ingresos por comisiones 7 514,54₡       8 167,68₡       9 010,31₡                    1 495,77₡           19,91% 842,62₡               10,32% 8 539,68₡                          105,51%
Ganancia estimaciones 126,45₡           86,55₡              95,34₡                           31,11-₡                  -24,60% 8,80₡                     10,16% -₡                                       0,00%
Otros Ingresos de operación 44,03₡              106,70₡           111,92₡                        67,89₡                  154,22% 5,22₡                     4,89% -₡                                       0,00%
Gastos de Operación 1 138,23₡      1 073,39₡      1 248,09₡                   109,86₡              9,65% 174,70₡              16,28% 1 542,64₡                         80,91%
Gastos Generales 368,54₡           404,18₡           458,76₡                        90,23₡                  24,48% 54,58₡                  13,50% 772,64₡                              59,38%
Gastos Financieros bienes por arrendamiento 5,75₡                 14,62₡              23,65₡                           17,90₡                  310,96% 9,03₡                     61,81% -₡                                       0,00%
Otros Gastos de operación 758,66₡           650,28₡           761,30₡                        2,64₡                     0,35% 111,02₡               17,07% 770,00₡                              98,87%
Depreciaciones 0,30₡                 0,25₡                 0,28₡                              0,03-₡                     -8,33% 0,03₡                     10,00% -₡                                       0,00%
Gastos estimaciones 4,97₡                 4,07₡                 4,10₡                              0,87-₡                     -17,59% 0,03₡                     0,78% -₡                                       0,00%
Resultado Operacional Bruto 6 546,78₡      7 287,54₡      7 969,48₡                   1 422,70₡          21,73% 681,94₡              9,36% 7 457,04₡                         106,87%
Gastos Administrativos 2 475,35₡      2 351,48₡      2 569,50₡                   94,15₡                 3,80% 218,02₡              9,27% 2 598,78₡                         98,87%
Gastos de personal 2 475,35₡       2 351,48₡       2 569,50₡                    94,15₡                  3,80% 218,02₡               9,27% 2 598,78₡                          98,87%
Resultado Operacional Neto 4 071,43₡      4 936,05₡      5 399,98₡                   1 328,55₡          32,63% 463,93₡              9,40% 4 858,26₡                         111,15%
Utilidad antes de impuesto 4 428,20₡      5 321,28₡      5 843,76₡                   1 415,55₡          31,97% 522,47₡              9,82% 4 858,26₡                         120,28%
Impuesto sobre la renta 1 309,62₡       1 596,14₡       1 752,57₡                    442,95₡               33,82% 156,44₡               9,80% 1 457,48₡                          120,25%
Participaciones sobre la Utilidad 130,86₡           159,24₡           174,65₡                        43,79₡                  33,47% 15,41₡                  9,68% 145,75₡                              119,83%
Utilidad Neta del Periodo ¢ 2 987,73₡      3 565,91₡      3 916,54₡                   928,81₡              31,09% 350,63₡              9,83% 3 255,04₡                         120,32%

Variación Dic 24-Dic 2025
Variación Nov  2025-Dic 

2025
Presupuesto

Balance de resultados Comparativo – BCR Seguros 
Diciembre 2025 – Millones de colones 
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Indicadores Financieros Diciembre 2025 

 

 Se finaliza la telepresencia del señor Cristian Zúñiga. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerandos:  

Primero. Que, el informe financiero del mes de diciembre del 2025 se presenta de conformidad 

a la calendarización de temas, incluido en el Sistema de Información Gerencial, SIG-02. 

Segundo. Que, todos los indicadores financieros al cierre de diciembre del 2025 se encuentran 

en parámetros normales dentro del giro de negocio. 
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Se dispone: 

 Dar por conocido el informe de la situación financiera de BCR Corredora de 

Seguros S.A., con corte a diciembre del 2025, conforme al documento conocido en esta 

oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente 

digital de esta sesión. Lo anterior, en cumplimiento del del Sistema de Información Gerencial 

SIG-02. 

ARTÍCULO XI 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Varios, la señora Rebeca 

Martínez Solano según lo dispuesto en el orden del día, se refiere a continuación, al plan para 

el disfrute de vacaciones de su persona, aprobado por la Junta Directiva de BCR Corredora de 

Seguros S.A., en la sesión 01-26, artículo VI, celebrada el 6 de enero del 2026. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. Al respecto, doña Sonia Mora indica: “Y, en Asuntos Varios, 

doña Rebeca (Martínez Solano) le doy la palabra, para que nos comente el tema que nos 

indicó”. 

 De seguido, la señora Rebeca Martínez Solano menciona: “Gracias, doña 

Sonia. Quería informar que el 29 y el 30 de enero (del 2026) voy a estar de vacaciones, de 

acuerdo con el plan de mis vacaciones aprobado por esta Junta (Directiva). En mi lugar estará, 

doña Isabel Cordero (Benavides) para cualquier cosa que se necesite”. 

 Por su parte, la señora Mora Jiménez comenta: “Perfecto. Tomamos nota y que 

las disfrute, doña Rebeca”. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

 Tomar nota que la señora Rebeca Martínez Solano, gerente general de BCR 

Corredora de Seguros S.A., el próximo 29 y 30 de enero del 2026; inclusive, estará en periodo 

de vacaciones, según el plan aprobado en la sesión 01-26, artículo VI, celebrada el 6 de enero 

del 2026; asimismo, dejar constancia que, en su ausencia, la señora Isabel Cordero Benavides, 

gerente Comercial de BCR Corredora de Seguros S.A., asumirá las funciones de la Gerencia 

de la sociedad.  

ARTÍCULO XII 

 Se convoca a sesión ordinaria para el lunes dos de febrero del dos mil veintiséis, 

a las trece horas con treinta minutos.  

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO XIII 

 Termina la sesión ordinaria 02-26, a las quince horas con cuarenta y siete 

minutos. 


