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Acta de la sesion ordinaria 02-26, celebrada virtualmente, por la Junta Directiva de
BCR Corredora de Seguros Sociedad Anonima, el lunes diecinueve de enero del
dos mil veintiséis, a las catorce horas con cincuenta y nueve minutos con el
siguiente cuorum:

Licda. Sonia Mora Jiménez, presidente; MBA Eduardo Rodriguez del Paso,
vicepresidente; Licda. Mahity Flores Flores, tesorera; Licda. Maria del Pilar Mufioz
Fallas, secretaria; Mtr. Jean Carlo Calderén Cabrera, vocal; Licda. Marjorie
Jiménez Varela, asiste en su condicion de fiscal.

Ademas, asisten como invitados:
Por BCR Corredora de Seguros S.A.

Licda. Rebeca Martinez Solano, gerente general, MSc. Karen Gregory Wang,
auditora interna; Licda. Isabel Cordero Benavides, gerente Comercial; Licda. Jenny
Urena Castro, supervisora Unidad Riesgo y Control Normativo.

Por Banco de Costa Rica:

(1) Licda. Evelyn Aguilar Corrales, subgerente de Negocios; Lic. Manfred Séenz
Montero, gerente Corporativo Juridico; (1) Licda. Joaquinita Arroyo Fonseca,
asesora juridica Junta Directiva General, Licda. Maria José Araya Alvarez,
asistente a.i. Secretaria Junta Directiva.

(1) Se incorporan a la sesion segun se detalla en el texto del articulo IV.

Los miembros de la Junta Directiva de esta sociedad, miembros de la alta
administracion y personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta
sesion, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informdtica de
uso global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el area de
tecnologia de la informacion, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la
voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 50, 52, 53 y 54 de la Ley General de la Administracion
Publica (No.6227).

ARTICULO I

La sefiora Sonia Mora Jiménez somete a consideracion del directorio, el orden
del dia propuesto para la sesion ordinaria 02-26, que se transcribe a continuacion:

A. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
B. APROBACION DE ACTAS

B.1  Acta de la sesion ordinaria 01-26, celebrada el 6 de enero del 2026.
C.  ASUNTOS COMITES DE APOYO

C.1 Resumen de asuntos conocidos en el Comité Corporativo de Auditoria, de las
reuniones 16-25CCA y 17-24CCA, celebras en su orden, el 18 de noviembre 2025 y 4
de diciembre 2025. (PUBLICO,).

D. SEGUIMIENTO DE PENDIENTES
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D.1  Informe de seguimiento de atencion pendientes de la administracion con la Junta
Directiva y avance Sistema Informacion Gerencial, a enero 2026. Atiende SIG-01.
(CONFIDENCIAL).

E. ASUNTOS RESOLUTIVOS
Gerencia de la sociedad:

E.1  Informe de ejecucion, evaluacion y liquidacion presupuestaria, a diciembre 2025.
Atiende SIG-05 y SIG-06. (PUBLICO).

Unidad de Riesgo y Control Normativo:
E.2  Plan de vacaciones, primer semestre 2026. Atiende SIG-03 (PUBLICO).
F. ASUNTOS INFORMATIVOS
Unidad de Riesgo y Control Normativo:
F.1  Resultados de la evaluacion de los objetivos estratégicos. (CONFIDENCIAL).
Gerencia de la sociedad:

F.2  Andlisis de la situacion financiera, con corte a diciembre 2025. Atiende SIG-02.
(CONFIDENCIAL).

F.3  Informe de la situacion financiera, con corte a diciembre 2025. Atiende SIG-02.
(PUBLICO).

G. CORRESPONDENCIA
H. ASUNTOS VARIOS

A continuacion, se transcribe, de manera literal, los comentarios realizados en
este capitulo, para lo cual, la sefiora Sonia Mora Jiménez introduce diciendo: “Muy buenas
tardes para todos. Vamos a iniciar la sesion ordinaria 02-26, de BCR Corredora de Seguros al
ser las 14 horas con 59 minutos, de hoy lunes 19 de enero del 2026. Iniciamos con la aprobacién
del orden del dia, si hubiera algiin comentario al respecto. Adelante, dofia Rebeca (Martinez
Solano)”.

Seguidamente, la sefiora Rebeca Martinez Solano externa: “Buenas tardes a
todos. Dofia Sonia, nada mas queria agregar un tema (en Asuntos) Varios al final de la sesion,
que esta relacionado con mi periodo de vacaciones”.

Al respecto, dofia Sonia Mora indica: “Perfecto. Tomamos nota y dado que no
hay mas comentarios, dariamos por aprobado el orden del dia”.

Los miembros de esta Junta Directiva se muestran de acuerdo.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 02-26, con la inclusion de un
tema en el capitulo de Asuntos Varios, conforme se consigna en la parte expositiva de este
acuerdo.

ACUERDO FIRME
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ARTICULO II

La sefiora Sonia Mora Jiménez somete a la aprobacion de la Junta Directiva el
acta de la sesion ordinaria 01-26, celebrada el seis de enero del dos mil veintiséis.

A continuacion, se transcribe, de manera literal, los comentarios realizados en
este capitulo, para lo cual, la sefiora Sonia Mora Jiménez introduce diciendo: “Pasamos a la
aprobacion de actas, seria el acta de la sesion ordinaria 01-26, celebrada el seis de enero del
2026 y le doy la palabra a dofia Maria José (Araya Alvarez)”.

Seguidamente, la sefiora Maria José Araya Alvarez externa: “Gracias, dofia
Sonia. Buenas tardes, nuevamente a todos. Les comento que, circulada el acta de la sesion
ordinaria 01-26, no se recibieron observaciones u ajustes, el acta esta para su aprobacion, si lo
consideran a bien”.

Para concluir, dofia Sonia Mora indica: “Sefiores directores si lo tienen a bien,
dariamos por aprobada el acta de la sesion 01-26”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 01-26, celebrada el seis de enero del dos
mil veintiséis.

ACUERDO FIRME

ARTICULO 11

Se presenta para conocimiento de la Junta Directiva, informe de asuntos tratados por el
Comité Corporativo de Auditoria, correspondiente a las reuniones 16-25CCA y 17-25CCA, celebradas,
en su orden, el 18 de noviembre y 4 de diciembre del 2025; respectivamente, de temas relacionados con
la administracion y la Auditoria Interna de BCR Seguros S.A.; lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37, del Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva
General y Administracion. Copia de dicha informacion se remitié oportunamente, a los miembros del
directorio y una copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacién, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. En primera instancia, la sefiora Sonia Mora Jiménez manifiesta: “Pasamos
a temas de comité de apoyo, resumen de asuntos conocidos en el Comité Corporativo de Auditoria, de
las reuniones 16-25 y 17-25, celebradas en su orden el 18 de noviembre (del 2025) y el cuatro de
noviembre [sic] del 2025. Le doy la palabra a dofia Maria José (Araya Alvarez)”.

Seguidamente, la sefiora Maria José Araya Alvarez externa: “Si, sefiora, con gusto.
Se les circul6 el resumen de asuntos conocidos en el Comité Corporativo de Auditoria, de las reuniones
16-25 y 17-25, celebradas el 18 de noviembre y cuatro de diciembre del afio pasado, de temas
relacionados con la Auditoria Interna y la administracion de la Corredora. La propuesta de acuerdo,
salvo mejor criterio seria, dar por conocido dichos resimenes”.

Para concluir, dofia Sonia Mora indica: “Sefiores directores si lo tienen a bien,
dariamos por conocido los restimenes de los acuerdos del Comité (Corporativo de Auditoria)”.

Los sefores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.

Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: Lo dispuesto en el Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva
General y Administracion, articulo 37, que dice:

Articulo 37. De las relaciones internas y externas

Cada uno de los comités debe cumplir los acuerdos de los otros organos colegiados internos o
externos, superintendencias, autoridades de gobierno y autoridades internacionales, de acuerdo
con la temdtica que a cada uno le corresponda, cuando asi lo indique la legislacion aplicable;
asimismo, debe reportar mediante el formulario 23-ZD Resumen de acuerdos ratificados en los
Organos Colegiados e informe de hechos relevantes las situaciones que sean de interés a los
organos correspondientes.

En el caso del Comité Corporativo de Auditoria, este debe propiciar la comunicacion entre las
Juntas directivas, la administracion superior, las auditorias internas, los auditores externos y entes
supervisores.

Se dispone:

Dar por conocido el informe de los asuntos tratados por el Comité Corporativo de
Auditoria, correspondiente a las reuniones 16-25CCA y 17-25CCA, celebradas, en su orden, el 18 de
noviembre y 4 de diciembre del 2025; respectivamente, de temas relacionados con la administracion y
la Auditoria Interna de BCR Corredora de Seguros S.A.; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 37, del Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva General y
Administracion.

ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO VI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, y en concordancia
con el articulo inmediato anterior, la sefiora Rebeca Martinez Solano presenta a consideracion
del directorio, el documento fechado 8 de enero del 2026, que contiene el informe de ejecucion
y evaluacion presupuestaria, correspondiente al segundo semestre del 2025; asi como el
informe de liquidacion presupuestaria, a diciembre 2025 de BCR Corredora de Seguros S.A.
Lo anterior, en atencion a lo dispuesto en las Normas Técnicas de Presupuesto Publico, norma
4, Normas Relativas a las Fases del Proceso Presupuestario 'y en cumplimiento al Sistema de
Informacion Gerencial (SIG-06 y SIG-05).
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Para la presentacion de este tema, contintia, bajo la modalidad de telepresencia,
el sefior Cristian Zufiga Castro, gestor contable y presupuestario.

De seguido, se transcribe la presentacion remitida por la Gerencia de la
sociedad, copia de la cual, se entregd oportunamente a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion:

Antecedentes

En cumplimiento Reglamento de Gobierno Corporativo, Acuerdo CONASSIF 4-16 y segun
aprobacion del Sistema de Informacion Gerencial presentado a Junta Directiva de BCR Corredora
de Seguros en la sesion 01-2025 del 06 de Enero 2025, en el cual se presenta e incluye el SIG -05,
SIG 06, a saber, Informe de Ejecucion y Evaluacion Presupuestaria Il Semestre 2026 e Informe de
Liquidacion Presupuestaria 2025

Considerando las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico de la Contraloria General de la
Republica, especificamente lo indicado en la norma:

4.3.16 Es el cierre de las cuentas del presupuesto institucional que se debe hacer al terminar el
ejercicio economico, con el cual se obtiene el resultado global de la ejecucion del presupuesto, tanto
a nivel financiero -déficit o superavit-como de las realizaciones de los objetivos y metas previamente
establecidos para cada uno de los programas presupuestarios

4.5.5. Suministro de informacion sobre los resultados de la evaluacion presupuestaria a la
Contraloria General: Para el ejercicio de las competencias de fiscalizacion, las instituciones
deberan presentar a la Contraloria General de la Republica, informes semestrales acumulativos,
con fecha de corte 30 de junio y 31 de diciembre, con los resultados de la evaluacion presupuestaria,
referida a la gestion fisica y financiera ejecutada.

Objetivos y Alcance
Objetivo

Mostrar el Informe de Informe de Ejecucion, Evaluacion Il Semestre y Liquidacion Presupuestaria
Diciembre 2025

Alcance

El informe tiene un alcance a BCR Corredora de Seguros con una periodicidad semestral y anual,
de acuerdo con las Normas Técnicas de Presupuestos Publicos.

Ejecucion Ingresos Periodo 2025 (en millones de colones)

Presupuesto ler Semestre 2do Semestre Monto ejecutado % Distribucion de

Aprobado ~ Acumulado  Ejecucion Ingreso
Ingreso por Comisiones €5 606,87 € 418335 € 482696 ¢ 901031 161% 95%
Ingresos Financieros ¢ 460,00 ¢ 23552 ¢ 24438 ( 47991 104% 5%

Total 06060,87 ¢ 441887 € 507134 € 949021 265% 100%
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Ejecucion Egresos Periodo 2025 (en millones de colones)

Presupuesto ler Semestre 2do Semesre Monto ejecutado % Distribucion de
Aprobado Acumulado  Ejecucion Gasto
Remuneraciones (262533 € 1190,73 € 126207 ¢ 245281 93% 43%
Servicios 0291682 € 125361 € 1590,14 ¢ 284375 97% 50%
Materiales y Suministros ¢ 13,00 ¢ 563 € 6,04 ¢ 1,67 90% 0%
Bienes Duraderos ¢ 18223 ¢ 5525 ¢ 116,68 € 171,93 94% 3%
Transferencias Corrientes ¢ 26943 ¢ 12325 ¢ 13795 ¢ 261,19 97% 5%
Cuentas Especiales ¢ 60,06 ¢ - ¢ - ¢ - 0% 0%
Total 606687 € 262847 € 311288 ¢ 574135 95% 100%

Observaciones Relacionadas a la ejecucion Presupuestaria

‘ Remuneraciones

N

Cumplimiento del
93%, debido a
personal no

Servicios

Ejecucion del
97,49%. Ninguna
cuenta
sobregirada, y

Materialesy
‘ Suministros

N

Ejecucion del 90%,
de acuerdo con las
necesidades

Bienes Duraderos
Ejecucion del 94%.
Ninguna cuenta
sobregirada, y

dentro de los
margenes

Transferencias
‘ Corrientes

Ejecucion del 97%.
Ninguna cuenta
sobregirada, y dentro

de los margenes
planificados al cierre

ingresado al inicio propias de BCR lanificados al del 2025. Cuentas
del periodo 2025. denFrO de los Seguros. Ninguna c?erre del 2025 relacionadas con
; ; margenes ; ) ago de vacaciones
Ninguna partida lanificados al partida pag : ’
sobregirada. p aniticados a sobregirada. (Proye..ct(l)g con traslado de \mlpuels’to
cierre del 2025. continuidad a CNE y contribucion
periodo 2026) SUGESE

Seguimiento del POI Periodo Economico 2025

Meta  Restltado Obtenido

% de Cumplimignto ~ Dimension

Descripcion del Objetivo

Optimizacion de proceso BCR Corredora de Seguros 4% 35% Cumple Eficiencia
Incrementar la rentabilidad sobre el patrimonio 00% 49% Cumple Eficacia

Aumento en ingresos por servicos (comisiones enventa desegwos)  €792600 901000 114% Eficacia
Incrementar las Utilidades (325500 (391700 120% Eficacia
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Modificaciones Presupuestarias

BCR Corredora de Seguros S.A.

Ano 2025
Validacion Norma 4.3.11

Presupuesto aprobado @6 066 869 024,00
(+/-) Presupuestos Extraordinarios 0,00
Total Presupuesto €6 066 869 024,00
Modificacion #1 €48 337 255,76
Modificacion #2 €172 921 210,73
Modificacion #3 €136 653 340,00
Modificacion #4 €128 200 000,00
Modificacion #5 @3 500 000,00
Total Modificaci €489 611 806,49
Porcentaje segiin Presupuesto aprobado 8.07%
Nota:

EI monto maximo de recursos que se redistribuyva sumando
todas las modificaciones presupuestarias, no podra exceder el
25% del monto total del presupuesto inicial mas los
presupuestos extraordinarios aprobados.

Considerando

Primero. Que, en cumplimiento de la Normas Técnicas Sobre Presupuestos Publicos, segun el punto
4.3.16 y 4.5.5, se presenta el Informe de Ejecucion, Evaluacion II Semestre y Liquidacion
Presupuestaria Diciembre 2025, en tiempo y forma.

Segundo. Que, al cierre del periodo economico 2025 se realizaron 5 modificaciones
presupuestarias, cumpliendo con la normativa interna y externa aplicable.

Tercero. Que, las partidas de ingresos al 31 de diciembre del 2025 ascienden a ¢9,490.21 millones
de colones. Ejecucion Ingresos intermediacion 161% e Ingresos Financieros 104%

Cuarto. Que, las partidas de egresos al 31 de diciembre del 2025 ascienden a ¢5,741,35 millones
de colones, representado una ejecucion del presupuesto total aprobado del 95%.

Quinto. Que, el Plan Operativo Institucional se cumplio en su totalidad.

Sexto. Que, ninguna cuenta presupuestaria presenta sobregiro alguno.

Se dispone

. Dar por conocido y aprobar el informe de Informe de Ejecucion, Evaluacion II Semestre y
Liquidacion Presupuestaria Diciembre 2025, de conformidad y en los términos que fueron
presentados.

. Autorizar él envio del informe de Informe de Ejecucion, Evaluacion Il Semestre y
Liquidacion Presupuestaria Diciembre 2025, de BCR Corredora de Seguros a la Contraloria
General de la Republica.

Acuerdo: Declarar en Firme
Se finaliza la telepresencia del sefior Cristian Zufiiga.

Después de considerar el asunto,



BCR Corredora de
Seguros Sociedad Anonima

—8—

LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, en las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE/), de
la Contraloria General de la Republica, punto 4, Normas relativas a las fases del proceso
presupuestario, inciso 4.3.16, Liquidacion presupuestaria y el inciso 4.5.5, Suministro de
informacion sobre los resultados de la evaluacion presupuestaria a la Contraloria General,
establecen lo siguiente:

4.3.16 Liquidacion presupuestaria. Es el cierre de las cuentas del presupuesto institucional que se
debe hacer al terminar el ejercicio economico, con el cual se obtiene el resultado global de la
ejecucion del presupuesto, tanto a nivel financiero -déficit o superavit-, como de las realizaciones
de los objetivos y metas previamente establecidos para cada uno de los programas presupuestarios.

(..)
4.5.5, Suministro de informacion sobre los resultados de la evaluacion presupuestaria a la
Contraloria General. Para el ejercicio de las competencias de fiscalizacion, las instituciones
deberan presentar a la Contraloria General de la Republica, informes semestrales acumulativos,
con fecha de corte 30 de junio y 31 de diciembre, con los resultados de la evaluacion presupuestaria,
referida a la gestion fisica y financiera ejecutada. Las fechas para dicha presentacion seran las
siguientes.

a) La del primer semestre, a mas tardar el 31 de julio del aiio de vigencia del presupuesto.

b) La del segundo semestre, a mas tardar el 16 de febrero del afio posterior a la vigencia del
presupuesto. La informacién debe incorporarse al sistema electronico diseiiado por el Organo
Contralor para el registro de la informacion presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las
especificaciones que regulan su funcionamiento.

(Asi reformado el inciso anterior mediante el punto ee) de la resolucion N° R-DC-73-2020 del 18

de setiembre del 2020)
Segundo. Que, al cierre del periodo economico del 2025 se realizaron cinco modificaciones
presupuestarias, cumpliendo con la normativa interna y externa aplicable.

Tercero. Que, las partidas de ingresos al 31 de diciembre del 2025 ascienden a ¢9.490.21
millones, ejecucion ingresos intermediacion 161 % e ingresos financieros 104 %.

Cuarto. Que, las partidas de egresos al 31 de diciembre del 2025 ascienden a ¢5.741.35
millones, representado una ejecucion del presupuesto total aprobado del 95 %.

Quinto. Que, el Plan Operativo Institucional se cumplid en su totalidad.
Sexto. Que, ninguna cuenta presupuestaria presenta sobregiro alguno.
Se dispone:

1.- Aprobar el informe de liquidacion presupuestaria de BCR Corredora de Seguros
S.A, a diciembre 2025, conforme al documento conocido en esta oportunidad, y que forma
parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesién. Lo
anterior, en cumplimiento al Sistema de Informacion Gerencia, SIG-06.

2.- Dar por conocido el informe de ejecucion y evaluacion presupuestaria de BCR
Corredora de Seguros S.A., correspondiente al segundo semestre del 2025, conforme al
documento conocido en esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se
conserva en el expediente digital de esta sesion. Lo anterior, en cumplimiento al Sistema de
Informacion Gerencial, SIG-05.
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3.- Autorizar a la Gerencia de la sociedad con el envio de los informes aprobados
en los puntos 1 y 2) de este acuerdo, a la Contraloria General de la Republica (CGR), de
conformidad con lo dispuesto en las Normas Técnicas de Presupuesto Publico.

ACUERDO FIRME
ARTICULO VII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, la sefiora Jenny
Urefia Castro presenta a consideracion del directorio, el documento fechado 2 de enero del
2026, que contiene el plan de vacaciones correspondiente al primer semestre del 2026. Lo
anterior, en atencion a lo dispuesto en el Procedimiento para la solicitud de vacaciones del
personal nombrado por las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR y en
cumplimiento al Sistema de Informacion Gerencial, SIG-03.

Copia de dicha informacion se remitid, oportunamente, a los miembros del
directorio y una copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Sonia Mora Jiménez dice: “Pasariamos a temas de la
Unidad de Riesgo y Control Normativo, el plan de vacaciones del primer semestre del 2026.
Atiende el SIG-03 (Sistema de Informacion Gerencial), es un tema publico, se cuenta con 10
minutos y nos expone, dofia Jenny Urefia Castro”.

Seguidamente, la sefiora Jenny Ureiia Castro externa: “Buenas tardes. Como
lo comenta, dofia Sonia, voy a presentarles la propuesta del plan de vacaciones del primer
semestre del 2026, para la supervision de (la Unidad de) Riesgo (y Control Normativo) de la
Corredora de Seguros. Los elementos normativos que anteceden el tema son los que ustedes
visualizan en pantalla (ver imagen n.°1) y comentar que este informe atiende el SIG-03, de la
supervision de Riesgos. El objetivo, basicamente presentarles la propuesta y el alcance es de
seguimiento y atencion para la Junta Directiva (ver imagen n.°2)”.

Antecedentes

+ Los Lineamientos para el funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias del Banco de Costa Rica B-

01-25 establece:
Lineamiento 2. Atribucionesde las juntas directivas:

Ademas, les corresponde nombrar o remover su personal de apoyo, aprobar vacaciones, las capacitaciones
internas y externas, asi como los viajes al exterior de las personas trabajadoras que dependan estructuralmente del
organo de direccion correspondiente, segln lo establecido en el Cédigo de gobierno corporativo y en los
Lineamientos sobre idoneidad y desempefno de las personas que integran los érganos de direccion, fiscalias,

comités, las altas gerencias y puestos clave del Conglomerado Financiero BCR.

+ Atiende el SIG-03 de |a Supervision de Riesgos y Control Normativo de BCR Seguros.

Imagen n.°1. Antecedentes
Fuente: Unidad de Riesgo y Control Normativo
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Objetivo y Alcance
Objetivo:

Presentar el Plan de vacaciones de la Supervision de Riesgos de BCR Corredora de Seguros para el
| semestre 2026.

Alcance:

Seguimiento y atencion del plan de vacaciones de acuerdo con la aprobacion de la Junta Directiva
de BCR Corredora de Seguros.

Imagen n.°2. Objetivo y Alcance
Fuente: Unidad de Riesgo y Control Normativo

Inmediatamente dofia Jenny Urefia expone: “La propuesta del plan de
vacaciones, para el momento del corte, para el... es primer semestre; perdon, tenemos un total
de 8.5 dias (de vacaciones) disponibles en el Sistema ONI, para poder gozar de aqui al momento
que se acreditan las nuevas vacaciones, que seria el primero de junio del 2026. La propuesta
seria... mi pretension es utilizarlos de la forma en que se encuentran distribuidos, como ustedes
lo aprecian en pantalla (ver imagen n.°3). Un dia en el mes de enero (del 2026), dos (dias) para
febrero (del 2026), tres (dias) en marzo (del 2026), un (dia) en abril (del 2026), mediodia en
mayo (del 2026) y un (dia) para el mes de junio (del 2026). Ac4, quedariamos con un disponible
remanente de cero dias, esperando la acreditacion de los nuevos dias. No sé si al respecto tienen
alguna consulta”.

Plan de vacaciones | semestre 2026

Planificacién de vacaciones

Descripcion ene-26 feb-26 mar-26 abr-26 may-26 jun-26 Sub total disponible
Fecha de acreditacion 01/06/2026
Disfrute de vacaciones enero: 30
Disfrute de vacaciones febrero: 02-13
Disfrute de vacaciones marzo: 27-30-31
Disfrute de vacaciones abril: 10
Disfrute de vacaciones mayo: 22 (1/2 dia)
Disfrute de vacaciones junio: 26

Disponible remanente a junio 2026

Los imprevistos o vacaciones no planificadas se coordinaran de forma previa con la presidencia de la Junta Directiva de la Sociedad, para que
resuelva el caso de excepcion.

Imagen n.°3. Plan de vacaciones I semestre 2026
Fuente: Unidad de Riesgo y Control Normativo

Al respecto, dofia Sonia Mora indica: “;Sefiores directores alguna consulta o
comentario? No veo consultas, dofia Jenny si gusta continuamos”.

De seguido, la sefnora Urefia Castro menciona: “Muchas gracias. Basicamente,
la propuesta de acuerdo, considerando que, de conformidad con lo establecido en esta
normativa, les presento la propuesta del plan de vacaciones del primer semestre del 2026 y que,
en caso de mi ausencia, se estaria designando a la compafiera Wendy Sanabria Portilla, que es
la especialista en riesgo operativo, para que se encargue de los roles y responsabilidades que se
presenten en los dias que me encuentre ausente.
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La propuesta seria, dar por conocida la informacion de disponibilidad de los dias
y el plan de vacaciones correspondientes al primer semestre del 2026, de la supervision de
Riesgos, aprobar el plan de vacaciones correspondiente al primer semestre para la supervision
de Riesgos y dar por atendido el SIG-03”.

Por su parte, la sefiora Mora Jiménez comenta: “Sefiores directores, si lo tienen
a bien, estariamos...”.

Interviene dofia Jenny Urefia: “Dofa Sonia, perdon. Tal vez, no lo mencioné
aca, pero tal vez solicitar el acuerdo en firme, porque hay un dia que corresponde al mes de
enero. Entonces, si no hay inconveniente tal vez darlo en firme el acuerdo”.

En linea con lo anterior, dofia Sonia Mora agrega: “Si lo tienen a bien, sefiores
directores lo estariamos acogiendo en firme el acuerdo que se acaba de indicar”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
Para concluir, la sefiora Mora Jiménez externa: “Muchas gracias, dofia Jenny”.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, de conformidad con lo establecido en la normativa interna de la institucion y la
legislacion laboral vigente, la sefiora Jenny Urefia Castro cumple con los requisitos para hacer
uso del periodo de vacaciones correspondiente.

Segundo. Que, se ha coordinado oportunamente la cobertura de funciones durante el periodo
de ausencia, siendo designada Wendy Sanabria Portilla, especialista de riesgo operativo y
continuidad del negocio para asumir temporalmente las responsabilidades del cargo.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el documento que contiene el plan de vacaciones de la sefiora
Jenny Urefia Castro, supervisora de la Unidad de Riesgo y Control Normativo de BCR
Corredora de Seguros S.A., correspondiente al primer semestre del afio 2026, conforme al
documento conocido en esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se
conserva en el expediente digital de esta sesion. Lo anterior, en cumplimiento al Sistema de
Informacion Gerencial, SIG-03.

2.- Aprobar el plan de vacaciones de la sefiora Jenny Urefia Castro, supervisora de
la Unidad de Riesgo y Control Normativo de BCR Corredora de Seguros S.A., correspondiente
al primer semestre del 2026, conforme se detalla a continuacion:

. Enero, 2026 (1 dia)
o 30 de enero del 2026.
. Febrero, 2026 (2 dias)
o 2y 13 de febrero del 2026.
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. Marzo, 2026 (3 dias)
o 27,30y 31 de marzo del 2026.
. Abril, 2026 (1 dia)
o 10 de abril del 2026.
. Mayo, 2026 (0.5 medio dia)
o 22 de mayo del 2026.
. Junio, 2026 (1 dia)
o 26 de junio del 2026.

3.- Encargar a la sefiora Jenny Urefa Castro para que ejecute las acciones que se
detallan a continuacion:

- Incluir en el sistema ONI (Capital Humano) el plan de vacaciones aprobado en el
punto 2) de este acuerdo y las boletas correspondientes a su disfrute.

—  Enviar por correo electronico a la oficina de planillas del Banco de Costa Rica, el
acuerdo en firme y la solicitud de aprobacion de las boletas de vacaciones en el
sistema ONL

—  Informar, en sesiones previas, a la Junta Directiva de la sociedad sobre el disfrute
de vacaciones aprobado en el punto 2) de este acuerdo, y eventuales ausencias a
sesiones, segun corresponda.

ACUERDO FIRME
ARTICULO VIII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924,y en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO IX

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO X

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, la sefiora Rebeca
Martinez Solano presenta el documento fechado 8 de enero del 2026, que contiene el informe
de la situacion financiera de BCR Corredora de Seguros, con corte a diciembre del 2025. Lo
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anterior, en cumplimiento del Sistema de Informacion Gerencial, SIG-02. Copia de la
informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Para la presentacion de este tema, continua participando, bajo la modalidad de
telepresencia, el sefior Cristian Zufiga Castro, gestor contable y presupuestario.

Seguidamente, se transcribe el informe ejecutivo que se presenta para el caso.
SITUACION FINANCIERA
Diciembre 2025
BCR CORREDORA DE SEGUROS
Balance de Situacion BCR Corredora de Seguros.

Al cierre de diciembre de 2025, el activo total de la sociedad asciende a ¢12.266 millones, de los
cuales el 72% corresponde a inversiones en instrumentos financieros. En términos interanuales, el
activo total presenta un incremento del 15%, impulsado principalmente por la capitalizacion del
sistema CORE y del sistema contable, asi como por una gestion mds eficiente de los recursos
destinados a inversiones.

El pasivo presenta un saldo de ¢3.402 millones, destacando la cuenta de ‘Otros pasivos sin costo’,
que representa el 40% del total. En esta categoria se incluyen otras cuentas por pagar, comisiones
por pagar e indemnizaciones. En comparacion interanual, el pasivo muestra un incremento del
25%, equivalente a ¢670 millones. Este aumento se explica por de las utilidades generadas se da el
incremento en las cuentas relacionadas con el cumplimiento de obligaciones tributarias y la
contribucion a la Comision Nacional de Emergencias.

Por su parte, el patrimonio al cierre de diciembre de 2025 asciende a ¢8.864 millones, reflejando
los resultados financieros obtenidos durante el aiio. Esta partida presenta un crecimiento interanual
del 12%, equivalente a ¢938 millones, impulsado principalmente por el incremento de ¢928 millones
en utilidades generadas en 2025.

Balance de situacion Comparativo - BCR Seguros
Diciembre 2025 - Millones de colones

Variacién Dic 24-Dic 2025 \Variacién Nov 2025-Dic 2025

ctivo € 1065788 | 1173366 | & 1226600 | € 160812 [4
Inversiones EnTitulos Valores ¢ 759742 |¢ 8560,73|¢ 885595 | ¢ 125853 16,57% ¢ 295,22 3,45%
Activo Inmovilizado ¢ 135808 |¢ 162660 |¢ 151361 | ¢ 155,53 11,45% ¢ 113,00 -6,95%
Bienes De Uso Neto ¢ 49,91 [ € 268,76 | € 263,87 | ¢ 213,95 428,63% -¢ 4,89 -1,82%
Otros Activos ¢ 165246 |¢ 127757 |¢ 1632,58 |- 19,88 -1,20% ¢ 355,01 27,79%
Pasivo € 273239 |€ 324001 |¢ 340218 | € 669,78 24,.51% [4 162,17 5.01%
Otras Instituciones Publicas ¢ 152311 (¢ 185220 (¢ 2028,82 | ¢ 505,71 33,20% [ 176,62 9,54%
Otros Pasivos Sin Costo ¢ 120928 ¢ 138781 |¢ 137336 | ¢ 164,08 13,57% - 14,45 -1,04%
Patrimonio § 792548 |§ 849365 |¢ 886382 | € 938,34 11,84% [ 370,18 4,36%
CapitalSocial ¢ 225000 | ¢ 2250,00|¢ 2250,00 | ¢ - 0,00% ¢ - 0,00%
Ajustes Al Patrimonio ¢ 798 | ¢ 10,23 | ¢ 2978 | € 21,80 273,24% ¢ 19,55 191,11%
Reservas Patrimoniales ¢ 450,00 | € 450,00 | ¢ 450,00 | ¢ - 0.00% ¢ - 0.00%
Resultado DelPeriodo ¢ 208773 |¢ 356591 |¢ 391654 | € 928,81 31,09% ¢ 350,63 9,83%
Resultado De Periodos Anteriores ¢ 222978 ¢ 221751 (¢ 2217,51 |-¢ 12,27 -0,55% ¢ - 0.00%
Total Del Pasivo Y Patrimonio € 1065788 (€ 1173366 | € 1226600 | € 160812 | 15.09% [4 532.34 4.54%
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Balance de situacion Comparativo - BCR Seguros
Diciembre 2025 -Comportamiento Principales Partidas

Activo Productivo-Inversiones
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Comportamiento Patrimonio

€10 mil
0
N Cuenta Monto %
E v
e Resultado Del Periodo (391654  44,19%
Y € mil Capital Social (225000 2538%
9 Resultado De Periodos Anteriores = 221751 25,02%
5 Reservas Patrimoniales {45000  508%
Z Ajustes Al Patrimonio 2978  034%
2 Total (8.863,82 100,00%

€0 mil

noviembre diciembre noviembre diciembre
2024 2025
Mes

Estado de Resultados BCR Corredora de Seguros.

Los ingresos operacionales registrados al mes de diciembre equivalen a ¢9,218 millones. El
principal ingreso de la sociedad se origina de las comisiones cobradas por intermediacion de
polizas estas integran un 98% del total de los ingresos de operacion. Al mes de andlisis se logran
captar ¢843 millones de ingresos por comisiones.

Los gastos administrativos presentan una variacion del 4%, principalmente en la cuenta de ‘Gastos
de personal’. Esta variacion se explica provision de vacaciones y comisiones corredores requerido
para cumplir con las metas establecidas

Por su parte, los gastos operativos diversos tienen un aumento interanual de 10%, al analizar las
cuentas que lo conforman el pago de licencias a banco.

En diciembre de 2025, BCR Corredora de Seguros alcanzo una utilidad antes de la distribucion de
participaciones e impuesto sobre la renta de ¢5.844 millones, lo que resulto en una utilidad neta de
¢3.917 millones. Este resultado refleja un incremento interanual del 32%

Balance de resultados Comparativo - BCR Seguros

Diciembre 2025 - Millones de colones

Variacién Dic 24-Dic 2025 % Presupuesto
. . Meta % Cumplimiento de
i — o ez A Diciembre2025 meta

Ingresos Financieros ¢ 87,01 ¢ 96.47%
Ingresos Financieros por ¢ 43949 |¢ 43508 ¢ 47991 | ¢ 40,42 9,20% ¢ 44,83 10,30% ¢ 460,00 104,33%|
‘Ganancia 0 Pérdida por diferencial cambiario -6 8272|-¢ 4985 |¢ 36,13 | ¢ 46,59 -56,32% ¢ 13,72 -27,52% ¢ - 0,00%
Re. ¢ 35677|¢ 38523|¢ 44378 | & 87,01 24,39% [4 58,55 15,20% [4 460,00 0.00%
I ¢ 921757 | § 153256 19,94% 4 856,64 10.25% ¢ 8539,68 107.94%
Ingresos por comisiones ¢ ¢ 68 | ¢ 901031 | ¢ 149577 19,91% ¢ 842,62 10,32% ¢ 8539,68 105,51%|
Ganancia i ¢ 12645|¢ 8655 ¢ 95,34 |-¢ 31,11| -2460% |¢ 880 | 1016% |¢ - 0,00%|
Otros Ingresos de operacién ¢  4403|¢ 10670 |¢ 111,92 | ¢ 67,89 | 154,22% ¢ 5,22 4,89% ¢ - 0,00%
Gastos de Operacién ¢ 113823 |¢ 107339 ¢ 124809 | ¢ 109,86 9,65% [4 174,70 16,28% [4 1542,64 80.91%
Gastos Generales ¢ 36854 |¢ 40418 |¢ 458,76 | ¢ 90,23 24,48% ¢ 54,58 13,50% ¢ 772,64 59,38%|
Gastos Financieros bienes por ar ¢ 575 | ¢ 14,62 | ¢ 23,65 | ¢ 17,90 310,96% ¢ 9,03 61,81% ¢ - 0,00%
Otros Gastos de operacién ¢ 75866 |¢ 65028 | ¢ 761,30 | ¢ 2,64 0,35% ¢ 111,02 17,07% ¢ 770,00 98,87%
Depreciaciones ¢ 030 ¢ 0,25 ¢ 0,28 |-¢ 0,03 -8,33% ¢ 0,03 10,00% ¢ - 0,00%|
Gastos estimaciones ¢ 497 | ¢ 4,07 | ¢ 4,10 |-¢ 0,87 -17,59% ¢ 0,03 0,78% ¢ - 0,00%

Resultado Operacional Bruto € 654678 | ¢ 728754 | ¢ 796948 | ¢ 1422,70 21,73% £ 681,94 9.36% [4 745704 106.87%
Gastos Administrativos ¢ 247535 |¢ 235148 | ¢ 2569,50 | ¢ 94,15 3,80% ¢ 218,02 9.27% ¢ 2598,78 98,87%
Gastos de personal ¢ 247535 |¢ 235148 | ¢ 2569,50 | ¢ 94,15 3,80% ¢ 218,02 9,27% ¢ 2598,78 98,87%
Resultado Operacional Neto € 407143 | ¢ 4936.05|¢ 539998 | ¢ 132855 32,63% ¢ 463,93 9,40% ¢ 4858,26 111,15%
Utilidad antes de impuesto € 442820|¢ 532128 | ¢ 5843,76 | ¢ 141555 31,97% J4 522,47 9.82% [4 4858,26 120.28%
Impuesto sobre la renta ¢ 130962 | ¢ 159,14 | ¢ 1752,57 | ¢ 442,95 33,82% ¢ 156,44 9,80% ¢ 1457,48 120,25%|
‘Parllclpaclones sobre la Utilidad ¢ 13086 |¢ 15924 | ¢ 174,65 | ¢ 43,79 33,47% ¢ 15,41 9,68% ¢ 145,75 119,83%|
Utilidad Neta del Periodo ¢ ¢ 298773 |¢ 356591 ¢ 391654 | ¢ 928,81 31,09% ¢ 350,63 9.83% [4 3255,04 120,32%
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Composicion de Ingresos - BCR Seguros

Diciembre 2025 - Millones de colones

Comportamiento de Ingresos
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Ngresas por comisiones €9.01031  9291%
@991 495%
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ac 95,34 0,98%

Total 09.697,48 100,00%

Indicadores Financieros Diciembre 2025
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Se finaliza la telepresencia del sefior Cristian Zufiiga.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerandos:

Primero. Que, el informe financiero del mes de diciembre del 2025 se presenta de conformidad
a la calendarizacion de temas, incluido en el Sistema de Informacion Gerencial, SIG-02.

Segundo. Que, todos los indicadores financieros al cierre de diciembre del 2025 se encuentran
en parametros normales dentro del giro de negocio.
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Se dispone:

Dar por conocido el informe de la situacion financiera de BCR Corredora de
Seguros S.A., con corte a diciembre del 2025, conforme al documento conocido en esta
oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente
digital de esta sesion. Lo anterior, en cumplimiento del del Sistema de Informacién Gerencial
SIG-02.

ARTICULO XI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Varios, la sefiora Rebeca
Martinez Solano segun lo dispuesto en el orden del dia, se refiere a continuacion, al plan para
el disfrute de vacaciones de su persona, aprobado por la Junta Directiva de BCR Corredora de
Seguros S.A., en la sesion 01-26, articulo VI, celebrada el 6 de enero del 2026.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, dofia Sonia Mora indica: “Y, en Asuntos Varios,
donia Rebeca (Martinez Solano) le doy la palabra, para que nos comente el tema que nos
indico”.

De seguido, la sefiora Rebeca Martinez Solano menciona: “Gracias, dofia
Sonia. Queria informar que el 29 y el 30 de enero (del 2026) voy a estar de vacaciones, de
acuerdo con el plan de mis vacaciones aprobado por esta Junta (Directiva). En mi lugar estara,
dona Isabel Cordero (Benavides) para cualquier cosa que se necesite”.

Por su parte, la sefiora Mora Jiménez comenta: “Perfecto. Tomamos nota y que
las disfrute, dofia Rebeca”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Tomar nota que la sefiora Rebeca Martinez Solano, gerente general de BCR
Corredora de Seguros S.A., el proximo 29 y 30 de enero del 2026; inclusive, estara en periodo
de vacaciones, segun el plan aprobado en la sesion 01-26, articulo VI, celebrada el 6 de enero
del 2026; asimismo, dejar constancia que, en su ausencia, la sefiora Isabel Cordero Benavides,
gerente Comercial de BCR Corredora de Seguros S.A., asumird las funciones de la Gerencia
de la sociedad.

ARTICULO XII

Se convoca a sesion ordinaria para el lunes dos de febrero del dos mil veintiséis,
a las trece horas con treinta minutos.

ACUERDO FIRME

ARTICULO XIII

Termina la sesion ordinaria 02-26, a las quince horas con cuarenta y siete

minutos.



