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Acta de la sesién ordinaria 12-24, celebrada virtualmente por la Junta Directiva de
la Sociedad BCR Valores S.A, el lunes tres de junio del dos mil veinticuatro, a las
trece horas con treinta minutos, con el siguiente cuérum:

MBA Eduardo Rodriguez Del Paso, presidente; Dr. Luis Emilio Cuenca Botey,
vicepresidente; Licda. Sonia Mora Jiménez, tesorera; Sr. Néstor Eduardo Solis
Bonilla, secretario; Licda. Maria del Pilar Mufioz Fallas, vocal.

El fiscal no comparece porque la posicion se encuentra vacante.
Ademas, asisten como invitados:
Por BCR Valores S.A.:

MBA Vanessa Olivares Bonilla, gerente; Lic. Esteban Sandoval Loaiza, auditor
interno, Lic. lvan Monge Cubillo, jefe de riesgos y control normativo.

Por Banco de Costa Rica:

MBA Douglas Soto Leitdn, gerente general; Lic. Manfred Sdenz Montero, gerente
Corporativo Juridico; Dr. Juan Carlos Castro Loria, asesor juridico Junta Directiva;
MBA Laura Villalta Solano, asistente Secretaria Junta Directiva.

Los miembros de la Junta Directiva de esta sociedad, miembros de la alta
administracion y personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta
sesion, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informética de uso
global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el area de
Tecnologia de la Informacién, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la
voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 50, 52, 53 y 54 de la Ley General de la Administracion
Publica (No. 6227).
ARTICULO |

El sefior Eduardo Rodriguez Del Paso somete a consideracion del directorio
el orden del dia propuesto para la sesion ordinaria 12-24, que se transcribe a continuacion:

A. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
B. APROBACION DE ACTAS

B.1  Actade la sesién ordinaria 11-24, celebrada 20 de mayo del 2024.
C. ASUNTOS RESOLUTIVOS

Gerencia de la sociedad:

C.1  Capacitacion Virtual Alineacion de estrategia con la gestion del Riesgo Estratégico.
(PUBLICO)

Jefatura de Riesgo:

C.2  Solicitud de vacaciones para el segundo semestre 2024 de la Jefatura de Riesgos.
(PUBLICO)

C.3  Actualizacion de Lineamientos de Riesgos. (CONFIDENCIAL)
D. ASUNTOS INFORMATIVOS
Gerencia de la sociedad:
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D.1  Seguimiento servicio de estructuracion y colocacién de emisiones. Atiende SIG-24.
(CONFIDENCIAL)

D.2  Escenarios de stress de las recompras con subyacente de fondos inmobiliarios de
BCR SAFI. Atiende SIG-53. (CONFIDENCIAL)

Auditoria Interna:

D.3 Informe de la Autoevaluacién Anual de Calidad de [a Auditoria Interna de BCR
Valores, S.A para el periodo 2023. Atiende SIG-57. (PUBLICO)

D.4  Declaracion Jurada de Independencia y Objetividad del Auditor Interno para el
periodo. Atiende SIG-48. (PUBLICO)

E. CORRESPONDENCIA
F. ASUNTOS VARIOS

De seguido, el sefior Eduardo Rodriguez Del Paso dice: “Al ser en punto, las
13:30 de la tarde del dia, de hoy lunes 3 de junio del 2024, vamos a iniciar la sesion ordinaria
12-24 de BCR Valores. Empezariamos con la Aprobacién del orden del dia, si alguien quiere
agregar algin punto, éste es el momento indicado. ;Dofia Vanessa?”.

La sefiora Vanessa Olivares Bonilla responde: “No sefior, no tengo puntos para
agregar’.

Seguidamente, el sefior Eduardo Rodriguez indica: “Perfecto. Entonces, asi
damos por aprobado el orden del dia”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 12-24, segun se consigna en la
parte expositiva de este acuerdo.

ACUERDO FIRME

ARTICULO II

El sefior Eduardo Rodriguez Del Paso somete a la aprobacion de la Junta
Directiva el acta de la sesion ordinaria 11-24, celebrada el veinte de mayo del dos mil
veinticuatro diciendo: “Pasamos al punto B, que es la aprobacién de las actas, con el acta de la
sesion ordinaria 11-24, celebrada el 20 de mayo del 2024. ;Dofia Laura?”.

La sefiora Laura Villalta Solano comenta: “Don Eduardo, sefiores directores,
les informo que no se recibieron observaciones al acta y el documento que esta en SharePoint
es el que esta para aprobacion en esta oportunidad”.

Seguidamente, el sefior Rodriguez del Paso senala: “Muchas gracias. Entonces
dariamos por aprobada el acta de la sesion ordinaria 11-24, celebrada el 20 de mayo del 2024”.

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la aprobacion del acta.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta la sesion ordinaria 11-24, celebrada el veinte de mayo del dos
mil veinticuatro.

ACUERDO FIRME
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ARTICULO Il

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, la sefiora Vanessa
Olivares Bonilla y el sefior Ivan Monge Cubillo, jefe de riesgo y control interno, dicen que,
en esta oportunidad presentan memorando fechado 23 de mayo del 2024, suscrito por el sefior
Richard Soto Calderdn, gerente de Proyectos de la sociedad, mediante el cual somete a
aprobacion del directorio, una propuesta para que el sefior Ivan Monge Cubillo, y su persona
participen en la capacitacion virtual denominada Alineacion de estrategia con la gestion del
riesgo estratégico, que se realizara el 5 de julio, con un costo de US$200.0 méas IVA.

Copia de la informacion, se remitio a los sefiores directores, para su
conocimiento y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Eduardo Rodriguez del Paso dice:
“Pasamos ahora al punto C, que es Asuntos Resolutivos, con la Gerencia de la sociedad, el
punto C.1, es una capacitacion virtual, Alineacion de estrategia con la gestion del riesgo
estratégico. Es un tema publico y se cuenta con cinco minutos. Adelante por favor”.

De seguido, la sefiora Vanessa Olivares Bonilla comenta: “Gracias, muy
buenas tardes, sefioras y sefiores. Como menciona don Eduardo, la presente es para solicitarles
a ustedes la aprobacion, para la participacion de don Ivan y mi persona en una capacitacion
virtual, que se estara realizando con el tema de estrategia de alineamiento de declaratorias de
riesgos.

Me parece que es un tema que nunca se da de forma conjunta, hay mucho que
uno encuentra en tema de estrategia, en tema de riesgo, pero el alineamiento de ambos temas
nos parecio que era de valor para el trabajo que hacemos.

Entonces solicitamos a ustedes, si tienen a bien, la aprobacion de dicha
capacitacion se adjunta para ustedes el memorandum, la revision también de (la Gerencia
Corporativa de) Capital Humano, tiene un costo de US$200.0 por persona.

Les decia que se encuentra la documentacion correspondiente, es el 5 de julio,
tiene un costo US$200.0 mas impuestos, se cuenta con el contenido presupuestario y solo
quedaria si ustedes tienen a bien aprobarlo en firme para estas dos personas (lvan Monge y
Vanessa Olivares)”.

Por consiguiente, el sefior Eduardo Rodriguez sefiala: “Muy bien. ;Sefioras y
sefiores directores? estariamos danto por aprobado ese punto entonces”.

Los miembros del directorio manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Lo establecido en las Disposiciones Administrativas de la Universidad Corporativa
Sago del Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica (B-48-08).
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Segundo. Que, la normativa aplicable a los planes de capacitacion se rige por las Disposiciones
administrativas para la formacion y desarrollo de las servidoras y los servidores del
Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica.

Se dispone:

1.- Aprobar la participacion de la sefiora Vanessa Olivares Bonilla y el sefior Ivan
Monge Cubillo en la capacitacién virtual denominada Alineacion de estrategia con la gestion
del riesgo estratégico, a celebrarse el dia 5 de julio del 2024, con un costo de US$200.0 mas 2
% IVA.

2.- Instruir a la Universidad Corporativa SAGO realizar el proceso de inscripcion
del curso de una manera oportuna y de acuerdo con los plazos establecidos en sus
procedimientos.

3.- Solicitar a la sefiora Vanessa Olivares Bonilla y el sefior Ilvan Monge Cubillo
presentar un informe sobre el resultado de la participacion en la capacitacion Alineacién de
estrategia con la gestion del riesgo estratégico, aprobada en el punto 1 de este acuerdo.

ACUERDO FIRME
ARTICULO IV

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, el sefior Ivan
Monge Cubillo presenta memorando fechado 27 de mayo del 2024, por medio del cual somete
a consideracion el plan de vacaciones correspondiente al segundo semestre del 2024. Lo
anterior, en atencion a lo dispuesto en el Procedimiento para la solicitud de vacaciones del
personal nombrado por las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR.

De seguido, se transcribe, en lo que interesa, el memorando en conocimiento:

De conformidad con la directriz emanada por el érgano de direccién los funcionarios nombrados
por la Junta Directiva deben elaborar y presentar el plan de vacaciones para la aprobacion del

Directorio.
Debido a lo anterior, se detalla el plan de vacaciones propuesto para el periodo del primer semestre
del 2024:
| Mes Dia Cantidad de dias
Junio 2024 24 1
Noviembre 2024 27,2829 3
Diciembre 2024 2-3-4-5-6-3-10-11-12-13 10

Lo anterior corresponde a un total de 14 dias a disfrutar de los 15,5 disponibles a inicios de junio
2023. Los imprevistos o vacaciones no planificadas se coordinaran de forma previa con el
presidente de la Junta Directiva, para que resuelva el caso de excepcion, hecho que se informara a
la Junta Directiva en la siguiente sesion.

Finalmente, en mi ausencia la direcciéon de la Jefatura quedara a cargo de Gilberto Wong,
Especialista de Riesgos Financieros de BCR Valores.

Propuesta de acuerdo:

Considerando:
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Primero: la directriz emanada por el 6rgano de direccién en relacién con que los funcionarios
nombrados por la Junta Directiva deben elaborar y presentar el plan de vacaciones para la
aprobacion del Directorio.

Se dispone:

1. Aprobar el plan de vacaciones para el periodo del segundo semestre del 2024 a lvan Monge
Cubillo, jefe de Riesgo y control normativo de BCR Valores.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Eduardo Rodriguez del Paso dice:
“Pasariamos ahora al punto C.2, que es la solicitud de vacaciones para el segundo semestre del
2024 de la Jefatura de Riesgos. Es un tema publico y se cuenta con cinco minutos. Adelante
por favor”.

De seguido, el sefior Ivdn Monge Cubillo comenta: “Muy buenas tardes. Aqui
les traigo la propuesta de conformidad con la directriz, en el cual este 6rgano de direccion
aprueba las vacaciones de la Jefatura de Riesgos, propuesta que traigo para este segundo
semestre 2024.

Es vacaciones, en junio, el dia 24, un dia, en noviembre tengo tres dias de
vacaciones y en diciembre propongo 10 dias de vacaciones. Lo anterior corresponde a un total
de 14 dias de vacaciones, de los 15.5 (dias) disponibles que tengo a inicios de junio 2023. Los
imprevistos u ocasiones no planificadas se coordinarian con la Presidencia de esta Junta. Y, en
mi ausencia, quedaria don Gilberto Wong, que es especialista en riesgo financieros, ya
bastantes afios en el Puesto de Bolsa.

¢No sé si hay alguna pregunta o comentario?”.

Al no haber consultas, el sefior Monge da lectura a los considerandos y
propuesta de acuerdo:

Considerando:

Primero: la directriz emanada por el érgano de direccién en relacién con que los funcionarios
nombrados por la Junta Directiva deben elaborar y presentar el plan de vacaciones para la
aprobacion del Directorio.

Se dispone:

1. Aprobar el plan de vacaciones para el periodo del segundo semestre del 2024 a Ivan Monge
Cubillo, jefe de Riesgo y control normativo de BCR Valores.

Posteriormente, el sefior Eduardo Rodriguez senala: “Muy bien, procedemos
de esa forma entonces”.

Los miembros del directorio manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, el Procedimiento para la solicitud de vacaciones del personal nombrado por
las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica, establece entre otros
aspectos:
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a. Que el personal nombrado por las juntas directivas debe elaborar el plan de vacaciones semestral
en enero y junio de cada afio

b. Que el plan semestral, debe enviarse via correo electrdnico, al presidente de la junta directiva
respectiva para su validacion, indicando su disponibilidad de dias

c. Que la Junta Directiva de la subsidiaria debe conocer, aprobar y comunicar el plan de vacaciones

d. Que una vez aprobado en firme el plan y recibido el acuerdo respectivo, el personal nombrado
por juntas directivas, debe incluir en el sistema ONI el plan aprobado y las boletas correspondientes

Se dispone:

1.- Dar por conocido el documento que contiene el plan de vacaciones para la
Jefatura de Riesgo y Control Normativo, correspondiente al periodo que comprende el segundo
semestre del 2024, conforme al documento conocido en esta oportunidad, y que forma parte de
este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion.

2.- Aprobar el plan de vacaciones para el sefior Ivan Monge Cubillo
correspondiente al periodo que comprende el segundo semestre del 2024, conforme se detalla
a continuacion:

Mes dias cantidad de dias
Junio 24 un dia
Noviembre 27,28y 29 tres dias
Diciembre  2,3,4,5,6,9, 10, 11, 12, 13 diez dias
3.- Encargar al sefior Monge Cubillo para que ejecuten las acciones que se detallan

a continuacion:

a. Incluir en el sistema ONI (Capital Humano) el plan de vacaciones aprobado en el punto
1) de este acuerdo y las boletas correspondientes a su disfrute.

b. Enviar por correo electrénico a la oficina de planillas del Banco de Costa Rica, el
acuerdo en firme y la solicitud de aprobacion de las boletas de vacaciones en el sistema
ONI.

4.- Instruir al sefior Monge Cubillo informar a la Junta Directiva de la sociedad, en
reuniones previas, sobre el disfrute de vacaciones aprobado en el punto 2) de este acuerdo, y
eventuales ausencias a sesiones, segun corresponda.

ACUERDO FIRME
ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,
por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, la gestion de riesgo y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en los articulos 24 Constitucional, 166 de la Ley
Reguladora del Mercado de Valores y 273 de la Ley General de la Administracion Publica,
ambos en relacion con Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).
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ARTICULO VI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,
por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en los articulos 24 Constitucional, 166 de la Ley Reguladora
del Mercado de Valores y 273 de la Ley General de la Administracién Publica, ambos en
relacion con Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO VII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con la gestion de riesgo y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en los articulos 24 Constitucional, 166 de la Ley Reguladora
del Mercado de Valores y 273 de la Ley General de la Administracién Publica, ambos en
relacion con Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO VIII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Esteban
Sandoval Loaiza indica que, segin lo dispuesto en el orden del dia, a continuacion,
corresponde conocer el documento que contiene el informe de la Autoevaluacién Anual de
Calidad de la Auditoria Interna de BCR Valores, S.A., para el periodo 2023. Lo anterior, de
acuerdo con las Normas para el ejercicio de la auditoria Interna en el Sector Publico (R-DC-
119-2009), las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico (R-DC-64-2014), las
Directrices para la autoevaluacion anual y autoevaluacion externa de calidad de las
Auditorias Internas del Sector Publico (D-2-2008-CODFOE). Lo anterior, en cumplimiento
del Sistema de Informacion Gerencial, SIG-57.

Copia de la informacion, se remitio a los sefiores directores, para su
conocimiento y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicién del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Eduardo Rodriguez del Paso dice:
“Pasariamos ahora al tema D.3, que es el informe de la autoevaluacion anual de calidad de la
Auditoria Interna BCR Valores 2023, del (Sistema de Informacion Gerencial) SIG-57, es un
tema publico y se cuenta con 15 minutos. Adelante”.

De seguido, el sefior Esteban Sandoval Loaiza comenta: “Muchas gracias don
Eduardo. Buenas tardes a los sefiores directores de nuevo. Como lo mencionaba don Eduardo,
eso lo dejo ahi para temas informativos (ver imagen n.°1).
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Tema: Informativo: X

Resolutivo:
Tema confidencial: Si:  NO:_ X
Requiere acuerdo en firme: Sl:_ X  NO:

Tiempo aproximado de exposicion:

20 minutos

Imagen n.°1. Tema
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

Son los resultados de la autoevaluacion de la calidad, el periodo 2023, el
periodo evaluado fue este afio natural. Esta evaluacion nace de las Normas de la Contraloria
General de la RepuUblica, que basicamente son las normas para el ejercicio de la auditoria interna
del sector publico y las normas generales para la auditoria interna del sector publico. Las
directrices de autoevaluacién son las que detallan las formas y los alcances con los que se debe

aplicar esta evaluacion sobre las normas antes indicadas (ver imagen n.°2).

\

. . Requerimiento
Justificacion contraloria General
de la Repiiblica ——9
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Normas Generales de Auditoria para
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anual y la evaluacién externa de
calidad de las auditorias internas del
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Directrices para la autoevaluacion

Sector Publico(D-2-2008-CO-DFOE).
N\ _/

Imagen n.°2. Autoevaluacion anual de la auditoria interna
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

Parte de estas directrices menciona que, para aquellas auditorias que cuenten
con siete funcionarios 0 menos, esta autoevaluacion se aplica de manera ciclica, por un ciclo
de tres afios y anualmente se somete con cada uno de los atributos o ciclos, la percepcién de las
partes interesadas sobre la calidad de la auditoria interna. En este periodo 2023, que es el que
se aplico la autoevaluacion, correspondié a evaluar el componente de valor agregado de la
actividad de la Auditoria Interna 'y como les comentaba, de forma simultanea, el conocimiento

sobre la percepcion de la calidad de esta Auditoria Interna (ver imagen n.°3).
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Autoevaluacién anual de la auditoria interna
e ~
De acuerdo con la directriz 4.1 las auditorias internas que cuenten con siete funcionarios o

menos, deberan ejecutar la autoevaluacién de manera ciclica:
\

Ciclo de .
., Asuntos a cubrir

autoevaluacién

Ano 1 3.3.1 Atributos de la unidad de auditoria y su personal.

Arnio 2 3.3.2 Administracién de la actividad de auditoria interna.
:’Ano 3 3.3.3 Valor agregado de la actividad de auditoria. E
1 I
. y
{Anualmente —~ 3374 Conocimiento de la percepcién sobre la calidad de la actividad.

Imagen n.°3. Autoevaluacion anual de la auditoria interna
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

Asi las cosas, los objetivos de la autoevaluacion que definen las Normas de la

Contraloria, es aplicar las Normas para evaluar los atributos de valor agregado, segun les
comentaba, y la percepcion de la calidad. Evaluar el cumplimiento de las Normas, como les
decia, para el ejercicio de la auditoria interna, el sector publico y las Normas generales, de
conformar con las directrices antes mencionadas. Obtener una calificacion sobre el
cumplimiento de la conformidad con estas Normas y en el caso de ser necesario, establecer un
plan de mejora a partir de los resultados de esta evaluacion (ver imagen n.°4).

Autoevaluacion anual de la auditoria interna

Aplicar las herramientas para evaluar los atributos sobre el valor agregado de la
actividad de la auditoria interna y la percepcién sobre la calidad de la auditorfa segin
la Contraloria General de la Republica (CGR).

Evaluar el cumplimiento de las Normas para el ejercicio de la auditoria interna en el
Sector Plblico (NEAI) y de las Normas generales de auditoria (NGA) de conformidad
con las “Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacién externa de calidad de
las auditorfasinternas” emitidas porla CGR.

Obtener la calificacion sobre el cumplimiento de las NEAI y NGA de conformidad con
las “Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion externa de calidad de las
auditorias internas” emitidas porla CGR.

Establecer un plan de mejora a partir de los resultados de la autoevaluacién de la
auditoriainterna de BCR Valores, S.A.

Imagen n.°4. Autoevaluacion anual de la auditoria interna
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

Aca les puedo comentar que, para el periodo 2023 esta funcion de Auditoria

cumpli6 en promedio como el 93 % de los atributos evaluados que requiere la Contraloria y
basicamente los asuntos que se identificaron se inscriben en tres asuntos, que para fines
practicos fueron agrupados en dos.

Ac4, les voy a presentar un desglose de la nota y como les decia es un ciclo de

tres afios, entonces iniciamos el ciclo en el 2021, donde evaluamos especificamente las normas
de atributos y obtuvimos una nota de 93 %. Para el periodo 2023 y 2024 se evaltan las normas
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de desempefio, las cuales estan segregadas en dos, que son los atributos sobre la administracion
de la auditoria y los atributos sobre el valor agregado, que fue el que evaluamos en este Gltimo
periodo 2023. Esa nota compuesta nos da un 93 %, para al final obtener una nota global
promedio del 93 % a nivel de cumplimiento (ver imagen n.°5).

Calificacion sobre la autoevaluacion anual

Como resultado de la autoevaluacién anual del 2023, hemos concluido que la funcién de Auditoria
Interna de BCR Valores cumplié en promedio con el 93% de los atributos requeridos porla CGR.

Durante el proceso de autoevaluacién de la calidad de la auditoria interna, se identificé tres
cumplimientos parciales de las NEAI y NGA.

La calificacién de cumplimiento por tipo de Norma y a nivel global se detalla a continuacién:
2021 2022-2023 2021-2023 i ‘,ar 38
Normas sobre Normas sobre Calificacion | J e
Atributos Desempeiio Global A %;F 3 P

Imagen n.°5. Calificacion sobre la autoevaluacion anual
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

Acé (ver imagen n.°6), les muestro un esquema que es estandar para todas las
auditorias, definido por la Contraloria, donde se identifica en rojo los elementos en los cuales
este se identificaron algunas brechas, como es en la ejecucion del trabajo y en el seguimiento
de acciones sobre los resultados. En los otros casos, por ejemplo, en las Normas 2.4 y 2.5,
fueron temas que se identificaron al evaluar el componente anterior y en las Normas 1.1y 1.4,
también estas notas corresponden a la evaluacion del ciclo correspondiente. EI proximo afio,
por ejemplo, que volvemos a evaluar atributos, ya estas notas con los planes de accion que
hemos ido implementando en estos periodos, deberian de ir mejorando progresivamente, si no
es que alcanzan el 100 %, y eso va a depender mucho del plan de accion.

Calificacion sobre la autoevaluacion anual
RESUMEN DE PUNTAJES ’ 4
EVALUACION GLOBAL “E Pe;'u:"" el _
1 NORMAS SOBRE A TRIBUTOS 93% 60% ﬂ Segmdamente se
1.1 Propésito, autoridad y responsabilidad 92% 60% de'-'a”e dE a nlule‘St]'a e]
1.2 Pericia y debido cuidado profesional 100% 20% pOndEI‘ada Obtem’da Cahﬁc&CjO’n
1.4 [Aseguramiento de la calidad 90% 20% °
2 NORMAS SOBRE DESEMPENO 93% 40%
21 [Administracién 100% 10%
22 Planificacién 100% 10%
2.3 Naturaleza del trabajo 100% 10%
2.4 [Administracién de recursos 50% 5%
2.5 Politicas y procedimientos 50% 2%
26 Informes de desempefio 100% 5%
N e R e [__1ve__]
2.8 Ejecucion del trabajo 93% 15% -
29 Supenision 100% 6%
2.10__|Comunicacitndelosresultados ____________|__100% | _______| 5% __
2.1 Seguimiento de acciones sobre resultados 88% 10%
Fuente: Herramienta H-08 Evaluacién del cumplimiento de las Normas

Imagen n.°6. Calificacion sobre la autoevaluacién anual
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores
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¢Qué fue lo que identificamos? Son especificamente dos situaciones que
consideramos de cumplimiento parcial. La primera, tiene que ver con los servicios de auditoria
interna, nuestro Reglamento, en el articulo 31, lo que menciona es que es la Auditoria de
conformidad con las Normas para el ejercicio, brinda servicios tanto de auditoria como
servicios preventivos, ¢qué identificamos?, que actualmente no disponemos de un
procedimiento formalmente documentado, que forma parte de la normativa del Puesto de
Bolsa, para la prestacion de los servicios preventivos. Si bien estos servicios se dan en la
practica, no hay un paso a paso documentado de como la Auditoria presta este servicio.

Es importante comentarles que, a la fecha de la evaluacién, en algin momento
la Auditoria del Banco tuvo la misma necesidad y ellos pusieron a nuestra disposicion el
procedimiento que aplica el Banco, que fue aprobado en noviembre del 2023, si no me
equivoco, para poder nosotros basarnos en este y generar ya un documento formal, del paso a
paso sobre como deberian prestarse y documentarse estos servicios (ver imagen n.°7).

Resumen de situaciones en cumplimiento parcial

Situacion 1: Servicios de Auditoria Interna - NEAI 2.8

Si bien, el ROFAI de BCR Valores S.A. vigente, establece en el articulo 31del titulo IIT
“Ejecucion de las labores de la Auditoria Interna’, que de conformidad con las NEAI los
servicios que presta la Auditoria Interna corresponden a servicios de auditoria y a
servicios preventivos; actualmente no se dispone de un de procedimientos formal
para la prestacién de servicios preventivos de la Auditoria, a la fecha de la evaluacion,
se disponia de un borrador proporcionado por la Auditoria Interna del BCR.

Valor agregado
de la actividad
de auditoria
interna

Imagen n.°7. Resumen de situaciones en cumplimiento parcial
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

La otra situacién tiene que ver, como les decia, con la parte de seguimiento a
los estudios, que en el procedimiento este V-13-16, de acuerdo con la revision que tuvimos, se
determind que se requiere ampliar ciertos temas operativos, principalmente aquellos
relacionados con el sistema de gestion de la Auditoria, donde buscamos fortalecer por ejemplo,
temas de codificacion, que puede resultar un tema muy operativo, pero para la revisién de la
calidad y supervisién es muy importante, el tema de uso de marcas, ahorita se da el uso, pero
quiza no estd completamente estandarizado y algunos temas de tiempos principalmente
relacionados con la aplicacion HCL, que no esta nuestro sistema de auditoria.

Temas de registro, por ejemplo, de los seguimientos, de las recomendaciones
en dicho sistema para mantener trazabilidad, los mecanismos y plazos utilizados para
comunicar formalmente los resultados de los estudios a los auditados. Este es un tema que en
la practica se hace, pero como les digo, el procedimiento no esta en blanco y negro, estos
elementos, las responsabilidades y plazos de respuesta, las responsabilidades y mecanismos
para el cierre de recomendaciones en nuestro sistema, la solicitud de prérrogas, mas en la parte
operativa a lo interno y algunos mecanismos que nos piden las Normas, que deberian de
seguirse cuando se da la necesidad de hacer un reenvio de un informe final, que es un tema que
se hace casi que por excepcion, pero si la norma, deja la posibilidad y debe estar normado (ver
imagen n.°8).
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interna

Valor agregado
de la actividad
de auditoria

Resumen de situaciones en cumplimiento parcial
Situacién 2: Politicas y procedimientos - NGA 208 - NEAI 2.11:

Al revisar el procedimiento para la formulacion, revision y seguimiento del plan estratégico,
operativo y plan anual de labores, la ejecucion de los estudios en la auditoria interna V-13-16,
se determind que se requiere ampliar los lineamientos operativos para fortalecer la
estandarizacién de los siguientes asuntos:

a) Criterios sobre la codificacién, el uso de marcas en los papeles de trabajo y el registro de
tiempos planificados para los estudios auditoria, incluyendo HCL.

b) Que para fines de seguimiento se debe registrar en HCL todas y cada una de las
recomendaciones del informe en HCL para mantener el seguimiento y trazabilidad.

¢) Los mecanismos utilizados y plazos para efectuar las comunicaciones formales al auditado.
d) Las responsabilidades, mecanismos y plazos para el registro de respuestas a los informes de
Auditoria.

e) Las responsabilidades y mecanismos para el cierre de recomendaciones en HCL y solicitud
de prorrogas.

f) Los mecanismos a seguir para reenviar un informe final de Auditoria, debido a la
identificacién de inconsistencias u otro asunto de los indicados en las Normas.

Imagen n.°8. Resumen de situaciones en cumplimiento parcial
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

¢Qué estamos proponiendo? Para el primer punto de los servicios de auditoria,

es que mi persona debe concluir la revisién del borrador y aprobar el procedimiento de
prestacion de servicios preventivos y en los temas de politicas y procedimientos, que tiene que
ver con estas dos Normas, es realizar la revision integral del procedimiento que les mencionaba,

V-13-16, para
procedimiento

documentar de forma especifica los asuntos identificados tanto a nivel de
como el aplicativo, que permita una conversacion entre tanto el procedimiento

comentado como en la herramienta y permita estandarizar ain mas los procesos que les
comenté (ver imagen n.°9).

de la activi

Valor agregado

de auditoria
interna

Plan de mejora sobre las situaciones identificas
Situacion 1: Servicios de Auditoria Interna - NEAI 2.8

El Auditor Interno deberia concluir la revisién del borrador y aprobar el procedimiento
para la prestacion de servicios preventivos de la Auditoria Interna de BCR Valores S.A.

dad

Situacién 2: Politicas y procedimientos - NGA 208 / NEAI 2.11

Realizar una revisién integral del Procedimiento para la formulacién, revisiéon y
seguimiento del plan estratégico, operativo y plan anual de labores, la ejecucién de los
estudios en la auditoria interna de BCR Valores S.A. V-13-16 y del aplicativo HCL, para
documentar de forma especifica los asuntos identificados.

Imagen n.°9. Plan de mejora sobre las situaciones identificas
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

calidad.

Si no hay ninguna consulta, continto con los resultados de la percepcion de la

Como les muestro aca (ver imagen n.°10), de los tres grupos a los que se les

aplicaron las encuestas, en temas de 6rganos de gobierno, que fue basicamente a este drgano,
que se le hizo llegar las encuestas. Recibimos un 50 % de respuesta, que fueron tres de seis
personas consultadas. Con respecto a las areas auditadas, recibimos un 80 % de respuesta, que

fueron ocho de

10, y en el caso de la Auditoria Interna o el personal de la Auditoria Interna se

recibe el 100 % de respuesta, que fueron cuatro de cuatro.
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Aca les muestro un detalle de la calificacion que se le asigna a cada respuesta
del cuestionario (ver recuadro esquina superior derecha imagen n.°10) y con base en la cual se
obtienen las siguientes notas, que voy detallando por cada 6rgano. En el caso de la percepcién
de la calidad de la autoridad superior, la Junta Directiva, obtuvimos una nota promedio de 1.7
y la nota digamos méas mala, por decirlo asi, tiene que ver con 2.7 y 2, que comentabamos en
el Comité Corporativo Auditoria, esto se debe a que algunas de las respuestas de estos grupos
de preguntas fueron respondidas con ‘no sé¢’ o ‘no responde’, lo cual asigna un cuatro, que es
el monto mas alto y hace que la calificacion vaya aumentando y aquellos que respondieron mas
en de acuerdo, que es el 1, se vaya acercando mas al 1, especificamente.

En el Comité se converso el tema porque no es solo un asunto de esta Auditoria,
sino que igual hay preguntas muy especificas que la Contraloria propone, que quizas no estan
dentro del dia a dia en sus presentaciones y la idea es hacer un plan mas a nivel de
Conglomerado sobre cémo abordar los temas que incluyen estas preguntas con los directores
durante el periodo, para que cuando se dé la consulta de la encuesta, poder minimizar esas
opiniones de ‘no sé¢’, ‘no responde’, quizas por el que corresponda, ya sea un ‘parcialmente de
acuerdo’ ‘en desacuerdo’ y poder tener un feedback mas claro sobre las oportunidades de
mejora que podamos tener.

Si continuo con la percepcidn de las areas auditadas, me causa...”.

Resultados de la percepcién de la calidad 2023

La autoevaluacion de la calidad requiere aplicar encuestas para evaluar la percepcion de las De acuerdo 1
partes interesadas de la auditorfa, entre ellas la Junta Directiva, las dreas auditadas y el Parcialm ente de acuerdo 2
personal de Auditoria Interna, lo que nos permitié obtener una vision general de las fortalezas En desacuerdo 3
y oportunidades de la funcién en cada una de las dreas evaluadas. No responde 1

Respuestas: Organos de gobierno 50% (3/6), Areas auditadas 80% (8/10), Personal de Auditoria 100% (4/4)

Calificacién de la percepcién del Personal

Calificacion de la percepcion de la Calificacién de la percepcién de las de Auditoria Interna

Autoridad Superior Instancias Auditadas

Calificacién Promedio | 130
Administracién de 1:
ministraciin de 12| ey

Auditoria Interna

Calificacion Promedio Calificadén Promedio
Administracién de la
Auditorfa Interna Resultados de la Auditoria

Inter
Resultados de la Auditoria nterna

Interna

Desarrollo de trabajo de 1:
esarrollo de trabajo de la T RS

Auditoria Interna

Per: I de la Auditori.
ersonal de la Auditoria T

Interna
Relacion de Al con 2 ey ¢
Autoridad Superior yla.. g

1,00 2,00

Personal de la Auditoria
Personal de la Auditoria Interna

Interna

Relacién de la Al con el drea
auditada

Relacién de la Al con la
Autoridad Superior

0 1 2 0 1 2

Fuente: Entrevistas realizadas a las partes interesadas de la auditorfainterna.

Imagen n.°10. Resultados de la percepcion de la calidad 2023
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

Comenta, la sefiora Maria del Pilar Mufioz Fallas: “Don Eduardo con
permiso. Yo si tenia una observacion, que reitero para este afio y es la participacion de los
directores en cuanto al llenado de esta (encuesta de) percepcion de calidad. Creo también don
Esteban que el instrumento no es el mejor, no es como el mas apto, porgue le hacen a uno unas
preguntas y en aras de ser totalmente honesto uno debe responder, no respondo, yo ponia ahi
también una justificacion, es que no conozco la totalidad del personal de Auditoria, en algunos
casos, porgue lo cuestionan a uno hasta en eso.
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Entonces yo no sé ustedes como 6rganos colegiados y a través del Comité de
Auditoria deberian de, no sé si hacer una gestion ante la Contraloria para que se pusiera en
practica un instrumento mas acorde a lo que le deben preguntar a los directores. Yo no sé si eso
es pedir mucho.

Lo otro es una llamada de atencién a todos nosotros, muy respetuosa, de que
debemos contribuir un poquito mas con todo el llenado de estos documentos, porque tan sélo
un 50 % de los que estamos aqui llenamos esa encuesta y me parece que es un porcentaje bajito,
e igual insto a la Auditoria y a las auditorias de las subsidiarias, al Comité de Auditoria, a que
quizés como bien una vez lo decia don Néstor (Solis Bonilla), destinemos un ratito de alguna
sesion de trabajo para llenar esto, entonces ahi mismo se llena, asi como nos ponen aqui a
calificar temas, que pudiéramos llevar ahi esta calificacion y de una vez se obtiene una
participacion mayor de los miembros de la Junta. Muchas gracias”.

Al respecto, el sefior Esteban Sandoval menciona: “Muchas gracias dofia
Maria del Pilar por sus comentarios, de los cuales les puedo comentar lo siguiente.

Definitivamente el instrumento no es el mejor, por lo menos durante mi gestion, en los Gltimos
dos afios, no se ha efectuado alguna consulta formal a la Contraloria, si entiendo que en afios
anteriores me parece que fue la Auditoria de la SAFI que hizo una manifestacion escrita a la
Contraloria consultando cuando se iba a actualizar herramientas, si habia posibilidades de hacer
algunos ajustes; sin embargo, la respuesta, como usted vera, seguimos aplicando el mismo
instrumento, porgue se dio en ese momento la respuesta de que no habia planificacion de hacer
algln ajuste.

Esto se hace y tal vez para que lo tenga ahi de conocimiento, porque la
autoevaluacion es bajo la Norma de la Contraloria, cuando se usan normas del Instituto de
Auditores, que es exactamente una evaluacién igual que esta, solo que se utilizan otros criterios
mas amplios y actualizados. Incluso el mismo Instituto de Auditores propone ciertas preguntas
mucho mas alineadas con el rol del 6rgano de direccion y que me parece que lo que se podria
valorar en conjunto es eventualmente practicar esas preguntas en otro momento del afio, al
MeNos un grupo que quiza no estén principalmente abordadas en instrumento actual y que
permitan brindar ese insumo a la Auditoria sobre qué piensan los directores de otros temas que
quizas no se preguntan aca y que quizas esta mas relacionado con su rol actual.

Basicamente lo que les podria comentar, y si de mi experiencia, quizas con otras
entidades, mas como consultor de auditorias e implementador externo de las autoevaluaciones,
ya por debajo de un 70 % de participacion, se considera bajo, en esencia”.

Retomando la presentacion, el sefior Sandoval dice: “Para continuar con la
percepcion de las areas auditadas, lo que les iba a comentar es que a mi en lo personal y a todo
el departamento nos satisface bastante la nota que hemos obtenido de la administracion de BCR
Valores, donde pueden ver de que la nota quizas mas alta es la de resultados de la Auditoria,
con 1.33, que nos ubica mas cerca del ‘de acuerdo’ que el ‘parcial’ que estd entre 1 y 2.
Realmente la administracion ha hecho un gran esfuerzo, dofia Vanessa esta bastante presente
con las areas y me parece que es una nota que refleja la realidad del valor que hemos venido
agregando y que a pesar de ello también todavia tenemos algunos retos importantes en los temas
de servicio mas eficaz en tiempos, no tanto es que duremos mucho, sino mas bien de poder
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acoplarnos al rol que tiene la administracién, para ser lo més oportuno con la prestacion de los
servicios de auditoria.

Y en especifico para lo que es el personal, el promedio de la nota es 1.30, que
también se considera buena. EI mas alto es el que tiene que ver con la administracion de
auditoria y especificamente con una pregunta que yo estuve investigando, porque como ustedes
ven, sale del promedio del resto de calificaciones. Fue una persona que respondid ‘en
desacuerdo’ a la pregunta de si las oportunidades de crecimiento en la auditoria del Puesto de
Bolsa eran adecuadas para el desarrollo profesional y esto evidentemente ustedes saben que
somos una Auditoria de tres personas, esas oportunidades, yo por lo menos estoy haciendo un
esfuerzo para que se den, pero por el tamafio de la Auditoria eventualmente no es tan facil y si
es asi tiene que estar bien justificado y la Auditoria tiene ya bastantes afios de tener esta
composicidn, en esencia de eso es lo que se basa la nota (ver imagen n.°10).

Sefiores directores, ¢si hay alguna otra consulta?, sino me comentan y sigo con
los considerandos”.

Al no haber consultas, el sefior Sandoval da lectura a los considerandos y
propuesta de acuerdo:

Considerandos
La Junta Directiva de la Sociedad, considerando que:

Primero. Que las Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion externa de calidad de
las auditorias internas del Sector Publico D-2-2008-CO-DFOE, emitidas por la Contraloria
General de la Republica establecen que, si la auditoria interna posee entre 1y 7 funcionarios, la
autoevaluacion anual se realizara en 3 partes de manera ciclica y parcial.

Segundo. Que la autoevaluacion del periodo 2023 correspondiente al tercer ciclo, la cual consiste
en la verificacién del cumplimiento de los atributos del valor agregado de la actividad de la
Auditoria Interna, asi como la evaluacion de la percepcién de calidad de la auditoria interna.

Tercero. Que los resultados de la autoevaluacién del periodo 2023 fueron conocidos de por el
Comité Corporativo de Auditoria en la sesion 07-24 del 23 de mayo de 2024.

Cuarto. La Auditoria Interna definié un plan de mejora para atender las situaciones identificadas
en la evaluacion del periodo 2023 y dio seguimiento a los planes de periodos anteriores.

Propuestas de acuerdo
La Junta Directiva de la Sociedad, por tanto, resuelve:

1. Dar por conocido el Informe de la Autoevaluacion Anual de la Calidad de la Auditoria Interna
de BCR Valores S.A. para el periodo 2023 y los planes de mejora vigentes.

Posteriormente, el sefior Néstor Solis Bonilla senala: “Don Esteban, puede
devolverse a los considerandos, es que eso que nos planteaba que eran solo tres y que la
evaluacion... me parece que es basico y que deberiamos dejarlo en los considerandos, un
considerando quinto o primero, como Vos queras, pero explicar que dadas las caracteristicas de
esta Auditoria la evaluacion aplica para tres personas y que eso hace que nos movamos entre
los parametros cercanos a uno.

Responde, el sefior Sandoval Loaiza: “Entiendo, entiendo”.



BCR Valores
Sociedad Anénima

— 16 —

Agrega, el sefior Néstor Solis: “Me parece que es una realidad y que deberiamos
dejarlo consignado y ya luego aprobar la autoevaluacion o la evaluacion™.

Sefiala, el sefior Esteban Sandoval: “Si, don Néstor, tal vez nada mas para ver
si le entendi, el dejar tal vez mas claro el tema de las notas de...”

El sefior Solis Bonilla afiade: “Dejarlo en los considerandos”.

Dice, el sefior Sandoval Loaiza: “Si, si un poquito este tema de la explicacion
que le estaba”.

El sefior Néstor Solis comenta: “Que uno de alguna manera leyendo los
considerandos, que es al final lo que queda y lo que se lee. Los considerandos y el, por tanto,
quede la idea, caramba, es que son solo tres, qué complicado, las posibilidades de superacién
y satisfaccion se estrechan, etcétera”.

Expresa, el sefior Esteban Sandoval: “Entiendo don Néstor, con todo gusto
hacemos la aclaracion”.

Los miembros del directorio manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, las directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion externa de calidad
de las auditorias internas del sector publico, D-2-2008-CO-DFOE, emitidas por la Contraloria
General de la RepuUblica establecen que, si la Auditoria Interna posee entre uno y siete
funcionarios, la autoevaluacion anual se realizara en tres partes de manera ciclica y parcial.

Segundo. Que, la autoevaluacién del periodo 2023 correspondiente al tercer ciclo, la cual
consiste en la verificacion del cumplimiento de los atributos de la administracion de la funcién
de Auditoria Interna, asi como la evaluacion de la percepcidn de calidad de la auditoria interna.

Tercero. Que, los resultados de la autoevaluacion del periodo 2023 fueron conocidos por el
Comité Corporativo de Auditoria en la reunion 07-24 CCA, del 23 de mayo de 2024.

Cuarto. Que, la Auditoria Interna definié un plan de mejora para atender las situaciones
identificadas en la evaluacion del periodo 2023 y dio seguimiento a los planes de periodos
anteriores.

Quinto. Que, al evaluar la precepcion de los funcionarios de la auditoria sobre el componente
“Administracion de la Auditoria” se obtuvo una nota de 1.45 que es mayor al promedio 1.30,
debido que un auditor respondi6 estar ‘en desacuerdo’ con la pregunta: ¢Los funcionarios de
la auditoria interna estan satisfechos con las oportunidades de desarrollarse profesionalmente
en la unidad?; pues al ser una Auditoria solo con tres auditores senior existen limitaciones
estructurales para brindar oportunidades interesantes de desarrollo profesional de los Auditores
a lo interno.
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Se dispone:

Dar por conocido el Informe de la Autoevaluacion Anual de la Calidad de la
Auditoria Interna de BCR Valores S.A., para el periodo 2023, asi como los planes de mejora
vigentes, conforme al documento conocido en esta oportunidad, copia del cual se conserva en
el expediente digital de esta sesion. Lo anterior, en cumplimiento del Sistema de Informacién
Gerencial, SIG-57.

ARTICULO IX

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Esteban
Sandoval Loaiza, dice que, en esta oportunidad presenta a conocimiento de la Junta Directiva,
el documento fechado 27 de mayo del 2024, correspondiente a la Declaracion Jurada de
independencia y objetividad del auditor general de BCR Valores, S.A., para el afio 2024. Lo
anterior, en cumplimiento del Sistema de Informacién Gerencial, SIG-48.

Copia de la informacion, se remitio a los sefiores directores, para Ssu
conocimiento y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Eduardo Rodriguez del Paso dice: “Faltaria
el altimo punto, el informe de autoevaluacion anual de la calidad, que son cinco minutos, que
es la declaratoria jurada de independencia y objetividad del auditor interno, ese es el (SIG-48,
es publico y tiene cinco minutos, si puede hacerlo en tres, mejor. Muchas gracias”.

De seguido, el sefior Esteban Sandoval Loaiza comenta: “Muchas gracias,
gracias don Eduardo y como usted comentaba, acd les voy a presentar la declaracion de
independencia y objetividad de mi persona para el periodo de 2024, esto se justifica para dar
cumplimiento a los articulos 5 y 6 del Reglamento de funcionamiento de esta auditoria, que
tiene relacién con los siguientes temas: Independencia y objetividad en el desarrollo del trabajo
de la Auditoria, segin la norma 101. Cuestiones que podrian constituir impedimentos en la
independencia y objetividad, que tiene que ver con la Norma 102.

La pertenencia de mi persona a los colegios profesionales, que esto considera
el pago al dia de las colegiaturas, la prestacion de servicios a terceros y una declaracion en mi

conocimiento sobre la normativa aplicable a la actividad y posibles sanciones de
incumplimiento (ver imagen n.°1).

o/ Informacion que se presentay su justificacion
&

. Informacién que se presenta
oDeclaracion de Independencia y objetividad, periodo 2024

Justificacién

« Cumplimiento Art. 5° y 6° del Reglamento de Organizacidn y funcionamiento de
la Auditoria Interna de BCR Valores S.A., en relacidn con:

Cuestiones asociadas a la independencia y objetividad en el desarrollo de nuestro trabajo, segin Norma 101 de las
NGASP

Cuestiones que constituyen impedimentos a la independencia y objetividad, segiin Norma 102 de las NGASP
Pertenencia a colegios profesionales, estado de pago de las colegiaturas y prestacion de servicios a terceros

Normativa interna y externa aplicable a la actividad, y sanciones en caso de incumplimientos

Imagen n.°1. Informacidn que se presenta y su justificacion
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores
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Lo que se declara en este documento, del cual ustedes tienen copia en el archivo,
que el auditor interno de BCR Valores, representado por su servidor, no tiene parientes en
primer grado de consanguinidad y afinidad que laboren en el Conglomerado BCR y que existe
un compromiso de informar en cualquier momento, si se diera un cambio de forma inmediata
y por escrito, y modificar la presente declaracion. También declaro que pertenezco al Colegio
Profesional de Contadores Publicos y de Ciencias Econdmicas, de los cuales me encuentro al
dia con las obligaciones correspondientes.

Que no proporciono servicios a terceros y que poseo conocimientos sobre la
normativa interna y externa aplicable, asi como las posibles sanciones en el caso de
incumplimientos. También la declaracion indica que asumo el compromiso de no revelar
informacion a la que he tenido acceso durante el ejercicio de mis funciones y me comprometo
también a reportar cualquier situacion interna y externa que sea identificada durante el
desarrollo de los trabajos y que puede afectar mi objetividad y mi independencia como auditor
interno (ver imagen n.°2). Basicamente eso es el contenido especifico de la declaracion. ¢ No
sé algiin comentario?

}/; Declaracion Jurada Independencia y objetividad

El Auditor Interno de BCR Valores...

. Declara:

v No tener parientes en primer o segundo grado por consanguinidad y afinidad que laboren para el
Conglomerado BCR, existen el compromiso de informar cualquier cambio al respecto de inmediato y por
escrito, modificando la declaracion jurada

v Pertenecer a los colegios profesionales de Contadores Publicos y de Ciencias Econdmicas de Costa Rica,
estando al dia con las obligaciones correspondientes

v No proporcionar servicios profesionales a terceros

v Poseer conocimiento de la normativa interna y externa aplicable, y comprender las posibles sanciones en caso
de incumplimientos

. Asume compromisode:
v No revelar informacion a la que se ha tenido acceso en el gjercicio de funciones

v Reportar cualquier tipo de situacion interna o externa, identificada durante el desarrollo del trabajo, que pueda
afectar la independenciay objetividad

Imagen n.°2. Declaracion Jurada Independencia y objetividad
Fuente: Auditoria Interna BCR Valores

Seguidamente, el sefior Sandoval da lectura a los considerandos y propuesta de
acuerdo que se detalla a continuacion:

Considerandos
La Junta Directiva, considerando que:

Primero. De acuerdo con lo que establece la norma 102 “Impedimentos a la independencia y
objetividad” de las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico (R-DC-064-2014),
emitido por la Contraloria General de la Republica y los articulos 5 y 6 del Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento de la Al de BCR Valores S.A., el Auditor Interno, pone a
conocimiento de este érgano, la declaracion jurada de Independencia y Obijetividad, para el afio
2024.

Segundo. Que conforme al contenido de las declaraciones juradas de Independencia y Objetividad
del Auditor Interno de BCR Valores, S.A, para el afio 2024, este manifiesta que no tiene parientes
en primer y segundo grado, tanto de consanguinidad como de afinidad en el Conglomerado
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Financiero BCR, que se encuentra al dia con las cuotas en el Colegio de Contadores Publicos de
Costa Rica y que posee conocimientos actualizados de la normativa aplicable y se compromete a
no revelar informacion a la que he tenido acceso en el ejercicio de mis funciones, a reportar
cualquier tipo de situacion interna o externa que identifique durante el desarrollo de mi trabajo y
que pueda afectar mi independencia y objetividad.

Propuesta de acuerdo
La Junta Directiva, por tanto, resuelve:

1. Dar por conocida la declaracion jurada de Independencia y Objetividad del Auditor General
de BCR Valores, S.A, para el afio 2024.

Agrega, el sefior Sandoval Loaiza: “Quisiera hacer la salvedad sefiores
directores, de si ustedes me lo permiten, a ambas presentaciones se les hicieron algunos ajustes.
Entonces pediria que por favor me permitan sustituirlas con respecto a lo que se envio con
anterioridad a la Secretaria (de Junta Directiva)”.

Asi las cosas, el sefior Eduardo Rodriguez menciona: “Gracias don Esteban”.
Los miembros del directorio manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, de acuerdo con lo que establece la norma 102 “Impedimentos a la
independencia y objetividad” de las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico (R-
DC-064-2014), emitido por la Contraloria General de la Republica y los articulos 5y 6 del
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna de BCR Valores S.A.,
el auditor interno, pone a conocimiento de este Comité, las declaraciones juradas de
Independencia y Objetividad, para el afio 2024.

Segundo. Que, conforme al contenido de las declaraciones juradas de Independencia y
Objetividad del Auditor General de BCR Valores, S.A., para el afio 2024, este manifiesta que
no tiene parientes en primer y segundo grado, tanto de consanguinidad como de afinidad en el
Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica, que se encuentra al dia con las cuotas en el
Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica y que posee conocimientos actualizados de la
normativa aplicable y se compromete a no revelar informacion a la que he tenido acceso en el
ejercicio de mis funciones, a reportar cualquier tipo de situacion interna o externa que
identifique durante el desarrollo de mi trabajo y que pueda afectar mi independencia y
objetividad.

Se dispone:

Dar por conocida la Declaracion Jurada de Independencia y Obijetividad del
auditor general de BCR Valores, S.A, para el afio 2024; lo anterior, conforme al documento
conocido en esta oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en
el expediente digital de esta sesion. Lo anterior, en cumplimiento del Sistema de Informacion
Gerencial, SIG-48.
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ARTICULO X

Se convoca a sesion ordinaria para el lunes diecisiete de junio del dos mil
veinticuatro, a las trece horas con treinta minutos.

ARTICULO XI
Termina la sesion ordinaria 12-24, a las quince horas con veintinueve minutos.




