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Acta de la Sesion Ordinaria n.°17-21, celebrada por la Junta Directiva del

Depdsito Agricola de Cartago S.A., en la ciudad de San José, el jueves

dieciséis de diciembre de dos mil veintiuno, a las ocho horas con tres minutos,

con el siguiente CUORUM:

MBA Douglas Soto Leiton, Presidente

Lic. Mynor Hernandez Hernandez, Tesorero

Lic. Sergio Sevilla Guendel, Secretario

Lic. Carlos Phillips Murillo, en su condicion de Fiscal

Ademas, asisten:

Por Deposito Agricola de Cartago S.A.,

Lic. Fabio Montero Montero, Gerente a.i. de la Sociedad.

Lic. Melvin Cortés Mora, Auditor Interno de la Sociedad

Por Banco de Costa Rica

Sra. Maureen Ballestero Umaria, Asistente Secretaria Junta Directiva.

Licda. Martha Castillo Vega, Transcriptora de Actas.

Ademas, asisten como invitados, por parte del BCR:

Lic. Rafael Mendoza Marchena, Auditor General Corporativo a.i.

Se deja constancia que los miembros de la Junta Directiva del Depdsito

Agricola de Cartago, S.A., miembros de la Alta Administracion y

personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta sesion,

en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informatica de

uso global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el

area de Tecnologia de la Informacién, la cual garantiza la autenticidad e

integridad de la voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de

conformidad con lo dispuesto en el articulo 7, del Reglamento de

funcionamiento de la Junta Directiva General del Banco de Costa Rica.
ARTICULO |

En el capitulo de agenda denominado Aprobacion del Orden del Dia, el sefior

Douglas Soto Leiton somete a consideracion del Directorio, el orden del dia propuesto para esta

sesion ordinaria n.°17-21, que contiene los siguientes puntos:

A.

APROBACION DEL ORDEN DEL DiA
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B. APROBACION DE ACTAS
B.1 Acta de la sesion ordinaria n.°16-21, celebrada el 18 de noviembre del 2021.
C. ASUNTOS DEL COMITE CORPORATIVO DE AUDITORIA (INFORMATIVO)
C.1Resumen de acuerdos ratificados correspondiente a la reunién ordinaria n.°14-21CCA.
D.  ASUNTOS PARA APROBACION
Gerencia de la Sociedad

D.1  Propuesta cronograma Sistema de Informacion Gerencial BCR Logistica, 2022
(PUBLICO) (Atiende SIG-01)

D.2 Propuesta Marco de Gestion de Tecnologias de Informacion para BCR Logistica.
Atiende acuerdo sesion n.°08-21, art. XllI, pto. 3. (PUBLICO)

E. ASUNTOS PARA INFORMACION
Gestion de Riesgos, Continuidad del Negocio y Control Normativo

E.1 Informe de avance plan de atencion de la normativa de Dacsa (PUBLICO) (Atiende
SIG-13)

Gerencia de la Sociedad

E.2  Andlisis de gestion financiera de BCR Logistica, noviembre 2021. (CONFIDENCIAL)
(Atiende SIG-06).

E.3 Informacion Financiera de BCR Logistica, noviembre 2021. (PUBLICO) (Atiende
SIG-06).

E.4  Informe de seguimiento de compromisos pendientes de la Administracion con la Junta
Directiva. Atiende acuerdo sesién n.°16-21, art. XI1l. (PUBLICO) (Atiende SIG-02)

E.5 Informe de avance y cierre del proceso de expropiacion de propiedad ubicada en La
Lima de Cartago. Atiende acuerdo sesion n.°05-2020, art. X, pto. 2. (PUBLICO)

E.6  Informe sobre el proceso de migracion tecnologica de BCR Logistica al ambiente
BCR. Atiende acuerdo sesién n.°08-21, art. VIII, pto. 3. (PUBLICO).

E.7 Tema permanente: Informe de los avances llevados a cabo por la Administracién de
BCR Logistica, en cuanto a gestiones de reactivacion econémicay estado de actividad
en los aeropuertos y su impacto en el contrato de servicios al IMAS.
(CONFIDENCIAL) (Atencion acuerdo sesion n.°05-21, art. IX).

F. CORRESPONDENCIA
G. ASUNTOS VARIOS

De seguido, el sefior Rafael Mendoza Marchena solicita, si el Directorio tiene
a bien, incluir un tema en el capitulo de Asuntos Varios, relacionado con el nombramiento de
Subauditor General del BCR.

Los miembros del Directorio se muestran de acuerdo con lo solicitado.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesién ordinaria n.°17-21, asi como la inclusion

de un temaen el capitulo de Asuntos Varios, conforme se consigna en la parte expositiva de este
acuerdo.
ACUERDO FIRME
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ARTICULO 11

En el capitulo de agenda denominado Aprobacion de Acta, el sefior Douglas

Soto Leitdn somete a la aprobacion de la Junta Directiva, el acta de la sesion ordinaria n.°16-
21, celebrada el dieciocho de noviembre del dos mil veintiuno.
Asimismo, se deja constancia de que el sefior Mynor Hernandez Hernandez no
participa de la aprobacién del acta, debido a que no estuvo telepresente en dicha sesion.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesién ordinaria n.°16-21, celebrada el dieciocho de

noviembre del dos mil veintiuno; asimismo, dejar constancia que el sefior Mynor Hernandez
Hernandez no participa de la aprobacion del acta, debido a que no estuvo telepresente en dicha
sesion.
ACUERDO FIRME

ARTICULO 111

Se presenta para conocimiento de la Junta Directiva, informe de acuerdos

conocidos por el Comité Corporativo de Auditoria, correspondiente a la reunion n.°14-21CCA,
celebrada el 25 de octubre del 2021, de temas relacionados con la Administracion y la Auditoria
Interna de la Sociedad; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 del
Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva General y Administracion,
el articulo 11 del Reglamento de funcionamiento de la Junta Directiva General del Banco de
Costa Rica y en atencién al acuerdo de la Junta Directiva General de la sesion n.°21-19 articulo
VI del 14 de mayo del 2019.

Copia de dicha informacién se remitio, oportunamente, a los miembros del
Directorio y una copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Dar por conocido el informe de los acuerdos conocidos por el Comité

Corporativo de Auditoria, correspondiente a la reunion n.°14-21CCA, celebrada el 25 de octubre
del 2021, respectivamente, de temas relacionados con la Administracion y la Auditoria Interna
de la Sociedad; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 del Reglamento

General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva General y Administracion.
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ARTICULO IV

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Aprobacion, el sefior Fabio

Montero Montero presenta memorando de fecha 14 de diciembre del 2021, por medio del cual
somete a la aprobacidon del Directorio, la propuesta del cronograma del Sistema de Informacion
Gerencial (SIG) de BCR Logistica (Deposito Agricola de Cartago, S.A.; y subsidiaria, Almacén
Fiscal Agricola de Cartago, S.A.) para el periodo 2022. Lo anterior, en atencion del acuerdo
Sugef 16-16, Reglamento de Gobierno Corporativo y del Sistema de Informacion Gerencial,
SIG-01.

El sefior Fabio Montero indica que, para el cronograma del SIG del afio 2022,
ya se incluyen los informes que debe presentar la Auditoria Interna de Dacsa. Enseguida,

expone el sustento legal de dicho cronograma SIG:

Sustento legal
Segun Acuerdo Sugef 16-16, Reglamento Sobre Gobierno Corporativo

Aprobado por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, mediante articulos 5y
7, de las actas de las sesiones 1294-2016 y 1295-2016, celebradas el 8 de noviembre del 2016.

Publicado en el Alcance No. 290D del Diario Oficial La Gaceta No. 235, del 7 de diciembre del
2016.

Articulo 8. Responsabilidades generales del Organo de Direccion.

Sin perjuicio de otras responsabilidades establecidas en el marco legal y reglamentario vigente, el
Organo de Direccién debe:

8.12 Asegurar que la entidad cuente con un sistema de informacion gerencial integro, confiable y
que permita tomar decisiones oportunas y adecuadas.

De seguido, el sefior Melvin Cortes Mora sefiala que, por error, en los temas de
Auditoria, dentro del cronograma del SIG, omitid incluir el Informe de cierre del Plan Anual de
Labores de la Auditoria Interna de la Sociedad, el cual se debe presentar en el mes de marzo del
2022, por lo que solicita, si se tiene a bien, la inclusion de dicho asunto.

Por otro lado, el sefior Rafael Mendoza Marchena comenta que el Comité
Corporativo de Auditoria, en la reunién celebrada el pasado lunes 13 de diciembre, conocio el
calendario del Sistema de Informacién Gerencial de las Auditorias Internas del Conglomerado
Financiero BCR vy, en esa oportunidad, se acorddé ampliar el alcance de los aspectos que debe
contener el informe de cierre del Plan Anual de Labores, asi como los informes trimestrales de
avance del Plan Anual de Labores de las Auditorias.

Sefiala que Dacsa esta supervisada por la Superintendencia General de Entidades

Financieras (Sugef), por lo que la Auditoria Interna de la Sociedad debe presentar informes
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trimestrales del Plan de Labores y en concordancia con lo acordado por el Comité Corporativo

de Auditoria, el Auditor Interno debe complementar el alcance de los informes semestrales del
Plan de Labores, con la inclusion de temas de gestién de riesgos y de la Oficialia de
Cumplimiento, de manera que el cronograma del SIG del afio 2022 deberia ajustarse con la
inclusion de esos informes.

En consecuencia, de lo comentado, seguidamente, se transcribe el calendario

anual del Sistema de Informacion Gerencial 2022:

\ Cronograma anual del Sistema de Informacion Gereneial 2022 \

No. Detalle Ref. Responsable IR

[ B L) L) &
S1G-01 | Sistena de Informacian Gerencial (SIG) aprobacion calendario anual Anual | Gerencia General | Resolutivo
51G-02 |Revision de compromisos pendientes de Junta Directiva Semestral | Gerencia General | Informativo
51G-02 |Revision de comporomisos pendientes de Junia Direcliva Semestral | Gerencia General | Informativo
51G-03 |Sisterna de Informacian Gerencial (SIG) revision | semestre semestral | Gerencia General | Resolutivo
51G-03 |Sistena de Informacian Gerencial (1G] revision || semestre Semestral | Gerencia General | Resolutivo
51G-04 |Informe de sequimiento al CM Trimestral | Gerencia General | Informativo
51G-05 | Auste salarial por costo de vida Semestal | Confabiidad | Resolutivo
51G-06 |Situacion Financiera Mensual Contablidad | Informativo
51G-07 |Revision del Plan Estratégico del siguiente afio y su aclualizacion i s::nu;sltre) (erencia General | Resolutivo
51G-08 |Informe de ejecucion modificaciones Presupuestarias Trimestral | Confabilidad | Resolutivo
51G-08 |Liquidacion Presupuestaria Anual Anual Contabilidad | Resolutivo
51G-10 |Informe de evaluacion Presupuestaria Semestral | Conlabilidad | Resolutivo

Anual
51G-11 |Estados fnancieros individuales audtadas, Carta de Gerencia, Cpinidn ( Contabilidad | Informativo
semesire]

51G-12 | Seguimiento del Plan Esfratégico Trimestral | Gerencia General | Informativo
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\ Cronograma anual del Sistema de Informacion Gerencial 2022 \
No. Detalle Ref. Responsable liR
| | [~ :
81G-13 |Avance Plan de atencion de la normativa de BCR Logistica Trnmestral Norme;g\{:rxfontrol Informativo
. . - Anual | Gerencia General y .
81G-14 |Presupuesto anual (andlisis, discusiony aprobacion) (I semestre) Contabilidad Resolutivo
S1G-15 |Informe sobre los procesos de contratacidn administrativa Semestral Gerencia G__eneraly Informativo
Contabilidad
Avance planes de lrabajo para alender las debilidades identiicadas en la
; . . . . . Gestor de Riesgo
S1G-16 |ASCl, valoraciones de riesgos e informes de instancias reguladoras, | Trimestral . Informativo
. ' Almacen Fiscal
supenvisoras y fiscalizadoras.
SIG17 Informe de la Auloevaluacidn de Calidad de la Auditoria General Anual Auditoria Interna formatio
Corporativa BCR v de las audilorias internas de las subsidiarias. DACSA
Informe del cierre anual del plan de labores 2021 de la Auditorfa Interna
BCR Logistice, incluye: Plan Operativo, Plan de labores y CMI; tambien el
estado de las observaciones de auditoria en proceso de atencidn por
parte de la Administracién BCR Logistica. Incluye ademas seguimiento a
31G-18 pend|ent§s de regg\adorn{e’s y fiscalizadores Ademas, en las enlidades Al Audtoria Interna I——
que aplique, se inclurd un resumen de los resultados de las DACSA
evaluaciones de la efectividad del Gobierno de Riesgo Insttucional y
Contral Inferno, proceso de crédito v los resultados de la aplicacion del
programa de la Audtoria Interna para la evaluacion del cumplimiento de
la | ev 7786
Informe del plan de labores de la Auditoria General Corporativa BCR y de L
o : . ) L Auditoria Interna .
51G-19 |las subsidiarias (no incluye Bicsa), plan operaiivo y plan esfratégico|  Anual Resolutivo
) DACSA
periodo 2023y el CMI,
Informe: integral que comprende: el avance timestral del Flan Operativo,
Flan de labores, CM|, Estado de las observaciones de audioria en
proceso de atencion por parle de la Administracion para la Auditoria
General Corporativa del BCR v las subsidiarias (BCR CPC, BCR SAF|,
BCR Corredora Seguros y BCR Valores, BCR Logistica). Incluye ademas oo
. . . Auditoria Interna
S1G-20 |seguimiento a pendientes de requladores y fiscalizadores. Ademas, en las| Trimestral Informativo
- ; . DACSA
enlidades que aplique, se incluira un resumen de los resultados de las
evaluaciones de la efectividad (con corte a junio) del Gobierno de Riesgo
Institucional v Control Interno, proceso de crédito v los resultados de fa
aplicacion del programa de la Auditoria Interna para la evaluacidn del
cumplimiento de la Ley 7780
S1G-21 |Informe de reactivacion econdmica Mensual | Gerencia General | Informativo

Copia de la informacion se suministrd, de manera oportuna, a los miembros del

Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que mantener un sistema de informacion, permite atender los compromisos derivados

del Acuerdo Sugef 16-16, Reglamento de Gobierno Corporativo.
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Segundo. Que los informes que componen el Sistema de Informacion Gerencial 2022 de BCR

Logistica, constituyen un sistema de informacion gerencial integro, confiable y que refuerza la
base de conocimiento que permita la toma de decisiones oportunas y adecuadas.
Tercero. Que segun estd contemplado en el cronograma del Sistema de Informacion Gerencial
(S1G-01) corresponde presentar el informe anual de SIG para el afio 2022.
Se dispone:

Aprobar el cronograma del Sistema de Informacion Gerencial (SIG), para el periodo
2022, de BCR Logistica (Deposito Agricola de Cartago, S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal
Agricola de Cartago, S.A.), conforme a la informacion presentada en esta oportunidad y segun
queda indicado en la parte expositiva de este acuerdo; lo anterior, de conformidad con lo
estipulado en el Reglamento de Gobierno Corporativo, Acuerdo Sugef 16-16 y en el SIG-01.

ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, de tecnologia de informacion
y de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada.

ARTICULO VI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Informacion, se incorpora a

la sesion, via telepresencia, el sefior Michael Garita Arce, Gestor de Riesgo, Continuidad del
Negocio y Control Normativo de la Sociedad, para presentar a conocimiento del Directorio, el
informe fechado 16 de diciembre del 2021, referente a la propuesta de actualizacion del plan de
atencion de la normativa para BCR Logistica (Deposito Agricola de Cartago, S.A.; y subsidiaria,
Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.). Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el
Sistema de Informacién Gerencial, SIG-13.

Copia de la informacién se suministrd, oportunamente, a los miembros del
Directorio y copia se conserva en el expediente de esta sesion.

Sobre el particular, el sefior Garita Arce brinda el detalle de los aspectos méas

relevantes, con apoyo de la siguiente informacion:
Antecedentes:

e Ensesion de Junta Directiva del Deposito Agricola de Cartago n°04-2020 del 19 de marzo del
2020, se acordd:
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Instruir a la Gerencia de la sociedad para que informe a este Directorio los avances
trimestrales que presente el plan de atencién de la normativa del Depésito Agricola de
Cartago.

e Ensesion de Junta Directiva del Deposito Agricola de Cartago n°03-2021 del 18 de febrero del
2021, se acordo:

Dar por conocido el cronograma de actividades del plan de atencién de la normativa para el
Dep6sito Agricola de Cartago, S.A.

o Al cierre del mes de noviembre 2021 se presentan demoras en el plan normativo del Depdsito
Agricola de Cartago, esto debido a requerimientos de la auditoria externa y temas
administrativos de alta prioridad no previsto.

PLAN NORMATIVO

Fechade
Nombre ha de Estado
publicacién
Disposiciones admml’stratlvasl para el uso del vehiculo por parte de las personas 30/09/2021 Publicada
trabajadoras del Deposito Agricola de Cartago.
Disposiciones administrativas parala evaluacion financiera de proyectos del CFBCR 15/09/2021 Resuelto
Disposiciones administrativas parala evaluacion financiera de proyectos del CFBCR 15/09/2021 Resuelto
Disposiciones administrativas para la evaluacion financiera de proyectos del CFBCR 15/08/2021 Resuelto
Nombre Feclha de Estado
publicacién
Disposicién parala capitalizacién y uso de las utilidades acumuladas del CFBCR 19/11/2021 Resuelto
Disposiciones administrativas para el uso y control de las cuentas por cobrar en el 19/11/20z21 Resuelto
CFBCR
Disposiciones administrativas para el manejo de estimaciones y provisiones de activos 19/11/2021 Resuelto
financieros y pasivos del CFBCR
Disposiciones administrativas para el registro de las cuentas de resultados del CFBCR 19/11/2021 Resuelto
Nombre Fec.ha de Estado
publicacién
Disposiciones administrativas para el régimen de empleo vy salario para la contratacién 29/10/2021 En proceso con
de las personas trabajadoras. atraso
Disposiciones administrativas para el reintegro por pago de parqueos a servidores del 30/09/2021 En proceso con
Depésito Agricola de Cartago. atraso
Pollt!c.a del rt?glmen de empleo v salario para la contratacién de los colaboradores del 17/12/2021 En proceso
Depésito Agricola de Cartago.
Metodologia para la clasificacion de riesgo de legitimacion de capitales vy 30/11/2021 En proceso con
financiamiento al terrorismo de los clientes. atraso
Disposiciones administrativas parala gestién contable. 15/09/2021 Enprocesacon
atraso
Nombre Fec.ha de Estado
publicacién
Disposiciones administrativas para implementar v dar seguimiento a las
recomendaciones de la Auditoria, Control Interno, Riesgos, Control Normativo, 17/12/2021 En proceso
Cumplimiento v alglin otro entes supervisor del Depésito Agricola de Cartago.
Procedimiento para la elaboracién y aplicacién de la guia de Autoevaluacién General 17/12/2021 En proceso
de Control Interno en el Depésito Agricola de Cartago.
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Nombre Fec.ha de Estado
publicacién
Procedimiento parala emisién de pagos en el Depésito Agricola de Cartago. 17/12/2021 Sin Iniciar
Procedimiento paralatomo fisica de inventario del Depésito Agricola de Cartago. 30/11/2021 Atrasada
Procedimiento para la presentacién v pago de declaraciones de impuestos del Depésito 17/12/2021 Atrasada
Agricola de Cartago.

El sefior Carlos Phillips Murillo realiza una consulta acerca de los documentos
que tienen el estado ‘En proceso’ y sobre los que tienen fecha de publicacion asignada el 17 de
diciembre, para lo cual, el sefior Michael Garita explica que dicha fecha se estima cuando los
documentos se publican en DocuBCR y se comunican por medio del canal NormaBCR, a nivel
de la Subsidiaria. Sefiala que los documentos en proceso ya fueron elaborados, algunos estan
revisados por la Unidad de Normativa Administrativa de BCR y otros han recibido la validacion
por parte de diferentes &reas del Banco, seguin sea necesario, y lo que estaria pendiente es
aproximadamente un 10% del proceso para poder tener la normativa debidamente publicada.

Sigue comentando que, muchos de los documentos se encuentran con un tiquete
abierto de parte de la Unidad de Normativa Administrativa y se esta a la espera de recibir
observaciones para trabajar en ellas, asi como hacer una validacion interna para proceder con la
publicacion.

En ese mismo sentido, don Fabio Montero Montero indica que la fecha de corte
del presente informe es al 30 de noviembre pasado; sin embargo, hay algunos documentos con
cierto retraso que se tendran que integrar en el plan del periodo 2022.

En cuanto a los documentos que presentan algun atraso, don Carlos Phillips
pregunta si generan alguna afectacion a nivel operativo de la Sociedad, por ejemplo, en el caso
del Procedimiento para la presentacion y pago de declaraciones de impuestos del Deposito
Agricola de Cartago.

Con el fin de atender la consulta, el sefior Michael Garita indica que ya se esta
realizando el proceso de presentacion de la normativa a nivel interno, se esta trabajando en
tenerlo normado y en el paso a paso del procedimiento a seguir.

En adicidn, el sefior Montero hace ver que las labores se estan realizando en la
Sociedad, aunque la actualizacion de la normativa no esté publicada, porque lo que sucedia es
que cuando la Sociedad pertenecia a Bancrédito (Banco Crédito Agricola de Cartago), no se
tenia la cultura de actualizar la normativa y por ello es que, en este momento, se esta en esa labor

de actualizacion de los documentos para publicarlos.
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Una vez finalizada la presentacion, se concluye la participacion, via

telepresencia, del sefior Michael Garita.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando.

Primero. Que la Junta Directiva del Depdsito Agricola de Cartago, en la sesion n°04-2020,
articulo 1X, punto 2, del 19 de marzo del 2020, se acordd presentar informes trimestrales sobre
los avances del plan de atencion de la normativa.
Segundo. Que la Junta Directiva del Deposito Agricola de Cartago, en sesion n°03-21, articulo
X111, del 18 de febrero del 2021, acord6 dar por conocido el cronograma de actividades del plan
de atencion de la normativa.
Tercero. Que, en el Sistema de Informacion Gerencial, SIG-13, se establece presentar avances
trimestrales del plan de atencion de la normativa.
Cuarto. Los incumplimientos generados por aspectos internos y externos.
Se dispone.
1.- Dar por conocido el informe de avance trimestral del plan de atencion de la
normativa de BCR Logistica (Depdsito Agricola de Cartago S.A. y, subsidiaria, Almacén Fiscal
Agricola de Cartago S.A.), para el afio 2021.
2.- Encargar a la Gerencia de la Sociedad presentar, en la préxima sesion de Junta
Directiva, el plan de atencion de la normativa para el periodo 2022, donde se contemple la
normativa pendiente de implementacion del plan normativo del 2021.

ARTICULO VII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de conformidad
con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion Publica, en relacion
con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del 04 de enero del
2000).
ARTICULO VI
En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Informacion, el sefior Fabio

Montero Montero, presenta informe fechado 14 de diciembre del 2021, referente a la
informacién financiera del Deposito Agricola de Cartago S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal de

Cartago S.A., con corte al 30 de noviembre del 2021. Dicha informacion se presenta en atencion
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del Sistema de Informacion Gerencial de la Sociedad (S1G-06); asimismo, una copia del

documento de soporte se suministrd, de manera oportuna a los miembros del Directorio y una
copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.
A continuacion, se transcribe la informacién contenida en el resumen ejecutivo,

correspondiente al Balance de Situacion y el Estado de Resultados consolidados:

Balance de situacion consolidado
Deposito Agricola de Cartago y Subsidiaria
Al 30 de noviembre 2021
(En miles de colones)

Variacign
2021 2020 q
Absoluta Relativa
ACTIVO TOTAL 1.264.188 1.212.635 51.553 528
Activo Productivo 807.856 F37.262 70.59% 10%
Intermediacion Financiera 807.856 737.262 70.594 10%
Inversiones entitulosy valores 507.856 FIT.2E2 70524 10%
Activo Improductivo 456.332 475.373 {19.041) =
Activo inmovilizado 211.019 251.905 {40.886) -16%
Bienes de uso netos 211.01%9 251.905 [40.886) -16%
Dtros activos 245.313 223.468 21.845 10%
Disponibilidades 56978 37.508 (330) -1%
Productosy Comisiones ganadaspor cobrar 1.644 2.154 [510] -24%
Cargos Diferidos Metos 104 953 F.0o1lz a7 Q40 1397%
Otros Activos Diversos Metos 101.739 176.993 [75.255) -45%
PASIVO TOTAL MAS PATRIMONIO AJUSTADO 1.264.188 1.212.635 51.553 A%
PASIVOD TOTAL 337.634 314.543 23.141 FH
Pasivo con Costo 159.902 211.343 [21.541) -10%
Otras ObligacionesaPlazo con Entidades Financieras 159.902 211.443 [21.541) -10%
Pasivo sin Costo 147.782 103.100 44,682 A3 %
PasivosDiferidos 76 1458 [71) -458%
Otros Pasivos 147.706 102.953 44.7535 A5%
PATRIMONID AJUSTADO 926.504 898.091 28.412 3%
Otras cuentas de orden deudoras 3.771.108 3.394.528 37E6.581 11%
Estado de resultados consolidado
Deposito Agricola de Cartago y Subsidiaria
Al 30 de noviembre 2021
(En miles de colones)
Hoviembre Variation
. ] Pri t B
Octubre  Moviembre ' ) ! BT Variacion
: 2021 2020 l](tuhre-Nmﬂemhre: 2020-2021 2021
]
Ingresos por Intermediacion Financiera 1311 1246 16.831 11.194 -59d 50% 16.959: 1%
1 1
Ingresos Financieros por nversiones 1311 1.246: 16.831 11194 4 -S%I 0% 16.55% -1%
|
Gastos por Intermediacion Financiera 1127 969: 12.402 23.307 : -149d -47% 12.839% -3%
] ]
Gastosfinancieros porobligaciones con entidades financieras 1.127 969: 12.402 23307 1 -14‘)d -47% 12,835 -3%
RESULTADD DEINTERMEDIACION ANARNCIERA 184 277: 4429 (12.113) : 5094 137% 4.120: B
Ingresos por Prestacion de Servidos 89.159 SB.2B§ 865.959 649.140 : —19&' 33% 852.593: 2%
Otros Ingresos por prestacion de servicios 69.159 ES.ES!?, 665.959 649140 : -1‘)4 35% 852.598: 2%
Gastos por Prestacion de Servicios 12 2, 676 516 | 8634 3% 978 3%
RESULTADO EN PRESTACION DE SERVICIOS 89.147 88263 865.283 648.624 : -19d 33% 851.619: 2%
Otros Ingresos de Operacion (13.652) (14.355): (112.727) (68.211) : 594 65% (104.278): 8%
Otros ingresos de operacidn 2.357 2.552: 33.228 58.866 : B‘)q -44% 44.71E{ -26%
1 ] )
Otros Gastos de Operacidn 16.009 16.907: 145,955 127077 1 6% 15% 148.896 2%
] I | 1
Ganantias o Perdidas por Diferencias de Cambio 280 {72y 7 750 ! 1263 -99% (555) -101%
RESULTADD OPERACIONAL BRUTD 75959 74112 756.992 569.050 ! -2 33% 750.906' 1%
T [ T T
Gastos de Administracion 68.676 67.801 701.832 593.415 : 1% 18% 695.666: 0%
1 ]
Gastos de personal 53.687 54.994 553.810 364217 : 24 2% 553.566: 0%
1 1
Gastos Generales 14.590 12.806 148.022 228189 1 -15% -35% 145.1000 2%
T r T T
RESULTADD OPERACIONAL NETO 7.283 6.310 55.160 (24.365) 1 -13% 326% 52.2400 65
r T
RESULTADO ANTES DEIMPUESTOS Y PARTICIPACIONES 7.283 6.311: 59.160 (24.365) 1 -1394 326% 52.240 65
Impuestosy Participaciones sobre la Utilidad 1.250 1.48d 18.132 9.026 : 19‘)4 101% 22.42?: -19%
[

T
RESULTADD AHAL 6.033 4.82§ 37.026 (33.391) « -20% 211% 29.815 245
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Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:
Considerando: EIl informe financiero se presenta segin lo establecido en el Sistema de

Informacion Gerencial (S1G-06).
Se dispone:
Dar por conocido el informe financiero consolidado de Depdsito Agricola de
Cartago S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal de Cartago S.A., con corte al 30 de noviembre del
2021.
ARTICULO IX

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Informacion, el sefior Fabio

Montero Montero, presenta informe fechado 14 de diciembre del 2021, acerca de la gestion de
control y seguimiento de los acuerdos tomados por la Junta Directiva de BCR Logistica
(Deposito Agricola de Cartago, S.A.; y subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.),
gue se encuentran pendientes de cumplimiento, por parte de la Administracion de la Sociedad,
con fecha de corte a la sesion n.°14-21, del 28 octubre del 2021; lo anterior, conforme al
cronograma del Sistema de Informacién Gerencial, SIG-02 y del acuerdo de la sesion n.°16-21,
articulo XIII, celebrada el 18 de noviembre pasado.

Copia de la informacion fue suministrada, de manera oportuna, a los miembros
del Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

De seguido, el sefior Montero expone los antecedentes del asunto, asi como el
estado de los acuerdos pendientes, las acciones realizadas y las fechas previstas para su atencion,

segun el siguiente detalle:
Antecedentes

v' En atencion a lo establecido en el SIG-02 Revisién de compromisos pendientes de Junta
Directiva, se presentan los compromisos pendientes, con corte a la sesion 14-21 del 28 de
octubre 2021.

v El informe se compone de 9 compromisos pendientes:
o 6 de ambas sociedades
o 2 del Almacén Fiscal
o 1 de Deposito Agricola

v En las sesiones del mes de diciembre 2021, se incluiran 4 de los temas pendientes, por lo cual
se reduce a 5 compromisos pendientes
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N° Sesion | Fecha

Asunto

Comentarios

DEP-401-
112019 | 17/10/19

2019

lTomar nota de los comentarios realizados acerca de la conveniencia de
kambio de nomenclatura de las Sociedades de BCR Logistica
Depdsito Agricola de Cartago, S.A y subsidiaria, Almacén Fiscal
Agricola de Cartago S.A); asimismo, encargar al Gerente de la Sociedad
ealizar las gestiones correspondientes para revalorar el tema v

resentar un propuesta a este Directorio, en una préxima sesion,

En sesion de DACSA 16-21 del 18 de noviembre, I3
Junta Directiva aprobd que se realice el cambio de|
nomenclatura del Depdsito, para que pase a ser BCR
SERVICIOS DE LOGISTICA .4, se mantiene pendiente

presentar el tema ante Asamblea de Accionistas.

Almacén Fiscal

N° Sesidn Fecha

Asunto

Comentarios

ALM-46-

2019 |01-2019| 18/01/19

Solicitar al Gerente de la Sociedad presentar, en una préxima sesién, una
propuesta relacionada con la operatividad de las Sociedades que conforman
BCR Logistica, debiendo considerar lo comentado en esta oportunidad, sobre
a opcidn de que una Sociedad asuma toda la planilla y que le venda los
servicios operativos a la otra empresa, de forma similar a lo que realizan las
Subsidiarias en el Conglomerado Financiero BCR.

Una vez se presente a Junta el estudio de
perfiles y salarios, se presentara la propuesta
para que DACSA asuma la planilla de ALFIASA
y se asuman los servicios operativos de
ALFIASA.

ALM-270-
09-21 | 22/7/2021

2021

Solicitar al Gestor de Riesgo del Almacén Fiscal, que en atencién de lo
equerido por la CGR, mediante oficio n."10418 (DFOE-CAP-0438), se atienda
o siguiente:

@) Someter a aprobacion de esta Junta Directiva los planes de trabajo
definidos para atender las debilidades identificadas en la Auto Evaluacion del
Sistema de Control Interno, valoracién de riesgos e informes de instancias
reguladoras, supervisoras y fiscalizadoras.

) Informar trimestralmente a esta Junta Directiva, acerca del avance de lag
acciones realizadas segln los planes de trabajo definidos v el respectiv
seguimiento.

) Remitir un informe anual sobre el avance de las acciones incorporadas e
ichos planes de trabajo, para monitoreo y toma de decisiones por parte del
Organo Colegiado como responsable del Sistema de Control Interno.

Los puntos a) y ¢} son temas de atencior

anual, asi se presenta a JuntaDirectiva.

El punto b) es trimestral permanente por lo
cual ha incluido en SIG para el 2022 (Sistema
de Informacién Gerencial) como el SI1G-17,
51G-18ySIG-19.

Deposito Agricola y Almacén Fiscal

N° Sesion | Fecha Asunto Comentarios
DEP-150-202 Solicitar a la Gerencia de DACSA, mantener informado a este Directorio de - "
roceso de expropiacion de una porcidn de la finca propiedad del Banco Elavance soliitado se presenta en [a sesién 16-21
05-2020| 23/4f20 P . " . ] del Almacén y 17-21 del Depdsito, del mes de
ALM-145- de Costa Rica, ubicada en la Lima de Cartago, v en la cual se realiza la) diciembre 2021
2020 operacion de BCR Logistica. '
DEP-319-202 Solicitar a la Gerencia Corporativa de Capital Humano de BCR presentar & La Gerencia Corporativa de Capital Humano tiena
102020 | 17/3/20 este Directorio, una propuesta para proceder con el nombramientg el pendiente asignado, el nombramiento intering
ALM-313- definitivo del Gerente de BCR Logistica (Depdsito Agricola de Cartago, S.A.| del Gerente General esta por un periodo de 12
2020 subsidiaria, Almacén Fiscal Agrfcola de Cartago, S.A.). meses que vence en setiembre de 2022,
DEP-177-2021 Solicitar a la Gerlenua de la Sociedad clonls!derar los com.entarlos realizado: Se rabajaron todos los perfiles de puesto v Ia
en esta oportunidad, acerca de la variacion en los perfiles de los puestos| . . . .
L o L, . Gerencia Corporativa de Capital Humano estd en
06-21 | 22/421 |de BCR Logistica, v el posible impacto en la situacién financiera de la - .
ALM-175- . ) . o " .| el proceso final de confeccidn de informe, que se
Sociedad, dehiendo presentar, a este Directorio, la informacion necesaria P
2021 L. . aspera esté finiquitado para enero 2022,
para tomar las decisiones correspondientes.
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Solicitar a la Gerencia de la Sociedad para que, en coordinacién con la
DEP-234-2021 Gerencia Corporativa de Operaciones de BCR, se confeccione un plan de

- . . Se informara sobre la migracion en la sesion 16-21
0821 | 17/6/2021 accién o matriz de actividades con responsables, fechas y costos, para la

del Almacén y 17-21 del Depdsito, ambas de

AlM-239- implementacién de los ajustes que se proponen realizar para la migracién .
L i . fechalé de diciembre 2021.
2021 de BCR Logistica al ambiente de BCR, debiendo presentar, en una
préximasesion, un bosquejo de dicho trabajo.
Encargar a la Gerencia de BCR Logistica (Depdsito Agricola de Cartago,
DEP-236-2021 S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.), que coordine Capital Humano tiene asignado el pendiente y se
con la Gerencia Corporativa de Capital Humano del BCR, la estd a la espera de la estabilizacién del sistema
08-21 | 17/6/2021 il . ] . . » L
ALM-241- reprogramacién del traslade de la planilla y se informe el nuevo| ONI para considerar la inclusién de BCR Logistica,
2021 cronograma a este Directorio, debiendo considerar lo comentado en esta  teniendo como fecha posible junio 2022.

oportunidad.

Solicitar a la Gerencia de la Sociedad coordinar lo necesario con la|

Gerencia Corporativa de TI BCRy comunicar a esta Junta Directiva lo que  Se informara el avance en la sesion 16-21 del

ALM-242. | 0821 | 17/6f2021 corresponda, en cuanto a los planes que se realicen a nivel del Almacén y 17-21 del Depdsito, ambas de fechald
2071 Conglomerado Financiero BCR, en lo que se refiere a la aplicacién del de diciembre 2021.

acuerdo Sugef14-17.

DEP-237-2021)

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando.

Primero. Que la Administracion ha venido atendiendo y documentando el control sobre los
pendientes derivados de los acuerdos de Junta Directiva.

Segundo. Que debe darse cumplimiento a lo establecido en el Sistema de Informacidn Gerencial
SIG-02, sobre revision de compromisos pendientes de Junta Directiva.

Tercero. Lo dispuesto por la Junta Directiva, en la sesidén n.°16-21, articulo XIlII, celebrada el
18 de noviembre del 2021.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el informe de la gestion de control y seguimiento de los
acuerdos tomados por la Junta Directiva de BCR Logistica (Depo6sito Agricola de Cartago, S.A.;
y subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.), que se encuentran pendientes de
cumplimiento, con corte a la sesion n.°14-21, del 28 de octubre del 2021; lo anterior, en atencién
del cronograma del Sistema de Informacion Gerencial, SIG-02.

2.- Tomar nota que los temas relacionados con el pendiente ALM-270-2020, del
Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A., de la sesi6n n.°09-21, articulo XIV, punto 2,
celebrada el 22 de julio del 2021, se incluyeron en el cronograma del Sistema de Informacion
Gerencial para el periodo 2022, que fue aprobado en el articulo IV de la presente sesién, por
tratarse de un tema permanente.

3.- Dar por cumplido el acuerdo de la sesion n.°16-21, articulo XIII, celebrada el 18
de noviembre del 2021.
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ARTICULO X

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Informacién, el sefior Fabio

Montero Montero, presenta informe fechado 14 de diciembre del 2021, acerca del avance y
cierre del proceso de expropiacion de la propiedad donde se ubica BCR Logistica, en La Lima
de Cartago; lo anterior, en complemento a lo informado en la sesion n.°05-2020, articulo X,
punto 2), celebrada el 23 de abril del 2020.

Copia de la documentacion de soporte de este asunto se conserva en el
expediente digital de esta sesion.

Como introduccion del asunto, el sefior Fabio Montero explica que, debido a
los trabajos de ampliacion que se estan haciendo en la carretera principal en la Lima de Cartago,
el Gobierno de la Republica decidid expropiar algunas propiedades ubicadas ahi, ya que como
la carretera va a tener tres vias, habia zonas donde quedaban por fuera de los limites establecidos
y justamente ahi es donde est& ubicada BCR Logistica.

Agrega que el proceso de expropiacion inicié desde hace mucho tiempo y en el
afio 2020 informé a este Directorio lo que estaba sucediendo, ya que las propiedades no le
pertenecen a la Sociedad, sino al Banco de Costa Rica, como socio, pero la Sociedad si tiene
una afectacion operativa.

Seguidamente, don Fabio realiza una amplia y detallada explicacion del tema:

Antecedentes

e En sesidn 05-2020 del 23 de abril del afio 2020, se presentd a este directorio un avance del
proceso de expropiacion de una porcién de la finca propiedad del Banco de Costa Rica, ubicada
en la Lima de Cartago, y en la cual se realiza la operacion de BCR Logistica, la Junta Directiva
acordo.

Solicitar a la Gerencia de esta Sociedad, mantener informado a este Directorio sobre el proceso
de expropiacién.

Proceso de Expropiacion

EI 03 de abril 2020 mediante oficio DAJ-ABI-S-2020-413 SABI-2019-235, el MOPT notifica que el
lote propiedad de BCR destinado al proyecto Ampliaciéon y Mejoramiento Taras — La Lima, fue
valorado por un monto total de ¢42.222.476,88.

De parte de la Gerencia Corporativa Juridica se realizaron algunas consultas sobre el avalto y
luego de las aclaraciones por parte del MOPT, el Banco procedi6 a aceptar el monto.

Cierre del proceso
» EI 05 de agosto se realiz6 el pago de la expropiacién al Banco, por los ¢42.222.476,88.

» La indemnizacidn por la expropiacién comprende el pago del terreno, la confeccién del nuevo
plano catastrado de la finca y las obras civiles.

Se estd gestionando con el Departamento de Obras Civiles del Banco los trabajos que deben
realizarse (mallas, portones, tanque séptico, principalmente) y la confeccion del nuevo plano.
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Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que debe darse atencion a lo solicitado por el Organo Director en sesion n.°05-2020,
articulo X, del 23 de abril del afio 2020.

Segundo. Que, a nivel de tramite judicial, los tramites del proceso de expropiacion han
finalizado y por parte de BCR solo estan pendientes las diligencias internas de obras civiles.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el informe de cierre del proceso de expropiacion de una
porcion de la finca n.°3-84018-000, propiedad del Banco de Costa Rica, ubicada en la Lima de

Cartago, y en la cual se realiza la operacion de BCR Logistica.

2.- Dar por cumplido el acuerdo de la sesion n.°05-2020, articulo X, punto 2),
celebrada el 23 de abril del 2020 (DEP-150-2020).
ARTICULO XI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Informacion, el sefior Fabio
Montero Montero, presenta memorando fechado 14 de diciembre del 2021, por medio del cual
se informa sobre el proceso de migracion tecnoldgica de BCR Logistica (Dep6sito Agricola de
Cartago, S.A.; y subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.) al ambiente BCR. Lo
anterior, en atencion de lo dispuesto en la sesion n.°08-21, articulo VIII, punto 3, celebrada el
17 de junio del 2021. Asimismo, sefiala que, para la presentacion del asunto, participa, via
telepresencia, el sefior Pablo Cespedes Torres, Ingeniero Junior en Sistemas de BCR Logistica.

Copia de la informacién se suministrd, de manera oportuna, a los miembros del
Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

De seguido, como antecedentes, el sefior Cespedes Torres indica que las Juntas
Directivas de Dacsa y Alfiasa, en las sesiones n.° 08-21, articulo VI, del 17 de junio del 2021,
conocieron el analisis técnico de BCR Logistica y el traslado a ambiente BCR, y en esa
oportunidad se solicitd presentar un cronograma de actividades que incluya fechas, responsables
y costos de trasladar la subsidiaria a ambiente BCR.

Don Pablo indica que la ruta de migracion contiene tres grandes pasos que son:
cambio de equipos, migracion de sistemas y cuarto de comunicaciones, como se aprecia en el

siguiente diagrama:
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Ruta para la migracion
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A continuacion, el sefior Cespedes se refiere al tema de la actualizacién de

equipos para el usuario final, comentando que desde hace mas de seis afios, la Sociedad ha
venido utilizando equipos heredados del Banco de Costa Rica. Al respecto, presenta la siguiente

informacion:

Actualizacién de Equipo de usuario final
e T i ] iciemiguina | Cotootimado |

weilberth Ramirez Coto 109260362 Laptop UsD 39,00
stephany Calderén Chaves 304020344 Laptop UsD 39,00
Lourdes Calvo Marin 205340135 Laptop UsD 39,00
Erick Granados Orozoo 117690102 Laptop UsD 39,00
“iviana Calderan Quesada 304180614 Laptop UsD 39,00
Maria Francellaleandro 304520406 Laptop UsD 33,00
Gustavo Pérez Tencio 303250304 Laptop UsD 33,00
MelvinCortés Mara 304000357 Laptop uUsD 33,00
Pablo Céspedes Torres 114350143 Laptop UsD 33,00
Josué kasis Orozco 304830560 Desktop uUsD 47,00
Luis Lizana Chancan 107730003 Desktop UsD 47,00
Angel Riveraarrayo 303120781 Desktop uUsD 47,00
IMagquina para oficiales raoasignadaa usuariofijo Desktop UsD 47,00

Total Mensual

» Costo: $539,00 mensuales / $6468,00 anuales.
» Encargado BCR: Eliecer Garita.
* Fecha estimada: 2da quincena de diciembre.

Licencias software office Y Windows 10
[ Usyario [ Cédula |  Tipodemaguina |  Costoestimado |

Fabio Montero Montero 303570211 Laptop UsD 17,33
wilberth Ramirez Coto 109260362 Laptop UsSD 17,33
Michael Garita Arce 304530466 Laptop UsD 17,33
stephany Calderdn Chaves 304020344 Laptop USD 17,39
Lourdes Calvo Marin 305340135 Laptop UsD 17,33
Erick Granados Orozco 117690102 Laptop UsD 17,33
wiviana Calderan Quesada 304180614 Laptop UsD 17,33
Maria FrancellaLeandro 304520406 Laptop USD 17,39
Gustavo Pérez Tencio 203250204 Laptop UsD 17,33
MelvinCortés Mora 304000957 Laptop UsD 17,33
Pablo Céspedes Tarres 114350143 Laptop UsSD 17,33
Josué hasis Orozoo 304830560 Desktop UsD 17,33
Luis Lizano Chancon 107730009 Desktop UsD 17,29
angel RiveraArroyo 303120781 Desktop UsD 17,33
Magquina para oficiales Moasignadaa usuariofijo Desktop UsSD 17,33

Total Mensual

LSD L85

+ Costo: $260,85 mensuales / $3130,20 anuales
» Encargado BCR: Victor Javier Sanchez.

* Fecha estimada: 2da quincena de diciembre
Posteriormente, don Pablo comenta ampliamente el siguiente diagrama, para
explicar el proceso del traslado de los sistemas de Bancrédito al ambiente tecnoldgico BCR:
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Traslado de sistemas a ambiente tecnoldgico BCR

=/

(A—

vDI
BCR Logistica

)

_—
Equipos Servidor en
BancoBCR.com bancreditocr.com

» Costo estimado: Pendiente de definir
» Encargado BCR: Jorge Castro / Jorge Chavarria-Seguridad y Unidad TI Cartago

» Fecha estimada: Se esta en proceso de definicion
Ademas, el sefior Cespedes comenta ampliamente acerca de las mejoras que

deben realizarse en el cuarto de comunicaciones de la Sociedad:
Mejoras en cuarto de comunicaciones BCR Logistica
o Cambio a equipos Meraki Gltima generacion.
o Comunicacion a enlace hacia Aranjuez.
o Renovacidn de cableado interno (Conexiones a planta eléctrica / UPS).
o Cambio de UPS por una de Ultima generacion.
o Ampliacion de ancho de banda para conexién de nuevos equipos
o Costo estimado: Pendiente de definir
o Encargado BCR: Juan Carlos Obando, Telecomunicaciones.
o Fecha estimada: En proceso de definicion

Resumen de costos a hoy

Detalle Costo mensual Costo anual

Actualizacidon de Equipo de Usuario Final uUsD 539,00 UsD 6 468,00
Licencias software Office y Windows 10 usD 260,85 uUsD 3 130,20
Traslado de sistemas a ambiente Tecnoldgico BCR Pendiente Pendiente
MMejoras en cuarto de comunicaciéon BCR Logistica Pendiente Pendiente

» Costo estimado: Pendiente de definir
» Encargado BCR: Juan Carlos Obando, Telecomunicaciones.
» Fecha estimada: No se tiene por obstaculo en comunicacion de infraestructura

Para finalizar, don Pablo Cespedes expone las siguientes conclusiones

derivadas del proceso de migracion tecnoldgica:
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CONCLUSIONES

1. El avance en la entrega de equipos de usuario final representa un gran avance en cuanto a la
migracion de tecnologia hacia ambiente BCR, ya que facilita las labores diarias de todos los
colaboradores de la subsidiaria BCR Logistica.

2. El actual modelo de gestion de necesidades de Tl brindado por el BCR puede llegar a generar
algunos atrasos en la obtencion de presupuestos, ya que usualmente los costos se conocen hasta
una vez atendidos los requerimientos.

3. Eltener nuestra infraestructura en ambiente BCR nos garantiza un mejor funcionamiento de los
equipos, asi como un mantenimiento 6ptimo de los mismo.

4. Con el uso de equipos actualizados a los lineamientos BCR, garantizamos el uso de sistemas y
licencias obtenidas por el CFBCR, como por ejemplo acceso a sistemas, uso de aplicativos Cisco
y Microsoft, que forman parte de las labores corporativas que deben gestionar las diversas
unidades de BCR Logistica.

El sefior Carlos Phillips Murillo consulta si el contrato de alquiler de los equipos
incluye el costo de seguros por robo o algun evento, principalmente, en lo que se refiere a las
computadoras portatiles.

En ese sentido, el sefior Douglas Soto Leiton explica que las computadoras
portatiles son arrendadas por el Banco y otras son propias, pero dice que, en otras oportunidades,
se ha realizado el calculo del costo de los seguros y resulta muy oneroso, por lo que se decidio
asumir el riesgo y no contratar el seguro.

Por otro lado, el sefior Carlos Phillips se refiere a los costos que no estan
definidos indicando que, a su parecer, los servidores y otros elementos tienen costos elevados y
por eso pregunta qué tanto puede afectar esos costos al presupuesto del periodo 2022, si esos
aspectos fueron considerados.

El sefior Douglas Soto indica que el Banco de Costa Rica es el que compra los
servidores y los sistemas y le brinda los servicios a las sociedades mediante un convenio de
servicio que se firma, en el cual se establecen los costos por hora de cada servicio que se brinda.

En ese mismo punto, el sefior Fabio Montero menciona que, a nivel de
presupuesto, no se considero ese costo porque no se tenia certeza de qué es lo que requiere y en
qué cantidad. Ademas, hace ver que la Contraloria General de la Republica esta revisando muy
detalladamente los presupuestos y todos aquellos rubros que no tengan un sustento técnico se
estdn improbando. Por lo anterior, sefiala que dependiendo de los costos gque se tengan que
asumir, es probable que se tendra que hacer un presupuesto extraordinario.

Agrega que el Banco cuenta con los servidores y la infraestructura necesaria que
puede utilizarse, y sobre lo cual se pagaria un monto por el servicio. Termina diciendo que se

mantendra informado a este Directorio sobre este asunto.
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Adicionalmente, el sefior Soto Leitdn hace ver que no se trata solamente de

servidores, sino de todo el sistema de seguridad y continuidad que tiene el Banco, ademas de
todos los protocolos de seguridad que el Banco aplica a todas sus plataformas en este momento.

Asimismo, el sefior Pablo Cespedes comenta que el servidor que se requeriria
seria virtual, que estaria en una granja controlada por la Gerencia Corporativa de Tl del BCR,
por lo que el costo no incluye la adquisicion de un equipo fisico, sino que se pagara por el espacio
y la capacidad de virtualizacion de ese servidor.

En otro orden de ideas, el sefior Rafael Mendoza Marchena menciona que le
parece muy bien que BCR Logistica esté realizando la actualizacion y homologacion al ambiente
BCRy, en ese sentido, desea dejar constando un reconocimiento hacia la Administracion de la
Sociedad, por cuanto este trabajo implica un gran compromiso y responsabilidad para el
cumplimiento de politicas de seguridad y de uso del equipo, ya que puede conllevar a abrir la
puerta a una posible vulnerabilidad del Banco y de todo el Conglomerado y por eso se debe ser
muy vigilante en ese sentido.

Una vez finalizada la presentacion, se concluye la participacion, via
telepresencia, del sefior Pablo Cespedes.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando.

Primero. Que las Juntas Directivas de Dacsa y Alfiasa conocieron el analisis técnico de BCR
Logisticay solicitaron un cronograma con actividades, fechas, responsables y costos de trasladar
la subsidiaria a ambiente BCR.

Segundo. Que la subsidiaria ha venido avanzando en los temas relacionados con las tecnologias
de informacién y se cuenta con una identificacion de las actividades que deben realizarse para
el traslado a ambiente BCR.

Tercero. Que el ambiente actual (bancreditocr.com) afecta los aplicativos criticos de la
subsidiaria y genera varias limitaciones que retrasan el paso completo de sistemas y equipos, a
infraestructura BCR. Dichas brechas estan generando el anélisis y posible creacion de nuevas
politicas a nivel de T1 Corporativo.

Cuarto. Que aun no hay certeza del costo total de la migracion, porque todo va a depender de
la necesidad de equipos, las horas de personal BCR y horas de proveedores, costos que iran

determinandose conforme se vaya avanzando en el plan.
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Se dispone:

1.- Dar por conocido el Informe sobre el proceso de migracién tecnolégica de BCR
Logistica (Deposito Agricola de Cartago, S.A.; y subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de
Cartago, S.A.) al ambiente BCR, asi como las acciones generadas y planificadas a la fecha.

2.- Dar por cumplido el acuerdo de la sesion n.°08-21, articulo VIII, punto 3,
celebrada el 17 de junio del 2021 (DEP-234-2021).
ARTICULO XII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,
por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de conformidad
con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracién Publica, en relacién
con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del 04 de enero del
2000).

ARTICULO X

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Varios y de conformidad con lo

dispuesto en el orden del dia de esta sesion, el sefior Rafael Mendoza Marchena comenta que
la Junta Directiva General del BCR, en la sesion n.°54-21, articulo XVI, celebrada el 14 de
diciembre pasado, nombro, de manera interina, a la sefiora Maria Eugenia Zeleddn Porras, en el
cargo de Subauditora del BCR, por el plazo de nueve meses. Comenta que la sefiora Zeledon
Porras ha venido ocupando el cargo de Jefe de Auditoria de Banca Corporativa y tiene vasta
experiencia en diferentes temas.

Don Rafael prosigue diciendo que él siempre ha participado de las sesiones de
las Juntas Directivas de BCR Logistica, en sustitucion de don José Manuel Rodriguez, exauditor
general corporativo, pero desde su nombramiento como Auditor General Corporativo interino,
se le ha dificultado participar en las ultimas sesiones porque ha tenido que atender asuntos
relacionados con ese nuevo puesto mas el recargo de subauditor hasta este mes. Por lo anterior,
se permite proponer, si a este Directorio le parece bien, que la sefiora Zeledon Porras continte
participando en las sesiones de las Juntas Directivas de BCR Logistica, en representacion de la
Auditoria General Corporativa.

Al respecto, el sefior Douglas Soto Leitdon expresa estar de acuerdo con la
propuesta de don Rafael Mendoza y sefiala que el nombramiento de la sefiora Zeledon como

Subauditora interina, sera de gran colaboracion en la distribucion de funciones.
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Seguidamente, el sefior Fabio Montero Montero comenta que ha trabajado con

la sefiora Zeleddn Porras en algunos asuntos y es una persona accesible y persistente en los
asuntos de su conocimiento; asimismo, dice que, si a los sefiores Directores les parece bien,
podria coordinar una reunion con dofia Maria Eugenia para darle una actualizacion de la
situacion actual de la Sociedad.

Por su parte, el sefior Melvin Cortes Mora aprovecha la ocasion para agradecerle
a don Rafael Mendoza por la colaboracion que le brind6é durante su proceso de adaptacién en
todo lo relacionado con la auditoria de la Sociedad; asimismo, se pone a la disposicion para
colaborar en lo que sea posible con la sefiora Subauditora.

Asimismo, los demas miembros del Directorio se unen a las palabras de
agradecimiento por la colaboracion que siempre se recibié de parte de don Rafael Mendoza y
por los aportes atinados que siempre generaron un valor agregado a la Sociedad.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:
1.- Tomar nota de la informacion presentada sobre el nombramiento de la sefiora

Maria Eugenia Zeledon Porras como Subauditora Interna a.i. del BCR, segun acuerdo de la Junta
Directiva General del BCR, en sesion n.°54-21, articulo XV, celebrada el 14 de diciembre del
2021; asimismo, que la sefiora Zeledon Porras continuard participando como invitada en las
sesiones de las Juntas Directivas de BCR Logistica, en representacion de la Auditoria General
Corporativa de BCR.

2.- Dejar constando el agradecimiento al sefior Rafael Mendoza Marchena, Auditor
General Corporativo a.i., por la colaboracion y aportes atinados que siempre brind6 a las Juntas
Directivas de BCR Logistica.

ARTICULO XIV

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Varios, el sefior Douglas Soto

Leiton, comenta sobre los buenos resultados que obtuvo el Banco de Costa Rica y las
Subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR, durante este periodo 2021.

Asimismo, dice que para el proximo afio 2022 se esperan grandes retos, como es
el inicio de operaciones con la nueva subsidiaria que se constituyd, denominada BCR Leasing,
con la cual se espera generar grandes oportunidades de negocio, no solo para el BCR, sino para

las demas sociedades.
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Adicionalmente, don Douglas sefiala que en el proximo afio también se espera

consolidar la transformacion de BCR Logistica para lograr un aporte importante en lo que se
refiere a la parte logistica del Conglomerado Financiero BCR, esperando obtener resultados
positivos en la eficiencia del Banco y poder mitigar el riesgo reputacional que se genera cuando
se contratan servicios de mensajeria, vigilancia, limpieza, entre otros.

Termina el sefior Soto Leitdn deseando una feliz Navidad y expresando sus
buenos deseos para todos los presentes en el préximo afio 2022.

Por su parte, el sefior Fabio Montero Montero aprovecha la oportunidad para
agradecer a los miembros de la Junta Directiva de la Sociedad, por la colaboracién y apoyo que
recibid durante este afio 2021, para lograr la vision estratégica a futuro y a largo plazo.

En el seno del Directorio se emiten diversos comentarios y agradecimientos por
la labor desempefiada durante el afio 2021.

SE TOMA NOTA
ARTICULO XV

Se convoca a sesion ordinaria para el jueves veinte de enero del dos mil veintidos,

a las ocho horas.
ARTICULO XVI

Termina la sesion ordinaria n.°17-21, a las nueve horas.




