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Acta de la Sesion Ordinaria n.°16-22, celebrada por la Junta Directiva de BCR
Corredora de Seguros Sociedad Anonima, sita en la ciudad de San José, el miércoles
diez de agosto del dos mil veintidds, a las ocho horas, con el siguiente CUORUM:
Lic. Javier Zdlfiga Moya, Presidente; Sr. Néstor Eduardo Solis Bonilla,
Vicepresidente, Licda. Maryleana Méndez Jiménez, Tesorera; Licda. Gina Carvajal
Vega, Vocal; MBA. Veronica Julieta Acosta Gandara, asiste en su condicion de
Fiscal.
El secretario el Dr. Luis Emilio Cuenca Botey se excusé por no poder asistir a esta
sesion.
Ademas, asisten:
Por BCR Corredora de Seguros S.A.
Lic. David Brenes Ramirez, Gerente; MSc. Karen Gregory Wang, Auditora Interna;
Licda. Rebeca Martinez Solano, Gerente Comercial; Licda. Isabel Cordero
Benavides, Gerente de Operaciones.
Por Banco de Costa Rica
MBA. Douglas Soto Leiton, Gerente General; Lic. Manfred Sdenz Montero, Gerente
Corporativo Juridico; Lic. Juan Carlos Castro Loria, Asesor Juridico de la Junta
Directiva; MBA Laura Villalta Solano, Asistente Secretaria Junta Directiva; Licda.
Teresita Brenes Vargas, Transcriptora de Actas.
Se deja constancia que los miembros de la Junta Directiva de esta Sociedad,
miembros de la Alta Administracién y personal de la Secretaria de la Junta Directiva
participan de esta sesién, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta
informatica de uso global disefiada para videoconferencias provista y validada por el
area de tecnologia de la informacién, la cual garantiza la autenticidad e integridad de
la voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 7, del Reglamento de funcionamiento de la Junta Directiva
General del Banco de Costa Rica.
ARTICULO |

El sefior Javier Zufiiga Moya somete a consideracion del Directorio, el orden

del dia propuesto para la sesion ordinaria n.°16-22, que se transcribe a continuacion:
A.  APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
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B. APROBACION DE ACTA
B.1  Actade la sesién ordinaria n.°15-22, celebrada el 20 de julio del 2022.

C. CAPACITACION: CONCEPTOS BASICOS EXPERIENCIA AL CLIENTE-IZO.
EXPONE LEONARDO LOPEZ PEREIRA (CONFIDENCIAL)

D. ASUNTOS INFORMATIVOS

D.1 Informe de la Estrategia de Seguros Autoexpedible, con corte al segundo trimestre
2022.Atiende SIG-25 (CONFIDENCIAL)

D.2 Informe del seguimiento pendientes de la Administracion con la Junta Directiva.
Atiende SIG-01. (CONFIDENCIAL)

CORRESPONDENCIA
ASUNTOS VARIOS

m

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria n.°16-22, conforme se consigna

en la parte expositiva de este acuerdo.
ACUERDO FIRME
ARTICULO 11

En el capitulo de agenda denominado Aprobacion del acta, el sefior Javier

Zufiiga Moya somete a la aprobacion de la Junta Directiva, el acta de la sesién n.°15-22,
celebrada el veinte de julio del dos mil veintidos.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion n.°15-22, celebrada el veinte de julio del dos mil

veintidos.
ACUERDO FIRME
ARTICULO 111

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacién de

soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6° de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, incluye reforma integral a la Ley N°12 del 30 de octubre de 1924, en
relacion con las disposiciones de la “Ley de Informacion No Divulgada™ (No. 7975 del 04 de

enero del 2000).
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ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacién de

soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de

conformidad con lo establecido en el articulo 6° de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros,

incluye reforma integral a la Ley N°12 del 30 de octubre de 1924, en relacion con las

disposiciones de la “Ley de Informacion No Divulgada™ (No. 7975 del 04 de enero del 2000).
ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de conformidad
con lo establecido en el articulo 6° de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, incluye
reforma integral a la Ley N°12 del 30 de octubre de 1924, en relacidn con las disposiciones de
la “Ley de Informacién No Divulgada” (No. 7975 del 04 de enero del 2000).

ARTICULO VI

Se convoca a sesion ordinaria para el miércoles veinticuatro de agosto del dos
mil veintidos, a las diez horas con treinta minutos.
ARTICULO VII

Termina la sesion ordinaria n.°16-22, a las nueve horas con treinta y tres

minutos.




