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Acta de la sesion ordinaria 51-24, celebrada virtualmente por la Junta Directiva
General del Banco de Costa Rica, el lunes veintiuno de octubre del dos mil
veinticuatro, a las ocho horas con treinta y tres minutos, con el siguiente cuérum:

(1) Licda. Mahity Flores Flores, presidente; Licda. Maria del Pilar Mufioz Fallas,
vicepresidente; Dr. Luis Emilio Cuenca Botey, director; Licda. Sonia Mora
Jiménez, directora; MBA Eduardo Rodriguez del Paso, director; (2) Sr. Néstor
Eduardo Solis Bonilla, director; MBA Fernando Viquez Salazar, director.

(1) Setrasladan a sala de espera virtual, segun se indica en el texto del articulo X1V
y se reincorporan nuevamente, segln se indica en el articulo XIV. Preside la
sesion en ese momento, la Licda. Maria del Pilar Mufioz Fallas, vicepresidente.

(2) Se trasladé a sala de espera virtual, segun se indica en el texto del articulo I11'y
se reincorpora nuevamente, segun se indica en el articulo I11.

Ademas, asisten como invitados:

(3) MBA Douglas Soto Leitdn, gerente general; MBA Julio César Trejos Delgado,
subgerente Banca Corporativa y Empresarial; Licda. Rina Ortega Ortega,
subgerente a.i. de Banca Personas; (4) Lic. Manfred Saenz Montero, gerente
corporativo juridico; MSc. Minor Morales Vincenti, gerente corporativo de riesgos;
Licda. Maria Eugenia Zeledon Porras, auditora General Corporativa; Licda.
Joaquinita Arroyo Fonseca, asesora juridica de la Junta Directiva; MBA Pablo
Villegas Fonseca, secretario general; Licda. Maria José Araya Alvarez, asistente
Secretaria Junta directiva.

(3) Ingresa a la sesion a las ocho horas con treinta y cinco minutos, se trasladan a
sala de espera virtual, segin se indica en el texto del articulo XIV y se
reincorporan nuevamente, segun se indica en el articulo XIV.

(4) Se traslada a sala de espera virtual, segtn se indica en el texto del articulo X1V
y se reincorporan nuevamente, segun se indica en el articulo XIV.

Los miembros de la Junta Directiva General, miembros de la alta administracion y
personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta sesion, en
modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informética de uso global,
disefiada para videoconferencias, provista y validada por el area de tecnologia de
la informacidn, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la voluntad y la
conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con la Ley 10379,
Modificacion de la Ley 6227, Ley General de la Administracion Pablica, de 2 de
mayo de 1978, para autorizar la celebracion de sesiones virtuales a los Organos
Colegiados de la Administracion Publica, articulo 2, publicada el 31 de octubre del
2023.

ARTICULO |

En el capitulo de agenda denominado Aprobacién de Orden del Dia, la sefiora
Mahity Flores Flores somete a consideracion del directorio, el orden del dia propuesto para la
sesion ordinaria 51-24, que se transcribe a continuacion:
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APROBACION DEL ORDEN DEL DiA
APROBACION DE ACTAS
a. Acta de la sesion ordinaria 50-24, celebrada el 14 de octubre del 2024.

CONOCIMIENTO INFORMES COMITE DE CREDITO n.°41-2024CC. Atiende SIG-55.
(CONFIDENCIAL-INFORMATIVO).

ASUNTOS DE LA GERENCIA
a. Subgerencia Banca de Personas:

a.l Resultados Canales Presenciales Banca de Personas para el primer semestre
del 2024. Atiende SIG-47. (CONFIDENCIAL-INFORMATIVO).

a.2  Informe de calidad de la cartera, instrumentalizada mediante pagaré y
contrato. Atiende SIG-06. (CONFIDENCIAL-INFORMATIVO).

b. Gerencia Corporativa de Operaciones:

b.1  Actualizacién de Reglamento interno de vehiculos propiedad del Banco de
Costa Rica. (CONFIDENCIAL-INFORMATIVO).

c. Gerencia Corporativa de Finanzas:

c.1  Solicitud de prérroga de acuerdos pendientes de la Gerencia Corporativa de
Finanzas con la Junta Directiva General. (CONFIDENCIAL-
RESOLUTIVO).

d. Gerencia Corporativa Juridica:

d.1  Solicitud prérroga sobre propuesta elaboracién de proyecto de )
competitividad. Atiende acuerdo sesion 27-24, art. XI, pto. 2). (PUBLICO-
RESOLUTIVO).

ASUNTOS GERENCIA CORPORATIVA DE RIESGOS

a. Perfil corporativo de riesgo operativo con corte mayo-agosto 2024. Atiende -S1G-44.
(CONFIDENCIAL — RESOLUTIVO).

b. Perfil corporativo de Riesgo Regulatorio, legal y cumplimiento normativo. Atiende
SIG-65. (CONFIDENCIAL — RESOLUTIVO).

c. Actualizacion de los Lineamientos para la gestion de Cumplimiento Normativo en el

Conglomerado Financiero BCR. Atiende SIG-63. (CONFIDENCIAL -
RESOLUTIVO).

ASUNTOS JUNTAS DIRECTIVAS DE SUBSIDIARIAS Y COMITES DE APOYO
(INFORMATIVO).

a. BCR SAFI:

a.l Informe rendicién de cuentas, corte a setiembre 2024. (CONFIDENCIAL -
INFORMATIVO).

b. Resumen de acuerdos tomados por subsidiarias:
b.1 BCR Seguros.
c. Resumen de acuerdos tomados por comités de apoyo:

c.l1  Comité Corporativo de Auditoria.
ASUNTOS DE LA JUNTA DIRECTIVA GENERAL
ASUNTOS VARIOS
CORRESPONDENCIA
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A continuacion, se transcribe la exposicién del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto, para lo cual, la sefiora Mahity Flores Flores dice: “Muy buenos
dias, a todos, sefiores, bienvenidos. Vamos a iniciar la sesion ordinaria 51-24, de hoy 21 de
octubre (del 2024), al ser las 8 (horas) con 33 (minutos) de la mafiana. Como primer punto,
tenemos la Aprobacién de Orden del Dia. Don Julio (César Trejos Delgado)”.

De seguido, el sefior Julio César Trejos Delgado expresa: “Buenos dias, para
informar al directorio sobre los avances que hemos tenido con la ampliacion del contrato del
acto motivado que se dio en la Caja Costarricense del Seguro Social y el fideicomiso del BCR”.

Al respecto, el sefior Néstor Solis Bonilla indica: “Muy buenos dias, a todos.
Dofia Mahity, por favor, en la parte de crédito viene el (Almacenes el) Colono (Sociedad
Anodnima), para que me pasen a la sala (de espera virtual)”.

De seguido, la sefiora Flores menciona: “Si, sefior. Muy bien, tomamos nota,
con ese Unico tema vario, estariamos aprobando el orden del dia...”.

Interviene el sefior Pablo Villegas Fonseca y externa: “Dofia Mahity, disculpe.
También, en asuntos de los directores conversar sobre el cambio de sesion, producto de la
reunién de coordinacion, que se definié para el 25 de noviembre (del 2024), por favor”.

En linea con lo anterior, la sefiora Flores agrega: “De acuerdo. Gracias, don
Pablo. En este caso, la reunién que se tiene consignada es para el 25 de noviembre, con los
sefiores de la administracion y BCG (Boston Consulting Group), para revisar una agenda
amplia, que tenemos sobre rendicidn de cuentas, tendencias y validacion de como vamos hasta
acd. Entonces, con el fin de que puedan participar todos los sefiores directores, estariamos
trasladando esa sesion de coordinacion para el 25 de noviembre y agradecerles a los sefiores
directores para que aparten ese dia, esa reunion de coordinacion se estaria realizando en el
Edificio de Telebanco. ¢Seria Gnicamente eso, don Pablo?”.

Por su parte, el sefior Villegas afirma: “Si, sefiora. En consecuencia, las sesiones
(de Junta Directiva), porque 25 (de noviembre del 2024) cae el lunes... en consecuencia, las
sesiones de juntas (directivas) se estarian trasladando todas para el 26 de noviembre (del 2024),
para que, por favor, de antemano, hagan los ajustes, porque ha sido bastante complicado poder
definir esa fecha”.

Para concluir, dofia Mabhity senala: “Muy bien. Gracias, don Pablo. Entonces,
seria lunes 25 de noviembre”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesién ordinaria 51-24, con la inclusion de dos
temas, uno en el capitulo de la agenda denominado Asuntos de la Junta Directiva General y
otro, dentro de los Asuntos Varios, conforme se consigna en la parte expositiva de este acuerdo.

ACUERDO FIRME

ARTICULO II

La sefiora Mahity Flores Flores somete a la aprobacion el acta de la sesion
ordinaria 50-24, celebrada el catorce de octubre del dos mil veinticuatro.
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A las ocho horas con treinta y cinco minutos, se incorpora a la sesion el sefior

Douglas Soto Leiton.

Al respecto, la sefiora Mahity Flores Flores dice: “Buenos dias, don Douglas,

bienvenido”. Responde ¢l sefior Douglas Soto Leiton: “Buenos dias”.

De seguido, la sefiora Flores Flores indica: “El siguiente punto de la agenda es

la aprobacion del acta 50-24. Le cedo la palabra a don Pablo Villegas (Fonseca), por favor”.

De seguido, el sefior Pablo Villegas Fonseca expresa: “Si, sefiora. Con mucho

gusto. He de informarles que, circulado el documento en referencia, el acta de la sesion 50-24,
celebrada el pasado 14 de octubre (del 2024), se recibieron solamente observaciones de forma
de parte de dofia Mahity Flores Flores, en los articulos 11, IV y V, basicamente. No obstante,
dofia Mahity solicitd hacer un ajuste en la parte dispositiva del articulo V, que procedo a
proyectar, para tener el aval de todos los directores, para realizar ese cambio (ver imagen n.°1).

1.-

2

3

Se dispone:

como la solicitud de prorroga para su presentacion, conforme al documento conocido en esta
oportumidad, v que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente
digital de esta sesi0n.

fortaleza patrimomnial, segin el acuerdo tomado en la sesion 03-23, articulo [X, punto 3), del 23
de enero del 2023 sea el 31 de marzo del 2025

Dar por conocido el informe del financiamiento con fortaleza patrimonial, asi

Aprobar que el plazo maximo para atender la propuesta de financiamiento con

Encargar a la Subgerencia de Banca Corporativa v Empresarnal, en conjunto con

la Gerencia Corporativa de Gestion de Crédito, para que realicen las gestiones necesarias con
el fin de medificar revisar la normativa de crédito vigente, con el proposito de analizar v evaluar
el financiamiento basado en la fortaleza patnmomal v alinearlo con los objetivos estratégicos
del Banco, definidos en el Plan Horizonte. Dichas modificaciones deberan contar con los
criterios, entre otros, de la Gerencia Corporativa de Riesgos v la Auditoria General Corporativa
v estar definidas, dentro del plazo aprobado en el punto 2. anterior.

4 .- Declarar CONFIDEMNCIAL este acuerdo, asi como la documentaciom de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, / auditonia / gestion
de niesgo v de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley

General de la Administracion Piblica, en relacion con las disposiciones de la Leay de
Informacion No Dividgada (7975, del 4 de enero del 2000).

COMUNICADO A: Gerencia General, Subgerencia Banca Corporativa v Empresarial,
Gerencia Corporativa de Riesgo, Gerencia Corporativa de Gestion de
Crédito, Auditoria General Corporativa, Oficina de Control Interno,
Secretaria Junta Directiva.

Imagen n.°1. Se dispone
Fuente: Secretaria Junta Directiva

En concreto, dofia Mahity solicita que se sustituya la palabra ‘modificar’, que

esta tachada en el punto tres de ese articulo V, y que se cambie por la palabra ‘revisar’, de tal
manera que ese punto tres quedaria de la siguiente forma: ‘encargar a la Subgerencia de Banca
Corporativa y Empresarial, en conjunto con la Gerencia Corporativa de Gestion de Crédito,
para que realicen las gestiones necesarias con el fin de revisar la normativa de crédito vigente,
con el proposito de analizar y evaluar el financiamiento basado en fortaleza patrimonial y
alinearlo con los objetivos estratégicos del Banco, definidos en el Plan Horizonte.

Dichas modificaciones deberan contar con los criterios, entre otros, de la

Gerencia Corporativa de Riesgos y la Auditoria General Corporativa y estar definidas, dentro
del plazo aprobado en el punto dos; anterior, o sea, el 31 de marzo del 2025°. Ese seria el ajuste.
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Si los sefiores directores estan de acuerdo, procederia a sustituir esta version en SharePoint y
seria la que esta para probar, si ustedes lo tienen a bien”.

Al respecto, dofia Mabhity indica: “Sefiores directores, si no hay observaciones
y estan de acuerdo... Don Néstor (Solis Bonilla)”.

De seguido, el sefior Néstor Solis Bonilla menciona: “Dofia Mahity, sin animo
de complicar la cosa, otra alternativa seria valorar, en vez de ‘revisar’ y ‘modificar’, ‘valorar’”.

En linea con lo anterior, la sefiora Flores agrega: “De acuerdo. No sé si las
siguientes palabras dicen ‘valorar’ también y por eso, fue que puse ‘revisar’ y que no sonara
repetitivo, pero el fondo no es tanto la palabra, sino la sugerencia es que no es modificar, sino
que hay que hacer una revision de previo, antes de modificar cualquier cosa, ese es el punto.
Entonces, yo estoy de acuerdo con cualquiera”.

Inmediatamente, don Pablo sefala: “Por favor, me indican cudl”.

Acto seguido, la sefiora Maria del Pilar Mufioz Fallas adiciona: “En mi caso,
yo preferiria ‘revisar’, porque ahi después dice, ‘proposito de analizar y evaluar’”.

En relacién con lo anterior, la sefiora Sonia Mora Jiménez manifiesta: “De mi
parte también, dofia Mahity, me parece que lo mejor es ‘revisar’, porque lo que estamos es
revisando esa normativa”.

Sobre el particular, dofia Mahity externa: “Muy bien. Entonces, ¢si les parece?,
(don Néstor?”.

El sefior Solis adiciona: “No hay problema, es una alternativa tan solo”.

Seguidamente, el sefior Villegas expresa: “Seria solamente en este apartado,
dofia Mahity”.

Al respecto, la sefiora Flores indica: “Si, sefior. Entonces, con esos cambios en
la parte dispositiva, estariamos aprobando el acta 50-24. Muchas gracias, don Pablo”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 50-24, celebrada el catorce de octubre del
dos mil veinticuatro.

ACUERDO FIRME

ARTICULO 111

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con operaciones de clientes (secreto bancario)
y de uso restringido, de conformidad con lo establecido en los articulos 24 Constitucional, el
parrafo final del articulo 30 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional (1644) y 273
de la Ley General de la Administracion Pablica, en relacion con las disposiciones de la Ley de
Informacion no Divulgada (7975, del 04 de enero del 2000).
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ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacién No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).

ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO VI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos de la Gerencia, participan, por
medio de la modalidad de telepresencia, los sefiores Mynor Hernandez Hernandez y Jose
Ledezma Fallas, en su orden, gerente corporativo de Operaciones y gerente de Servicios
Corporativos, para presentar a consideracion del directorio, el documento que contiene la
actualizacion del Reglamento interno de vehiculos propiedad del Banco de Costa Rica (B-115-
04).

Para la presentacion de este tema, se incorpora, bajo la modalidad de
telepresencia y en calidad de invitada, la sefiora Karol Acufia Lépez, encargada del Archivo
Institucional.

Copia de la informacion, que contiene la propuesta en manera comparativa, los
criterios emitidos por el asesor juridico de la Junta Directiva General, la Gerencia Corporativa
Juridica, la Gerencia Corporativa de Riesgo, asi como la opinion de la Auditoria General
Corporativa, fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia se
conserva en el expediente digital de la sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicidn del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Mahity Flores Flores dice: “El siguiente punto a cargo
de la Gerencia Corporativa de Operaciones, es un tema que se va a evaluar. Le agradezco a la
Secretaria (de la Junta Directiva) por favor enviarnos en la herramienta, el link para poder hacer
la evaluacion. A esto le damos la bienvenida a don Mynor (Hernandez), a don José (Ledezma)
y a Karol (Acufia). Bienvenidos. Buenos dias, adelante con la presentacion por favor”.

Seguidamente, el sefior José Ledezma Fallas comenta: “Traemos la
modificacion de Reglamento interno para el uso de vehiculos propiedad del Banco de Costa
Rica. No voy a leer, los antecedentes estan en esta diapositiva (ver imagen n.°1)”.
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ANTECEDENTES

L . Necesidad institucional de actualizacién de la normativa vigente, con el
objetivo de adecuarse al contexto actual, aprovechar nuevas posibilidades de
aprovisionamientoy simplificacion operativa.

. Revision efectuada por las areas de Riesgo, Legal y Auditoria.

Imagen n.°1. Antecedentes
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones
El objetivo de esta presentacion es someter a la aprobacion de esta Junta
Directiva (General), la modificacion del documento que vamos a exponer mas adelante.
Indicarles, que ya tiene una revision y aprobacion del departamento Legal (Gerencia
Corporativa Juridica), de (la Gerencia Corporativa de) Riesgos y de la Auditoria (General
Corporativa). Les compartimos el documento completo, de manera detallada, todos los
diferentes cambios, sin embargo, vamos a hacer un repaso por los diferentes ajustes que
realizamos al documento (ver imagen n.°2).

OBJETIVO

Someter a aprobacién de la Junta Directiva General la modificacion del documento

B-115-04 Reglamento interno para el uso de vehiculos arrendados y propiedad del Banco de
Costa Rica.

i)

Doaumerto de
rosoft Waord 97-2

Imagen n.°2. Objetivo
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones
En esta nueva version lo que se incorporaron fueron mejoras significativas en la

estructura, donde la referencia, la reglamentacién fueron ubicados en diferentes documentos
del Banco de Costa Rica, para poder detallar, profundizar y administrarlos de la mejor manera.
Como podemos ver acé, en este capitulo | (ver imagen n.°3) se elimina el tema de circulacién
y se agregan articulos relacionados a la adquisicion de vehiculos, al registro de los vehiculos y
a la elaboracion de escrituras de una forma mas detallada.
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CAPITULO |

Esta nueva versién considera mejoras significativas en su estructura, se enfoca en la reglamentacién y referencia a las distintas
normativas especializadas donde profundizan los distintos temas. Logrando una mayor comprension y simplificacion del documento.

Capitulo | Vehiculos del BCR Capitulo | Adauisicion de vehiculos
La circulacion Ariculo 1. Adquisicion de vehiculos
Articulo 1 EI BCR tiene Ia potestad de adquirir veiculos mediante la compra o anendamiento de estos, para
Para que un vehiculo propiedad del BCR pusda circular, es indispensable, que Se encuentre  su uso oficial y el cumplimiento de Sus funciones administrativas y comerciales
registrado come un activo de la Institucién y estar inscrito en el Registro Pibiica de I propiedad  Articulo 2. Compra de vehiculos nuevos
de vehiculos, cumpli con los requisios que exigen los articulos del 31 al 37, de la Seccion V del  Para la compra de vehiculos propiedad del BCR se debe asignar el presupuesto necesario y
Titulo Il Requisitos para los conductores y para la circulacin de los vehiculos de la Ley de  proceder conforme lo establecido en Ia Ley general de Contratacion Pbica.
transito Articulo 3. Leasing
Articulo 2 El BCR puede utiizar la figura del leasing cuando exista de previo un analisis que determine que
Los vehiculos alquilades por parte del ECR, deberdn cumplir con los requisitos que exigen los  esta opeifin resulta de mayor beneficio, segln lo regulan las Disposiciones Adminislralvas para
articulos del 31 al 37, de la Seccién V del Titulo Il Requisitos para los conductores y para la  realizar contrafos de leasing de vehiculos por parte del Conglomerado Financiero del BCR y
T e Py ey Siguiendo los procedimientos conespondientes oz Ia Ley General de Contratagién Pablica
Articulo 3 Rango de acci6n (S& modifica) Aricaio s Regshueneticulo)
A e e Los vehiculos propios del BCR deben estar regisirados como activos de Ia Instiucion, estar
. inscritos en el Registro Piblico de la propiedad de vehiculos ¥ en conjunto con los vehiculos
Para los efectos de este reglamento y de conformidad con lo que establece la Ley de trénsito,
e e e e e e arrendados que circulan por todo ef teritorio nacional, deben cumplir con los requisitos que exige
g a Ley de fransito por vias piblicas temesires y segundad vial, en su Titulo IV Reglas para la
siguiente maners:
conduccién de vehiculos y uso de las vias piblicas

Articulo 5. Elaboracion de escrituras
La Gerencia Corporafiva Juridica debe efectuar las escrifuras de traspaso de venta de los
vehiculos de la Insttucion, es responsabiidad exclusiva del comprador el page efectivo de los
derechos ¢ impuesto de traspaso comespondiente
Esta Gerencia debe coordinar con Ias agencias vendedoras lo pertinents en cuanto a la inseripciin
de vehiculos nuevos, y excepeionalmente debe tramitar su inscripcion cuando asi se requiera
Articulo 6, Ambito de accién
Articulo 7. Uso de distintivos

* Uso discrecional.

* Usc administrativo general.

Imagen n.°3. Capitulo |
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones

En el capitulo namero 11, se elimino el capitulo de funciones y responsables de
directores y se crea un nuevo capitulo de funciones y responsabilidades, donde las diferentes
areas del Conglomerado (Financiero BCR) tienen de forma mucho mas detallada cuéles son las
acciones, las consecuencias ante las diferentes situaciones que se dan con los vehiculos (ver
imagen n.°4)”

CAPITULO Il

. Se elimina el capitulo Il de funciones y responsabilidades de directores, gerentes y jefes de unidades que administran
vehiculos.
. Se crea el capitulo Il Funciones y responsabilidades de las diferentes areas del BCR que administran vehiculos.

Se incluye

Capitulo Il Capitulo Il Funciones y de las unidades con vehiculo

Funciones y responsabilidades de los directores, gerentes o jefes de las unidades
administrativas con vehiculo asignado

Articulo 14

El director, gerente o jefe de la unidad administrativa que fenga asignado un veniculo, deberd
sjercer los controles que establece este reglamento para que 5 haga un uso adscuado de los
mismos, acorde con los fines para los cuales han sido destinados

Articulo 15

El director, gerente o jefe deberd apiicar la Ley de trénsito, Ley de controf intermo, Ley general de.
Ia sdminisirecion pdblics, les disposiciones de este regiamento y 12 normativa que fuere
aplicable, procurando el uso racional y eficiente de los vehiculos a su cargo.

Articulo 16

El director, gerente o jefe, coordinara con |3 Oficina de Compras y Pagos y la Divisién Juridica,
todos los aspectos necesarios para la debida inscrpcion de os vehiculos nuevos asignados a su
unidad y para que estos puedan circular de conformidad con lo dispuesto por la Ley de transito y
este reglamento.

Articulo 17

El director, gerente o jefe realizara las gestiones pertinentes ante la Oficina de Compras y
Pagos, a fin de que los vehiculos asignados sean asegurados de acuerdo 2 las disposiciones
administrativas intemas.

Articulo 18

El director, gerente  jefe mantendré las llaves de los vehiculos asignados bajo su pader y

responsabilidad mientras no se encuentren en uso.

asignado
Articulo 8. Responsabilidades de las unidades

La unidad administrativa que tenga asignado un vehiculo debe ejercer los controles establecidos
en las Disposiciones administrativas para el uso de vehiculos propiedad del BCR.

Ademés. debe vigilar qus el vehicula asignado cuents con todos los derechos y requisitos exigidos
por la Ley de transito por vias piiblicas terrestres y seguridad vial para su circulacion

Articulo 9. Reporte de dafios

Guando la persona trabajadora tenga conocimiento de que un vehiculo institucional sufrié un dafio
debe informar de inmediato  1a UTI segin lo dispone este Reglamento y las Disposiciones
‘administrativas para el usc de venhiculos propiedad del BGR. En caso de que no lo iaga, debe
‘asumir 12 responsabilidad que se establezca de conformidad con 1as disposiciones extemas e
intemas apiicables

Articulo 10 Reporte de vehiculo robado.

En caso de que Una persona trabajadera sea victima de robo de vehiculo institucional debe realizar
el tramite ante las autaridades comespondientes y presentar informe detallado de lo sucedido ante
Ia UTI para adjuntar al expediente del vehiculo

Articulo 11. Aparcamiento de vehiculos

Los vehiculos BCR deben de permanecer en los estacionamientos de los edificios propiedad del
Banco, durants las giras y mientras se realizan las funciones tanto adminisirativas como
comerciales y cumplir en lo que con las D pars ef uso oo
estacionamisntos en edificios del BGR Y el pago de aparcamientos

Articulo 12. Documentos de circulacion

La unkiad administrativa que tiene asignado un vehiculo del Banco debe validar que los.
documentos estén al dia para su circulacion normal y cuenta con fos seguros respectivos.
e TG ot L DU e e i G
coberturas contra accidentes y ofras segiin la conveniencia e importan

2 Ofcina de Contiatacion Admimistiaias Geha qestonar 1 renovacion de los derechos d.
circulacién de los vehiculos del BGR.

Imagen n.°4. Capitulo |1
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones

Sefala don José: “En los capitulos Il, IV y V, de manera general, y ya los
vamos a detallar, se eliminaron elementos como: conductas de los acompariantes, control de
vehiculos y accidentes de transito (ver imagen n.°5), puesto que los ampliamos en otras
referencias relacionados con el Manual de ética del Conglomerado, al cual estamos sometidos
todos los colaboradores de Conglomerado Financiero. Los accidentes de transito, la
imposibilidad que tenemos todos los colaboradores del Banco en hacer arreglos extrajudiciales
quedd de manera explicita en esta nueva disposicion (ver imagen n.°6).
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CAPITULOS IlI, IV, V

Se elimina

. Capitulo Il Acompafiantes de los conductores de vehiculos propiedad del BCR, ya que hace
referencia a normas de comportamiento esperadas de las personas trabajadoras y Manual de
ética.

. Capitulo IV Control de vehiculos que corresponde a disposiciones administrativas.

. Capitulo VI Accidentes de transito que corresponde a
procedimiento.

informacion de Disposiciones y

Imagen n.°5. Capitulos I, IV, V -Se elimina-
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones

CAPITULOS 1l IV

. Se elimina el Capitulo Il Acompafiantes de los conductores de vehiculos propiedad del BCR, ya que hace referencia a normas
de comportamiento esperadas de las personas trabajadoras y Manual de ética.

Capitulo lll Accidentes de Transito
Articulo 13. Accidente de transito
En caso de accidente, la persona trabajadora que conducia el vehiculo y parlicipt en el evento de

itulo I
Acompafiantes de los conductores de los vehiculos propiedad del BCR
beres y responsabilidades

Articulo 35 Son deberes de los acompafiantes de los conductores de los vehiculos
propiedad del BCR:

Conocery acatar las dispesiciones establecidas en la Ley de irénsito y esle reglamento, asi
como los lineamientos que al respecto podra cmitr el direstor, gerente, jefe o la administracion
del Banco.

Capitulo IV

frénsito debe permanecer en el lugar y solicitar asesoramients a las unidades intenas
especializadas para realizar as gestiones obligatorias que se deben cumplir en este tipo de
situaciones ante la empresa aseguradora

Articulo 14. Declaracion

La persona trabajadora esta obligada a rendir su declaracion ante el respectivo juzgado de transit
dentro de los diez dias habiles posteriores a la recepcitn de la boleta de citacion, en caso de ser

‘exempleade debe informar a la Gerencia Corporativa Juridica, para que 2sta pueda dar
continuidad al respectivo proceso judicial.
Aticulo 15. Acciones del encargado del vehiculo

Control de los vehiculog

Oficina de Compras y Pagos

Articulo 37

Con e fin de vigilar que los documentos de los vehiculos del Banco estén al dia para su normal
circulacién y aseguramiento, le correspondera a la Oficina de Compras y Pagos efectuar las
siguientes funciones.

Articulo 16. Arreglos extrajudiciales

Se prohibe al conductor efectuar arreglos extrajudiciales en los cases donde estén involucrados
wvehiculos oficiales.

En caso de accidentes con vehiculos oficiales, se debe hacer el reporte a la UTI con el fin de
efectuar las gestiones del caso.

que sea declarade ‘con mofive de un

hublera participado con el vehiculo oficial debe pagar el manto corespondiente al deducible, asi
coma las indemnizaciones que deba hacer la insttucidn a 1a que pertenece en favor de terceros.
afectados, o en su totalidad cuando el costo del daiic sea inferior al monto del deducible.

Es igualmente responsable quien permita a oira persona conducir un vehiculo oficial sin causa
Jjustificada o sin la debida autorizacion.

Imagen n.°6. Capitulos I1I, IV
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones
En los capitulos IV y V, el capitulo de prohibiciones se elimind, pero se
agregaron o se crearon dos capitulos, uno de restricciones y otro de sanciones, donde se
reglamenta cuéles son los horarios de los vehiculos, como podemos utilizar un vehiculo fuera
de horario, cdmo debe estructurarse esa solicitud y las sanciones a las cuales estamos sometidos
todos los compafieros, ante alguna situacion (ver imagen n.°7)”.

CAPITULOS IV, V

. Se elimina el capitulo V Prohibiciones, en su lugar se crea el capitulo IV Restricciones.

Se elimina Se incluye

Capitulo V Prot nes Capitulo IV Restricciones
Articulo 41

Gon el propésita de que los vehiculos de la Institucion circulen conforme a lo indicado &n este
reglamento, en cuanto a seguridad y uniformidad de la apariencia, se prohibe:

Aticulo 17_Uso ds vehiculos fuera ds Ia jomada laboral

Eluso de los vehiculos en horas y dias fuera del horario de oficina solo es permitido cuando se
trate de gestiones qus deben ser cumplidas por imperiosa necesidad, previa autorizacin y
Justificacion escrila de la fefatura inmediata del responsable del venioulo o por quien fo sustituya
reglamentariamente. Se exceptiian los vehiculos asignados a la Jefatura de Seguridad y  la

a). Golocar adomos, tanto en el interior coma en el exterior de los i
el panel de instrumentos

b). El usa de acoesorios o exiras decorativas Unidad de Transporte de Valores que, por | naturaleza de sus funciones, laboran en horaria
). Utiizar rutas inconvenientes para el fipo de vehiculo que se conduce especial

). Gonducir temerariamente y sin apego a las reglas de iransita, a las instrucciones que haya El conductor debe portar en el vehiculo institucional Ia carta firmada por Ia jefatura inmediata,
girado el director, gerente o jefe de la unidad adminisirativa que fiene a su cargo el vehiculo, a cuando el vehicul circule en dias no habiles o fuera del horario de oficina, con el propdsite de
Ios requerimientas del encargado de la gira, o en violacion de las reglas elementales de atender las posibles revisiones y consultas e los inspectores de transito.

conduccién

&), Dejar el vehiculo en calles o zonas de estacionamiento, sin tomar previamente medidas que
Io protejan contra dafios, sustraccién de piezas, hurie o robo

Capitulo V Sanciones
Aticulo 18. Sanciones
El incumplimiento de lo establecido en este reglamento y en las Disposiciones adminisirafives psrs

&l uso ds vehiculos propiedad del ECR, aplicable a veniculos propios o arendados por la
Institucion, esta sujeto al régimen conforme el

‘auttnomo de irabajo de! Banco de Costa Rica y demas normaliva aplicable en la materia

La persona trabajadora declarada en firme como culpable o responsable de los hechos debe
retribuir Ios dafios y perjuicios que se generen como consecuencia de su actuacion y como
responsable del vehiculo a su cargo, sin perjuicio de las demas responsabilidades penales,
‘administrativas, laborales o civiles, que le pudieran commesponder al conductor que incurriere en
violaeion de lo dispuesto.

Imagen n.°7. Capitulos IV, V
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones

En seguida, refiere don José Ledezma: “Dofia Mahity, los principales cambios
son: en el capitulo I, la adquisicién de vehiculos, ahora aprovisionamos, la modalidad de
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leasing, los registros, las escrituras, toda la parte juridica. El capitulo de responsabilidades de
quiénes son las unidades, quienes administran diferentes vehiculos. Qué sucede ante un
accidente de trénsito, las diferentes prohibiciones y sanciones (ver imagen n.°8).

PRINCIPALES CAMBIOS

Se incluye

* Capitulo |, la adquisicion de vehiculos mediante la modalidad de leasing.

* Articulo 4, Registro de vehiculos.

* Articulo 5, Elaboracidn de Escrituras.

* Capitulo Il, las responsabilidades de las unidades que administran vehiculos.

* Capitulo lll, Accidentes de Transito, la prohibicién de realizar arreglos extrajudiciales en caso de
accidentes con vehiculos oficiales, de acuerdo con las regulaciones de la ley de transito.

+ Capitulo IV, Restricciones y el capitulo V Sanciones.

Imagen n.°8. Principales Cambios
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones

Y, como conclusiones, este nuevo documento nace a partir de la necesidad del
Banco de poder gestionar, de forma de forma mucho mas agil, los diferentes vehiculos de
Conglomerado. Se habilité la figura de leasing, que nos proporciona mayor agilidad de
aprovisionamiento. Se generaron varias eficiencias y referencias a otros documentos, donde
empleamos de manera mayor las acciones que debemos realizar. Se definen responsabilidades
por areas y se brind6 un formato tabulado (ver imagen n.°9).

CONCLUSIONES

Los cambios realizados obedecen a la necesidad del banco de gestionar de forma
mas agil y eficiente los vehiculos institucionales.

‘O) . Se habilita la figura de Leasing, brindandole a la institucion otra manera de

‘ gestion.
. Se eficientizan las referencias, asi como elementos relacionados con
O disposiciones administrativas y procedimientos desactualizados.
.

Se definen responsabilidades para las diferentes dreas del BCR involucradas, con
el objetivo de tener las acciones claras y mayor control en el proceso de
mantenimiento de vehiculos institucionales.

Se brindé un formato tabulado para que el documento sea sencillo de utilizar.

Imagen n.°9. Conclusiones
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones

Posteriormente, don José dice: “Voy a hacer una pausa aca dofia Mahity, por si
tienen alguna consulta”.

Entonces, agrega dofia Mahity: “Dofia Pilar, adelante”.

Al respecto, menciona la sefiora Maria del Pilar Mufioz Fallas: “Gracias dofia
Mahity. Buenos dias, don José. Yo voy a expresar una inquietud respecto al documento, pero
no sé si sera importante, pero mejor la dejo explicita. Es que el documento hace alusién a
vehiculos propiedad del BCR y ahora se esta implementando la utilizacion del leasing, para
poder adquirir estos vehiculos, entonces lo que entiendo es que, si un bien se adquiere a traves
de leasing, la propiedad de ese bien no pasa a ser de uno, sino que sigue siendo de la empresa
arrendadora. Entonces, no sé si ahi habria algun conflicto en cuanto a Ilamar este tipo de
vehiculos, como propiedad del BCR. Esa era mi inquietud”.
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Sobre el particular, el sefior Ledezma Fallas indica: “Claro que si. Si me
permite dofia Mahity. Creo que la consulta es muy valida; de hecho, estamos incursionando en
el tema de leasing, ya hemos trabajado junto con don Randall (Alvarado Montero) el gerente
general de (BCR) Leasing, para poder aprovisionarnos de esta modalidad. Consideramos que
le va a dar mucha flexibilidad al Banco.

Hoy tenemos una flotilla que tiene ya cierto nivel de obsolescencia, nos vamos
a aprovisionar de nuevos vehiculos y todavia hay reglamentacion, hay elementos en los que
estamos trabajando, dofia Maria del Pilar, para hacer esta gestion de la manera 6ptima. Hay
procedimientos, hay reglamentos en los que estamos tocando hoy, para que cuando logremos
adquirir esos vehiculos, a través de leasing, todo esté previamente formado.

Este nuevo documento nos habilita la manera de aprovisionamiento, pero
todavia, como Banco, necesitamos hacer algunos ajustes para que este modelo de leasing sea
100 % funcional. Todavia no hemos adquirido un solo vehiculo, pero estamos en ese proceso,
en conjunto con Normativa, con Contabilidad y con todos los compafieros para poder plasmar
y gestionar de manera correcta”.

Por su parte, la sefiora Mufioz dice: “Muchas gracias. Dofia Mahity, me permite.
muchas gracias. Don José, es que yo sigo con la inquietud, no sé si, tal vez, los abogados nos
pueden ayudar, si este documento siempre debe seguirse llamando Reglamento interno para el
uso de vehiculos propiedad del Banco de Costa Rica.

Claro que si, me parece una extraordinaria solucién, a través del leasing, de
adquirir estos vehiculos, yo no estoy en contra de eso, sino méas bien apoyo esa gestion. Pero
lo que me esta molestando un poquito ese ‘propiedad del Banco de Costa Rica’. Si nosotros
Ilegamos a utilizar esta figura del leasing, yo hasta donde entiendo esos vehiculos serian de uso
del Banco de Costa Rica, pero la propiedad, segtn entiendo, no pasa a ser del Banco de Costa
Rica. Entonces, yo no sé si ahi hay algun conflicto de indole, yo no sé si legal 0 s6lo de nombre,
esa es mi inquietud. Muchas gracias”.

De seguido, agrega dofia Mahity: “Si sefiora ; Don Mynor?”.

Sobre ello, el sefior Mynor Hernandez Hernandez refiere: “Si, gracias. Creo
que la inquietud es valida y la vamos a revisar con la parte juridica por lo que es el nombre de
la normativa. Nada mas, aclarar, que los vehiculos para efectos internos y de cualquier
funcionario no van a saber si el vehiculo es de los propios o de los arrendados, vamos a tener
un mix y la normativa aplica para todos los funcionarios y todos los vehiculos, digamos que en
esencia, eso es lo que va a hacer. En cuanto al nombre, si hay que revisarlo, con la parte juridica,
porque el Banco si entrega una prima, por lo tanto, hay una parte de la propiedad es BCR.

Lo que pasa es que, igual que usted, ahi hay un limbo porque no es una figura
que estamos habituados a utilizar, pero si lo revisamos con juridico para efectos de mejorar la
normativa. Nada mas que para efectos internos, para el funcionario es indiferente si va a andar
montado un vehiculo que es propiedad o uno que haya sido adquirido via leasing”.

Toma la palabra dofia Mahity y dice: “Si, gracias, don Mynor. Dofia Joaquinita
(Arroyo) y don Manfred (Séenz). No sé dofia Joaquinita, usted bajé la mano. ;Ya no?”.
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Posteriormente, la sefiora Joaquinita Arroyo Fonseca: “Era simplemente para
indicar que, efectivamente, se podria revisar el titulo para que sea mas comprensivo y ajustado,
porque la preocupacion de dofia Maria del Pilar, resulta ser valida. Asi como estd el nombre,
tal vez esta muy concreto a lo que hemos venido teniendo. Y esto pareciera, lo que yo entendi
es como una propuesta que amplia la adquisicion por medio de leasing. Entonces, podria, como
dice don Mynor revisarse la denominacion para que se ajuste un poquito mas el titulo, a lo que
va a contener realmente este reglamento, que es incipiente, de acuerdo con lo que don José
Ledezma nos ha expresado el dia de hoy, todavia requieren de mas procesos”.

Entonces, dice dofia Mahity: “Gracias ;Don Manfred?”.

Asimismo, refiere el sefior Manfred Saenz Montero: “Si, gracias solamente
comentarios, sin perjuicio de cualquier revision. El leasing tipico que no es propiedad del
arrendatario es el operativo. El otro, el financiero o el operativo en funcién financiera, de
acuerdo con las normas contables, hoy se registra como un activo del que esta arrendando.
Entonces, ahi hay un mix bonito nada méas para no complicar mas la discusion, pero no hay
ningun inconveniente se puede revisar en la nomenclatura para tener una denominacion mas
adecuada a la realidad, pero con muchisimo gusto estamos a las 6rdenes. Gracias”.

Acto seguido, dofia Mabhity dice: “Si, yo tengo la duda, mas bien si en la
propuesta de acuerdo que nos solicitan la aprobacion de la actualizacién del documento, dejarle
tal vez ese encargo a la Gerencia (Corporativa) de Operaciones. Pareciera inofensivo que el
titulo anicamente diga que es propiedad del Banco, pero no podria uno entender si esto tuviera
un impacto mas adelante y de repente alguien podria decir que explicaba, porque era un carro
arrendado. Entonces, no sé, me genera esa preocupacion ;Don Manfred?”.

Por su parte, el sefior Saenz agrega: “Si usted me permite un comentario, aqui
improvisando sobre la marcha, tengo que confesarlo. Yo podria recomendar el Reglamento
interno para el uso de vehiculos propios o arrendados por el Banco de Costa Rica, en realidad
con eso, porque, si Dios lo permite y reformaran la Ley (General) de Contratacion (Publica),
vamos a tener otra figurita en este escenario que es el uso de vehiculos propios de los
empleados, alquilados al Banco, que la que la nueva ley de contrataciones lo habia eliminado
del escenario.

Hay un proyecto de reforma muy puntual, es una linea a la actividad de
contratacion. Tiene ahi el respaldo de algunos diputados, cuando salga, salga y eso evitaria la
necesidad de estar colocando carros. Pero, en fin, mi sugerencia es esa, hablar de vehiculos
propiedad o arrendados por el Banco de Costa Rica, y con eso se engloba todas estas
posibilidades. Independientemente del tipo de arrendamiento, si es operativo, si es operativo
en funcion financiera, si es financiero, etcétera. Es una sugerencia a ustedes. Gracias”.

Toma la palabra la sefiora Flores Flores y sefiala: “Gracias, don Manfred, mas
bien. Entonces, someto a consideracion de los sefiores directores, aparte de la solicitud que nos
estd haciendo hoy la administracion, hacer la modificacién del nombre para que se incluya
también los vehiculos arrendados. Me parece que es conveniente, dada la inquietud de dofia
Pilar, muy valida. Sefiores directores, si estan de acuerdo también estariamos incorporando ese
cambio en el nombre del Reglamento, como tal”.
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Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la actualizacion del
titulo del ya mencionado reglamento.

Posteriormente, indica dofia Mahity: “Adelante, don José”.

Entonces, el sefior Ledezma Fallas dice: “Gracias dofia Mahity. Claro que si,
tomamos consideraciones, las que acaban de dar. Las consideraciones no las voy a leer, las
estamos observando acé y dispondriamos a probar la actualizacién del documento, con las
sugerencias indicadas y autorizar a la Gerencia de Servicios Corporativos y a la Unidad de
Servicios Auxiliares, a la publicacion del documento (ver imagen n.°10)”

PROPUESTA DE ACUERDO

Considerandos:

Primero: Que se ha procedido con la revisién y actualizacién del reglamento interno para el
uso de vehiculos propiedad del Banco de Costa Rica.

Segundo: Se cuenta con los criterios de las respectivas Gerencias Corporativas de Riesgo,
Juridica y de la Auditoria Interna.

Tercero: El documento es concordante con el cumplimiento normativo.

0<s

Se dispone:

1. Aprobar la actualizacion del documento denominado “Reglamento interno para el uso de
vehiculos propiedad del Banco de Costa Rica”.

2. Autorizar a la Gerencia de Servicios Corporativos y la Unidad de Servicios Auxiliares la
publicacién del reglamento.

Imagen n.°10. Propuesta de Acuerdo
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones

A continuacion, manifiesta dofia Mahity Flores: “Bien, muchas gracias, don
José. Por favor, agreguemos esa modificacion dentro de la presentacion también para que quede
debidamente documentada en el acta”.

Sobre el particular, el sefior Jose Ledezma: “Si, sefiora y muchisimas gracias,
a todos, que tengan un buen dia”.

Concluye la sefiora Flores diciendo: “Gracias. Muy buen dia. Recordar, que el
tema se iba a evaluar.

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta y de
inmediato proceden a realizar la evaluacion del tema.

Se finaliza la telepresencia de la sefiora Karol Acufia, asi como de los sefiores
Mynor Hernandez y José Ledezma.

De seguido, la Gerencia Corporativa de Operaciones, atendiendo las
observaciones sefialadas, remitio la siguiente informacién actualizada, referente a cambio de
nombre del reglamento (ver imagen n.°11).



Banco de Costa Rica
Junta Directiva

—14 —

PROPUESTA DE ACUERDO

Considerandos:

Primero: Que se ha procedido con la revision y actualizacion del reglamento interno para el
uso de vehiculos propiedad del Banco de Costa Rica.

Segundo: Se cuenta con los criterios de las respectivas Gerencias Corporativas de Riesgo,
Juridica y de la Auditoria Interna.

0K«

Tercero: El documento es concordante con el cumplimiento normativo.

Se dispone:

1. Aprobar la actualizacion del documento denominado “Reglamento interno para el uso de
vehiculos arrendados y propiedad del Banco de Costa Rica”.

2. Autorizar a la Gerencia de Servicios Corporativos y la Unidad de Servicios Auxiliares la
publicacion del reglamento.

Imagen n.°11. Propuesta de Acuerdo
Fuente: Gerencia Corporativa de Operaciones

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, la Gerencia Corporativa de Operaciones ha procedido con la revision y
actualizacion del Reglamento interno para el uso de vehiculos propiedad del Banco de Costa
Rica.

Segundo. Que, cuenta con los siguientes criterios positivos:

Gerencia Corporativa de Riesgo, GCR-426-2023, del 28 de agosto del 2023.
Gerencia Corporativa Juridica, GCJ-GBR-548-2023, octubre del 2023.
Asesor de la Junta Directiva, control interno 439, del 9 de agosto del 2024.
Auditoria General Corporativa, AUD-0261-2024, del 16 de agosto del 2024.

Tercero. Que, la actualizacion del Reglamento interno para el uso de vehiculos propiedad del
Banco de Costa Rica es concordante con el cumplimiento normativo del Banco de Costa Rica

Se dispone:

1.- Aprobar la actualizacién del Reglamento interno para el uso de vehiculos
propiedad del Banco de Costa Rica. Asimismo, que se modifique su titulo para que, a partir de
este momento se denomine Reglamento interno para el uso de vehiculos arrendados y
propiedad del Banco de Costa Rica (B-115-04), conforme al documento conocido en esta
oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente
digital de esta sesion.

2.- Encargar a la Secretaria de la Junta Directiva remitir a la Unidad de Normativa
Administrativa el documento aprobado en el punto 1) de este acuerdo, denominado Reglamento
interno para el uso de vehiculos arrendados y propiedad del Banco de Costa Rica (B-115-04);
asimismo, se autoriza a dicha Unidad proceder conforme corresponda, para la publicacion del
citado documento en DocuBCR.
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ARTICULO VII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacién No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).

ARTICULO VIII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos de la Gerencia, el sefior
Manfred Saénz Montero somete a consideracion del directorio, una solicitud de ampliacion
del plazo para la propuesta del proyecto de ley sobre reformas para mejorar la competitividad.
Lo anterior, en cumplimiento del acuerdo de la sesion 28-24, articulo XI, punto 2, celebrada el
17 de junio del 2024.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Mahity Flores Flores dice: “De igual forma, el
siguiente punto en la agenda es otra solicitud para trasladar la atencién de un pendiente que se
le habia asignado a la Gerencia Corporativa Juridica. Don Manfred, dado que usted esta por
aca, le doy la palabra para que usted nos indique del traslado de la fecha que solicita™.

El sefior Manfred Sdenz Montero indica: “Si, sefiora, gracias y buenos dias de
nuevo. En realidad, este pendiente se ha venido trabajando con las areas de apoyo, porque, si
no me falla la memoria esto involucra la preparacién de un listado de temas, dofia Mahity; es
un listado de temas para reforma y discutir, etcétera. Hemos estado tocando las puertas de las
diferentes unidades del Banco, nos han estado respondiendo cada uno con sus posibilidades de
tiempo. En realidad, con eso lo que quiere decir (es que) venimos trabajando en el tema, pero
se nos esta acabando los plazos y queremos solicitar a ustedes esta prorroga, para terminar de
armar bien esto y ya tener una propuesta para esa discusion, en privado, que en realidad ustedes
habian pedido tener una discusién en privado, amplia, con todos los temas posibles.

Inclusive, recordaran, don Fernando (Viquez Salazar), habia dicho ‘hay un
proyecto de ley que los colegas de otro Banco habian preparado’; si estamos tomando en cuenta
los temas y de acuerdo con el ambiente también legislativo. A eso se refiere este pendiente y
estamos solicitando respetuosamente una extension adicional, para poder terminar las consultas
internas y armar la presentacion como Dios manda, para traerles a ustedes y decirles ‘si ya esta
listo, quedamos sujetos a su disponibilidad de tiempo’. De eso se trata, dofia Mahity y sefioras
y sefiores directores”.

La sefiora Mahity Flores menciona: “Sefiores directores, si ustedes estan de
acuerdo, estariamos ampliando. Don Manfred, ahi la solicitud del documento dice 5 de enero
del 2025, dado que eso es domingo, sugeriria que, por lo menos, pongan a finales de enero, 31
de enero, sobre todo, porque al principio de afio tenemos una agenda cargada, por vacaciones
de fin de afio”.
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Don Manfred dice: “Si, sefiora, con muchisimo gusto. Més bien, gracias por la
observacién”.

Al respecto la sefiora Mahity menciona: “Mas bien, si los sefiores directores
estan de acuerdo, estariamos dandole esa prorroga, hasta el 31 de enero del 2025, seria, don
Manfred”.

Agrega el sefior Manfred Saenz: “Gracias. Esperariamos antes, si Dios lo
permite. El asunto es informarles, a ustedes, que ya acabamos la tarea y después viene el tema
de la agenda de la reunion de trabajo. Si, sefora, gracias”.

La sefiora Flores dice: “Entonces, estariamos prorrogando para esa fecha.
Gracias, don Manfred”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Lo dispuesto en la sesion 28-24, articulo XI, punto 2, celebrada el 17 de junio del
2024, que textualmente, sefiala lo siguiente:
2.- Encargar a la Gerencia Corporativa Juridica coordinar lo respectivo para llevar a cabo
una sesion de trabajo entre la Junta Directiva General y la administracion, a fin de valorar las
posibles propuestas para la elaboracion de un proyecto de ley de competitividad, a fin de poder
presentarlo a consideracion de la Asamblea Legislativa, debiendo considerarse el plazo de hasta
tres semanas para la atencién de este requerimiento, el cual rige a partir de la fecha de
comunicacion del acuerdo por parte de la Secretaria de la Junta Directiva, lo anterior, segln lo
estableci6 la Junta Directiva General, en la sesion 03-23, articulo X, punto 1, celebrada el 23 de
enero del 2023.

Se dispone:

Aprobar la prorroga solicitada al acuerdo de la sesion 28-24, articulo XI, inciso
2, del 17 de junio del 2024, para que sea presentado el 31 de enero del 2025, conforme al
documento conocido en esta oportunidad, que forma parte del acuerdo y cuya copia se conserva
en el expediente digital de esta sesion.

ARTICULO IX

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con gestion de riesgo y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracién
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).

ARTICULO X

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).
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ARTICULO XI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Puablica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO XII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Juntas Directivas de Subsidiarias
y Comités de Apoyo, en atencion de lo dispuesto por la Junta Directiva General, en las sesiones
45-19, articulo X1V, celebrada el 8 de octubre; la sesion 52-19, articulo VII, celebrada el 19 de
noviembre del 2019 y asi como en la sesion 30-2020, articulo VI, celebrada el 18 de agosto del
2020, se adelanta el conocimiento del informe que resumen los acuerdos que fueron conocidos
por la siguiente Juntas Directiva de subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR:

. BCR Seguros S.A.:

o Informe resumen de acuerdos, correspondientes a la sesién 19-24, del 16 de setiembre del 2024.

o Informe resumen de acuerdos, correspondientes a la sesién 20-24, del 17 de setiembre del 2024.

Copia de dichos informes fue suministrada, de manera oportuna, a los miembros
de la Junta Directiva General, y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicién del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Mahity Flores Flores dice: “Avanzariamos a los
asuntos...”.

Interviene el sefior Pablo Villegas Fonseca: “Dofia Mahity, disculpe, es que
estoy localizando a don Douglas Montero, relacionado con el siguiente punto (Informe
rendicion de cuentas, corte a setiembre 2024, por parte de la Gerencia de BCR SAFI), pero no
he podido localizarlo. Si desea, podemos avanzar con el punto de los resimenes de comités y
juntas directivas y le damos unos segunditos a don Douglas Montero”:

Indica la sefiora Mahity Flores: “De acuerdo, entonces, continuamos con ese
punto, don Pablo, por favor, les cedo la palabra”.

Expone el sefior Pablo Villegas: “Muchas gracias. En esta oportunidad me voy
a referir a dos grupos de informes. El primero corresponde a la siguiente Junta Directiva: es el
resumen de acuerdos tomados en este caso por la Junta Directiva de BCR Corredora de Seguros.
En este caso, la propuesta de acuerdo, si lo tienen a bien, es dar por conocido dicho resumen,
tomando en cuenta que algunos miembros de este cuerpo colegiado participan en ese érgano
de direccion y que la documentacién fue puesta a su disposicion en tiempo y forma, para su
respectiva revision. Ese seria el primer grupo”.

Sefiala la sefiora Flores Flores: “Sefiores directores, ¢estan de acuerdo? De
acuerdo”.

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Lo dispuesto por la Junta Directiva General, en la sesion 45-19, articulo XIV,
celebrada el 8 de octubre del 2019:

Instruir a los Presidentes de las Juntas Directivas de las Subsidiarias y a los Presidentes de los Comités
de Apoyo a la Junta Directiva y Administracion del Conglomerado Financiero BCR, para que informen
de manera réapida y oportuna a este Organo de Direccion todos los temas relevantes que permitan
continuar con el proceso de eficiencia y profundidad en el andlisis de estos hechos.

Segundo. Lo dispuesto por la Junta Directiva General, en la sesion 52-19, articulo VII,
celebrada el 19 de noviembre del 2019:

(...)

4. Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva que incluya en el orden del dia de las sesiones, un capitulo
permanente denominado Asuntos de las Juntas Directivas de Subsidiarias y Comités de Apoyo, a fin de
que en ese apartado se informen los hechos relevantes conocidos por esos 6rganos, lo anterior, en
complemento del acuerdo de la sesion n.°45-19, articulo X1V, del 8 de octubre del 2019.

Tercero. Lo dispuesto por la Junta Directiva General, en la sesion 30-2020, articulo VI, del 18
de agosto del 2020, en el cual se aprobd el formulario 23-ZD Informe resumen de acuerdos
ratificados en los Organos Colegiados.

Se dispone:

Dar por conocidos los informes que resumen los acuerdos tratados por la
siguiente junta directiva de subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR:

o BCR Seguros S.A.:
o Informe resumen de acuerdos, correspondientes a la sesién 19-24, del 16 de setiembre del 2024.

o Informe resumen de acuerdos, correspondientes a la sesién 20-24, del 17 de setiembre del 2024.
ARTICULO X1l

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Juntas Directivas de Subsidiarias
y Comités de Apoyo, en atencion de lo dispuesto por la Junta Directiva General, en las sesiones
45-19, articulo X1V, celebrada el 8 de octubre; la sesion 52-19, articulo V11, celebrada el 19 de
noviembre del 2019 y asi como en la sesidén 30-2020, articulo VI, celebrada el 18 de agosto del
2020, se conoce el informe que resume los acuerdos que fueron conocidos por el siguiente
comité corporativo del Conglomerado Financiero BCR:

o Comité Corporativo de Auditoria:
o Informe resumen de acuerdos, correspondientes a la reunion 11-2024CCA, del 23 de agosto
del 2024.

Copia de dicho informe fue suministrada, de manera oportuna, a los miembros
de la Junta Directiva General, y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. El sefior Pablo Villegas Fonseca dice: “El segundo grupo
corresponde al resumen de acuerdos tomados, en este caso por el Comité Corporativo de
Auditoria, y la propuesta va en la misma linea, de dar por conocido dicho resumen, tomando
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en cuenta que algunos miembros de este 6rgano de direccion participan en ese Comité y que la
documentacion fue puesta a su disposicion en tiempo y forma, para su respectiva revision”.

Expresa la sefiora Mahity Flores: “Muy bien, muchas gracias don Pablo”.
Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:
Primero. Lo dispuesto por la Junta Directiva General, en la sesion 45-19, articulo XIV,
celebrada el 8 de octubre del 2019:

Instruir a los Presidentes de las Juntas Directivas de las Subsidiarias y a los Presidentes de los Comités
de Apoyo a la Junta Directiva y Admini§tracién del Conglomerado Financiero BCR, para que informen
de manera rapida y oportuna a este Organo de Direccion todos los temas relevantes que permitan
continuar con el proceso de eficiencia y profundidad en el andlisis de estos hechos.
Segundo. Lo dispuesto por la Junta Directiva General, en la sesion 52-19, articulo VII,
celebrada el 19 de noviembre del 2019:

(...)
4. Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva que incluya en el orden del dia de las sesiones, un capitulo
permanente denominado Asuntos de las Juntas Directivas de Subsidiarias y Comités de Apoyo, a fin de
que en ese apartado se informen los hechos relevantes conocidos por esos 6rganos, lo anterior, en
complemento del acuerdo de la sesion n.°45-19, articulo X1V, del 8 de octubre del 2019.
Tercero. Lo dispuesto por la Junta Directiva General, en la sesion 30-2020, articulo VI, del 18
de agosto del 2020, en el cual se aprobo el formulario 23-ZD Informe resumen de acuerdos
ratificados en los Organos Colegiados.

Se dispone:

Dar por conocido el informe que resume los acuerdos tratados por el siguiente
comité corporativo del Conglomerado Financiero BCR:

o Comité Corporativo de Auditoria:
o Informe resumen de acuerdos, correspondientes a la reunion 11-2024CCA, del 23 de agosto
del 2024,

ARTICULO XIV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administraciéon Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO XV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracién
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).
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ARTICULO XVI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Varios, el sefior Douglas Soto
Leitdn, de conformidad con lo dispuesto en el orden del dia, se refiere a la prorroga del contrato
de fideicomiso con la Caja Costarricense de Seguro Social, CCSS.

A continuacion, la sefiora Mahity Flores Flores dice: “Seguimos con el
siguiente punto, en los Asuntos Varios, les cedo la palabra a don Douglas y a don Julio que nos
habian pedido un espacio para hablar sobre el contrato de la Caja (Caja Costarricense de Seguro
Social, CCSS). Adelante, por favor”:

Seguidamente el sefior Douglas Soto Leiton comenta: “Gracias. Informales a
la Junta que, el pasado martes 15 de octubre recibimos por parte de la Junta Directiva de la
Caja Costarricense de Seguro Social, el acuerdo donde se prorroga el contrato de fideicomiso
por siete afios y se le encomienda al director de Infraestructura, en un plazo de dos meses, para
que informe cuéles seran los proyectos que no han empezado y que pueden seguir y, ademas,
continuarian con todos los demas procesos donde ya tienen construccion o permisos. Entonces,
creo que esto es una muy buena noticia para todos, porque eso es lo que estamos esperando y
para el bien del pais. Esos eran mis comentarios”.

Menciona la sefiora Mahity Flores: “Muchas gracias don Douglas. Si,
efectivamente, son noticias positivas y yo creo que es muy beneficioso para todo el sector pais,
en el tema de salud... ;Don Néstor?”.

Sefiala el sefior Néstor Solis Bonilla: “Don Douglas, podemos entender que no
se elimind ni se negocio tarifa; precios”.

Al respecto, el sefior Douglas Soto detalla: “Va a depender, don Néstor, si ellos
van a desear que sigamos con la construccion de las sucursales y el Centro de...”.

Complementa el sefior Manfred Sdenz Montero: “Logistico”.

Continla el sefior Soto Leiton: “De Logistica, entonces dependiendo de eso se
puede ajustar el monto”.

Manifiesta el sefior Néstor Solis: Y nada mas, a titulo informativo, ¢cuantas
sucursales faltan, dentro de lo originalmente previsto?”.

Detalla el sefior Douglas Soto: “En sucursales son... creo que son 18 sucursales,
cuatro direcciones regionales y el Centro Logistico”. El sefior Solis Bonilla agradece la
respuesta.

Por otro lado, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey agrega: “Muy breve. Me
parece que muy pronto vienen inauguraciones de obra de este fideicomiso que se va a ir
cerrando y me parece que deberiamos de aprovechar para comunicarle al pablico en general y
a publicos especificos, en particular en la Asamblea Legislativa, sobre esos logros, porque a
veces se nos... o tal vez no queda tan presente lo que estd haciendo el Banco de Costa Rica en
el area de fideicomisos, para que estas cosas sean posibles y creo que es algo muy importante
para poder defender ese modelo de negocios de ataques muy concretos que han generado dafio
importante en los ultimos tiempos. Gracias”.

Al respecto, el sefior Soto Leiton dice: “Si, sefior, lo tendremos en cuenta”.
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Asi las cosas, la sefiora Flores Flores comenta: “Bien, muchas gracias, don
Douglas por la informacion”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Dar por conocida la informacion suministrada por la Gerencia General, referente
a la prorroga del contrato de fideicomiso con la Caja Costarricense de Seguro Social, CCSS.

ARTICULO XVII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y gestion de riesgo
y de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacién No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO XVIII

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Pablo
Villegas Fonseca presenta el memorando, fechado 20 de setiembre del 2024, suscrito por el
sefior Luis Emilio Cuenca Botey, en calidad de presidente del Comité Corporativo de
Cumplimiento, y la sefiora Netzi Rivas Duran, en calidad de oficial de Cumplimiento Adjunto,
y dirigido a la Junta Directiva General del Banco de Costa Rica, mediante el cual remiten
informe de su participacion en la Asamblea Latinoamericana 2024, de la Asociacion de
Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero, llevada a cabo los dias 22 y 23 de junio del
2024, de forma presencial, en Punta Cana, Republica Dominicana. Lo anterior, en
cumplimiento del acuerdo de la sesion 22-24, articulo VII, punto 5, celebrada el 13 de mayo
del 2024.

De seguido, se transcribe, en lo que interesa, el informe, en mencion:

El Banco de Costa Rica participé en la Asamblea Latinoamericana 2024 de la Asociacion de
Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero, que se realiz6 de forma presencial en la ciudad
de Punta Cana, Republica Dominicana, durante los dias del 22 y 23 de julio, 2024.

La participacion en esta conferencia permite evidenciar el cumplimiento de la regulacion
costarricense vigente con respecto a la formacion periddica para la prevencion del riesgo de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y proliferacion de armas de destruccion
masiva, segun el Acuerdo CONASSIF 12-21, Articulo 59:

“Capacitacion del personal de la oficialia de cumplimiento.

El sujeto obligado debe establecer dentro del programa de capacitacién procesos de capacitacion
y actualizacién para el personal que integra la oficialia de cumplimiento, respecto a temas del
ambito nacional e internacional relacionados con el riesgo de LC/FT/FPADM.”

Aspectos relevantes desarrollados

1. Economias criminales

2. Enfoque Regulatorio: Perspectivas de los Principales Reguladores de la Regién
3. Enfrentando los retos asociados al auge de los activos virtuales.
4

Responsabilidad del Oficial de Cumplimiento.
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5. Proteccion de datos, ¢obstaculizan el combate de delitos financieros?

6. La inteligencia artificial y sus beneficios para la prevencién y deteccion de los delitos
financieros.

7. Protegiéndose ante la preocupante expansion del crimen organizado en Latinoamérica.

8. Trata de personas y estafas: Matanza de Cerdos

9. La Industria responde

10. ESG su importancia en el programa antidelitos

11. Sancionesy el control de exportaciones, retos de Cumplimiento ante una amenaza creciente.
12. Précticas de debida diligencia de identificacion al beneficiario final

13. Combatir con IA en los delitos

14. Geopolitica'y Terrorismo

Conclusiones y recomendaciones

e Continuar con el proceso de estabilizacion del programa de monitoreo de la entidad, con el fin
de afinar cada vez mas las reglas de monitoreo aprovechando las bondades de la herramienta
adquirida que permite el procesamiento de una gran cantidad de informacidn.

o De igual forma mantener el compromiso con la mejora continua del proceso de autoevaluacion
de riesgo de la entidad, que es clave para la identificacién de vulnerabilidades.

o De conformidad con el Plan Estratégico trazado, es recomendable respaldar el proceso de
calidad de datos, con el fin de lograr un ordenamiento y limpieza de los datos que genera el
negocio, los procesos de vinculacion de clientes, de procesamiento de transacciones, etc., dado
que es clave su calidad para tener a disposicion informacién valiosa para el andlisis con
herramientas de Machine Learning, no s6lo para las necesidades de negocio sino para
implementar seguimientos en los temas de AML.

e El fortalecimiento de la Cultura de Cumplimiento en la organizacién continda siendo un
elemento clave, y dentro de ella se destaca el apoyo y respaldo del Organo de Direccién y la
Alta Administracion y el papel de la funcién de Cumplimiento como asesor del negocio.

Propuesta de acuerdo:

Considerando:

e Segln lo acordado en la Sesidn de Junta Directiva General #22-24, del 13 de mayo 2024, donde
se autorizo la participacion de la sefiora Netzi Rivas Durén, Oficial Adjunta de Cumplimiento,
asi como del sefior Luis Emilio Cuenca Botey, en la Asamblea Latinoamericana 2024 de la
Asociacion de Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero.

e Asi como la solicitud realizada en el mismo acuerdo, respecto instruir al sefior Luis Emilio
Cuenca Botey, en su condicién de presidente del Comité Corporativo de Cumplimiento y a la
sefiora Netzi Rivas Duran, Oficial de Cumplimiento Adjunto, presentar un informe sobre el
resultado de la participacion en la Conferencia Internacional de la Asociacién de Especialistas
Certificados en Antilavado de Dinero (Acams), la cual se realizara los dias del 22 al 23 de julio
del 2024; en Punta Cana, Republica Dominicana, de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento sobre los viajes al exterior de los servidores del Conglomerado Banco de Costa
Rica.

Acuerdo:

1. Dar por recibido el Informe sobre el resultado de la participacién del sefior Luis Emilio Cuenca
Botey y la sefiora Netzi Rivas Duran, en la Asamblea Latinoamericana 2024 de la Asociacion
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de Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero, que se realizd de forma presencial en la
ciudad de Punta Cana, Republica Dominicana, durante los dias del 22 y 23 de julio de 2024.

Con base en lo dispuesto en el articulo XVII, de esta sesion, seguidamente se
transcribe un resumen del documento en referencia y la propuesta de acuerdo, que se
recomienda al directorio:

REMITENTE FECHA DIRIGIDO A RINEDE: ASUNTO [ TIPO DE ACUERDO| PROPUESTA DE ACUERDO SCUERDO
OFICIO FIRME
1.-Par por conocido el memorando, que contiene el informe
Sefor Luis Emilio sobre el resultado de la participacin en la Asamblea
Cuenca Botey, en calidad o o o Latinoamericana 2024, de la Asociacién de Especialistas
de presidente del Se remite el informe de la participacion del sefior Luis Emilio Certificados en Antilavado de Dinero.
o : Cuenca Botey y la sefiora Netzi Rivas Duran en la Asamblea
Comité Corporativo de 20de . X | . -
i ¢ limiento, v | tiemb Junta Directiva N/A Latinoamericana 2024, de la Asociacién de Especialistas Publico /
umplimiento,yla | setiembre . iquidacio i i
mP v General del BCR Certificados en Antilavado de Dinero, llevada a cabo los dias | Informativo |'2 /1auidacién de gastos de viaje y transporte en el exterior, de la
sefiora Netzi Rivas del 2024 22y 23 de junio del 2024, de forma presencial, en Punta sefiora Netzi Rivas Duran, oficial de Cumplimiento Adjunto, y del
Cana, Republica Domimc’ana ! sefior Luis Cuenca Botey, director del Comité Corporativo de
oficial de Cumplimiento ’ Cumplimiento, en linea con lo conocido en el punto 1, anterior.
Adjunto 3.-Bar cumplido el acuerdo de la sesién 22-24, articulo VII, punto
5, celebrada el 13 de mayo del 2024.

2-Butorizar a la Universidad Corporativa SAGO que proceda con

Durén, en calidad de

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Segun lo acordado por la Junta Directiva General, en sesion 22-24, articulo V, del 13
de mayo 2024, donde se autorizo la participacion de la sefiora Netzi Rivas Duran, oficial
Adjunta de Cumplimiento, asi como del sefior Luis Emilio Cuenca Botey, en calidad de
presidente del Comité Corporativo de Cumplimiento, en la Asamblea Latinoamericana 2024
de la Asociacion de Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero.

Segundo. Que, la solicitud realizada en el mismo acuerdo (sesién 22-24, articulo V), respecto
instruir al sefior Luis Emilio Cuenca Botey, en su condicion de presidente del Comité
Corporativo de Cumplimiento, y a la sefiora Netzi Rivas Duran, oficial de Cumplimiento
Adjunto, presentar un informe sobre el resultado de la participacién en la Conferencia
Internacional de la Asociacion de Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero (Acams),
realizada los dias del 22 al 23 de julio del 2024; en Punta Cana, Republica Dominicana, de
conformidad con lo dispuesto en el Reglamento sobre los viajes al exterior de los servidores
del Conglomerado Banco de Costa Rica.

Tercero. En cumplimiento de lo dispuesto, conocido y ampliamente discutido, en el articulo
XVII, punto 2, de esta sesion.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el memorando fechado 20 de setiembre del 2024, que contiene
el informe sobre el resultado de la participacion del sefior Luis Emilio Cuenca Botey, en calidad
de presidente del Comité Corporativo de Cumplimiento, y la sefiora Netzi Rivas Duran, en
calidad de oficial de Cumplimiento Adjunto, y dirigido a la Junta Directiva General del Banco
de Costa Rica, mediante el cual presentan informe de su participacion en la Asamblea
Latinoamericana 2024, de la Asociacion de Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero,
llevada a cabo los dias 22 y 23 de junio del 2024, de forma presencial, en Punta Cana, Republica
Dominicana.
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2.- Autorizar a la Universidad Corporativa, SAGO, que proceda con la liquidacion
de gastos de viaje y transporte en el exterior, de la sefiora Netzi Rivas Duran, oficial de
Cumplimiento Adjunto, y del sefior Luis Cuenca Botey, director del Comité Corporativo de
Cumplimiento, en linea con lo conocido en el punto 1, anterior.

3.- Dar cumplido el acuerdo de la sesion 22-24, articulo VII, punto 5, celebrada el
13 de mayo del 2024.

ARTICULO XIX

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Pablo
Villegas Fonseca presenta copia del oficio GG-10-618-2024, fechado 8 de octubre del 2024,
suscrito por el sefior Douglas Soto Leiton, en calidad de gerente general del Banco de Costa
Rica, y dirigido al sefior Daniel Gonzalez, gerente general, del Banco Internacional de Costa
Rica, S.A. (Bicsa), mediante el cual se informa que se recibid, de parte de la Superintendencia
General de Entidades Financieras, Sugef, el oficio SGF-3073-2024 (SGF-PROPIETARIO), en
el que se solicita al Banco de Costa Rica, como empresa controladora de Bicsa, realizar las
gestiones correspondientes para que ese Ultimo banco remita, al ultimo dia habil de abril del
2025, el informe de prevencion de los riesgos LC/FT/FPADM, en los términos dispuestos en
el Acuerdo Conassif 12-21, para el periodo comprendido de enero a diciembre del 2024. Por lo
tanto, se solicita a Bicsa, realizar la gestion correspondiente, segun lo solicitado por el ente
regulador, debiendo quedar registrada la asignacion de la firma auditora responsable en el
Sistema de Auditorias Externas, SAES, como méximo, al 30 de noviembre del 2024.

De seguido, se transcribe el oficio GG-618-2024, en mencion:

El pasado 03 de octubre, 2024 la Superintendencia de Entidades Financieras (SUGEF) nos remitio
el oficio SGF-3073-2024, el cual se adjunta, en el que se nos requiere que el Banco de Costa Rica
como empresa controladora del Banco BICSA, realice las gestiones correspondientes para que
BICSA remita el informe de prevencion de los riesgos LC/FT/FPADM, en los términos dispuestos
en el Acuerdo CONASSIF 12-21, para el periodo comprendido de enero a diciembre 2024, el cual
debe ser remitido al Gltimo dia habil de abril del 2025.

Adicionalmente, segun lo indicado: “La firma de auditoria o el auditor externo independiente que
Ileve a cabo esta auditoria debe estar inscrito en el Registro de Auditores Elegibles que forma parte
del Registro Nacional de Valores e Intermediarios, dispuesto en la Ley Reguladora del Mercado de
Valores, Ley 7732, de conformidad con el reglamento correspondiente”.

Dado lo anterior, solicito respetuosamente su colaboracion para realizar la gestion
correspondiente segun lo solicitado por nuestro Regulador, lo cual debe quedar registrado en el
Sistema de Auditorias Externas SAES la asignacion de la firma auditora responsable con plazo
méaximo al 30 de noviembre 2024.

Con base en lo dispuesto en el articulo XVII, de esta sesion, seguidamente se
transcribe un resumen del documento en referencia y la propuesta de acuerdo, que se
recomienda al directorio:
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REMITENTE

FECHA

DIRIGIDO A

NUMERO DE
OFICIO

ASUNTO

TIPO DE ACUERDO

PROPUESTA DE ACUERDO

ACUERDO
FIRME

Sefior Douglas Soto

Sefior Daniel
Gonzalez, gerente

Se informa que se recibid, de parte de la Superintendencia
General de Entidades Financieras, Sugef, el oficio SGF-3073-
2024 (SGF-PROPIETARIO), en el que se solicita al Banco de
Costa Rica, como empresa controladora de Bicsa, realizar las
gestiones correspondientes para que ese ultimo banco
remita, al Ultimo dia habil de abril del 2025, el informe de

1.-Dar por conocido copia del oficio GG-10-618-2024.
2.-Solicitar ala Gerencia General mantener informado a este
directorio del cumplimiento, por parte del Banco Internacional
de CostaRica, S.A. (Bicsa), de lo requerido por la
Superintendencia General de Entidades Financieras, Sugef,

segun lo conocido en el punto 1, anterior.
8 de octubre

del 2024

Leiton, en calidad de
gerente general del
Banco de Costa Rica

general, del Banco
Internacional de
Costa Rica, S.A.
(Bicsa)

GG-10-618-
2024

prevencion de los riesgos LC/FT/FPADM, en los términos
dispuestos en el Acuerdo Conassif 12-21, para el periodo
comprendido de enero a diciembre del 2024. Por lo tanto, se
solicita a Bicsa, realizar la gestion correspondiente, segtn lo
solicitado por el ente regulador, debiendo quedar registrada
la asignacion de la firma auditora responsable en el Sistema
de Auditorias Externas SAES, como maximo, al 30 de
noviembre del 2024.

Publico /
Informativo

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: En cumplimiento de lo dispuesto, conocido y ampliamente discutido, en el
articulo XVII, punto 2, de esta sesion.

Se dispone:

1.- Dar por conocido copia del oficio GG-10-618-2024, suscrito por la Gerencia
General del Banco de Costa Rica y dirigido a la Gerencia General del Banco Internacional de
Costa Rica, S.A. (Bicsa), mediante el cual se informa que se recibid, de parte de la
Superintendencia General de Entidades Financieras, Sugef, el oficio SGF-3073-2024 (SGF-
PROPIETARIO), en el que se solicita al Banco de Costa Rica, como empresa controladora de
Bicsa, realizar las gestiones correspondientes para que ese Ultimo banco remita, al ultimo dia
habil de abril del 2025, el informe de prevencion de los riesgos LC/FT/FPADM, en los términos
dispuestos en el Acuerdo Conassif 12-21, para el periodo comprendido de enero a diciembre
del 2024. Por lo tanto, se solicita a Bicsa, realizar la gestion correspondiente, segun lo solicitado
por el ente regulador, debiendo quedar registrada la asignacion de la firma auditora responsable
en el Sistema de Auditorias Externas SAES, como maximo, al 30 de noviembre del 2024.

2.- Solicitar a la Gerencia General mantener informado a este directorio del
cumplimiento, por parte del Banco Internacional de Costa Rica, S.A. (Bicsa), de lo requerido
por la Superintendencia General de Entidades Financieras, Sugef, segin lo conocido en el punto
1, anterior.

ARTICULO XX

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Pablo
Villegas Fonseca presenta copia del oficio SGU-22-24, fechado 10 de octubre del 2024,
remitido por el sefior Jonathan Blanco Lizano, secretario general del Sindicato Union de
Empleados del Banco de Costa Rica (Unebanco), y dirigido al sefior Douglas Soto Leitdn, en
calidad de gerente general del Banco de Costa Rica, por medio del cual se solicita la
documentacion de los diferentes oficios remitidos por la Superintendencia General de
Entidades Financieras, Sugef, al Banco de Costa Rica, desde el afio 2018 y hasta la fecha. Al
respecto, se indica que, para tales efectos, se requiere que se remita una copia de los oficios
enviados al BCR y se indique las acciones y gestiones que se han llevado a cabo como
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administracion, para dar respuesta a los oficios. Lo anterior, en un plazo improrrogable de 10
dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de la recepcion del oficio en conocimiento.

Asimismo, se presenta copia del oficio GG-10-633-2024, fechado 11 de octubre
del 2024, suscrito por el sefior Douglas Soto Leiton, gerente general del BCR, y dirigido al
sefior Jonathan Blanco Lizano, secretario general del Sindicato Unebanco, por medio del cual
se atiende requerimiento contenido en oficio SGU-22-24, referente a una solicitud de
informacion sobre oficios enviados por la Superintendencia General de Entidades Financieras
para esa Gerencia General, desde el 2018 y hasta la fecha. Al respecto, se indica que, debido a
que el volumen de documentos solicitados es considerable y el plazo dado de 10 dias habiles
no es suficiente, para su recopilacion y preparacion, se solicita una extension del plazo de 20
dias hébiles, a fin de poder cumplir con el requerimiento en su totalidad.

De seguido, se transcribe el oficio SGU-22-24, en mencién:

UNEBANCO, como organizacion sindical responsable de velar por los derechos laborales de los
trabajadores del Banco de Costa Rica y de la permanencia de su trabajo en el tiempo, es de nuestro
interés solicitar por medio de este oficio, la documentacion de los diferentes oficios remitidos por
parte de la Superintendencia General de Entidades Financieras, SUGEF, al Banco de Costa Rica
desde el afio 2018 hasta la fecha.

Para tales efectos, requerimos se nos remita una copia de los oficios enviados al BCR y se nos
indique las acciones y gestiones que han llevado a cabo como administracion, para dar respuesta
a dichos oficios.

Agradecemos su atencién a esta petitoria, y en espera de una pronta respuesta y del envio de lo
solicitado, le recordamos que, bajo el amparo de lo dispuesto en el articulo 27 de la Constitucion
Politica de Costa Rica, donde se garantiza la libertad de peticion ya sea individual o colectiva, ante
cualquier funcionario publico o entidad oficial, y el derecho a obtener pronta resolucion; asi como
el articulo 6 de la Ley de Regulacién del Derecho de Peticion el cual obliga a la administracion
acusar recibo, debiendo responder en el plazo improrrogable de 10 dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la recepcién.

De igual forma, se transcribe el oficio GG-10-633-2024, en conocimiento:

Me refiero a su misiva SGU-22-24 fechada el 10 de octubre del presente, donde realizan una
solicitud para facilitar la entrega de los documentos recibidos por la Gerencia General de parte de
la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) desde el afio 2018 a la fecha.

Dado que el volumen de documentos solicitados es considerable y el tiempo inicialmente establecido
no es suficiente para la recopilacion y preparacion adecuada de la informacion, solicitamos
respetuosamente una extension del plazo de 20 dias hébiles, a fin de poder cumplir con el
requerimiento en su totalidad y con la calidad esperada.

Agradecemos de antemano su comprension y quedamos atentos a su respuesta para coordinar el
envio de la documentacion en el nuevo plazo acordado.

Con base en lo dispuesto en el articulo XVII, de esta sesidn, sequidamente se
transcribe un resumen del documento en referencia y la propuesta de acuerdo, que se
recomienda al directorio:
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NUMERO DE ACUERDO
REMITENTE FECHA DIRIGIDO A OFICIO ASUNTO [ TIPO DE ACUERDO| PROPUESTA DE ACUERDO FIRME

Se solicita la documentacion de los diferentes oficios
remitidos por la Superintendencia General de Entidades
Sefior Jonathan Blanco " Financieras, Sugef, al Banco de Costa Rica, desde el afio 2018
_ v Sefior Douglas %
Lizano, secretario 10de Soto Leitén, en y hasta la fecha. Al respecto, se indica que, para tales
general del Sindicato - . efectos, se requiere que se remita una copia de los oficios

o octubre del [calidad de gerente| SGU-22-24 - ¢ N

Unién de Empleados del 2024 | del B enviados al BCRy se indique las acciones y gestiones que se
" general del Banco R,

Banco de Costa Rica e Costa Rica han llevado a cabo como administracion, para dar respuesta a L Dar por conocida la copia del oficio SGU-22-24.
(Unebanco) los oficios. Lo anterior, en un plazo improrrogable de 10 dias 2.-Dar por conocida la copia del oficio GG-10-633-2024,
habiles, contados a partir del dia habil siguiente de la 3.-Solicitar a la Gerencia General atender el requerimiento de
recepcion del oficio en conocimiento. Publico/  |Unebanco, sefialado en oficio SGU-22-24, conocido en el punto 1,
Informativo | anteriory en el plazo de 20 dias habiles, previa validacién, por
parte de la Gerencia Corporativa Juridica, de la pertinencia de la

documentacién a remitir, en términos de confidencialidad,

debiendo remitir copia a este directorio, a titulo informativo.

Se atiende requerimiento contenido en oficio SGU-22-24,
referente a una solicitud de informacién sobre oficios
enviados por la Superintendencia General de Entidades
Financieras para esa Gerencia General, desde el 2018y hasta
GG-10-633- |la fecha. Al respecto, se indica que, debido a que el volumen

2024 de documentos solicitados es considerable y el plazo dado
de 10dias habiles no es suficiente para su recopilacion y
preparacion, se solicita una extension del plazo de 20 dias
habiles, a fin de poder cumplir con el requerimiento en su
totalidad.

Sefior Jonathan
Sefior Douglas Soto 1lde Blanco Lizano,
3.2 | Leitdn, gerente general | octubre del |secretario general
del BCR 2024 del Sindicato
Unebanco

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: En cumplimiento de lo dispuesto, conocido y ampliamente discutido, en el
articulo XVII, punto 2, de esta sesion.

Se dispone:

1.- Dar por conocida la copia del oficio SGU-22-24, remitido por el Sindicato
Unidén de Empleados del Banco de Costa Rica (Unebanco) y dirigido a la Gerencia General del
Banco de Costa Rica, por medio del cual se solicita la documentacién de los diferentes oficios
remitidos por la Superintendencia General de Entidades Financieras, Sugef, al Banco de Costa
Rica, desde el afio 2018 y hasta la fecha. Al respecto, se indica que, para tales efectos, se
requiere que se remita una copia de los oficios enviados al BCR y se indique las acciones y
gestiones que se han llevado a cabo como administracién, para dar respuesta a los oficios. Lo
anterior, en un plazo improrrogable de 10 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente
de la recepcion del oficio en conocimiento.

2.- Dar por conocida la copia del oficio GG-10-633-2024, suscrito por el sefior
Gerencia General y dirigido al Sindicato Union de Empleados del Banco de Costa Rica
(Unebanco), por medio del cual se atiende requerimiento contenido en oficio SGU-22-24,
referente a una solicitud de informacion sobre oficios enviados por la Superintendencia General
de Entidades Financieras para esa Gerencia General, desde el 2018 y hasta la fecha. Al respecto,
se indica que, debido a que el volumen de documentos solicitados es considerable y el plazo
dado de 10 dias habiles no es suficiente para su recopilacion y preparacion, se solicita una
extension del plazo de 20 dias habiles, a fin de poder cumplir con el requerimiento en su
totalidad.

3.- Solicitar a la Gerencia General atender el requerimiento del Sindicato Unién de
Empleados del Banco de Costa Rica (Unebanco), sefialado en oficio SGU-22-24, conocido en
el punto 1, anterior, en el plazo de 20 dias habiles, previa validacion, por parte de la Gerencia
Corporativa Juridica, de la pertinencia de la documentacion a suministrar, en términos de
confidencialidad, debiendo remitir copia a este directorio, a titulo informativo.
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ARTICULO XXI

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Pablo
Villegas Fonseca presenta el oficio PR-DP-UAPA-OF-0159-2024, fechado 11 de octubre del
2024, remitido por la sefiora Yara Jiménez Fallas, secretaria del Consejo de Gobierno y jefe de
la Unidad Asesora para la Direccién y Coordinacion de la Propiedad Accionaria del Estado y
de la Gestion de las Instituciones Autonomas (UAPA), y dirigido a los miembros de los 6rganos
de direccién de las empresas propiedad del Estado, entre ellas, el Banco de Costa Rica, por
medio del cual se cursa invitacion a los miembros del érgano de direccion, administracion
superior y enlaces de Gobierno Corporativo y puestos claves de las empresas propiedad del
Estado, a la capacitacion gratuita denominada: ‘Introduccién al marco de divulgacion de temas
relacionados con naturaleza TNFD: Enfasis en la evaluacion LEAP’, a celebrarse el proximo
14 de noviembre del 2024, de forma virtual, por medio de la plataforma Teams, en horario de
10:00 a.m. a 12:00 m.d. Asimismo, se solicita confirmar asistencia, a méas tardar el 8 de
noviembre del 2024, por medio del formulario adjunto.

De seguido, se transcribe el oficio PR-DP-UAPA-OF-0159-2024, en mencién:

Tengo el agrado de saludarles, y con la finalidad de promover la mejora en la gestion de los
Organos de Direccion de las Empresas Propiedad del Estado, conforme lo dispuesto en el Decreto
Ejecutivo N°40696 “Creacion de la Unidad Asesora para la Direccion y Coordinacion de la
Propiedad Accionaria del Estado y de la Gestion de las Instituciones Autonomas”, articulo 5, inciso
j): “Disefiar y promover procesos de capacitacion para directivos de las EPE’s e instituciones
autéonomas”.

Me permito invitar a lo miembros del érgano de direccién, administracién superior, enlaces de
gobierno corporativo y puestos claves de las Empresas Propiedad del Estado, a la capacitacion que
se realizar4 de forma gratuita y virtual (por medio de la plataforma Teams), denominada:
“Introduccion al marco de divulgacion de temas relacionados con naturaleza TNFD: Enfasis en
la evaluacion LEAP”; a realizarse el jueves 14 de noviembre de 2024, de 10:00 am a 12:00 md.

Respetuosamente se les solicita completar y enviar la plantilla adjunta en formato Excel a la
direccion de correo electrénico de la Unidad Asesora: uasesora@presidencia.go.cr, a mas tardar
el 08 de noviembre de 2024.

Con base en lo dispuesto en el articulo XVII, de esta sesion, seguidamente se
transcribe un resumen del documento en referencia y la propuesta de acuerdo, que se
recomienda al directorio:

REMITENTE FECHA DIRIGIDO A NUON:S?)DE ASUNTO TIPO DE ACUERDO| PROPUESTA DE ACUERDO ACF:JRE,;[E)O

1.- Dar por conocido el oficio PR-DP-UAPA-OF-0159-2024.
2.- Disponer que, si algun director o directora estd interesado en

Sefiora Yara Jiménez Se cursa invitacion a los miembros del drgano de direccion, participar en esta capacitacion virtual, denominada:
Fallas, secretaria del Miembros de los administracion superior y enlaces de Gobierno Corporativo y ‘Introduccion al marco de divulgacion de temas relacionados con
Consejo de Gobiernoy Grganos de puestos claves de las empresas propiedad del Estado, ala naturaleza TNFD: Enfasis en la evaluacion LEAP’, conocida en el
jefe de la Unidad direccion de las capacitacion gratuita denominada: ‘Introduccion al marco de punto 1, anterior, se lo informe a la Secretaria de la Junta

Asesora para la Direccion Lde

I [
¢ Coor’:inacio’n dela octubre del
v 204

empresas PR-DP-UAPA-|divulgacion de temas relacionados con naturaleza TNFD: Piblico/  |Directiva, para gestionar lo que corresponda, mediante la
propiedad del  |OF-0159-2024|Enfasis en la evaluacion LEAP’, a celebrarse el proximo 14de | Informativo |Universidad Corporativa (SAGO).

Propiedad Accionaria del Estado, entre noviembre del 2024, de forma virtual, por medio de la 3.- Trasladar el oficio PR-DP-UAPA-OF-0159-2024, conocido a en
Estado y de la Gestion de ellas, el Banco de plataforma Teams, en horario de 10:00 a.m. a 12:00 m.d. el punto 1, anterior, a la Gerencia General, Universidad
las Instituciones Costa Rica Asimismo, se solicita confirmar asistencia, a mas tardar el 8 Corporativa SAGO, a la Gerencia Corporativa de Capital Humano,
Auténomas (UAPA) de noviembre del 2024, por medio del formulario adjunto. asi como a la Oficina de Gobierno Corporativo, para que lo

analicen y atiendan conforme correspondayy en el plazo
sefialado

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: En cumplimiento de lo dispuesto, conocido y ampliamente discutido, en el
articulo XVII, punto 2, de esta sesion.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el oficio PR-DP-UAPA-OF-0159-2024, remitido por la
Secretaria del Consejo de Gobierno y esta dirigido a los miembros de los 6rganos de direccion
de las empresas propiedad del Estado, entre ellas, el Banco de Costa Rica, por medio del cual
se cursa invitacion a los miembros del 6rgano de direccion, administracion superior y enlaces
de Gobierno Corporativo y puestos claves de las empresas propiedad del Estado, a la
capacitacion gratuita denominada: ‘Introduccién al marco de divulgacion de temas
relacionados con naturaleza TNFD: Enfasis en la evaluacion LEAP’, a celebrarse el proximo
14 de noviembre del 2024, de forma virtual, por medio de la plataforma Teams, en horario de
10:00 a.m. a 12:00 m.d. Asimismo, se solicita confirmar asistencia, a méas tardar el 8 de
noviembre del 2024, por medio del formulario adjunto.

2.- Disponer que, si algun director o directora esta interesado en participar en esta
capacitacion virtual, denominada: ‘Introduccion al marco de divulgacién de temas
relacionados con naturaleza TNFD: Enfasis en la evaluacion LEAP’, conocida en el punto 1,
anterior, se lo informe a la Secretaria de la Junta Directiva, para gestionar lo que corresponda,
mediante la Universidad Corporativa (SAGO).

3.- Trasladar el oficio PR-DP-UAPA-OF-0159-2024, conocido a en el punto 1,
anterior, a la Gerencia General, a la Universidad Corporativa (SAGO), a la Gerencia
Corporativa de Capital Humano, asi como a la Oficina de Gobierno Corporativo, para que lo
analicen y atiendan conforme corresponda y en el plazo sefialado, sea a mas tardar el 30 de
setiembre del 2024.

ARTICULO XXII

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Pablo
Villegas Fonseca presenta nota fechada 10 de octubre del 2024, remitido por la sefiora Cinthia
Vega Avrias, secretaria general de la Junta Directiva General del Banco Nacional de Costa Rica,
dirigida a su persona, en calidad de secretario general, mediante la cual se comunica que, en
sesion 12.720, articulo 8°, del 8 de octubre del 2024, se realizé el nombramiento del sefior
Adrian Salazar Morales como subgerente general del Banco Nacional de Costa Rica, a partir
del 8 de octubre del 2024 y por un periodo de seis afos.

De seguido, se transcribe la nota fechada 10 de octubre del 2024, en mencién:

Estimado sefior:

La Junta Directiva General del Banco Nacional, en el articulo 8.°, sesién n.° 12.720, celebrada el
8 de octubre de 2024, acorddé nombrar, en firme, al sefior Adrian Salazar Morales como Subgerente
General del Banco Nacional de Costa Rica.

El sefior Salazar Morales tiene una extensa carrera bancaria en esta institucion, amplio
conocimiento del negocio y a partir de ahora asumira, en propiedad, una Subgerencia General en
esta institucion.

Dicho nombramiento rige a partir del 8 de octubre de 2024 y por un periodo de seis afios.
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Lo anterior, para su informacion y efectos correspondientes.

Con base en lo dispuesto en el articulo XVII, de esta sesion, seguidamente se
transcribe un resumen del documento en referencia y la propuesta de acuerdo, que se
recomienda al directorio:

NUMERO DE ACUERDO
El ENTE E DI D [ TIPO DE ACUERDO| E DE ERD!
REMITENTI FECHA IRIGIDO A e ASUNTO PROPUESTA DE ACUERDO p—

1.-BPar por conocida nota de fecha 10 de octubre del 2024,
remitida por la Secretaria General de la Junta Directiva del Banco

=~ - Sefior Pablo i o o Nacional. .
Sefiora Cinthia Vega Vileges Fonseca Se comunica que, en sesién 12.720, articulo 8", del 8 de 2-Trasladar la nota fechada 10 de octubre del 2024, remitida
Arias, secretaria general 10de ) Y octubre del 2024, se realizé el nombramiento del sefior L por la Secretaria General de |a Junta Directiva del Banco
5 | delaluntaDirectiva |octubre del | ©"clidad de || WA [adrin Satazar Morales como subgerente general del Banco ':“b“w/ Nacional, conocida en el punto 1, anterior, a la Gerencia General,
General del Banco 2024 chl;erj:;g;'::a Nacional de Costa Rica, a partir del 8de octubre del 2024y | "™ O™1Y0 |02 216 que corresponda.
Nacional de Costa Rica e por un periodo de seis afios. 3 -struir a la Secretaria de la Junta Directiva acusar recibido ala
Secretaria General de la Junta Directiva del Banco Nacional, de la
nota conocida en el punto 1, anterior, asi como desearle éxito en
el desarrollo de sus funciones, al sefior Adrian Salazar Morales.

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: En cumplimiento de lo dispuesto, conocido y ampliamente discutido, en el
articulo XVII, punto 2, de esta sesion.

Se dispone:

1.- Dar por conocida nota de fecha 10 de octubre del 2024, remitida por la
Secretaria General de la Junta Directiva del Banco Nacional, por medio de la cual se comunica
que, en sesion 12.720, articulo 8°, del 8 de octubre del 2024, se realizd el nombramiento del
sefior Adrian Salazar Morales como subgerente general del Banco Nacional de Costa Rica, a
partir del 8 de octubre del 2024 y por un periodo de seis afios.

2.- Trasladar la nota fechada 10 de octubre del 2024, remitida por la Secretaria
General de la Junta Directiva del Banco Nacional, conocida en el punto 1, anterior, a la
Gerencia General, para lo que corresponda.

3.- Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva acusar recibido a la Secretaria
General de la Junta Directiva del Banco Nacional, de la nota conocida en el punto 1, anterior,
asi como desearle éxito en el desarrollo de sus funciones, al sefior Adrian Salazar Morales.

ARTICULO XXIII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y gestion de riesgo
y de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacién No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO XXIV

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Pablo
Villegas Fonseca presenta oficio SGBP-093-10-2024, fechado 15 de octubre del 2024, suscrito
por la sefiora Rina Ortega Ortega, en calidad de subgerente de Banca de Personas, y dirigido a
la Junta Directiva General, mediante el cual somete a consideracién del directorio su plan de
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vacaciones, correspondiente al periodo 2024 e inicios de enero del 2025, donde solicita un total
de 22.5 dias y para lo cual, en su ausencia, la Subgerencia quedara a cargo de los gerentes de
Negocios de Banca de Personas.

De seguido, se transcribe el oficio SGBP-093-10-2024, en mencion:

Con base en lo establecido en la normativa vigente que aplica para el personal nombrado por las
Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR, y de previo consentimiento por parte del
sefior Douglas Soto Leitdn, gerente general del Banco de Costa Rica; a continuacion, detallo, para
su conocimiento y aprobacion, mi plan de vacaciones correspondiente al periodo 2024 e inicios de

enero 2025:
Saldo inicial 58
Fechainicial Fecha final Dias
25/10/2024 25/10/2024 1
08/11/2024 08/11/2024 0,5
15/11/2024 22/11/2024 6
23/12/2024 03/01/2025 7
20/01/2025 29/01/2025 8
Saldo final 35,5

Lo anterior corresponde a un total de 22.5 dias a disfrutar, siendo el saldo restante para el plan de
vacaciones del afio 2025, tema que se coordinara de forma previa con la Junta Directiva General.

Durante mi ausencia la direccidn de la Subgerencia Banca de Personas quedara a cargo de los
Gerentes de Negocios de Banca de Personas.

. Propuesta de acuerdo
Considerando:

Primero. Que la Junta Directiva General debe conocer y aprobar el plan de vacaciones de la
subgerencia de Banca de Personas.

Segundo. Que, durante el periodo de vacaciones planeadas, la Subgerencia Banca de Personas
quedara a cargo de los Gerentes de Negocios de Banca de Personas.

Tercero. Que, esta propuesta cuenta con el visto bueno del gerente general del Banco de Costa
Rica, el sefior Douglas Soto Leiton.

Se dispone:

1-  Aprobar el plan de vacaciones 2024-2025 de Rina Ortega Ortega, subgerente general a.i.
Banca de Personas, de la siguiente forma:

Saldo inicial 58

Fecha inicial Fecha final Dias
25/10/2024 25/10/2024 1
8/11/2024 8/11/2024 0,5
15/11/2024 22/11/2024 6
23/12/2024 3/1/2025 7
20/1/2025 29/1/2025 8
Saldo final 35,5
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Con base en lo dispuesto en el articulo XVII, de esta sesion, seguidamente se
transcribe un resumen del documento en referencia y la propuesta de acuerdo, que se
recomienda al directorio:

NUMERO DE ACUERDO
REMITENTE FECHA DIRIGIDO A e ASUNTO TIPO DE ACUERDO PROPUESTA DE ACUERDO ——

1.-Bar por conocido el oficio SGBP-093-10-2024.

2-Bprobar el plan de vacaciones, correspondiente al periodo
2024 e inicios de enero 2025, de la sefiora Rina Ortega Ortega,
subgerente de Banca de Personas, conforme se detallaa
continuacion:

Wiernes 25 de octubre del 2024 (dia completo).

Wediodia del viernes 8 de noviembre del 2024.

Del viernes 15 al viernes 22 de noviembre (6 dias).

Del lunes 23 de diciembre del 2024 al viernes 3 de enero del

_ . Remite a consideracion del directorio, su plan de vacaciones, 2025 (7 dias).
Sefiora Rina Ortega

y 15de " correspondiente al periodo 2024 e inicios de enero 2025, L el lunes 20 al miércoles 29 de enero del 2025 (8 dias).
Ortega, en calidad de Junta Directiva |SGBP-093-10- L " Publico / o )
7 octubre del donde solicita un total de 22.5 dias y para lo cual, en su . 3-Bhstruir a la sefiora Ortega Ortega, en calidad de subgerente de X
subgerente de Banca de General 2024 ) . B Resolutivo . - N
Personas 2024 ausencia, la Subgerencia quedara a cargo de los gerentes de Banca de Personas, para que ejecute las siguientes acciones:
Negocios de Banca de Personas. aFhcluir en el plan de vacaciones aprobado y las boletas

correspondientes, en el sistema ONI BCR.

b Bnviar por correo electrénico, a la Oficina de Planillas, el
acuerdo en firme y la solicitud de aprobacién de las boletas de
vacaciones en el sistema ONI BCR.

c.thformar a la Junta Directiva General, en sesiones previas al
disfrute de vacaciones, eventuales ausencias a sesiones, segun
la planificacién de vacaciones aprobada. 4. Dar por cumplido el
acuerdo de la sesion 33-24, articulo XV, punto 2, celebrada el 15
de julio del 2024

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: En cumplimiento de lo dispuesto, conocido y ampliamente discutido, en el
articulo XVII, punto 2, de esta sesion.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el oficio SGBP-093-10-2024, suscrito por la sefiora Rina
Ortega Ortega, en calidad de subgerente de Banca de Personas, mediante el cual somete a
consideracion del directorio, su plan de vacaciones, para el periodo 2024 e inicios de enero del
2025, donde solicita un total de 22.5 dias.

2.- Aprobar el plan de vacaciones, correspondiente al periodo 2024 e inicios de
enero 2025, de la sefiora Rina Ortega Ortega, subgerente de Banca de Personas, conforme se
detalla a continuacion:

v Viernes 25 de octubre del 2024 (dia completo).

Mediodia del viernes 8 de noviembre del 2024 (la tarde).

Del viernes 15 al viernes 22 de noviembre del 2024 (6 dias).

Del lunes 23 de diciembre del 2024 al viernes 3 de enero del 2025 (7 dias).
Del lunes 20 al miércoles 29 de enero del 2025 (8 dias).

3.- Instruir a la sefiora Ortega Ortega, en calidad de subgerente de Banca de
Personas, para que ejecute las siguientes acciones:

DN NI NN

a. Incluir en el plan de vacaciones aprobado y las boletas correspondientes, en el sistema
ONI BCR.
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b.  Enviar por correo electronico, a la Oficina de Planillas, el acuerdo en firme y la solicitud
de aprobacion de las boletas de vacaciones en el sistema ONI BCR.

c. Informar a la Junta Directiva General, en sesiones previas al disfrute de vacaciones,
eventuales ausencias a sesiones, segun la planificacion de vacaciones aprobada.

4.- Dar por cumplido el acuerdo de la sesion 33-24, articulo XV, punto 2, celebrada
el 15 de julio del 2024.

ACUERDO FIRME
ARTICULO XXV

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Pablo
Villegas Fonseca presenta el oficio SJDN-0888-2024, de fecha 30 de setiembre del 2024,
remitido por el sefior Juan Luis Ledn Blanco, secretario general de la Secretaria de Junta
Directiva Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, y dirigido a la sefiora Mahity
Flores Flores, en calidad de presidente de la Junta Directiva General del BCR, por medio del
cual se comunica que la Junta Directiva Nacional del citado Banco, en sesion ordinaria 6146,
actuando en funciones propias de asamblea de accionistas de Popular Seguros Correduria de
Seguros, acordd nombrar al sefior Elias Jara Arce, como vocal de la Junta Directiva de Popular
Seguros Correduria de Seguros, a partir del 1 de octubre del 2024 hasta el 28 de marzo del
2025.

De seguido, se transcribe el oficio SIDN-0888-2024, en mencién:

Estimable sefiora:

Me permito hacer de su conocimiento que, la Junta Directiva Nacional del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal actuando en calidad de asamblea de accionistas de Popular Seguros
Correduria de Seguros en su sesion ordinaria n.°6146 celebrada el 25 de septiembre de 2024 acord6
nombrar al Sr. Elias Jara Arce como vocal de la Junta Directiva de Popular Seguros Correduria
de Seguros, lo anterior, en vista de la renuncia presentada por la Sra. Grethel Mora Chacén la cual
rige a partir del 30 de septiembre de 2024.

Dicho nombramiento es efectivo a partir del 01 de octubre de 2024 y vence el 28 de marzo de 2025.

Siendo asi, la conformacién de dicho 6rgano de direccidn queda de la siguiente manera:

Director (a) Cargo

Iliana Gonzélez Cordero Presidenta
Carlos Nieto Vargas Vicepresidente
José Adolfo Barquero Arguedas Secretario
Arturo Baltodano Baltodano Tesorero
Elias Jara Arce Vocal
José Alberto Solis Saenz Fiscal

Con base en lo dispuesto en el articulo XVII, de esta sesién, seguidamente se
transcribe un resumen del documento en referencia y la propuesta de acuerdo, que se
recomienda al directorio:
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NUMERO DE ACUERDO
REMITENTE FECHA DIRIGIDO A ASUNTO TIPO DE ACUERDO PROPUESTA DE ACUERDO
OFICIO FIRME
1.-Par por conocido oficio SJDN-0888-2024.

2.-Trasladar el oficio SIDN-0888-2024, remitido por la Secretaria
General de |a Junta Directiva Nacional del Banco Populary de
Desarrollo Comunal, conocido en el punto 1, anterior, ala

. . " Publico / Gerencia General del BCRy a la Junta Directiva de BCR Corredora
8 de JuntaDirectiva | setiembre Seguros, acordd nombrar al sefior Elias Jara Arce, como vocal

presidente de la 2024 o ) Informativo ~ |de Seguros, S.A., para lo que corresponda.
Nacional del Banco | del 2024 - de la Junta Directiva de Popular Seguros Correduria de " ; ones. -
Junta Directiva 3-Ehstruir a la Secretaria de la Junta Directiva acusar recibido a la
Populary de Desarrollo

Seguros, a partir del 1de octubre del 2024 hasta el 28 de -
General del BCR 8 P Secretaria General de la Junta Directiva del Banco Nacional, de la
Comunal marzo del 2025. . : . S
nota conocida en el punto 1, anterior, asi como desearle éxito en
el desarrollo de sus funciones, al sefior Jara Arce.

Sefior Juan Luis Leén Sefiora Mahity Se comunica que la Junta Directiva Nacional del citado Banco,
Blanco, secretario en sesion ordinaria 6146, actuando en funciones propias de
Flores Flores, en

| de |, i ds | ioni Popul Correduri:
general de la Secretaria | 30de it | yon-oags. | @samblea de accionistas de Popular Seguros Correduria de

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: En cumplimiento de lo dispuesto, conocido y ampliamente discutido, en el
articulo XVII, punto 2, de esta sesion.

Se dispone:

1.- Dar por conocido oficio SJIDN-0888-2024, remitido por la Secretaria General
de la Junta Directiva Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal y dirigido a la
Presidencia de la Junta Directiva General del BCR, por medio del cual se comunica que la Junta
Directiva Nacional del citado Banco, en sesion ordinaria 6146, actuando en funciones propias
de asamblea de accionistas de Popular Seguros Correduria de Seguros, acordé nombrar al sefior
Elias Jara Arce, como vocal de la Junta Directiva de Popular Seguros Correduria de Seguros, a
partir del 1 de octubre del 2024 hasta el 28 de marzo del 2025.

2.- Trasladar el oficio SIDN-0888-2024, remitido por la Secretaria General de la
Junta Directiva Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, conocido en el punto 1,
anterior, a la Gerencia General del BCR y a la Junta Directiva de BCR Corredora de Seguros,
S.A., para lo que corresponda.

3.- Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva acusar recibido a la Secretaria
General de la Junta Directiva del Banco Nacional, de la nota conocida en el punto 1, anterior,
asi como desearle éxito en el desarrollo de sus funciones, al sefior Jara Arce.

ARTICULO XXVI

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Pablo
Villegas Fonseca presenta el oficio PR-DP-UAPA-OF-0164-2024, fechado 16 de octubre del
2024, remitido por la sefiora Yara Jiménez Fallas, secretaria del Consejo de Gobierno y jefe de
la Unidad Asesora para la Direccion y Coordinacion de la Propiedad Accionaria del Estado y
de la Gestion de las Instituciones Autonomas (UAPA), y dirigido a los vicepresidentes de la
Republica, asi como a los ministros de Gobierno y presidencias de los 6rganos de direccion de
las empresas propiedad del Estado, entre ellas, el Banco de Costa Rica, por medio del cual se
remite documento preliminar del Informe Agregado (1A) anual de las Empresas Propiedad del
Estado (EPE) 2023, el cual debe ponerse a disposicion de los habitantes de la Republica. Por
lo anterior, se remite el documento en referencia, con el propdsito de obtener revision por parte
de la institucion, a més tardar el 25 de octubre del 2024, y proceder con su formalizacion en la
siguiente sesion del Consejo de Gobierno.

De seguido, se transcribe el oficio PR-DP-UAPA-OF-0164-2024, en mencion:
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Estimados (as) jerarcas:

Tengo el agrado de saludarles, y en ocasidn de presentar ante el Consejo de Gobierno, el Informe
Agregado (IA) anual de las Empresas Propiedad del Estado (EPE’s), de conformidad con lo
dispuesto en el capitulo V.4 del Protocolo de Entendimiento de las Relaciones entre el Estado y las
Empresas Propiedad del Estado, el cual indica: “La Unidad Asesora desarrollard un Informe
Agregado (IA) anual de las EPEs. (...) El informe agregado anual sera puesto a disposicion del
publico en la pagina web”; se ha formulado el Informe Agregado anual correspondiente al periodo
2023, cuyo propdsito es servir de herramienta para informar sobre los resultados operativos asi
como la evolucién de las EPE’s durante este lapso.

Este Informe Agregado resulta de un proceso que refleja la sistematizacién y anélisis de
informacién del desempefio financiero y no financiero de las EPE’s, considerando su marco
juridico, estrategia, gestion financiera, hechos relevantes, composicion de los Organos de
Direccidn y opinion de la auditoria externa, entre otra informacion de interés; de modo que los
habitantes de la Republica puedan encontrar en dicho documento, datos comparables sobre el
contexto del periodo 2023.

Por lo anterior, mediante la presente comunicacion, respetuosamente me permito remitirles el
documento preliminar al que se hace mencion, con el propdésito de obtener revision de su parte a
mas tardar el 25 de octubre de 2024 y proceder con la formalizacion en la siguiente sesién del
Consejo de Gobierno. Por lo que, se agradece valorar los comentarios necesarios, debido a que
este documento deber ser puesto a disposicién del publico en las paginas web oficiales.

Finalmente, se agradece realizar sus observaciones al documento, mediante el siguiente formato:

Capitulo o apartado Pagina Observacion

Quedando a la espera de su amable respuesta, asi como agradeciendo su colaboracidn, se despide
cordialmente,

Con base en lo dispuesto en el articulo XVII, de esta sesion, seguidamente se
transcribe un resumen del documento en referencia y la propuesta de acuerdo, que se
recomienda al directorio:

NUMERO DE ACUERDO
REMITENTE FECHA DIRIGIDO A ey ASUNTO TIPO DE ACUERDO PROPUESTA DE ACUERDO p——

Sefiora Yara Jiménez Vicepresidentes Se remite documento preliminar del Informe Agregado (1A) 1.-Par por conocido el oficio PR-DP-UAPA-OF-0164-2024.

Fallas, secretaria del de laRepublica, anual de las Empresas Propiedad del Estado (EPE) 2023, el

Consejo de Gobiernoy 16de asicomoalos cual debe ponerse a disposicion de los habitantes de la
jefe de la Unidad octubre del | Ministros de  |PR-DP-UAPA- Republica. Por lo anterior, se remite el documento en Pdblico /
Asesora para |a Direccion 2024 Gobiernoy (OF-0164-2024|referencia, con el propésito de obtener revision por parte de | Informativo

y Coordinacién de la presidencias de la institucién, a mas tardar el 25 de octubre del 2024y

2.- Trasladar el oficio PR-DP-UAPA-OF-0164-2024, conocido a en
el punto 1, anterior, a la Gerencia General y a la Oficina de
Gobierno Corporativo, para lo que lo analicen y atiendan X
conforme corresponda, debiendo remitir copia a este directorio,
de |a respuesta que se brinde al ente contralor, a titulo
informativo.

Propiedad Accionaria del los érganos de proceder con su formalizacién en la siguiente sesién del
Estado y de la Gestién de direccién de las Consejo de Gobierno.

Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: En cumplimiento de lo dispuesto, conocido y ampliamente discutido, en el
articulo XVII, punto 2, de esta sesion.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el oficio PR-DP-UAPA-OF-0164-2024, remitido por la
Secretaria del Consejo de Gobierno y Unidad Asesora para la Direccion y Coordinacion de la
Propiedad Accionaria del Estado y de la Gestidn de las Instituciones Auténomas (UAPA) y
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dirigido a los vicepresidentes de la Republica, asi como a los ministros de Gobierno y
presidencias de los 6rganos de direccion de las empresas propiedad del Estado, entre ellas, el
Banco de Costa Rica, por medio del cual se remite documento preliminar del Informe Agregado
(1A) anual de las Empresas Propiedad del Estado (EPE) 2023, el cual debe ponerse a
disposicion de los habitantes de la Republica. Por lo anterior, se remite el documento en
referencia, con el proposito de obtener revision por parte de la institucion, a mas tardar el 25
de octubre del 2024, y proceder con su formalizacion en la siguiente sesion del Consejo de
Gobierno.

2.- Trasladar el oficio PR-DP-UAPA-OF-0164-2024, conocido a en el punto 1,
anterior, a la Gerencia General y a la Oficina de Gobierno Corporativo, para lo que lo analicen
y atiendan conforme corresponda y en el plazo brindado, debiendo remitir copia a este
directorio, de la respuesta que se brinde al ente contralor, a titulo informativo.

ACUERDO FIRME
ARTICULO XXVII

Se convoca a sesion ordinaria para el lunes veintiocho de octubre del dos mil
veinticuatro, a las nueve horas.

ARTICULO XXVIII
Termina la sesion ordinaria 51-24, a las once horas con cincuenta y nueve

minutos.



