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Acta de la Sesión Ordinaria 03-26, celebrada virtualmente por la Junta Directiva 

del Depósito Agrícola de Cartago S.A., el viernes veinte de marzo del dos mil 

veintiséis, a las dieciséis horas con diez minutos, con el siguiente cuórum: 

Lic. Carlos Phillips Murillo, presidente; MBA Mynor Hernández Hernández, 

tesorero; MBA Juan Carlos Solís Chinchilla, secretario. 

El Lic. José Francisco Villalobos González, asiste en su condición de fiscal.  

Además, asisten como invitados: 

Por Depósito Agrícola de Cartago S.A., 

Ing. Katherine Araya Abarca, gerente de la sociedad a.i.; Lic. Gilberth Pérez 

Cordero, auditor interno de la sociedad. 

Por Banco de Costa Rica 

(1) Lic. Manfred Sáenz Montero, gerente corporativo jurídico; Licda. Karol 

Montero Ulate, jefe de Oficina de Riesgos No Financieros de la Gerencia 

Corporativa de Riesgo; MBA Laura Villalta Solano, asistente Secretaría Junta 

Directiva; Licda. Martha Castillo Vega, transcriptora de actas. 

(1) Se incorpora a la sesión, según se consigna en la parte expositiva del artículo 

VIII y se retira, según se indica en la parte expositiva del artículo X. 

Los miembros de la Junta Directiva de esta sociedad, miembros de la alta 

administración y personal de la Secretaría de la Junta Directiva participan de esta 

sesión, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informática de 

uso global, diseñada para videoconferencias, provista y validada por el área de 

Tecnología de la Información, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la 

voluntad y la conservación de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo 

dispuesto en los artículos 50, 52, 53 y 54 de la Ley General de la Administración 

Pública (No. 6227). 

ARTÍCULO I 

 En el capítulo de agenda denominado Aprobación de orden del día, el señor 

Carlos Phillips Murillo somete a consideración del directorio el orden del día propuesto para 

la sesión ordinaria 03-26, que contiene los siguientes puntos: 

A. APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA 

B. APROBACIÓN DE ACTAS 

B.1 Acta de la sesión ordinaria 02-26, celebrada el 18 de febrero del 2026. 

C. ASUNTOS DEL COMITÉ CORPORATIVO DE AUDITORÍA (INFORMATIVO) 

C.1 Resumen de acuerdos ratificados, correspondientes a la reunión ordinaria 01-

26CCA. 

D. ASUNTOS RESOLUTIVOS 

Gerencia Corporativa de Capital Humano BCR: 

D.1 Procedimiento interno para la gestión de solicitudes de plazas nuevas ante las 

Juntas Directivas del CFBCR (PÚBLICO). 
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Oficina de Estrategia y Gobierno Corporativo BCR: 

D.2 Ajuste a los Lineamientos de funcionamiento de las juntas directivas de las 

subsidiarias del Banco de Costa Rica (PÚBLICO). 

Gerencia de la sociedad: 

D.3 Incorporación de informe sobre obligaciones tributarias en el Sistema de 

Información Gerencial (CONFIDENCIAL). Atiende acuerdo sesión 02-26, art. XVII, 

pto. 3.  

Gestión de Riesgos, Continuidad del Negocio y Cumplimiento Normativo: 

D.4 Ajuste a la Metodología para la identificación y cálculo de las concentraciones de 

riesgos significativos e intragrupo del CFBCR (CONFIDENCIAL). 

E. ASUNTOS INFORMATIVOS 

Gestión de Riesgos, Continuidad del Negocio y Cumplimiento Normativo: 

E.1 Tabla de aprobación de pérdidas operativas. Atiende acuerdo sesión 02-26, art. 

XIII, pto. 2. (CONFIDENCIAL 

Gerencia Corporativa de TI BCR: 

E.2 Informe de seguimiento planes tácticos del Plan Estratégico de TI 2023-2026 

(CONFIDENCIAL) 

Gerencia de la sociedad: 

E.3 Informe de negocios BCR Logística (CONFIDENCIAL) 

E.4 Informe contable sobre ajustes derivados de impuestos (CONFIDENCIAL). Atiende 

acuerdo sesión 02-26, art. XVII, pto. 2.  

E.5 Análisis de gestión financiera, con corte a febrero 2026. Atiende SIG-32. 

(CONFIDENCIAL) 

E.6 Información financiera, con corte a febrero 2026. Atiende SIG-32. (PÚBLICO) 

Auditoría Interna: 

E.7 Informe del cierre anual del plan de labores 2025. Atiende SIG-17. (PÚBLICO) 

F. CORRESPONDENCIA 

G. ASUNTOS VARIOS 

 De seguido, el señor Carlos Phillips Murillo dice: “Muy buenas tardes, a todos. 

Damos inicio a la sesión ordinaria 03-26, de hoy, viernes 20 de marzo del 2026, del Depósito 

Agrícola de Cartago, Sociedad Anónima. A todos, muy buenas tardes. Como primer punto de 

agenda tenemos la Aprobación de orden del día. ¿Alguna observación al orden del día? Creo 

que sí tendríamos una, me parece que hay un tema que no es de materialidad, que debería verse 

en la sesión de Junta Directiva, referente creo que es el punto E.4, si no me equivoco”. 

 Sobre ello, la señora Katherine Araya Abarca señala: “Hay que hacer un ajuste 

en la presentación, en el momento que vamos a presentar, estaríamos informando el ajuste”. 

 Finaliza diciendo el señor Carlos Phillips: “Ok, perfecto. Si no hay más 

observaciones, daríamos por aprobado el orden del día. ¿Estaríamos de acuerdo?”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 
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 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

 Aprobar el orden del día de la sesión ordinaria 03-26, conforme se consigna en 

la parte expositiva de este acuerdo. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO II 

 En el capítulo de agenda denominado Aprobación de Actas, el señor Carlos 

Phillips Murillo somete a la aprobación de la Junta Directiva el acta de la sesión ordinaria 02-

26, celebrada el 18 de febrero del 2026, diciendo: “Pasamos al punto B., Aprobación de Actas, 

el punto b.1, acta de la sesión ordinaria 02-26, celebrada el 18 de febrero del 2026. Doña Laura, 

una vez circulada el acta, ¿se recibieron observaciones o comentarios a la misma?”. 

 Acto seguido, la señora Laura Villalta Solano manifiesta: “Gracias, don Carlos. 

No se recibieron observaciones y el documento que se les compartió por SharePoint sería el 

documento para aprobar en esta oportunidad y en firme, si fueran tan amables”. 

 Así las cosas, el señor Carlos Phillips menciona: “¿Estaríamos de acuerdo, 

compañeros?”. 

 Los señores directores externan estar de acuerdo con lo propuesto.  

 Después de considerar el asunto,  

LA JUNTA ACUERDA: 

 Aprobar el acta de la sesión ordinaria 02-26, celebrada el dieciocho de febrero 

del dos mil veintiséis. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO III 

 Se presenta para conocimiento de la Junta Directiva informe de asuntos 

conocidos por el Comité Corporativo de Auditoría, en la reunión 01-26CCA, de temas 

relacionados con la Administración y la Auditoría Interna de la sociedad; lo anterior, de 

conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta 

Directiva General y Administración, artículo 37. 

 Copia de dicha información se remitió, oportunamente, a los miembros del 

Directorio y copia se conserva en el expediente físico y en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al punto C, 

Asuntos del Comité Corporativo de Auditoría, es un tema informativo, punto C.1, resumen de 

acuerdos ratificados correspondientes a la reunión ordinaria 01-26CCA, de dicho Comité. Esta 

información fue circulada de previo, ¿no se si hay algún comentario u observación al mismo?”. 

 Al no haber comentarios, el señor Phillips Murillo menciona: “No habiendo, 

daríamos por conocido el informe de acuerdos ratificados por el Comité Corporativo de 
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Auditoría, en la reunión ordinaria 01-26CCA, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 

37, del Reglamento General de Apoyo Junta Directiva y de Administración. ¿Estaríamos de 

acuerdo?”. 

 Los señores directores externan estar de acuerdo con lo propuesto. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

 Dar por conocido el informe de los asuntos tratados por el Comité Corporativo 

de Auditoría, en la reunión 01-26CCA, de temas relacionados con la administración y la 

Auditoría Interna de la sociedad; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento 

General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva General y Administración, artículo 37. 

ARTÍCULO IV 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, participa, por medio 

de la modalidad de telepresencia, la señora Alejandra Díaz Murillo, ejecutivo gestión 

integral de Capital Humano BCR, para presentar consideración del directorio, el documento 

de fecha 11 de febrero del 2026, que contiene el procedimiento interno para la gestión de 

solicitudes de plazas nuevas, ante las juntas directivas del Conglomerado Financiero BCR. Lo 

anterior, según lo dispuesto por la Junta Directiva General del BCR, en la sesión 61-25, artículo 

IX, celebrada el 8 de diciembre del 2025.  

 De seguido, se transcribe la presentación remitida por la Gerencia Corporativa 

de Capital Humano, copia de la cual, se entregó oportunamente a los señores directores y copia 

se conserva en el expediente digital de esta sesión.  

ANTECEDENTES 

• En la sesión 48-25 del 06 de octubre del 2025 se dispuso, encargar a la Gerencia General, a la 

Subgerencia de Negocios y la Gerencia Corporativa de Capital Humano presentar una 

propuesta de metodología de alcance conglomerado, para la solicitud de plazas nuevas, tanto a 

la Junta Directiva General como a las juntas directivas del Conglomerado Financiero BCR, la 

cual incluya aspectos como, pero no lo limitado a ellos, revisión de todas las áreas que 

intervienen en el proceso, así como factores en temas de eficiencia, ingresos y presupuesto, para 

lo cual deberán tomar en cuenta los comentarios de los señores directores que constan en la 

parte expositiva de este acuerdo.  

• El Reglamento Autónomo del Banco de Costa Rica, en el capítulo VI selección de personal, 

ascensos, traslados, permutas y creación de plazas nuevas, establece en el artículo 29 lo 

siguiente: 

Creación de plazas nuevas 

Solamente la Junta Directiva General tiene competencia para autorizar la creación o eliminación 

de plazas. Toda solicitud de plaza nueva deberá estar respaldada en un estudio técnico que 

justifique la necesidad y conveniencia de su creación. La Gerencia General emitirá las 

disposiciones administrativas aplicables para solicitar la creación de una plaza y su posterior uso. 

En atención a lo anterior, se define un documento normativo que estandariza el procedimiento para 

la presentación y aprobación de plazas presupuestarias ante la Junta Directiva General. Lo 

anterior fue aprobado por la Junta Directiva General en la sesión 61-25, del 8 de diciembre del 

2025. 
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OBJETIVO Y ALCANCE 

Objetivo 

Establecer un procedimiento interno para la presentación y aprobación de solicitudes de plazas 

presupuestarias nuevas que realiza el Conglomerado Financiero BCR ante las juntas directivas 

correspondiente, garantizando transparencia, uniformidad, alineación estratégico y cumplimiento 

de las disposiciones normativas vigentes. 

Alcance  

A nivel del Conglomerado Financiero BCR.  

CONCEPTOS 

Plaza: partida presupuestaria (código numeral) que administra la Gerencia Corporativa de Capital 

Humano, a la cual se asigna el cargo, categoría, presupuesto requerido y área a la que estaría 

perteneciendo. Cuando se trata de creación de plazas, una vez se comunique el acuerdo de la Junta 

Directiva, se crea la partida correspondiente conforme lo acordado en firme. 

Partida sueldos fijos: partida permanente en la organización para la prestación de servicios, de 

acuerdo con la naturaleza del trabajo, grado de especialización y la responsabilidad asignada al 

puesto o nivel jerárquico correspondiente, tiene plazo indefinido y forma parte dentro de las plazas 

como parte de la dinámica de la organización. 

Partida servicios especiales: partida que se otorga al personal profesional, técnico o administrativo 

contratado para realizar trabajos de carácter especial y temporal, como por ejemplo proyectos con 

una fecha de inicio y fin establecida, que mantienen una relación laboral por un período 

determinado. 

Partida suplencia: partida que se otorga al personal que sustituye temporalmente al titular de un 

puesto, que se encuentra ausente por motivo de licencias, incapacidades u otros que impliquen el 

goce de salario del titular, por un periodo predefinido. 

Asignación presupuestaria: valor monetario de los ingresos y gastos incluidos en el presupuesto 

del Banco, según los clasificadores vigentes y para cada uno de los niveles de desagregación de la 

estructura programática. 

PROCESO SOLICITUD PLAZAS 

Es de aplicación al Conglomerado Financiero BCR dependiendo de los pasos que les aplique. 
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CONSIDERACIONES 

• Asignación presupuestaria: Para el caso de las Sociedades, en el informe de justificación de la 

necesidad debe señalar si se cuenta con el contenido presupuestario requerido, o gestionar el 

mismo para asignar los recursos a las partidas presupuestarias requeridas 

• Se cuenta con un documento donde se detalla el paso a paso del Procedimiento interno para la 

gestión de solicitudes de plazas nuevas ante las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero 

BCR, plazos y responsables. 

• Se creó un formato de informe machote para la justificación de la necesidad y una presentación 

base con la información mínima que debe contener, así como la propuesta mínima de redacción 

de acuerdos ante las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR. 

CONSIDERANDOS 

Primero: Que, la creación y eliminación de plazas presupuestarias son de competencia de la Junta 

Directiva General y de acuerdo con el pendiente de la sesión 48-25 del 06 de octubre del 2025, se 

crea un procedimiento interno de información mínima requerida para elevar solicitudes de plazas 

nuevas a las Juntas Directivas del Conglomerado. 

Segundo: Que, la Oficina de Estrategia y Gobierno Corporativo estableció un protocolo de 

comportamiento en órganos colegiados para asegurar que se utilice la presentación estándar y la 

información que se eleva sea oportuna, suficiente, relevante e integra para la toma de decisiones. 

Tercero: Que, de previo a elevar la solicitud de plazas el área solicitante debe analizar si es viable 

mejorar algún proceso, si se puede automatizar algún proceso actual en la oficina que permite 

suplir la necesidad identificada con recurso interno o valorar si es viable que pueda brindar el 

servicio desde BCR Logística. 

Cuarto: Que, el área solicitante de previo a realizar la solicitud de plazas presupuestarias debe 

validar si es posible cubrirla con recursos internos, optimizando la organización. 

Quinto: Que, el área solicitante debe analizar en conjunto con la Gerencia Corporativa de Capital 

Humano, si la necesidad de la plaza nueva corresponde a la modalidad de sueldos fijos o servicios 

especiales, en caso de que la modalidad sea de servicios especiales se debe señalar el plazo 

requerido (Inicio y fin). 

Sexto: Que, si la solicitud de la plaza nueva es en la modalidad de servicios especiales, en el acta 

de Junta Directiva General se debe señalar que los movimientos de personal se estarían realizando 

de manera temporal durante el plazo del proyecto o necesidad. 

Séptimo: Que, si la modalidad de la solicitud de la plaza nueva es en servicios especiales por un 

tiempo determinado, al finalizar y si no se solicita la ampliación del plazo, debe quedar constando 

en el acuerdo que se elimina la plaza. Caso contrario si la plaza no tiene un plazo establecido y se 

dejara de utilizar para el fin que fue solicitada, pasa a la administración de la Gerencia Corporativa 

de Capital Humano. 

Octavo: Cada Sociedad debe validar si se cuenta con el contenido presupuestario requerido para 

las plazas nuevas, previo a elevarlo a solicitud de aprobación de la Junta Directiva General, en 

caso de que no se cuente con el presupuesto revisará la posibilidad de realizar la modificación 

presupuestaria correspondiente. 

Noveno. Que, el procedimiento interno para la gestión de solicitudes de plazas nuevas ante las 

Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR, fue aprobado por la Junta Directiva General 

en la sesión 61-25, del 8 de diciembre del 2025. 

Decimo. Que, la Gerencia Corporativa de Capital Humano será la encargada de garantizar que el 

procedimiento explicado se cumpla, con el fin de garantizar la estandarización en el proceso de 

solicitud de plazas nuevas ante las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR. 
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Undécimo. Que, el procedimiento interno para la gestión de solicitudes de plazas nuevas ante las 

Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR, fue explicado a los Gerentes Generales en 

sesión el pasado 22 de diciembre del 2025. 

PROPUESTA DE ACUERDO 

1. Dar por conocido la propuesta del procedimiento interno para la gestión de solicitudes de plazas 

nuevas ante las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR. 

2. Asignar a los Gerentes Generales en el caso de Subsidiarias gestionar la solicitud de plaza 

nueva por medio de la Gerencia Corporativa de Capital Humano quien será la responsable de 

llevar el control de que este procedimiento se cumpla. 

3. Acuerdo en firme. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al punto D., 

Asuntos Resolutivos, Gerencia Corporativa de Capital Humano del Banco de Costa Rica, punto 

D.1, procedimiento interno para la gestión de solicitudes de plazas nuevas ante juntas directivas 

del Conglomerado Financiero (BCR), es un tema público. Nos acompañan don Fernando Trejos 

[sic] y doña Alejandra Díaz. 

 El procedimiento interno para la gestión de solicitud de plazas nuevas ante las 

juntas directivas del Conglomerado se conoció y discutió ampliamente en la sesión 61-25, 

artículo X [sic] (IX), celebrada por la Junta Directiva General del Banco de Costa Rica, el día 

8 de diciembre del 2025, donde de parte de la Gerencia Corporativa de Capital Humano se 

realizó una amplia explicación del tema. 

 Para tales efectos, se cuenta con la participación de los representantes de la 

Gerencia Corporativa de Capital Humano y dado que es un tema corporativo y fue circulado 

de previo, quisiera saber si les parece que se realice la exposición o si no, salvo mejor criterio, 

pasamos a la propuesta de acuerdo”. 

 El señor Juan Carlos Solís Chinchilla expresa: “Propuesta de acuerdo, sí, me 

parece”. 

 Coincide el señor Mynor Hernández Hernández: “Propuesta de acuerdo, es 

correcto”. 

 Por lo tanto, el señor Carlos Phillips señala: “Perfecto. Entonces, doña 

Alejandra, le agradezco que pasemos a la propuesta de acuerdo y buenas tardes”. 

 Así las cosas, la señora Alejandra Díaz Murillo expresa: “Buenas tardes, claro, 

con todo gusto. La propuesta de acuerdo es dar por conocido el procedimiento interno que fue 

ampliamente discutido en la Junta Directiva General, sobre el procedimiento para la solicitud 

de plazas nuevas ante las juntas directivas del Conglomerado Financiero, y asignar a los 

gerentes generales, en el caso de las subsidiarias, gestionar toda solicitud de plazas nuevas que 

tengan, gestionarlo por medio de la Gerencia Corporativa de Capital Humano BCR, quien va a 

ser el responsable de llevar todo ese control y que se cumpla el procedimiento establecido o 

creado para este fin”. 

 Agrega el señor Phillips: “Y acuerdo en firme, sería también”. 



BCR Logística 

Depósito Agrícola de Cartago 

Sociedad Anónima 

COMUNICACIÓN DE ACUERDOS 

 

-– 8 -– 

 

Secretaría General 

 

 Indica la señora Alejandra Díaz: “Correcto, sí, señor, si lo tienen a bien”. 

 Finaliza el señor Phillips Murillo diciendo: “¿Estaríamos de acuerdo? De 

acuerdo. Muchas gracias, doña Alejandra”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 Acto seguido, se finaliza la telepresencia de la señora Alejandra Díaz. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, la creación y eliminación de plazas presupuestarias son de competencia de la 

Junta Directiva General y conforme al acuerdo de la sesión 48-25, artículo VI, punto 3, 

celebrada el 6 de octubre del 2025, se crea un procedimiento interno de información mínima, 

requerida para elevar solicitudes de plazas nuevas, a las Juntas Directivas del Conglomerado 

Financiero BCR. 

Segundo. Que, la Oficina de Estrategia y Gobierno Corporativo BCR estableció un protocolo 

de comportamiento en órganos colegiados, para asegurar que se utilice la presentación estándar 

y la información que se eleva sea oportuna, suficiente, relevante e íntegra para la toma de 

decisiones. 

Tercero. Que, de previo a elevar la solicitud de plazas, el área solicitante debe analizar si es 

viable mejorar algún proceso, si se puede automatizar algún proceso actual en la oficina, que 

permita suplir la necesidad identificada con recurso interno o valorar si es viable que pueda 

brindar el servicio desde BCR Logística. 

Cuarto. Que, el área solicitante, de previo a realizar la solicitud de plazas presupuestarias, debe 

validar si en sus áreas existen compromisos de eficiencia, mapeados desde la iniciativa de 

Eficiencia Organizacional que puedan ser considerados para atender esta necesidad, o si, de 

alguna manera, es posible cubrirla con recursos internos, optimizando la organización, aun 

cuando no existan compromisos de reinversión. 

Quinto. Que, el área solicitante debe analizar, en conjunto con la Gerencia Corporativa de 

Capital Humano BCR, si la necesidad de la plaza nueva corresponde a la modalidad de sueldos 

fijos o servicios especiales. En caso de que la modalidad sea de servicios especiales se debe 

señalar el plazo requerido (inicio y fin). 

Sexto. Que, si la solicitud de la plaza nueva es en la modalidad de servicios especiales, en el 

acta de Junta Directiva General BCR se debe señalar que los movimientos de personal se 

estarían realizando, de manera temporal, durante el plazo del proyecto o necesidad. 

Sétimo. Que, si la modalidad de la solicitud de la plaza nueva es en servicios especiales por un 

tiempo determinado, al finalizar y si no se solicita la ampliación del plazo, debe quedar 

constando en el acuerdo que se elimina la plaza. Caso contrario, si la plaza no tiene un plazo 

establecido y se dejara de utilizar para el fin que fue solicitada, pasa a la administración de la 

Gerencia Corporativa de Capital Humano BCR. 
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Octavo. Que, cada sociedad debe validar si se cuenta con el contenido presupuestario requerido 

para las plazas nuevas, previo a elevarlo a solicitud de aprobación de la Junta Directiva General 

BCR, en caso de que no se cuente con el presupuesto revisará la posibilidad de realizar la 

modificación presupuestaria correspondiente. 

Noveno. Que, la Junta Directiva General BCR, en la sesión 61-25, artículo IX, celebrada el 8 

de diciembre del 2025, aprobó el procedimiento interno para la gestión de solicitudes de plazas 

nuevas ante las juntas directivas del Conglomerado Financiero BCR. 

Décimo. Que, la Gerencia Corporativa de Capital Humano BCR será la encargada de velar que 

el procedimiento explicado se cumpla, con el fin de garantizar la estandarización en el proceso 

de solicitud de plazas nuevas ante las juntas directivas del Conglomerado Financiero BCR. 

Undécimo. Que, el procedimiento interno para la gestión de solicitudes de plazas nuevas, ante 

las juntas directivas del Conglomerado Financiero BCR fue explicado a los gerentes generales 

en sesión, el pasado 22 de diciembre del 2025. 

Se dispone:  

1.- Dar por conocida la propuesta del procedimiento interno para la gestión de 

solicitudes de plazas nuevas ante las juntas directivas del Conglomerado Financiero BCR, 

aprobado por la Junta Directiva General en la sesión 61-25, artículo IX, celebrada el 8 de 

diciembre del 2025, para su aplicación en BCR Logística (Depósito Agrícola de Cartago S.A., 

y subsidiaria, Almacén Fiscal Agrícola de Cartago S.A.), conforme al documento conocido en 

esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente 

digital de esta sesión. 

2.- Asignar a la Gerencia General de BCR Logística (Depósito Agrícola de Cartago 

S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal Agrícola de Cartago S.A.) para que gestione las solicitudes 

de plazas nuevas, cuando las requiera, por medio de la Gerencia Corporativa de Capital 

Humano BCR, área responsable de llevar el control de que el procedimiento aprobado en el 

punto 1, anterior, se cumpla. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO V 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, participa, por medio 

de la modalidad de telepresencia, la señora Kattia Sánchez Chaves, gestor de Estrategia y 

Gobierno Corporativo BCR, para presentar a consideración del directorio, el documento 

fechado 12 de febrero del 2026, que contiene la modificación de los Lineamientos para el 

funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias del Banco de Costa Rica. Lo 

anterior, según lo aprobado por la Junta Directiva General del Banco de Costa Rica, en la sesión 

06-26, artículo VII, celebrada el 2 de febrero del 2026. 

 Al respecto, de parte de la Oficina de Estrategia y Gobierno Corporativo BCR 

se realizó una amplia presentación del tema en la sesión de Junta Directiva General del BCR 

06-26, artículo VII, celebrada el 2 de febrero del 2026, y se presenta para aprobación, a efectos 

de que se implemente y aplique conforme corresponda en BCR Logística (Depósito Agrícola 

de Cartago, S.A. y Almacén Fiscal Agrícola de Cartago, S.A.). 
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 De seguido, se transcribe la presentación remitida por la Oficina de Estrategia y 

Gobierno Corporativo BCR, copia de la cual, se entregó oportunamente a los señores directores 

y copia se conserva en el expediente digital de esta sesión.  

Antecedentes 

En el acuerdo Conassif 4-16 Reglamento de Gobierno Corporativo, artículo 20, se establece: 

“Artículo 20. Normas de funcionamiento del Órgano de Dirección y documentación  

El Órgano de Dirección debe emitir y actualizar de forma periódica las normas sobre su 

funcionamiento operativo, apoyándose en leyes, reglamentos, estatutos u otra normativa 

relacionada con su organización, derechos, responsabilidades y actividades sustantivas. (…)” 

Se revisaron los estatutos de las sociedades en atención al acuerdo de la sesión 61-24 del 2 

diciembre de 2024, art. VI, donde la Junta Directiva General acordó: 

“Instruir a la Oficina de Gobierno Corporativo para que, en coordinación con la Gerencia 

Corporativa Jurídica, procedan con la revisión de los estatutos de las sociedades, que son de 

alcance de los Lineamientos para el funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias 

del Banco de Costa Rica, aprobados en el punto 1) anterior, a efectos de determinar si es 

necesario realizar ajustes adicionales, con el fin de incorporarlos en la próxima actualización, 

para lo cual se deben tomar en consideración los comentarios externados en la parte expositiva 

de este acuerdo.“ 

Los ajustes a los Lineamientos para el funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias 

obedecen a:  

• Atención de las Auditorías 0080-2025 y 0119-2025: se refuerza el tema de conflictos de interés. 

• Recomendaciones dadas por la Secretaría de la Junta Directiva. 

Se cuenta con los criterios de la Gerencia Corporativa de Riesgo, Gerencia de Cumplimiento, 

Gerencia Corporativa Jurídica; así como de la Auditoría General y las auditorías de cada 

subsidiaria. 

El documento fue conocido en el CCE, reunión: 44-2025, artículo IV, del 6 de noviembre de 2025. 

El documento fue aprobado en Junta Directiva General en sesión 06-26, del 2 de febrero del 2026, 

artículo VII. 

Objetivos y Alcance 

Objetivo 

Actualizar los Lineamientos de funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias según las 

regulaciones vigentes, las recomendaciones recibidas y las mejores prácticas según nuestra 

investigación. 

Alcance 

Este documento es de alcance Conglomerado y comprende las funciones, atribuciones, sesiones y 

sus trámites, cuórum, actas y dietas para las juntas directivas de las subsidiarias; conforme al 

ordenamiento jurídico vigente. 

Principales cambios 

• Se realizan ajustes menores de redacción en el documento. 

• Se modifica la definición de deber de probidad y se incluye la definición de órgano colegiado.  
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• Lineamiento 4, sobre obligaciones de los miembros de las juntas directivas: se incluye 

obligación de los miembros de la Junta Directiva de declarar en caso de que exista un real o 

potencial conflicto de interés. 

• Lineamiento 7, sobre la Fiscalía: se hace referencia que para el nombramiento de un fiscal le 

aplica al acuerdo Conassif 15-22 en lo que corresponda. Además, que se debe evaluar 

anualmente el desempeño.  

• Lineamiento 11, inciso d., se ajusta nombre del lineamiento, inciso c y d, se ajusta a deber del 

gerente general y del gerente corporativo hacer constar en actas sus opiniones. En inciso d, se 

ajusta a que la junta directiva tiene la facultad de invitar al auditor; inciso h, se adiciona que 

los invitados a las sesiones deben declarar un potencial o real conflicto de interés antes o en 

cualquier momento de la sesión. En inciso i, se ajusta tema de que para el desarrollo de las 

sesiones no exista superposición horaria ni simultaneidad. 

• Lineamiento 12. Del acta. En inciso e, se establece que las actas deben ser firmadas por el 

presidente y el secretario de la junta directiva correspondiente, así como por el secretario 

general del Banco como responsable de la transcripción, además de los que realizan el voto 

disidente. Se adiciona inciso i relacionado con dejar constancia si se declara algún conflicto de 

interés real o potencial. Además, se elimina transitorio sobre las actas físicas. 

• Lineamiento 16, sobre el orden del día: se incorpora párrafo sobre el deber de los miembros 

de la Junta Directiva de declarar un real o potencial conflicto de interés, previo a la aprobación 

de la agenda de la sesión. 

• Se adiciona lineamiento 19: disposiciones finales, donde se establece que el documento se debe 

actualizar según el esquema aprobado por la organización. 

Principales cambios 

 

Acuerdo 

Considerandos: 

Primero. Que, se cumple con lo dispuesto en el acuerdo Conassif 4-16 Reglamento sobre Gobierno 

Corporativo.  

Segundo. Que, en atención al acuerdo de Junta Directiva General de la sesión 61-24, artículo VI, 

del 2 diciembre de 2024, se procedió con la revisión de los estatutos de las sociedades y se determinó 

que no hay elementos adicionales que incorporar en los Lineamientos de funcionamiento de las 

juntas directivas de las subsidiarias. 

Tercero. Que, se incluyen ajustes para robustecer el tema de conflictos de interés y atender 

auditorías internas 0080-2025 y 0119-2025. 
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Cuarto. Que, el documento fue revisado por el área de Normativa Administrativa y cuenta con los 

criterios de la Gerencia Corporativa de Riesgo, Gerencia de Cumplimiento y Gerencia Corporativa 

Jurídica, así como, las opiniones de la Auditoría General y las Auditorías de cada subsidiaria. 

Asimismo, que, se realizaron los ajustes según las recomendaciones dadas.  

Quinto: Que, el documento fue conocido en el CCE, reunión: 44-2025, artículo IV, del 6 de 

noviembre de 2025, el cual acordó: “Recomendar a la Junta Directiva General, la propuesta de 

modificación de los Lineamientos para el funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias 

del Banco de Costa Rica, tomando en cuenta que este Comité está de acuerdo con la propuesta.” 

Sexto: Que se atiende recomendación de la asesora de la Junta Directiva para mejorar redacción 

relacionada con conflictos de interés. 

Sétimo: Que la Junta Directiva General en la sesión 06-26, del 2 de febrero del 2026, artículo VII 

acordó: ”Instruir a la Subgerencia de Negocios, en coordinación con la Oficina de Estrategia y 

Gobierno Corporativo, para que, en un plazo máximo de 40 días hábiles, haga del conocimiento de 

las juntas directivas de las subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR, para su ratificación, el 

documento aprobado, en el punto 1, de este acuerdo, denominado Lineamientos para el 

funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias del Banco de Costa Rica (B-01-25).”  

Se dispone: 

1. Aprobar la propuesta de modificación de los Lineamientos para el funcionamiento de las juntas 

directivas de las subsidiarias del Banco de Costa Rica, B-01-25, para su aplicación en esta 

subsidiaria conforme al documento conocido en esta oportunidad, que forma parte de este 

acuerdo y copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesión; este documento fue 

aprobado por la Junta Directiva General del Banco de Costa Rica, en la sesión 06-26, del 2 de 

febrero del 2026, artículo VII. 

2. Encargar a la Secretaría de la Junta Directiva remitir al área encargada de la normativa, el 

documento Lineamientos para el funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias del 

Banco de Costa Rica, B-01-25, conocido en el punto 1 anterior; asimismo, se autoriza a dicha 

área proceder conforme corresponda, para la publicación del citado documento en el sistema 

DocuBCR. 

Resolutivo – Público  

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al tema de 

Oficina de Estrategia y Gobierno Corporativo de BCR, para ver el punto D.2, ajuste a los 

Lineamientos de funcionamiento de las Juntas Directivas de las subsidiarias del Banco de 

Costa Rica, es un tema público. 

 El ajuste a los Lineamientos de funcionamiento de las Juntas Directivas de las 

subsidiarias del Banco de Costa Rica se conoció y discutió ampliamente en la sesión número 

06-26, en el artículo VII, celebrada por la Junta Directiva General del Banco de Costa Rica, el 

día 2 de febrero del 2026, donde de parte de la Oficina de Estratégica y Gobierno Corporativo 

BCR, se realizó una amplia explicación del tema. Para tales efectos, se cuenta con la 

participación de los representantes de la Oficina de Estrategia y Gobierno Corporativo, por si 

se desea que se realice la exposición y, si no, salvo mejor criterio, pasaríamos a la propuesta de 

acuerdo”. 

 Coincide el señor Mynor Hernández Hernández: “A la propuesta de acuerdo”. 

 El señor Juan Carlos Solís Chinchilla expresa: “Propuesta de acuerdo”. 
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 Por lo tanto, el señor Phillips Murillo indica: “Máxime que fue documentación 

que, de previo, nos circularon y es conocida de todos nosotros. Pasaríamos a la propuesta de 

acuerdo. Bienvenido, don Gabriel [sic], doña Katia”. 

 Acto seguido, la señora Kattia Sánchez Chaves menciona: “Buenas tardes, un 

gusto saludarlos. Ya paso a la propuesta de acuerdo (que) sería: aprobar la propuesta de 

modificación de los Lineamientos de funcionamiento de las Juntas Directivas de las 

subsidiarias del Banco de Costa Rica, para su aplicación en esta subsidiaria, conforme al 

documento conocido en esta oportunidad, que forma parte de este acuerdo y copia del cual se 

conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 Este documento fue aprobado en Junta Directiva General del Banco de Costa 

Rica, en la sesión 06-26, del 2 de febrero del 2026, y encargar a la Secretaría de la Junta 

Directiva remitir al área encargada de normativa el documento Lineamientos de funcionamiento 

de las Juntas Directivas de las subsidiarias del Banco de Costa Rica, conocido en el punto uno 

anterior; asimismo, se autoriza a dicha área proceder conforme corresponda para la publicación 

del citado documento en el sistema DocuBCR. Eso sería”. 

 Finaliza diciendo don Carlos Phillips: “¿Estaríamos de acuerdo, compañeros? 

De acuerdo. Muchísimas gracias, doña Kattia”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 Se finaliza la telepresencia de la señora Kattia Sánchez. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando: 

Primero. Que, se cumple con lo dispuesto en el Acuerdo Conassif 4-16, Reglamento sobre 

Gobierno Corporativo.  

Segundo. Que, en atención al acuerdo de la Junta Directiva General, de la sesión 61-24, artículo 

VI, del 2 diciembre del 2024, se procedió con la revisión de los estatutos de las sociedades y se 

determinó que no hay elementos adicionales que incorporar en los Lineamientos de 

funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias. 

Tercero. Que, se incluyen ajustes para robustecer el tema de conflictos de interés y atender las 

recomendaciones brindadas en los oficios AUD-0080-2025 y AUD-0119-2025, referente a 

auditorías internas.  

Cuarto. Que, el documento fue revisado por la Unidad Normativa Administrativa BCR y 

cuenta con los criterios de la Gerencia Corporativa de Riesgo, Gerencia Corporativa de 

Cumplimiento, Gerencia Corporativa Jurídica y de la asesora jurídica de la Junta Directiva 

General, así como las opiniones de la Auditoría General Corporativa y las auditorías internas 

de cada subsidiaria. Asimismo, que se realizaron los ajustes, según las recomendaciones dadas.  

Quinto. Que, el documento fue conocido en el Comité Corporativo Ejecutivo, reunión 44-

2025CCE, artículo IV, del 6 de noviembre de 2025, el cual acordó: 
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Recomendar a la Junta Directiva General, la propuesta de modificación de los Lineamientos para 

el funcionamiento de las juntas directivas de las subsidiarias del Banco de Costa Rica, tomando en 

cuenta que este Comité está de acuerdo con la propuesta. 

Sexto. Que, se atiende recomendación de la asesora de la Junta Directiva General, para mejorar 

redacción relacionada con conflictos de interés. 

Sétimo. Que, la Junta Directiva General, en la sesión 06-26, artículo VII, celebrada el 2 de 

febrero del 2026, aprobó el documento y recomendó la aprobación en este órgano colegiado.  

Se dispone: 

1.- Aprobar la modificación a los Lineamientos para el funcionamiento de las 

juntas directivas de las subsidiarias del Banco de Costa Rica (B-01-25), aprobados por la Junta 

Directiva General del Banco de Costa Rica, en la sesión 06-26, artículo VII, celebrada el 2 de 

febrero del 2026, para su aplicación en BCR Logística (Depósito Agrícola de Cartago, S.A. y 

Almacén Fiscal Agrícola de Cartago, S.A.), conforme al documento presentado en esta 

oportunidad, que forma parte del acuerdo y copia del cual se conserva en el expediente digital 

de esta sesión. 

2.- Encargar a la Secretaría de la Junta Directiva remitir a la Gerencia de la 

sociedad, el documento Lineamientos para el funcionamiento de las juntas directivas de las 

subsidiarias del Banco de Costa Rica (B-01-25), aprobado en el punto 1, anterior; asimismo, 

se autoriza a dicha Gerencia proceder conforme corresponda, para la publicación del citado 

documento en el sistema DocuBCR. 

ARTÍCULO VI 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestión de riesgo y 

de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley General de 

la Administración Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de Información No 

Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).  

ARTÍCULO VII 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestión de riesgo y 

de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley General de 

la Administración Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de Información No 

Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).  

ARTÍCULO VIII 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestión de riesgo y 

de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley General de 

la Administración Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de Información No 

Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).  
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ARTÍCULO IX 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, auditoría, gestión 

de riesgo y de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley 

General de la Administración Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de 

Información No Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).  

ARTÍCULO X 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, 

de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley General de la Administración 

Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de Información No Divulgada (7975, del 4 

de enero del 2000). 

ARTÍCULO XI 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestión de riesgo y 

de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley General de 

la Administración Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de Información No 

Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).  

ARTÍCULO XII 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, 

de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley General de la Administración 

Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de Información No Divulgada (7975, del 4 

de enero del 2000). 

ARTÍCULO XIII 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, la señora 

Katherine Araya Abarca presenta a conocimiento del directorio, el documento fechado 11 de 

marzo del 2026, que contiene la información financiera de BCR Logística (Depósito Agrícola 

de Cartago S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal Agrícola de Cartago S.A.), con corte al 28 de 

febrero del 2026. Lo anterior, en cumplimiento del Sistema de Información Gerencial, SIG-32. 

 Copia de la información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del 

directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 Al respecto, la señora Miriam Viviana Calderón Quesada realizó una 

pormenorizada presentación del tema, en el artículo inmediato anterior, y para efectos de 

publicación, se presenta la siguiente información: 
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Depósito Agrícola de Cartago y Subsidiaria 

Estado de Situación Financiera 

Al 28 de febrero 2026 

colones exactos 

 

 

Depósito Agrícola de Cartago y Subsidiaria 

Estado de Resultados  

28 de febrero 2026 

colones exactos 

 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “También, daríamos por 

conocida la información financiera del Depósito Agrícola Cartago y subsidiaria, con corte al 
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28 de febrero (2026). Dar por atendido el SIG-32, sobre situación financiera, en la parte pública. 

¿Estaríamos de acuerdo? De acuerdo. Muchas gracias, doña Viviana”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 Acto seguido, se finaliza la telepresencia con la señora Viviana Calderón. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, la información se presenta en cumplimiento de lo establecido en el Sistema de 

Información Gerencial, SIG-32, Situación Financiera. 

Segundo. Que, la información se presenta en cumplimiento de la función Aprobar los estados 

financieros anuales y exige una revisión periódica de los mismos, como responsables de la 

información contable y financiera, según lo dispuesto en la Directriz MP-039, artículo 8 y 

Directriz MP-099, artículo 4. 

Se dispone:  

 Dar por conocida la información financiera de BCR Logística (Depósito 

Agrícola de Cartago S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal Agrícola de Cartago S.A.), con corte 

al 28 de febrero del 2026. Lo anterior, en atención al Sistema de Información Gerencial, SIG-

32. 

ARTÍCULO XIV 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el señor Gilberth 

Pérez Cordero presenta a conocimiento del directorio el informe AUD-DACSA-016-2025, de 

fecha 17 de marzo del 2026, que contiene el informe del cierre anual del plan de labores 2025, 

de la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de Cartago, S.A. Lo anterior, en atención de lo 

dispuesto en el Sistema de Información Gerencial, SIG-17.  

 Copia de la información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del 

directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al tema de 

Auditoría Interna, punto E.7, informe del cierre anual del Plan de Labores 2025, atiende el SIG-

17, es un tema público, nos lo presenta don Gilberth Pérez. Adelante, don Gilberth.  

 Don Gilberth, nada más una observación de forma para futuro, sería importante 

que, por algún lado en la carátula, diga el informe anual de labores Auditoría Interna, porque 

si usted ve, no tenemos referencia al informe que vamos a tener. Le agradecería, por favor”. 

 Indica el señor Gilberth Pérez Cordero: “Sí, está anotado. Este es el informe 

anual de labores o el cierre del informe anual de labores, es un tema informativo y no es 

confidencial. Aquí está la agenda sobre la gestión y el resumen que se va a hacer del informe 

de labores del 2025 (ver imagen n.°1). 
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Imagen n.°1. Agenda 

Fuente: Auditoría Interna 

 Por acá están los antecedentes y como tema importante es que este tema no ha 

sido conocido en el Comité (Corporativo) de Auditoría, el cual se va a presentar el 24 de marzo, 

y cualquier anotación o información que se me dé en la presentación en el Comité se dará a 

conocer a este órgano de Junta Directiva (ver imagen n.°2). 

 
Imagen n.°2. Antecedentes 

Fuente: Auditoría Interna 

 Sobre la gestión del 2025, nada más quiero recordarles que en la sesión de 

diciembre (2025), hice una presentación con corte al 30 de setiembre [sic] (noviembre), nada 

más para informar sobre la gestión que se había realizado desde el primero de julio al 30 de 

noviembre, y en esta ocasión, lo que estoy presentando ya es el cierre definitivo de la gestión 

del 2025. Nada más, como recordatorio, que durante diciembre a junio 2025 no hubo Auditoría 

(Interna) o tuvo un recargo de funciones con la Auditoría (General) Corporativa, y a partir de 

julio del 2025 asumimos la Auditoría Interna con una serie de trabajos y modificaciones, lo 

cual estamos presentando en esta ocasión, en el cierre del trabajo de Auditoría (ver imagen 

n.°3). 

 A nivel de estrategia, se tiene un avance de una estrategia en un 93 %, que eso 

lo vamos a ver más adelante, con resultados de cinco informes de auditoría culminados, 19 

servicios preventivos y tres informes de diagnóstico inicial que se hizo. La gestión que se 
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retomó durante este período fue de estabilización y continuidad del servicio de auditoría y los 

retos que tenemos por delante a nivel de Auditoría es la fusión con Banprocesa y la 

sostenibilidad del negocio y, principalmente, la actualización, como se ha comentado en el 

pasado, del universo auditable para poder continuar con el servicio de Auditoría”. 

 
Imagen n.°3. Sobre la gestión 2025 

Fuente: Auditoría Interna 

 Agrega el señor Gilberth Pérez: “A nivel de distribución de los tiempos, en el 

gráfico que se encuentra en el lado de la izquierda (ver imagen n.°4) están los porcentajes de la 

distribución de tiempo. Quiero recordarles que, a nivel de tiempos, esta Auditoría contaba con 

126 días para desarrollar todo el plan de trabajo que se había solicitado en la modificación y 

nada más, como dato informativo, se hizo una distribución en estudios de auditoría, de servicios 

preventivos, de administración del departamento y esa distribución de tiempos que está de más, 

recayó sobre la inducción y capacitaciones de la Auditoría.  

 Ese fue el tiempo que se distribuyó a nivel de los demás servicios de auditoría, 

más que todo a nivel de estudios, que es relativamente poco, y a nivel de administración del 

departamento. En el gráfico de la derecha podemos ver el cumplimiento del Plan de Labores, a 

nivel ya más general, y como pueden observar, el 48 % de ese tiempo se dedicó a los estudios 

de auditoría. 

 
Imagen n.°4. Resumen atención de planes 

Fuente: Auditoría Interna 



BCR Logística 

Depósito Agrícola de Cartago 

Sociedad Anónima 

COMUNICACIÓN DE ACUERDOS 

 

-– 20 -– 

 

Secretaría General 

 

 A nivel de la atención del plan de trabajo o modificación que se hizo al plan de 

trabajo del 2025, como les digo, se planificaron o se modificó la planificación de cinco estudios 

de auditoría, los cuales ya están culminados. Se llevaron a cabo 19 servicios preventivos y, a 

nivel de la situación actual, realicé tres informes inicialmente para ver o entender el contexto 

que tenía esta Auditoría Interna al inicio del primero de julio (ver imagen n.°5). 

 
Imagen n.°5. Resumen atención de planes (2) 

Fuente: Auditoría Interna 

 A nivel de los cinco estudios que se planificaron, que ya fueron culminados: el 

estudio de estados financieros, el de gestión de presupuesto, evaluación del sistema de riesgos 

y control interno, y la aplicación de la Ley 7783 [sic] (Ley 7786, Ley sobre estupefacientes, 

sustancias psicotrópicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimación de 

capitales y financiamiento al terrorismo), que es la de legitimación de capitales.  

 Nada más quiero recordarles que estos informes se desprendieron, que lo vamos 

a ver más adelante, cinco recomendaciones y, a nivel de informes en conjunto con la Auditoría 

General Corporativa, y estoy recalcando ahí los tres informes iniciales, que eran sobre el 

levantamiento de la información de la Auditoría Interna, el estado del plan anual de trabajo del 

2024 y el informe de modificaciones del plan del 2025 (ver imagen n.°6). 

 
Imagen n.°6. Resumen informes emitidos 

Fuente: Auditoría Interna 

 A nivel del Plan Estratégico, en el gráfico de la izquierda (ver imagen n.°7) 

vemos que la meta de los dos objetivos estratégicos, que era un 12.3 % y un 14.7 %, se logró 

en un 77.96 % y un 80.22 % de los objetivos estratégicos iniciales. En el gráfico de la derecha 

podemos ver el Plan Estratégico, el Plan Operativo. A nivel del Plan Estratégico se tenía una 
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meta al cierre del 2025 de completar un 81 % de la estrategia, de ese 81 % se completó el 93 

% y del Plan Operativo, se tenía contemplado el 100 %; sin embargo, se alcanzó el 74 %, esto 

por cuanto la estrategia que había planeado por el auditor anterior era con respecto a 

capacitaciones y temas de Scrum (Master) y otras alternativas para la Auditoría Interna a nivel 

de capacitación. 

 
Imagen n.°7. Plam estratégico 2024-2026 

Fuente: Auditoría Interna 

 Como les dije anteriormente, a nivel de recomendaciones, cerramos el 2025 con 

siete recomendaciones, de las cuales ya una fue atendida, cuatro están sin vencer, una está en 

análisis y una que está ya vencida, que se ha conversado anteriormente, que es la 

recomendación de los perfiles de puestos. A nivel de las cuatro que están sin vencer, estas 

cuatro que están sin vencer, vencen el 31 de marzo y es con respecto al informe de presupuesto, 

que desde ahí se desprendieron esas cuatro recomendaciones.  

 La que está en análisis es una recomendación que hay de control interno, con 

respecto a la estrategia de Sigir (Sistema de Gestión Integral de Riesgo) y, bueno, como acabo 

de mencionar, la recomendación que está vencida es con respecto a los perfiles de puestos (ver 

imagen n.°8). No sé si hasta aquí alguno tiene algún comentario o consulta (ver imagen n.°9)”. 

 
Imagen n.°8. Resumen compromisos 

Fuente: Auditoría Interna 
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Imagen n.°9. Considerando 

Fuente: Auditoría Interna 

 Señala el señor Carlos Phillips: “Don Juan Carlos”. 

 El señor Juan Carlos Solís Chinchilla dice: “Sí, yo tengo una duda, pero es 

una duda de forma. Vos dijiste ahora que esto tiene que verlo el Comité (Corporativo) de 

Auditoría del Banco. ¿Así es?”. 

 Responde el señor Pérez Cordero: “Sí, señor”. 

 Añade el señor Juan Carlos Solís: “Y, en ese momento el informe, digamos, 

está sellado, porque ellos son quienes tienen todas las competencias para decir, bueno, esto sí, 

está en este porcentaje y este porcentaje, esto sí está así. Porque, yo me imagino que vos 

presentás el informe y, no sé, en un comité de ese nivel, me imagino que te pedirán algún papel 

de trabajo o algo, yo no sé. Entonces, yo no sé, es una pregunta que le tengo para los demás 

miembros, ¿si el informe no ha sido visto por el Comité de Auditoría, entonces, ¿qué es lo que 

estaríamos aprobando en la sesión? Porque, tenemos que volverlo a ver”. 

 En línea con lo anterior, la señora Laura Villalta Solano se refiere: “Don Juan 

Carlos, a efectos de su consulta, me permito indicarle que, en este caso, como bien lo indicó 

don Gilberth, se está presentando el informe de previo, porque, por un tema de agenda, se tuvo 

que modificar la fecha del Comité de Auditoría, que, así como se indica en pantalla (en 

referencia a la imagen n.°9), está programado para el 24 de marzo.  

 Como bien se está indicando, lo que oportunamente se informaría a esta Junta 

Directiva es si el Comité de Auditoría haya alguna información que deba ser de conocimiento, 

alguna observación o que no estén de acuerdo con el informe, solicitarle, entonces, a don 

Gilberth que presente dicha información este órgano colegiado. Para efectos de orden y para 

efectos de cumplimiento del Sistema de Información Gerencial y temas de IPC (Informes 

Periódicos del Comité), que es el seguimiento de los informes en los comités, el procedimiento 

que se realizó en esta oportunidad es correcto”. 

 Dice el señor Solís Chinchilla: “Muchas gracias”. 
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 Por lo tanto, el señor Carlos Phillips expresa: “Gracias. ¿Algún otro comentario 

o consulta? Don Gilberth, yo tengo uno, ¿podría devolverse unos slides donde usted habló de 

los cinco informes (en referencia a la imagen n.°6)? Es que usted habló que eran cinco informes, 

pero habló de solo cuatro”. 

 En respuesta, el señor Pérez Cordero explica: “Sí, en realidad son cinco: 

estados financieros, gestión de presupuesto, evaluación de riesgos, aplicación de la Ley 7783 

[sic] y, bueno, son dos informes, pero en realidad se convierten en uno, que son los informes 

en conjunto con la Auditoría General Corporativa. Que fueron dos informes, un informe de fin 

de gestión y el otro informe, ahorita no tengo el nombre, pero esos informes los realizó 

directamente la Auditoría General Corporativa (informes de declaraciones de bienes y fin de 

gestión), que se convierten en un informe que estaba dentro del plan de trabajo, entonces, en 

eso se contemplan los cinco informes y disculpe que no recuerdo el otro informe, pero era algo 

relacionado con gestión de la administración”. 

 Dice el señor Phillips: “Okey. Entendido, gracias. Perfecto, no se preocupe. 

¿Algún otro comentario? Adelante, don Gilberth”. 

 Indica el señor Gilberth Pérez: “Okey. Entonces, la propuesta de acuerdo es 

dar por conocido el informe de labores de la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de 

Cartago, que corresponde a conocer el Plan Estratégico, que ese Plan Estratégico está del 2024-

2026, el Plan Operativo 2025 y el Plan Anual de Labores 2025. Creo que aquí, disculpen que 

vaya a incluir esto, pero también deberíamos de incluir eso, que, si hubiera algún comentario o 

alguna recomendación por parte del Comité de Auditoría, esta Auditoría Interna lo dará a 

conocer a la Junta Directiva”. 

 Finaliza el señor Carlos Phillips diciendo: “Gracias. ¿Estaríamos de acuerdo? 

De acuerdo. Gracias, don Gilberth”. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, el Comité Corporativo de Auditoría, en reunión 14-24CCA, artículo IV, 

celebrada el 22 de octubre del 2024, aprobó el plan estratégico, plan operativo y plan de labores 

de la Auditoría Interna de la sociedad, para el periodo 2025, tal como es requerido por el 

Acuerdo Conassif 4-16, Reglamento de Gobierno Corporativo, en el artículo 25, inciso 25.4: 

25.4 Revisar y aprobar el programa anual de trabajo de la auditoría interna o equivalente y el 

alcance y frecuencia de la auditoría externa, de acuerdo con la normativa vigente. 

Segundo. Que, el Comité Corporativo de Auditoría, en la reunión 10-25CCA, artículo IX, 

celebrada el 21 de agosto de 2025, aprobó los ajustes propuestos al plan de labores 2025, los 

cuales fueron conocidos por la Junta Directiva de la sociedad, en la sesión 11-25, artículo IX, 

celebrada el 22 de agosto del 2025. 

Tercero. Que, conforme al Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría 

Interna, corresponde al auditor interno presentar el informe anual de labores al Comité 
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Corporativo de Auditoría y posteriormente a la Junta Directiva, el informe anual de la ejecución 

del plan de labores y sus recomendaciones. 

Cuarto. Que, la presente información se someterá a conocimiento del Comité Corporativo de 

Auditoría, en la reunión a celebrarse el 24 de marzo del 2026, por lo cual, cualquier comentario 

que se genere será oportunamente comunicado a la Junta Directiva, así como las acciones 

implementadas en respuesta. 

Se dispone:  

1.- Dar por conocido el informe integral sobre el cumplimiento del Plan de Labores 

correspondientes al año 2025, que contiene: el Plan Estratégico 2024 – 2026, Plan Operativo 

2025 y Plan Anual de Labores 2025, de la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de Cartago, 

S.A. (Dacsa), conforme al documento conocido en esta oportunidad y que forma parte de este 

acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesión. Lo anterior, en 

atención de lo dispuesto en el Sistema de Información Gerencial, SIG-17. 

2.- Encargar a la Auditoría Interna que informe a esta Junta Directiva los resultados 

de la presentación del informe integral sobre el cumplimiento del Plan de Labores del año 2025, 

conocido en el punto 1, anterior, ante el Comité Corporativo de Auditoría. 

ARTÍCULO XV 

 En el capítulo de agenda denominado Correspondencia, la señora Laura 

Villalta Solano, con instrucciones de la Presidencia, presenta copia del oficio IMAS-DGR-

DEC-ULI-0032-2026, fechado 27 de febrero del 2026, suscrito por el señor Claudio Chinchilla 

Castro, de la Administradora de Contrato Empresas Comerciales del Instituto Mixto de Ayuda 

Social (IMAS), y dirigido a la señora Katherine Araya Abarca, gerente general a.i. de BCR 

Logística, por medio del cual se comunica la decisión de rescindir, por mutuo acuerdo, el 

contrato denominado Entre entes de Derecho Público, para los servicios de administración de 

bodegas, servicio de transportes logísticos y recaudación de ventas para tiendas del IMAS y 

se establece como último día de vigencia del contrato el 4 de mayo del 2026. 

 Asimismo, se destaca que se requiere de un cronograma para el cumplimiento 

de los mantenimientos correctivos pendientes de este último año de relación contractual, como 

se indica en el contrato vigente suscrito entre ambas partes, específicamente en el apartado III. 

“Requerimientos, Especificaciones Técnicas y Evaluación de Ofertas”. En virtud de lo anterior, 

y considerando que varios de los daños reportados no fueron atendidos oportunamente, se insta 

a dar cumplimiento a las obligaciones contractuales citadas, para poder rescindir del contrato. 

Por lo tanto, dicho cronograma deberá ser presentado a más tardar la siguiente semana. 

 De seguido, se transcribe el oficio IMAS-DGR-DEC-ULI-0032-2026, en 

mención:  

Asunto: Rescindir por mutuo acuerdo el contrato 2023PX-000005-0005300001 “Entre entes de 

Derecho Público, para los servicios de administración de bodegas, servicio de transportes 

logísticos y recaudación de ventas para tiendas del IMAS”. 

Estimado señor:  
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Se le comunica que Empresas Comerciales de IMAS, ha finalizado el proceso de contratación para 

los servicios de Transporte de Mercancías y Administración de Inventarios, los cuales han sido 

adjudicados, dichos servicios actualmente son brindados por su representada, mediante el contrato 

2023PX-000005-0005300001.  

Debido a lo anterior, y con fundamento en el artículo 116- Rescisión del contrato por mutuo acuerdo 

según el Reglamento a Ley General de Contratación Pública, se procederá a aplicar dicha figura 

jurídica, considerando la comunicación realizada mediante el oficio GG-052-2022 en la cual 

indican “… las limitaciones que tendría el Consorcio para asumir el servicio, debido a que las 

sociedades que represento están en un proceso de transformación que cambiará su objeto social, por 

lo cual no podrían seguir perteneciendo al Consorcio y se tendrá limitación jurídica para brindar los 

servicios que demanda el IMAS. Limitación que tiene también el Banco de Costa Rica de participar 

individualmente y asumir un nuevo compromiso contractual, particularmente en lo referente a los 

servicios logísticos…”, así mismo fundamentado en lo manifestado por su representada mediante 

el oficio GG-007-2025, donde expresan su conformidad con la aplicación del citado artículo.  

Es importante destacar que se requiere de un cronograma para el cumplimiento de los 

mantenimientos correctivos pendientes de este último año de relación contractual, como se indica 

en el Contrato vigente 2023PX-000005-0005300001 suscrito entre ambas partes, específicamente 

en el apartado III. “Requerimientos, Especificaciones Técnicas y Evaluación de Ofertas”, se 

establece expresamente lo siguiente:  

“El contratista será responsable de realizar mantenimientos correctivos menores a la infraestructura 

de la Bodega Principal frente al Aeropuerto Juan Santamaría en Alajuela y bodega Auxiliar ubicada 

en el Aeropuerto Internacional Daniel Oduber Quirós en Liberia, dichos mantenimientos serán de 

baja complejidad y bajo monto, según un monto aproximado de hasta ₡450.000,00 que se requieran 

para reestablecer la operación, hasta un tope anual de ₡3.000.000,00. Y además se debe informar a 

la persona administradora de contrato, tanto de las labores de mantenimiento ejecutadas como de 

aquellas pendientes debido a que se trata de labores de mayor complejidad y monto.”  

En virtud de lo anterior, y considerando que varios de los daños reportados no fueron atendidos 

oportunamente (generado un mayor deterioro en la infraestructura), se le insta a dar cumplimiento 

a las obligaciones contractuales citadas, para poder rescindir del contrato. Dicho cronograma 

deberá ser presentado a más tardar la siguiente semana.  

En consecuencia, se establece como último día de vigencia del contrato el 04 de Mayo del 2026.  

Aprovechamos la ocasión para agradecer profundamente la colaboración brindada durante este 

proceso y en el tiempo de vigencia del contrato, manteniendo una comunicación constante, 

transparente y coordinada entre ambas instituciones, en relación con los procedimientos de 

contratación y la transición correspondiente así como la excelente relación comercial sostenida 

durante estos años entre CONSORCIO BCR Y ALFIASA, en la atención de los Servicios Logísticos 

requeridos por Empresas Comerciales del IMAS, manteniendo siempre como prioridad la 

satisfacción del interés público que reviste dicho servicio. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al punto F, de 

Correspondencia. Doña Laura”. 

 Al respecto, la señora Laura Villalta Solano expresa: “Gracias, don Carlos. En 

esta oportunidad se recibieron dos oficios. El primero de ellos es un oficio remitido por la 

Administradora del Contrato de Empresas Comerciales del IMAS (Instituto Mixto de Ayuda 

Social), está dirigido a la Gerencia General de BCR Logística, por medio del cual se comunica 

la decisión de rescindir, por mutuo acuerdo, el contrato denominado Entre entes de derecho 

público para los servicios de administración de bodegas, servicio de transporte logístico y 
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recaudación de ventas para las tiendas del IMAS, y se establece como último día de vigencia 

del contrato el 4 de mayo del 2026. 

 Asimismo, se destaca que se requiere de un cronograma para el cumplimiento 

de los mantenimientos correctivos pendientes de este último año de relación contractual, como 

se indica en el contrato vigente suscrito entre ambas partes, específicamente en el apartado III 

requerimientos, especificaciones técnicas y evaluación de ofertas. En virtud de lo anterior y 

considerando que varios de los daños reportados no fueron atendidos oportunamente, se insta 

al cumplimiento de las obligaciones contractuales citadas, para poder rescindir del contrato, 

por lo tanto, dicho logro debería ser presentado a más tardar la próxima semana. No sé doña 

Katherine tiene algún comentario que efectuar sobre este tema”. 

 Por lo tanto, la señora Katherine Araya Abarca se refiere: “Sí, muchas gracias, 

doña Laura. Tal vez quiero comentarles que también tenemos dos oficios, que se los podemos 

compartir, que son en respuesta de esta administración hacia la administración del IMAS, 

donde teníamos un acuerdo entre ambas partes que en el momento en que se iba a recibir esta 

nota de finiquito comenzaban a correr dos meses. Ellos proponen una fecha de finalización del 

contrato del 4 de mayo, pero lo correcto es al 6 de mayo, ya esto se les comunicó a ellos y 

estuvieron de acuerdo con la fecha.  

 Asimismo, enviamos un cronograma de los ajustes o de las reparaciones 

estructurales que se van a realizar que, según contrato, son reparaciones menores, que son 

reparaciones que realizan, porque el mismo uso de la instalación se vio afectada por el mismo 

servicio, no así cambios mayores o de estructura del inmueble. ¿Por qué? Porque, el informe 

que nos envían es un informe que emite la nueva empresa que ellos contratan sobre el estado 

del inmueble.  

 Si bien es cierto, hay cosas que se pueden reparar, hay otras que el estado que 

tienen es porque tienen 20 años de no hacerle ninguna reparación al inmueble, por ejemplo. 

Entonces, cambios de piso, techo y otras mejoras, que le correspondería al IMAS. Ya se está 

planificando también la salida de este servicio y estamos apresurando la incorporación de 

nuevos servicios a Dacsa hacia el Banco, para mitigar un poco la salida de este ingreso. 

 También, tenemos varias conversaciones con el (área) legal (Gerencia 

Corporativa Jurídica) para cuál será la vía que vamos a estar utilizando, si la liquidación o la 

absorción. Tenemos por ahí una propuesta que realizarles, pero ya en este caso como Junta 

Directiva de Alfiasa, posterior a la salida del IMAS, para el cambio. 

 Por ejemplo, de la periodicidad en las juntas directivas, la liquidación del 

personal se va a liquidar a todo el personal y vamos a contratar en Dacsa solo personal que 

realmente vamos a requerir, que en este caso son tres personas, en un principio pensábamos 

cinco, pero en este caso van a ser tres. Estamos buscando la estrategia para la finalización o 

liquidación de Alfiasa. Comentarles, que también tenemos un cronograma que ya es para la 

entrega del servicio y ese está al día con todas las tareas que estaban establecidas”. 

 Indica el señor Carlos Phillips: “Gracias, doña Katherine. Bueno, este es un 

tema que veníamos esperando desde hace mucho que esto iba a suceder, más bien se había 

trasladado ya, creo que más de un año, de que llegara esta nota. Es algo que más bien nos 
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permite avanzar, creo que también con el tema de la fusión, la absorción, lo que se vaya a 

trabajar y que es el proceso para la consolidación de BCR Logística. No sé si hay alguna 

consulta o comentario”. 

 Adiciona la señora Araya Abarca: “Para agregarle al final, nosotros vemos con 

buenos ojos esto, porque vamos a poder enfocarnos en el servicio que hoy le brindamos al 

Banco. Hoy, estamos llevando finanzas de dos empresas y tenemos personal en una empresa, 

personal en la otra, que hay que darles seguimiento. Entonces, esto nos va a permitir enfocarnos 

más en los servicios que tenemos al Banco”. 

 Así las cosas, el señor Phillips indica: “Perfecto, gracias. Por lo tanto, la 

propuesta de acuerdo es dar por conocida la copia del oficio IMAS-DGR-DEC-ULI-0032-

2026, remitido por la Administración del Contrato Empresas Comerciales del IMAS y dirigido 

a la Gerencia General de BCR Logística, por medio del cual se comunica la decisión de 

rescindir, por mutuo acuerdo, el contrato 2023PX-000005-0005300001, denominado Entre 

entes de Derecho Público, para los servicios de administración de bodegas, servicio de 

transportes logísticos y recaudación de ventas para tiendas del IMAS, y se establece como 

último día de vigencia del contrato el 4 de mayo del 2026. 

 Asimismo, se destaca que se requiere un cronograma para el cumplimiento de 

los mantenimientos correctivos pendientes de este último año de relación contractual, como se 

indica en el contrato vigente, suscrito entre ambas partes, específicamente en el apartado III. 

Requerimientos, Especificaciones Técnicas y Evaluación de Ofertas. En virtud de lo anterior, 

y considerando que varios de los daños reportados no fueron atendidos oportunamente, se insta 

a dar cumplimiento a las obligaciones contractuales citadas, para poder rescindir del contrato. 

Por lo tanto, dicho cronograma debe ser presentado a más tardar la siguiente semana. 

 Segundo, instruir a la Gerencia de la sociedad que analice y atienda el oficio 

antes indicado, conocido en el punto 1, anterior, conforme corresponda y en el plazo brindado, 

debiendo mantener informado a este directorio de las gestiones que se lleven a cabo con 

relación al proceso para atender el requerimiento para rescindir el contrato con el IMAS. 

¿Estaríamos de acuerdo? De acuerdo”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

1.- Dar por conocida la copia del oficio IMAS-DGR-DEC-ULI-0032-2026, 

remitido por la Administradora de Contrato Empresas Comerciales del Instituto Mixto de 

Ayuda Social (IMAS) y dirigido a la Gerencia General de BCR Logística, mediante el cual se 

comunica la decisión de rescindir, por mutuo acuerdo, el contrato 2023PX-000005-

0005300001, denominado Entre entes de Derecho Público, para los servicios de 

administración de bodegas, servicio de transportes logísticos y recaudación de ventas para 

tiendas del IMAS y se establece como último día de vigencia del contrato el 4 de mayo del 

2026. 
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 Asimismo, se destaca que se requiere de un cronograma para el cumplimiento 

de los mantenimientos correctivos pendientes de este último año de relación contractual, como 

se indica en el contrato vigente, suscrito entre ambas partes, específicamente en el apartado III. 

Requerimientos, Especificaciones Técnicas y Evaluación de Ofertas. En virtud de lo anterior, 

y considerando que varios de los daños reportados no fueron atendidos oportunamente, se insta 

a dar cumplimiento a las obligaciones contractuales citadas, para poder rescindir del contrato. 

Por lo tanto, dicho cronograma deberá ser presentado a más tardar la siguiente semana. 

2.- Instruir a la Gerencia de la sociedad que analice y atienda el oficio IMAS-DGR-

DEC-ULI-0032-2026, conocido en el punto 1, anterior, conforme corresponda y en el plazo 

brindado, debiendo mantener informado a este directorio de las gestiones que se lleven a cabo 

con relación al proceso para atender el requerimiento para rescindir el contrato con el Instituto 

Mixto de Ayuda Social (IMAS). 

ARTÍCULO XVI 

 En el capítulo de agenda denominado Correspondencia, la señora Laura 

Villalta Solano presenta copia del oficio SBN-03-016-2026, fechado 13 de marzo del 2026, 

suscrito por la señora Evelyn Aguilar Corrales, subgerente de Negocios del Banco de Costa 

Rica; y dirigido a la señora Hazel Valverde Richmond, superintendente, de la Superintendencia 

General de Entidades Financieras (Sugef), mediante el cual se atiende requerimiento contenido 

en oficio SGF-2682-2025, relacionado a las observaciones por subsanar para continuar con el 

trámite de la solicitud de autorización para la fusión por absorción del Depósito Agrícola de 

Cartago y Banprocesa. Al respecto, se brinda una detallada explicación para cada una de las 

observaciones realizadas por la Superintendencia. 

 De seguido, se transcribe el oficio SBN-03-016-2026, en mención:  

Asunto: Solicitud formal de autorización para fusionar dos sociedades integrantes del 

Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica. 

En respuesta a los puntos con solicitud de prórroga al oficio SGF-2682-2025, con fecha 19 de 

diciembre de 2025 y de acuerdo con observaciones a la documentación aportada con base en el 

Acuerdo CONASSIF 16-22 Reglamento sobre Supervisión Consolidada, Anexo IV Fusión de 

empresas supervisadas o Fusión de dos o más Grupos o Conglomerados Financieros, entre 

Depósito Agrícola de Cartago S.A. y Banprocesa S.R.L. 

1. Observaciones relacionadas con los numerales del 1 al 5 correspondiente al apartado B. 

Proyecto de Fusión. 

c) Numeral 3. “Información financiera y análisis de riesgos” 

Respuesta: 

Se adjunta el “Anexo 1. Criterio - Fusión por absorción DACSA-BP (V_20260227_00) VF.pdf”, 

el cual corresponde al Criterio Financiero actualizado, con la información solicitada en cada uno 

de los puntos de este apartado. Se toma como base para las proyecciones agregadas a este informe 

los datos reales al cierre del periodo 2025. 

i. Inciso b. Proyecciones financieras anuales de todos los estados financieros de la controladora, 

individuales y consolidados, con sus respectivos supuestos, para los primeros tres años, de 

manera trimestral para el primer año y anual para los siguientes dos años de operación 
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Del proceso de revisión efectuado a las proyecciones remitidas para los periodos 2026, 2027 y 

2028, contenido en el Anexo 7 “Criterio-Fusión por absorción DACSA-BP (V_20250612_00)”, 

se determina las siguientes observaciones las cuales no permiten establecer su razonabilidad: 

• El Balance General proyectado para los periodos indicados, carece de supuestos que 

justifiquen los datos consignados en las diferentes partidas que lo conforman. 

Respuesta: 

En atención a la observación, se aclara que el Balance General (Estado de Situación Financiera) 

proyectado sí cuenta con supuestos y criterios de sustento, los cuales se incorporan y documentan 

explícitamente en el apartado “SUPUESTOS” del Anexo 1. En particular, el documento establece 

supuestos específicos para el Estado de Situación Financiera, entre los que se incluye: (i) la 

justificación del comportamiento de la partida de Resultados del periodo producto de la 

combinación de estados financieros, y (ii) la explicación de las variaciones y afectaciones contables 

en la partida de Inversiones en valores y depósitos para DACSA, Banprocesa y el consolidado, 

detallando las causas asociadas a ajustes por gasto de personal y ahorros de gastos con partes 

relacionadas. 

Adicionalmente, el Anexo 1 define supuestos transversales de naturaleza financiera y metodológica 

que respaldan la construcción de los estados proyectados (horizonte de evaluación 2026–2028, 

tasas impositivas aplicadas, entre otros) y describe la metodología de combinación de estados 

financieros, indicando ajustes en partidas específicas que inciden en el balance consolidado. Con 

estas incorporaciones, el Balance General proyectado queda sustentado mediante supuestos 

explícitos que fortalecen la trazabilidad y la razonabilidad de las cifras consignadas en sus partidas 

principales. 

• El Estado de Resultados únicamente presenta supuestos relacionados con el tema de 

impuesto de renta y tasa de participaciones en la utilidad. Asimismo, considerando la fusión 

de Banprocesa S.R.L. con DACSA se presenta el siguiente supuesto: El ahorro anual 

estimado por concepto de gastos operativos y administrativos a CRC 95 millones en el año 

2026 por parte de Banprocesa los cuales se detallan mediante Anexo 9. 

 Pese a lo anterior, se omite demostrar su exclusión y si bien algunos gastos se podrían 

justificar considerando el cambio del domicilio, por ejemplo, el pago de alquiler (Pavas), 

otros como los servicios públicos no constituyen una eliminación total, debido a que solo 

hay un traslado a una nueva ubicación (La Lima Cartago); este aspecto no se logró 

evidenciar como parte de las proyecciones. 

Respuesta: 

Este punto fue analizado para la elaboración del nuevo criterio financiero, para lo que es pertinente 

señalar que todos los gastos que Banprocesa mantiene asociados a Torre Cordillera en Pavas, tales 

como alquiler, servicios públicos, serán eliminados. El personal de Banprocesa se encuentra 

laborando bajo la modalidad 100% teletrabajo y, en caso de requerir asistir físicamente a alguna 

oficina, utilizan las instalaciones del Banco de Costa Rica destinadas al área de Tecnología. Por lo 

tanto, no harán uso de las oficinas de DACSA en La Lima de Cartago, motivo por el cual estos 

gastos se suprimirán en su totalidad. Actualmente, en Torre Cordillera en Pavas, Banprocesa 

dispone únicamente de una oficina utilizada esporádicamente, aproximadamente una o dos veces 

al mes, para reuniones de la Gerencia General, la cual no será requerida a partir de la fusión. 

• Las proyecciones son omisas en evidenciar la incorporación de los nuevos servicios que 

DACSA ofrecerá al Banco de Costa Rica a partir del periodo 2025, así como algunos 

supuestos en relación con el proceso de cobro administrativo, proceso de digitalización de 

expedientes de crédito, proceso de transporte de activos, proceso de registro de CDE y 

proceso de monitoreo, entre otros. 
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Respuesta: 

Las proyecciones utilizadas para elaborar el nuevo Criterio Financiero (Anexo 1) se basan en los 

resultados reales de ambas sociedades al cierre del periodo 2025. Además, ya consideran los 

servicios que empezaron a ofrecerse en DACSA el año pasado y las proyecciones para estos 

servicios aprobadas por la Contraloría General de la República en el presupuesto para 2026. 

• No se tomó en consideración el impacto que resulta de la contratación de 11 plazas 

adicionales en Banprocesa S.R.L. aprobadas para el presupuesto 2025, de las cuales según 

los Estados Financieros Trimestrales remitidos con corte junio 2025, ya se han contratado 

ocho plazas. 

Respuesta: 

Las nuevas proyecciones financieras utilizadas para la elaboración del nuevo Criterio Financiero 

(Anexo 1) se construyen a partir de la línea base real de ambas sociedades al cierre del período 

2025, incorporando el comportamiento efectivo de la planilla y los gastos asociados observados 

durante dicho ejercicio. En ese contexto, las proyecciones consideran el impacto de la totalidad de 

plazas aprobadas por parte de la Contraloría General de la República para Banprocesa S.R.L. en 

el periodo 2026. Lo anterior se refleja en la modelación financiera mediante la proyección 

anualizada del gasto de personal, considerando remuneraciones y cargas sociales, bajo supuestos 

prudentes y consistentes con la ejecución real y la planificación presupuestaria aprobada. 

• No se evidencia el seguimiento a la situación financiera de las empresas a fusionar al corte 

junio 2025, ello con el propósito de establecer aspectos que puedan incidir en la elaboración 

de las proyecciones dado que éstas se basan en la información con corte diciembre 2024. 

Respuesta: 

Las proyecciones financieras utilizadas para la elaboración del nuevo Criterio Financiero (Anexo 

1) no se limitaron a la información disponible al cierre de diciembre 2024, sino que incorporan un 

ejercicio de seguimiento y actualización con base en la situación financiera real de ambas 

sociedades al cierre del período 2025. Para tal efecto, se consideraron los Estados Financieros 

Anuales 2025, los cuales permitieron identificar y validar variaciones relevantes en ingresos, 

gastos, estructura de costos y resultados, asegurando que dichos elementos fueran reflejados en la 

línea base utilizada para las proyecciones. 

Este seguimiento permitió ajustar las estimaciones originalmente planteadas, de manera que las 

proyecciones finales se fundamentan en información más reciente, real y representativa del 

comportamiento financiero efectivo de DACSA y Banprocesa, reduciendo el riesgo de desalineación 

entre la situación observada y los escenarios proyectados. En consecuencia, las proyecciones 

contenidas en el Anexo 1 responden a una actualización integral basada en el cierre real 2025, 

atendiendo el objetivo de reflejar de forma razonable los factores que inciden en la evaluación 

financiera del proceso de fusión. 

• La propuesta de perfiles de puestos del nivel gerencial (Jefaturas y Supervisiones) en la 

estructura organizacional prevaleciente, tales como Gerencia Servicios Corporativos 

Tecnología, Auditoría, Jefatura Servicios Corporativos, Supervisión Servicios Diversos, 

Supervisión Gestión Documental, Jefatura Administrativa, Supervisión Contable y 

Supervisión Gestión de Proyectos y tecnología; contenida en el informe “Solicitud de 

Criterio sobre proyecto de fusión entre BCR Logística (DACSA) y BCR Banprocesa” 

confeccionado por la Gerencia General de BCR Logística, conllevan ajustes salariales que 

no se evidencia hayan sido considerados en dichas proyecciones financieras. 

Respuesta: 

En atención a la observación planteada, se aclara que las proyecciones financieras fueron 

complementadas y ajustadas, incorporando de manera expresa el impacto económico derivado de 
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la implementación de la propuesta de perfiles de puestos del nivel gerencial. En ese sentido, en el 

Anexo 1 se incorpora, dentro del apartado de Supuestos, específicamente en el punto 3, el detalle 

del incremento en la planilla asociado a los ajustes organizacionales contemplados en dicha 

propuesta, permitiendo transparentar y sustentar el efecto financiero correspondiente. 

Adicionalmente, con el propósito de fortalecer la trazabilidad y el análisis de escenarios, se incluye 

un apartado específico denominado “ESCENARIO AJUSTE EN PERFILES”, en el cual se reflejan 

de forma diferenciada los impactos financieros derivados de la eventual implementación de los 

nuevos perfiles y ajustes salariales. Este escenario permite evaluar el efecto incremental sobre los 

costos operativos, así como su incidencia en los principales indicadores financieros, asegurando 

una lectura integral y prudente de las proyecciones. 

• No se remitió información de la alineación de las proyecciones con la planificación 

estratégica de esas empresas y con el proceso de fusión. 

Respuesta: 

En relación con la observación indicada, se aclara que las proyecciones consideradas por la 

Administración sí se encuentran alineadas con la planificación estratégica de las empresas y con el 

proceso de fusión, conforme a lo establecido en la Actualización del Plan Estratégico Nuestro 

Horizonte 2026 de DACSA, en el “Anexo 2. DACSA S.12-25 Art V CONFIDENCIAL 

Actualización Plan Estratégico Nuestro Horizonte 2026.pdf”, corresponde al acta de la Junta 

Directiva de DACSA donde se actualizó el plan estratégico institucional, el cual evidencia el 

alineamiento de la Fusión con lo proyectado. 

Dicho alineamiento se evidencia en que la fusión con Banprocesa fue incorporada explícitamente 

dentro del análisis estratégico, particularmente como una oportunidad en el análisis FODA, y como 

una iniciativa específica dentro del portafolio de proyectos estratégicos para el período 2026. La 

fusión se concibe como un servicio adicional que contribuye al fortalecimiento financiero de la 

empresa y del Conglomerado Financiero BCR, sin modificar la misión, visión ni el rol estratégico 

de DACSA como proveedor de servicios logísticos, administrativos y operativos para el Banco de 

Costa Rica. 

Asimismo, las proyecciones financieras y operativas se encuentran alineadas con los objetivos 

estratégicos adoptados por DACSA, especialmente con el objetivo de robustecer la rentabilidad del 

Banco y del Conglomerado, bajo criterios de rentabilidad mínima por servicio, eficiencia operativa 

y generación de valor. En este contexto, los ingresos asociados a la fusión con Banprocesa se 

gestionan como parte del portafolio de servicios, sujetos a análisis financiero, punto de equilibrio 

y control de riesgos, evitando una dependencia estructural de dichos ingresos. 

Adicionalmente, el Plan Estratégico establece de forma expresa que la fusión no constituye el eje 

central del modelo de negocio, sino que se integra como un proyecto con horizonte temporal 

definido, complementario a otras iniciativas estratégicas orientadas a atender requerimientos del 

Banco. Esta definición estratégica asegura la coherencia entre las proyecciones, la planificación 

institucional y la sostenibilidad del negocio en el mediano y largo plazo. 

En consecuencia, si bien la información remitida inicialmente pudo no haber detallado de manera 

explícita esta vinculación, la alineación entre las proyecciones, la planificación estratégica y el 

proceso de fusión se encuentra debidamente sustentada en el Plan Estratégico vigente y en los 

lineamientos aprobados por la Junta Directiva. 

• Se establecen los indicadores ROE, ROA IEO, sin embargo, si bien se presentan los 

resultados a nivel individual y los del proceso de fusión éstos no presentan la definición de 

un límite de apetito para la medición de la empresa prevaleciente, ello para determinar su 

razonabilidad. Además, se reitera lo indicado por la Gerencia de Riesgos en el oficio GCR-

479-2025 del 06 de agosto de 2025, en relación con los indicadores, tal como sigue "dado el 

proceso de fusión, el cambio en composición de variables claves como: patrimonio, 
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requerimiento de capital, las posiciones de liquidez, el portafolio de inversiones, entre otras 

variables, da como consecuencia la necesidad de una recalibración de los umbrales en los 

indicadores. Por lo cual, una vez efectuada la fusión se debe realizar un nuevo proceso de 

análisis con el objetivo de conocer el comportamiento de los resultados de dichos umbrales 

los cuales deben adaptarse a la realidad de las operaciones". 

Respuesta: 

En relación con la observación sobre la ausencia de un “límite de apetito” asociado a los 

indicadores ROE, ROA e IEO, se aclara que estos corresponden a indicadores de desempeño 

financiero y eficiencia operativa, utilizados para evaluar la gestión y sostenibilidad del modelo de 

negocio, y no constituyen, por su naturaleza, límites de apetito de riesgo definidos dentro de las 

declaratorias de apetito del Conglomerado o de las subsidiarias. Por lo anterior, conceptualmente 

no corresponde tratarlos como “umbrales de apetito de riesgo” en sentido estricto, sino como 

métricas de gestión sujetas a metas, seguimiento financiero y acciones correctivas cuando existan 

desviaciones. 

En ese marco, el seguimiento de estos indicadores se realiza desde la función financiera, mediante 

la planificación operativa y el monitoreo recurrente del desempeño. Esto es consistente con la 

finalidad con la que se calculan y presentan en el Criterio Financiero (Anexo 1), el cual utiliza 

ROE, ROA e IEO para analizar el desempeño esperado de la entidad resultante a partir de la 

combinación de estados financieros proyectados y supuestos definidos. 

Adicionalmente, se incorpora que, dado que DACSA y Banprocesa operan como proveedoras de 

servicios hacia partes relacionadas, la determinación de ingresos y márgenes se encuentra sujeta 

al cumplimiento de las disposiciones aplicables en materia de Precios de Transferencia, lo cual 

implica que la razonabilidad de los resultados financieros y de los indicadores de desempeño 

también se interpreta dentro de un marco de condiciones de mercado y criterios de valoración 

definidos por normativa. En consecuencia, la observación de “razonabilidad” de ROE/ROA/IEO 

se atiende no solo mediante metas internas de gestión, sino también mediante el aseguramiento de 

que la operación intercompañía se mantenga dentro de parámetros consistentes con dichas 

disposiciones, lo cual funciona como un marco externo de disciplina para la estimación de ingresos, 

costos y márgenes. 

Sin perjuicio de lo anterior, se reconoce —tal como lo ha señalado la Gerencia de Riesgos— que el 

proceso de fusión modifica variables estructurales relevantes (por ejemplo, patrimonio, 

composición de activos, estructura de resultados y otras variables clave), por lo que resulta 

necesaria una recalibración de metas/umbrales una vez materializada la fusión y estabilizada la 

operación de la sociedad prevaleciente. Lo anterior es coherente con el propio Anexo 1, que indica 

que cambios en insumos o supuestos pueden requerir actualizaciones de resultados, reforzando la 

necesidad de ajustar parámetros una vez consolidada la nueva realidad operativa. 

Por tanto, el establecimiento de metas para ROE, ROA e IEO aplicables a la empresa prevaleciente 

se realizará formalmente posterior a la ejecución de la fusión, con base en resultados reales y en la 

nueva estructura financiera consolidada, contemplado en el “Anexo 3. Hoja de ruta Fusión 

DACSA-Banprocesa.xlsx”, asegurando que tales metas sean consistentes con: (i) el 

comportamiento de la entidad fusionada, (ii) los criterios técnicos de razonabilidad del modelo de 

servicios, y (iii) el marco regulatorio y metodológico aplicable a la operación con partes 

relacionadas, incluyendo Precios de Transferencia. 

• No se evidencia aspectos vinculados con la metodología que se aplicará para la definición 

de los precios de transferencia sobre los servicios a prestar al CFBCR. 

Respuesta: 

En relación con la observación sobre la falta de evidencia respecto a la metodología para la 

definición de los precios de transferencia aplicables a los servicios que se prestarán al 
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Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica (CFBCR), se aclara que dicho aspecto sí se 

encuentra debidamente definido y operativo dentro del modelo actual de prestación de servicios, y 

se mantendrá sin variaciones sustantivas con motivo del proceso de fusión. 

Actualmente, cada uno de los servicios que brindan Banprocesa S.R.L. y DACSA al Banco de Costa 

Rica cuenta con precios formalmente establecidos en las adendas contractuales de servicios, los 

cuales se determinan con base en criterios técnicos de costos, razonabilidad económica y 

alineamiento con condiciones de mercado. Estos precios son revisados de forma periódica, al menos 

una vez al año, por el área financiera y la Administración responsable, con el objetivo de asegurar 

el cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia de Precios de Transferencia aplicables a 

operaciones entre partes relacionadas dentro del CFBCR. 

Adicionalmente, como parte del marco de control y cumplimiento, el Conglomerado realiza 

anualmente un estudio de Precios de Transferencia a cargo de un asesor externo independiente, el 

cual valida que las transacciones intercompañía, incluyendo la prestación de servicios, se 

encuentren debidamente valoradas conforme a la normativa aplicable. Este ejercicio constituye el 

principal respaldo metodológico para la razonabilidad de los precios utilizados y permite realizar 

ajustes en caso de ser requeridos. 

En el contexto específico de la fusión por absorción de Banprocesa por parte de DACSA, se ha 

definido expresamente que la metodología de precios de transferencia se mantiene vigente y 

aplicable, sin que la fusión implique, por sí misma, un cambio en el modelo de cobro de los servicios. 

Esta definición se encuentra contemplada dentro del cronograma del proceso de fusión, 

específicamente en el “Anexo 1. Hoja de ruta Fusión DACSA–Banprocesa.xlsx”, en la actividad 

denominada “5. Contrato entre DACSA y BCR con servicios de TI”. 

Asimismo, previo a confirmar la continuidad del modelo, se sostuvo una revisión técnica con el 

asesor externo Deloitte, con el fin de validar si el proceso de fusión requería ajustes en la 

metodología o en el esquema de facturación de los servicios. Como resultado de dicha revisión, se 

concluyó que no era necesario modificar el modelo de cobro vigente, dado que este ya se encuentra 

alineado con los principios de precios de transferencia y debidamente respaldado 

contractualmente, criterio que se sustenta en lo dispuesto en las adendas de servicios en vigor. 

 

En consecuencia, la metodología de precios de transferencia aplicable a los servicios que DACSA 

prestará al CFBCR se encuentra definida, documentada, validada externamente y sujeta a revisión 

periódica, garantizando la razonabilidad de los precios y el cumplimiento del marco regulatorio, 

tanto en el escenario actual como en el posterior a la ejecución de la fusión. 

ii. Inciso d. Identificación de los principales riesgos para el grupo o conglomerado financiero 

y para la empresa resultante o prevaleciente (mercado, crédito, tasa de interés, cambiario, 

imagen, liquidez, reputación, concentración, entre otros) aplicando escenarios de 

sensibilización a las proyecciones financieras, que se asumirían luego del proceso de fusión 

Aplica los mismos comentarios del inciso n. “Descripción de cambios en el modelo de 

negocio, el apetito de riesgo, y la estrategia del grupo o conglomerado financiero” 

correspondiente al numeral 1. 
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Respuesta: 

Este punto se subsana con la ampliación al criterio de la Evaluación de riesgos para la propuesta 

de fusión entre las subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR: Depósito Agrícola de Cartago, 

S.A. y Banprocesa S.R.L. oficio GCR-479-2025 del 06 de agosto de 2025, en lo relativo a la 

evaluación de riesgos financieros, oficio GCR-133-2026, donde se toma como referencia el nuevo 

Criterio Financiero “Informe N° UFC-SP-EE-552-02-2025 sobre estudio especial de la fusión por 

absorción DACSA – Banprocesa Subsanaciones SGF-2682-2025”. Ver Anexo 4. 

iii. Inciso e. Informe sobre el cálculo de la suficiencia patrimonial del grupo o conglomerado 

financiero proyectado para un periodo de doce meses, de conformidad con lo establecido en 

el Anexo XV del presente reglamento 

A partir de las observaciones antes indicadas, en el inciso b. “Proyecciones financieras 

anuales de todos los estados financieros de la controladora, individuales y consolidados, con 

sus respectivos supuestos, para los primeros tres años, de manera trimestral para el primer 

año y anual para los siguientes dos años de operación”, se debe replantear el cálculo de la 

suficiencia patrimonial del conglomerado financiero. 

Respuesta: 

En atención a lo indicado en el inciso e. Informe sobre el cálculo de la suficiencia patrimonial del 

grupo o conglomerado financiero, se aclara que, como resultado de las observaciones formuladas 

y de los ajustes realizados a las proyecciones financieras descritas en el inciso b, se procedió a 

replantear y actualizar el cálculo de la suficiencia patrimonial del Conglomerado Financiero. 

En ese sentido, el Anexo 1 incorpora de manera expresa el nuevo cálculo de la suficiencia 

patrimonial proyectada para un horizonte de doce meses, elaborado conforme a lo establecido en 

el Anexo XV del reglamento aplicable, utilizando como insumo las proyecciones financieras 

ajustadas, tanto a nivel individual como consolidado. Dicho cálculo considera los cambios 

derivados del proceso de fusión, incluyendo la actualización de variables relevantes como 

patrimonio, resultados proyectados, estructura de activos y pasivos, así como los escenarios 

evaluados (seguimiento y ajuste en perfiles). 

iv. Inciso f. Informe sobre el impacto esperado en el perfil de riesgo del grupo o conglomerado 

financiero, con indicación de las exposiciones de riesgo que se asumen mediante el proceso 

de fusión, en cuanto a riesgo de crédito o de contraparte, riesgos de concentración, riesgos 

de mercado, riesgos de tasas de interés, riesgos cambiarios, riesgos operacionales u otros 

que la controladora considere relevantes. 

El Proyecto de fusión es omiso en evidenciar claramente un análisis del perfil de riesgo que 

se mantendrá para la empresa prevaleciente y por ende su impacto a nivel del conglomerado 

financiero. 

Respuesta: 

En atención a lo señalado en el inciso f. Informe sobre el impacto esperado en el perfil de riesgo 

del grupo o conglomerado financiero, se aclara que el análisis del perfil de riesgo asociado al 

proceso de fusión sí fue considerado y documentado en la Evaluación de Riesgos para la propuesta 

de fusión entre las subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR: Depósito Agrícola de Cartago, 

S.A. y Banprocesa S.R.L., contenida en el oficio GCR-479-2025 previamente remitido. 

Adicionalmente se retoma dicho análisis en la ampliación al criterio de la Evaluación de riesgos en 

lo relativo a la evaluación de riesgos financieros, oficio GCR-133-2026, donde se menciona que 

una vez realizada la identificación y análisis de los principales riesgos financieros se concluye que 

el impacto es positivo en el perfil de riesgo de la entidad prevaleciente. 

Dichos documentos desarrollan la identificación de los principales riesgos relevantes para la 

empresa prevaleciente y para el conglomerado financiero derivado del proceso de fusión. En este 
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análisis se parte del principio de que la fusión no introduce nuevas líneas de negocio, sino que 

consolida servicios existentes bajo una estructura organizativa única, lo cual permite acotar las 

exposiciones de riesgo dentro de parámetros conocidos y gestionables. 

Adicionalmente, la Gerencia Corporativa de Riesgos señala expresamente en el referido oficio la 

necesidad de realizar una recalibración de los umbrales de apetito de riesgo (apetito, tolerancia, 

límites y capacidad), en atención a los cambios que la fusión genera en variables estructurales como 

patrimonio, composición de activos, resultados proyectados y concentración operativa. Esta 

recomendación reconoce que el perfil de riesgo de la empresa prevaleciente debe evaluarse con 

base en su nueva realidad operativa consolidada, una vez materializada la fusión. 

En concordancia con lo anterior, dicha actividad fue incorporada de manera explícita dentro del 

“Anexo 1. Hoja de ruta Fusión DACSA–Banprocesa.xlsx”, específicamente en el apartado 10 

“Revisión de normativa administrativa, procesos, continuidad del negocio y gestión de riesgo”, 

donde se contempla la acción de “Proponer una Declaratoria de Apetito de Riesgo de acuerdo con 

la naturaleza del negocio de la empresa prevaleciente, incluyendo la definición de indicadores y 

sus respectivos umbrales”, posterior a la aprobación formal del proyecto de fusión. 

En consecuencia, el impacto esperado en el perfil de riesgo del grupo y de la empresa prevaleciente 

ha sido identificado, analizado y documentado, estableciéndose además un plan claro de acciones 

posteriores a la fusión para ajustar y formalizar el marco de apetito de riesgo conforme a la nueva 

estructura consolidada. Este enfoque asegura una transición ordenada y prudente en la gestión de 

riesgos, alineada con las mejores prácticas regulatorias y con los lineamientos de gobierno 

corporativo del Conglomerado Financiero BCR. 

1.Observaciones relacionadas al nuevo estatuto 

En relación con el nuevo estatuto sujeto a aprobación, se presenta el testimonio del estatuto 

aprobado por la Junta Directiva del Banco de Costa Rica, emitido por el notario institucional del 

Banco de Costa Rica, identificado con el consecutivo número veintiuno - dos mil veinticinco. En el 

testimonio aportado, en la cláusula cuarta indica lo siguiente: 

CUARTA. DEL OBJETO SOCIAL: Prestar servicios logísticos, administrativos y operativos, 

así como la adquisición, arrendamiento, mantenimiento y venta de activos, prestación de 

servicios de seguridad privada conforme a la Ley ocho mil trescientos noventa y cinco y la 

atención de las necesidades relacionadas y solicitadas por el Banco de Costa Rica. Podrá 

también, como parte de su objeto, podrá dar servicios en cualesquiera otras áreas, dentro de los 

alcances establecidos en el artículo setenta y tres, numeral tres, de la Ley Orgánica del Sistema 

Bancario Nacional (Ley número mil seiscientos cuarenta y cuatro) y, en general, podrá dedicarse 

al ejercicio del comercio, en su forma más amplia y efectuar todos los actos y contratos 

permitidos por la ley, que sean compatibles con el citado artículo setenta y tres, numeral tres de 

la Ley número mil seiscientos cuarenta y cuatro, prestación de servicios de procesamiento en el 

área de la tecnología, brindar soporte tecnológico, así como la adquisición, arrendamiento y 

mantenimiento de hardware y software, incluido además el desarrollo de software y la atención 

de las necesidades relacionas con el área de la tecnología y la atención de las necesidades 

relacionadas y solicitadas por el Banco de Costa Rica. 

La Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica (Ley No. 7558) en su Artículo 141 dispone que 

el objeto social de las empresas que formen parte del conglomerado financiero debe 

circunscribirse, exclusivamente, a actividades financieras; o bien, ajustarse a aquellas 

actividades que el CONASSIF, vía reglamento, haya establecido. En ese sentido, el Artículo 4 del 

Acuerdo CONASSIF 16-22, inciso b), literal xv., indica que se podrá incluir “cualquier otro 

servicio que apoye la actividad financiera del Grupo o conglomerado financiero y que se 

relacionan con su modelo de negocio”. 

En relación con la solicitud de aprobación del estatuto de la sociedad prevaleciente, es preciso 

señalar que la disposición contenida en la cláusula cuarta contraviene la disposición tanto en el 
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Artículo 141 de la LOBCCR, como en lo señalado en el Acuerdo CONASSIF 16-22 citado; por 

cuanto el objeto social incluye la realización de actividad comercial en su forma más amplia, 

incluyendo todo acto o contrato permitido por ley, lo cual otorga una apertura a realizar cualquier 

tipo de transacción comercial. En este sentido, el objeto social debe estar debidamente delimitado 

en relación con los servicios que brindará la empresa al conglomerado financiero BCR. 

Por tanto, es necesario que la entidad que realice la modificación respectiva. 

Respuesta 

Se realiza el ajuste solicitado a los estatutos de la entidad prevaleciente, específicamente en el 

objeto social, para lo que se adjunta la siguiente documentación de sustento: 

 

 

Para efectos de notificaciones oficiales vinculadas al trámite de la presente solicitud, se señala como 

medio veraz y existente el siguiente buzón electrónico: bcrgerenciageneral@bancobcr.com, así 

como el domicilio físico de la sociedad prevaleciente: San José, Costa Rica. 

Sin otro particular, y agradeciendo de antemano la atención a la presente, me suscribo de ustedes 

muy atentamente. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al segundo 

oficio. Doña Laura”. 

 Se refiere la señor Laura Villalta Solano: “Adicionalmente, don Carlos, sí 

señor, se les presenta copia del oficio SBN-03-016-2026, fechado 13 de marzo del 2026, está 

suscrito por la señora Evelyn Aguilar Corrales, subgerente de Negocios del Banco de Costa 

Rica, dirigido a la señora Hazel Valverde Richmond, superintendente de la Superintendencia 

General de Entidades Financieras (Sugef), mediante el cual se atiende el requerimiento 

contenido en el oficio SGF-2682-2025, relacionado con las observaciones por subsanar para 

continuar con el trámite de la solicitud de autorización para la fusión por absorción del Depósito 

Agrícola de Cartago y Banprocesa. 

 Al respecto, se brinda una explicación para cada una de las observaciones 

realizadas por la Superintendencia. En este caso, don Carlos, como ustedes recordarán, está en 

línea con los oficios que se conocieron en la sesión anterior (en referencia a la sesión 02-26) y 

la propuesta de acuerdo, salvo mejor criterio de parte ustedes, es que se dé por conocida la 

copia del oficio anteriormente citado y que se traslade este oficio a la Gerencia de la sociedad, 

para que lo analice y atienda conforme corresponda, debiendo mantener informado a este 

directorio de lo que considere pertinente”. 

 Consulta el señor Carlos Phillips: “¿Estaríamos de acuerdo, compañeros? De 

acuerdo”. 
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 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

1.- Dar por conocida copia del oficio SBN-03-016-2026, remitido por la 

Subgerencia de Negocios de BCR y dirigido a la Superintendencia General de Entidades 

Financieras (Sugef), mediante el cual se atiende requerimiento contenido en oficio SGF-2682-

2025, relacionado a las observaciones por subsanar para continuar con el trámite de la solicitud 

de autorización para la fusión por absorción del Depósito Agrícola de Cartago y Banprocesa. 

Al respecto, se brinda una detallada explicación para cada una de las observaciones realizadas 

por la Superintendencia. 

2.- Trasladar el oficio SBN-03-016-2026, conocido en el punto 1, anterior, a la 

Gerencia de la sociedad para que lo analice y atienda conforme corresponda, debiendo 

mantener informado a este directorio de lo que se considere pertinente. 

ARTÍCULO XVII 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Varios, la señora Katherine 

Araya Abarca solicita la venia de la Junta Directiva para trasladar la sesión correspondiente 

al mes de abril para el viernes 24 de abril del 2026. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Asuntos Varios, ¿algún 

director con algún tema vario? Doña Katherine”. 

 Al respecto, la señora Katherine Araya Abarca menciona: “Sí, yo tenía un 

Asunto Vario, don Carlos, con respecto a la sesión de abril. Normalmente, nosotros tenemos 

sesión, me parece que es el tercer miércoles de cada mes, pero por todos los cierres que hay 

que hacer trimestrales, tal vez la propuesta sería trasladar esa sesión al 27 de abril, si lo tienen 

a bien”. 

 En seguida, el señor Carlos Phillips indica: “De mi parte no tendría problema. 

No sé la Secretaría (Junta Directiva) cómo está en su agenda, porque sé que los lunes es 

complicado, porque hay sesión de Junta Directiva (General) y algunos otros comités”. 

 Acto seguido, la señora Laura Villalta Solano manifiesta: “Me parece que sería 

29, doña Katherine, viendo el calendario, porque sí, 27 es lunes”. 

 Indica el señor Juan Carlos Solís Chinchilla: “Yo, lunes, no podría”. 

 Comenta la señora Araya Abarca: “Podemos hacerlo 29, pero no sé cuánto 

habría que correr, doña Laura, más bien, por ustedes, porque sé que hay que tomar algunos 

acuerdos en firme para mandar al ente contralor, más que todo estados financieros. Porque, la 

otra propuesta era el 22, pero entiendo que también tendrían dos juntas directivas”. 

 Dice don Carlos: “Sí, ese día hay (sesión de) junta directiva donde participamos 

algunos que estamos acá”. 

 Acota la señora Villalta Solano: “¿Y viernes 24, doña Katherine?”. 
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 Por lo tanto, la señora Araya expresa: “Yo no tengo problema, sería ajustarme, 

más bien a la disponibilidad de ustedes”. 

 Acota el señor Carlos Phillips: “Viernes 24, igual, yo también no tengo 

problema”. 

 Agrega el señor Juan Carlos Solís Chinchilla: “Yo puedo el viernes 24, el 

lunes es el único día que no puedo”. 

 En línea con lo anterior, el señor Mynor Hernández Hernández adiciona: “Yo 

tengo agendada una gira, lo que no sé es si a esa hora ya hemos regresado, porque si venimos 

de camino difícilmente la señal permita que participe, pero dejémoslo tentativamente para 

averiguar bien cómo está el tema del regreso”. 

 Menciona el señor Phillips Murillo: “Ok, perfecto”. 

 En consecuencia, la señora Laura Villalta indica: “Y si no, previo a 

coordinación, lo validaríamos y lo informaríamos respecto a la fecha, tentativa quedaría para 

el viernes 24, a la espera de coordinarlo con don Mynor y, eventualmente, si hubiera algún 

cambio, que se nos autorice a nosotros poder realizarlo”. 

 Finaliza el señor Phillips diciendo: “Perfecto”. 

 Responde doña Katherine: “Muchas gracias”. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

 Tomar nota de la información suministrada por la Gerencia de la sociedad, sobre 

la necesidad de trasladar la sesión correspondiente al mes de abril para el vienes 24 de abril del 

2026, previa coordinación por parte de la Secretaría de Junta Directiva. 

ARTÍCULO XVIII 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Varios, el señor José Villalbos 

González somete a consideración del directorio, una propuesta para solicitarle a la Auditoría 

Interna que informe mensualmente, a esta Junta Directiva, sobre las revisiones que se realicen 

a determinados procedimientos de la sociedad, con el fin de verificar el adecuado cumplimiento 

del sistema de control interno contable. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Don José”. 

 Acto seguido, el señor José Villalobos González expresa: “Sí, quería 

proponerles lo siguiente en relación con la Auditoría (Interna). En otras juntas directivas, la 

auditoría interna, sobre una base mensual, nos dice: mire, en este mes de marzo revisamos los 

inventarios y no encontramos situaciones, esta frase es muy importante: no encontramos 

situaciones que se desvíen del control interno contable. Entonces, todas las revisiones que esa 

auditoría hace a los procedimientos de control interno contable, nada más nos hacen un 

informe donde dicen: mire, esta semana revisamos la emisión de transferencias y no 

encontramos situaciones que se desvíen del control interno contable. 
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 Entonces, lo que quisiera proponerles es, obviamente, cuando haya alguna 

situación importante, se ve en la Junta Directiva, pero lo que yo quisiera es que, sobre una base 

mensual, nuestra Auditoría Interna nos diga: miren en este mes de marzo revisé tal y tal grupo, 

proceso o ciclo de transacciones y no encontramos situaciones que se desvíen del control 

interno contable, como para que la Junta Directiva esté enterada de esas situaciones. La idea 

no es revisar un informe completo de auditoría ni recomendaciones de la Auditoría. Eso, lo que 

le permitiría a la Junta Directiva es estar al día con los procesos de revisión que hace la 

Auditoría Interna y tener proactivamente una situación de que se han revisado varios ciclos de 

transacciones y no hay situaciones anormales o que estén desviadas del control interno 

contable, eso es lo que me quisiera proponerle”. 

 Menciona el señor Carlos Phillips: “¿Algún comentario, compañeros? Sí, don 

Juan Carlos”. 

 Toma la palabra el señor Juan Carlos Solís Chinchilla y dice: “Sí, yo tengo 

uno rápido. Es que yo no sé si eso, don José, que yo le entiendo lo que usted está diciendo, 

porque es como mantenernos vivos en los aspectos principales, pero no sé si eso va con el plan 

de trabajo que el Comité (Corporativo) de Auditoría y la Auditoría Interna ya tienen 

prestablecidos, creo que eso es lo que va a decir don…”. 

 Agrega el señor José Villalobos: “Es un informe muy sencillo: revisé esto y esto 

y no encontré desviaciones al control interno contable. No es más allá de eso”. 

 Dice don Carlos: “Don Gilberth”. 

 Se refiere el señor Gilberth Pérez Cordero: “Sí, bueno, aquí yo quiero aclarar 

un punto y voy a ser bastante específico. La Auditoría, pongámoslo así, brindar servicios de 

aseguramiento en algunos temas se desviaría totalmente del plan de trabajo que ya está 

aprobado para el 2026. Llama mi atención, en el sentido de mensualmente dar un servicio de 

aseguramiento sobre transacciones y se habla de transacciones contables, teniendo tal vez un 

plan de trabajo de ejecución de algunos temas que para la Auditoría son obligatorios. Esa es mi 

opinión, a nivel de Auditoría, pero como les digo, al final el auditor o el plan de trabajo que 

está por ejecutar, yo tengo que dar razón a esta Junta Directiva y al Comité (Corporativo) de 

Auditoría sobre la ejecución de este.  

 No estoy diciendo con esto que no se podría presentar algo o algún 

requerimiento, por ejemplo, el requerimiento que me están solicitando, con respecto al tema de 

impuestos, que no está contemplado en el plan de trabajo y que yo tendría que ahora hacer una 

distribución del tiempo para poder atender este requerimiento. Entonces, por ahí está la 

inquietud de la Auditoría Interna”. 

 Explica don José: “No quisiera, don Gilberth, que se prestara a mala 

interpretación, porque esta idea no pretende cambiar el plan de Auditoría, sino nada más que la 

Junta Directiva esté enterada de si en los procesos que han implementado, para nada es un 

aseguramiento para la Junta Directiva, sino es una información de que en las revisiones que 

correspondiese en cada periodo mensual, no se encontraron situaciones que se desvíen del 

control interno contable. Ni tampoco estoy hablando específicamente de impuestos, es 

simplemente de los trabajos que están planificados y que se ejecutaron, es que la Auditoría 
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Interna ponga una plantillita diciendo si se encontró en X o Y área alguna situación que se 

desvíe del control interno contable”. 

 Al respecto, el señor Carlos Phillips señala: “Don José, vamos a ver, lo que 

entiendo, lo que vos estás pidiendo es, que dentro de las labores rutinarias de revisión…”. 

 Agrega el señor Villalobos: “No rutinaria, de planificación”. 

 Adiciona el señor Phillips: “Sí, pero dentro de la planificación, el trabajo 

rutinario que está establecido en ese plan de trabajo, que como un adicional, no es que haga un 

informe, sino si dentro de su labor que ya hace dentro del plan de trabajo, hay algún hallazgo, 

que nos lo haga saber, básicamente.  

 Vamos a ver, si estuvieran de acuerdo, me parece a mí que mensualmente es 

complicado, porque tenemos una Auditoría que es unipersonal y tiene varias cosas. Yo, si fuera 

el caso, sería trimestral. Por otro lado, también acordémonos que tenemos la auditoría externa, 

que emite cartas cada semestre y ellos sí revisan esa parte, en el caso de la auditoría externa. 

Pero, lo someto a consideración de los demás miembros de Junta Directiva. Don Juan Carlos”. 

 Comento el señor Solís Chinchilla: “Entiendo, perfectamente, lo que don José 

está pidiendo y entiendo perfectamente la respuesta de don Gilberth. Vamos a ver, sin el afán 

de verme negativo y de no hacer algo, que me parece que sería bueno, pero el recurso que hay 

es para el plan que existente, porque don Gilberth en su sombrero, en su condición de auditor, 

si él dice que algo no sucedió, es santa palabra y, entonces, él tendría la obligación de hacer 

una serie de procedimientos para poder asegurar eso y, entonces, no va a poder cumplir con el 

plan que él tiene. Creo que es un tema de recurso, si nosotros viéramos la necesidad de tener 

algo más, tendríamos que analizar cuál es el recurso que tenemos y, como bien lo dice el señor 

Phillips, también nosotros tenemos una auditoría externa robusta que al final del año, viene y 

ve ciertas cosas, como fue el tema de la prorrata, por ejemplo, y otras cosas más. 

 Creo que asignar una tarea para que mensualmente él dé visto… y tampoco 

puede ser: si vez algo, nos contás. Porque, los auditores no trabajan así. Él debe tener un 

específico, él no puede decir, bueno, voy a pasarlo y si veo algo, digo. No, él debe tener un 

específico de que un mes él va a revisar todo lo que tenga que ver con el movimiento efectivo, 

en otro mes etcétera, etcétera. O sea, creo que hay una buena intención, don José, te sigo 

perfectamente, lo tengo clarísimo, pero también entiendo la posición del auditor interno y cuál 

es su plan y veo que, por el momento, no lo veo posible, bajo mejor opinión de alguno de 

ustedes”. 

 En línea con lo anterior, el señor Carlos Phillips expresa: “Yo tengo una 

propuesta en ese sentido. Nosotros estamos a las puertas de tener una fusión, absorción con 

Banprocesa, con lo cual nuestros recursos van a cambiar y la Auditoría se va a reforzar. ¿Qué 

les parece si en ese momento, creo que va a haber que revisar el plan de trabajo que se tiene 

para lo que falte del año, analicemos y vemos la posibilidad de meter algo de requerimiento o 

el requerimiento que está pidiendo don José, y revisemos la periodicidad en ese momento? 

Donde tengamos mayor (cantidad de) personas que estén en el área de Auditoría”. 

 Dice don Juan Carlos: “Eso está bien”. 
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 Adiciona don Carlos: “Y es un buen momento, porque nos va a tocar, don 

Gilberth va a tener que trabajar ahí en el plan de trabajo, porque el negocio se va a multiplicar, 

y creo que ahí hay áreas que atender. Adelante, don Gilberth”. 

 Se refiere el señor Pérez Cordero: “Sí, principalmente, ese es el punto, digamos 

pensando en una fusión, tendríamos que revisar nuevamente todo el universo auditable, 

tendríamos que revisar procesos, tendríamos que revisar varios frentes a los cuales hay que 

hacerles frente, valga la redundancia. Entonces, desde ahí, pienso que el fortalecimiento del 

control interno es fundamental, pero a nivel de plan de trabajo, como les comenté, hay un plan 

de trabajo en el cual hay que ajustarse a ese plan de trabajo y poder yo también cumplir, porque 

entonces al final, me dedicaría a hacer otro tipo de labores que tal vez no estaban en este frente 

inicialmente”. 

 Así las cosas, el señor Villalobos González expresa: “Don Mynor, vos con tu 

conocimiento de la corporación y que has visto muchas situaciones, ¿qué pensarías de esta 

dinámica?”. 

 Indica el señor Mynor Hernández Hernández: “Estaba escuchando todo para 

ver si puedo aportar en algo, porque el tema de la Auditoría, al final, tiene que ser consensuado 

a nivel corporativo, los lineamientos de auditoría tienen que estar alineados con el plan de 

trabajo que se establezca en casa matriz. Yo no me cerraría del todo a la solicitud, pero sí estoy 

seguro de que don Gilberth tiene que hacer alguna consulta con la línea corporativa para seguir 

una línea. Si lo que estás pidiendo se puede incluir en el plan como labores específicas en un 

momento en el tiempo, así es como se trabaja, que es lo mismo que dijo don Juan Carlos. Sí es 

complicado darle trabajo a la Auditoría, porque no responden específicamente a algo, sino que 

tienen que seguir la línea de la Contraloría (General de la República). Yo sí le pediría a don 

Gilberth que analice la solicitud con la Auditoría (General) Corporativa”. 

 Dice don José: “Buenísimo”. 

 En consecuencia, el señor Pérez manifiesta: “Sí, porque tuvimos una reunión 

anteriormente, conversé con doña María Eugenia (Zeledón Porras, auditor general corporativo) 

al respecto, y creo que no estoy cerrado a ninguna posición, lo que pasa es que sí tendríamos 

que llevarlo también al Comité de Auditoría, en el sentido de poder externales qué es lo que se 

presentaría en esta Junta Directiva, o como propuesta. Más bien, a nivel de propuesta, don Juan 

Carlos, que si hay una propuesta que sea aterrizada, digamos, bueno, vamos a presentar esto, 

y esto de parte de la Auditoría, para yo también considerarlo y llevarlo a las instancias 

correspondientes”. 

 Agrega el señor Mynor Hernández: “Tal vez para redondear ahí, creo que 

podemos manejarlo, así como lo dijo don Carlos, esperábamos la fusión, hacemos ese trabajo, 

y en ese momento, se pueden hacer algunas definiciones que hoy no las tenemos sobre la mesa. 

Me parece una muy buena propuesta”. 

 Dice don Gilberth: “Correcto”, 

 En la misma línea, el señor Carlos Phillips señala: “Y ya vamos a tener más 

recursos, más manos, como se dice, para ampliar el trabajo de la Auditoría y podemos revisar 

esta solicitud de qué cosas podemos meter de lo que don José está solicitando, que creo que a 
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todos nos gusta la idea, bueno, don Juan Carlos ya lo manifestó, a mí también me parece 

correcto, pero ahorita es ordenémonos un toquecito, que pase lo que está pasando. Viene este 

trabajo del cierre del IMAS (Instituto Mixto de Ayuda Social) y eso nos va también a recurrir 

ahí a revisar cosas y todo eso, entonces, creo que esa es la posición más salomónica que 

podríamos tener. ¿Le parece, don José?”. 

 Señala el señor José Villalobos: “Buenísimo”. 

 Por lo tanto, el señor Phillips Murillo indica: “Listo, no lo estamos desechando, 

nada más vamos a trasladarlo…”. 

 Al respecto, el señor Villalobos acota: “No. Yo lo que quisiera nada más, o sea, 

mi interés es tener un conocimiento proactivo de situaciones que dentro de la normalidad del 

trabajo de Auditoría se pudieran estar presentando”. 

 Así las cosas, don Carlos dice: “Perfecto, listísimo. Okey, entonces, quedamos 

de esa manera con la solicitud de don José. Esperamos que se dé la fusión, revisamos el plan 

de trabajo nuevo de Auditoría con todos los temas nuevos y para incluir las revisiones de estas 

partidas específicas de que todo vaya marchando correctamente, ¿les parece, estamos de 

acuerdo? De acuerdo”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

1.- Tomar nota de la solicitud realizada por el señor José Villalobos González sobre 

la posibilidad de solicitar a la Auditoría Interna que informe mensualmente, a esta Junta 

Directiva, sobre las revisiones que se realicen a determinados procedimientos de la sociedad, 

con el fin de verificar el adecuado cumplimiento del sistema de control interno contable.  

2.- Quedar a la espera de que se materialice el proceso de fusión entre el Depósito 

Agrícola de Cartago, S.A. (Dacsa) y Banprocesa S.R.L., para que, una vez reforzada el área de 

Auditoría Interna, se analice la viabilidad técnica y operativa de incorporar o no la propuesta 

del señor José Villalobos González, conocida en el punto 1, anterior, considerando prioridades 

institucionales y el Plan Anual de Labores vigente. 

ARTÍCULO XIX 

 Se convoca a sesión ordinaria para el viernes veinticuatro de abril del dos mil 

veintiséis, a las quince horas con treinta minutos. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO XX 

 Termina la sesión ordinaria 03-26, a las dieciocho horas con seis minutos. 


