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Acta de la Sesión Ordinaria 11-25, celebrada virtualmente por la Junta Directiva 

del Depósito Agrícola de Cartago S.A., el viernes veintidós de agosto del dos mil 

veinticinco, a las dieciséis horas con tres minutos, con el siguiente cuórum: 

Lic. Carlos Phillips Murillo, presidente; MBA Mynor Hernández Hernández, 

tesorero; MBA Evelyn Aguilar Corrales, secretaria. 

El MBA Juan Carlos Solís Chinchilla, asiste en su condición de fiscal.  

Además, asisten como invitados: 

Por Depósito Agrícola de Cartago S.A., 

MBA Martín Vargas Santamaría, gerente de la sociedad a.i.; Lic. Gilberth Pérez 

Cordero, auditor interno de la sociedad a.i. 

Por Banco de Costa Rica 

(1) Licda. Rossy Durán Monge, subgerente de Negocios a.i.; Licda. María Eugenia 

Zeledón Porras, auditora general corporativa; Lic. Manfred Sáenz Montero, 

gerente corporativo jurídico; (1) Licda. Karol Montero Ulate, jefe de Oficina de 

Riesgos No Financieros de la Gerencia Corporativa de Riesgo; MBA Pablo 

Villegas Fonseca, secretario general; Licda. Martha Castillo Vega, transcriptora 

de actas. 

(1) Se incorpora a la sesión, según se indica en la parte expositiva del artículo IV. 

Los miembros de la Junta Directiva de esta sociedad, miembros de la Alta 

Administración y personal de la Secretaría de la Junta Directiva participan de esta 

sesión, en modalidad de tele presencia, mediante una herramienta informática de 

uso global, diseñada para videoconferencias, provista y validada por el área de 

Tecnología de la Información, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la 

voluntad y la conservación de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo 

dispuesto en los artículos 50, 52, 53 y 54 de la Ley General de la Administración 

Pública (No. 6227). 

ARTÍCULO I 

 En el capítulo de agenda denominado Aprobación de orden del día, el señor 

Carlos Phillips Murillo somete a consideración del directorio el orden del día propuesto para 

la sesión ordinaria 11-25, que contiene los siguientes puntos: 

A. APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA 

B. APROBACIÓN DE ACTAS 

B.1 Acta de la sesión ordinaria 10-25, celebrada el 23 de julio del 2025. 

C. ASUNTOS DEL COMITÉ CORPORATIVO DE AUDITORÍA (INFORMATIVO) 

C.1 Resumen de acuerdos ratificados, correspondientes a la reunión ordinaria 07-

25CCA. 

D. ASUNTOS RESOLUTIVOS 

Gerencia de la sociedad: 
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D.1 Propuesta ajuste salarial, por costo de vida, para el primer semestre del 2025. 

(PÚBLICO)  

Auditoría Interna: 

D.2 Solicitud de descargo informes Sistema de Información Gerencial pendientes de 

presentación. Atiende SIG-16, SIG-17, SIG-23 (PÚBLICO)  

E. ASUNTOS INFORMATIVOS 

Auditoría Interna: 

E.1 Declaración anual de independencia y objetividad auditor interno. Atiende SIG-19 

(PÚBLICO)  

E.2 Informe de levantamiento de información entregada por exauditor interno. 

(PÚBLICO)  

E.3 Informe estado actual de los estudios del Plan Anual de Labores, periodo 2024. 

(PÚBLICO)  

E.4 Informe de modificación al Plan Anual de Labores, periodo 2025. (PÚBLICO)  

Auditoría General Corporativa BCR: 

E.5 Informe resultado del recargo temporal de funciones de la Auditoría Interna del 

Depósito Agrícola de Cartago, S.A. (PÚBLICO)  

Oficialía de Cumplimiento: 

E.6 Informe de avance del plan de trabajo de la Oficialía de Cumplimiento, con corte a 

junio 2025. Atiende SIG-25. (CONFIDENCIAL)  

Gestión de Riesgos, Continuidad del Negocio y Cumplimiento Normativo: 

E.7 Informe de avance perfil de riesgo de BCR Logística, II trimestre 2025. Atiende SIG-

27. (CONFIDENCIAL)  

Gerencia de la sociedad: 

E.8 Informe seguimiento Plan Estratégico, II trimestre 2025. Atiende SIG-29. 

(CONFIDENCIAL)  

E.9 Informe sobre presentación de estados financieros intermedios, sin auditar, en el 

Comité Corporativo de Auditoría. Atiende acuerdo sesión 10-25, art. XVII. 

(PÚBLICO)  

E.10 Análisis de gestión financiera, con corte a julio 2025. Atiende SIG-32. 

(CONFIDENCIAL)  

E.11 Información financiera, con corte a julio 2025. Atiende SIG-32. (PÚBLICO)  

F. CORRESPONDENCIA 

G. ASUNTOS VARIOS 

 Seguidamente, el señor Carlos Phillips Murillo dice: “Muy buenas tardes, a 

todos. Iniciamos la sesión ordinaria 11-25, de hoy viernes 22 de agosto del 2025, al ser las 

cuatro de la tarde, sesión del Depósito Agrícola de Cartago Sociedad Anónima. Buenas tardes, 

a todos. Primer punto, aprobación del orden del día, ¿alguna observación al orden del día? No 

habiendo observaciones, entonces, queda aprobado el orden que fue circulado de previo”. 

 Después de considerar el asunto, 
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LA JUNTA ACUERDA: 

 Aprobar el orden del día de la sesión ordinaria 11-25, conforme se consigna en 

la parte expositiva de este acuerdo. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO II 

 En el capítulo de agenda denominado Aprobación de Actas, el señor Carlos 

Phillips Murillo somete a la aprobación de la Junta Directiva el acta de la sesión ordinaria 10-

25, celebrada el 23 de julio del 2025, diciendo: “Pasamos al punto b., aprobación de actas. 

Doña Martha, ¿una vez circulada el acta 10-25 se recibió alguna observación?”. 

 Por tanto, la señora Martha Castillo Vega expresa: “Buenas tardes, don Carlos 

y señores. Una vez circulado el documento en referencia, no se recibieron observaciones de 

parte de la administración ni de los miembros de este cuerpo colegiado, por lo que el 

documento que está depositado en SharePoint sería el que está para aprobación, si ustedes lo 

tienen a bien”. 

 Sobre lo anterior, indica el señor Phillips: “Gracias, muy amable. ¿Estaríamos 

de acuerdo, compañeros, en aprobar el acta de la sesión ordinaria 10-25, celebrada el 23 de 

julio del 2025? De acuerdo”. 

 Los señores directores externan estar de acuerdo con lo propuesto.  

 Después de considerar el asunto,  

LA JUNTA ACUERDA: 

 Aprobar el acta de la sesión ordinaria 10-25, celebrada el veintitrés de julio del 

dos mil veinticinco. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO III 

 Se presenta para conocimiento de la Junta Directiva informe de asuntos 

conocidos por el Comité Corporativo de Auditoría, en la reunión 07-25CCA, de temas 

relacionados con la Administración y la Auditoría Interna de la sociedad; lo anterior, de 

conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta 

Directiva General y Administración, artículo 37. 

 Copia de dicha información se remitió, oportunamente, a los miembros del 

Directorio y copia se conserva en el expediente físico y en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al punto C., 

Asuntos del Comité Corporativo de Auditoría, es un tema informativo, es el punto C.1, que es 

el resumen de acuerdos ratificados, correspondientes a la reunión ordinaria 07-25CCA, de este 

Comité. ¿Alguna observación de algún miembro de la Junta Directiva al respecto de la 

información circulada?”. 



BCR Logística 

Depósito Agrícola de Cartago 

Sociedad Anónima 

 

 

-– 4 -– 

 

 

 

 Agrega don Carlos: “No habiendo observaciones, entonces, daríamos por 

conocido el informe de acuerdos ratificados por el Comité Corporativo de Auditoría, en la 

reunión ordinaria 07-25CCA, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 37, del 

Reglamento General de los Comités de apoyo a la Junta Directiva y administración”. 

 Los señores directores externan estar de acuerdo con lo propuesto.  

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

 Dar por conocido el informe de los asuntos tratados por el Comité Corporativo 

de Auditoría, en la reunión 07-25CCA, de temas relacionados con la administración y la 

Auditoría Interna de la sociedad; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento 

General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva General y Administración, artículo 37. 

ARTÍCULO IV 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, el señor Martín 

Vargas Santamaría presenta memorando fechado 18 de agosto del 2025, por medio del cual, 

somete a consideración de la Junta Directiva, una propuesta de aprobación del ajuste salarial 

por costo de vida, correspondiente al primer semestre del 2025, para el Depósito Agrícola de 

Cartago, S.A., a pagar, de modo retroactivo, a partir del 1 de enero del 2025. 

 Copia de la información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del 

directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al punto D., 

Asuntos Resolutivos, de la Gerencia de la sociedad, punto D.1, propuesta de ajuste salarial de 

costo de vida para el primer semestre del 2025. Es un tema público y nos lo presenta don Martín 

Vargas. Adelante, don Martín”. 

 Sobre el particular, el señor Marín Vargas Santamaría externa: “Buenas 

tardes, procedo a presentar los antecedentes (ver imagen n.°1). En este momento presento el 

objetivo y el alcance (ver imagen n.°2). 

 
Imagen n.°1. Antecedentes 

Fuente: Gerencia de la sociedad 
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Imagen n.°2. Objetivos y Alcance 

Fuente: Gerencia de la sociedad 

 Aquí hago el desglose del ajuste salarial de lo que le costaría, en este momento, 

a BCR Logística. En la planilla actual son ¢57.770.587,62, el ajuste de 0.62 % es de 

¢358.177,64, lo que dejaría la planilla con ajuste en ¢58,128,765.26. Contemplando el 

retroactivo de enero sería un total de ¢1.198.859,97. El costo anual con cargas sociales sería el 

total de ¢693.247.051,46. Este 0.62 % de ajuste representa ¢4.298.131,72 y el ajuste con 

planilla, en este momento, serían ¢697.545.183,17 (ver imagen n.°3). 

 No obstante, debo manifestar que para que esto sea se contemple, tienen que 

cumplirse tres criterios, uno son las utilidades del periodo anterior deben compensar el aumento 

que se está solicitando. El punto número dos es que el total de ingresos brutos con respecto al 

periodo interanual haya crecido, al menos, 5 %, y que la eficiencia operativa cumpla la meta 

establecida para el semestre en valoración. Presento los considerandos (ver imagen n.°4)”. 

 
Imagen n.°3. Costo del ajuste salarial 

Fuente: Gerencia de la sociedad 

 
Imagen n.°4. Considerando 

Fuente: Gerencia de la sociedad 

 Interviene el señor Carlos Phillips para señalar: “Compañeros, ¿alguna 

consulta antes de pasar a los considerandos? Don Mynor”. 

 Por su parte, el señor Mynor Hernández Hernández consulta: “Sí, tal vez ahí, 

don Martín, recordarme, porque no sé si la sociedad estaba… en un momento conversamos que 
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la sociedad tenía que pasarse a salario de mercado, si el tema del ajuste por costo de vida, según 

el esquema salarial sigue siendo el anterior, el que se traía desde Bancrédito, porque hemos 

conversado en algún momento – bueno, creo que fue con la administración anterior – de que 

los salarios de la sociedad tenían que ser a salarios de mercado. ¿Cómo está ese asunto? Para 

que me recordés”. 

 A las dieciséis horas con diez minutos se incorporan a la sesión, vía 

telepresencia, las señoras Stephany Calderón Chaves y Karol Montero Ulate. Asimismo, a las 

dieciséis horas con veinte minutos se incorpora a la sesión, bajo la misma modalidad, la señora 

Rossy Durán Monge. 

 De seguido, el señor Carlos Phillips sugiere: “Compañeros, dado que esto es 

un tema que es vinculante con la administración y la administración es la que lo está trayendo 

acá, yo solicitaría, si ustedes están de acuerdo, que retiremos el tema de agenda y que nos lo 

traigan para la próxima sesión y que venga (la Gerencia Corporativa de) Capital Humano a 

presentar el tema y así poder dilucidar todas las interrogantes que los miembros de este 

directorio tengamos en sobre el tema. ¿Estarían de acuerdo?”. 

 Sobre ello, la señora Evelyn Aguilar Corrales: “Sí, de acuerdo, para lograr más 

objetividad en la propuesta”. 

 De igual forma, coincide indica don Mynor Hernández: “De acuerdo, sí”. 

 Finaliza diciendo el señor Phillips: “De acuerdo. Listo, gracias”. 

 De inmediato, se finaliza la telepresencia de la señora Stephany Calderón. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

1.- Dar por recibida propuesta de ajuste salarial por costo de vida, correspondiente 

al primer semestre del 2025, para el Depósito Agrícola de Cartago, S.A., conforme al 

documento conocido en esta oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se 

conserva en el expediente digital de esta sesión.  

2.- Encargar a la Gerencia de la sociedad coordinar lo que corresponda con la 

Gerencia Corporativa de Capital Humano BCR para que, en una próxima sesión presente, 

nuevamente, a consideración de esta Junta Directiva propuesta de ajuste salarial por costo de 

vida, correspondiente al primer semestre del 2025, para el Depósito Agrícola de Cartago, S.A., 

para lo cual se debe tomar en consideración los comentarios de los señores directores, que 

constan en la parte expositiva de este acuerdo. 

ARTÍCULO V 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, el señor Gilberth 

Pérez Cordero presenta a consideración del directorio, el documento fechado 18 de agosto del 

2025, que contiene una solicitud de descargo de informes del Sistema de Información Gerencial 

pendientes de presentación, a saber: SIG-16, SIG-17 y SIG-26. Copia de la información fue 

suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia se conserva en el 

expediente digital de esta sesión. 
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 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al siguiente 

punto de Auditoría, el punto D.2, solicitud de descargo de informes del Sistema de Información 

Gerencial (SIG) pendientes de presentación. Atiende el SIG 16, SIG 17, SIG-23 [sic]. Son 

temas públicos y nos lo presenta don Gilberth Pérez. Adelante, don Gilberth”. 

 El señor Gilberth Pérez Cordero dice: “Buenas tardes, señores miembros de 

la Junta Directiva, en esta ocasión voy a presentarles el tema de los informes SIG pendientes. 

Este es un tema resolutivo, no es confidencial y requiere un acuerdo en firme. El objetivo es la 

solicitud de exoneración de entrega de los reportes SIG-16, SIG-17 y SIG-26, del Sistema de 

Información Gerencial, con el conocimiento del contexto inicial que se presentó en el primer 

semestre del año con la Auditoría Interna (ver imagen n.°1). Como referencia, en esta 

diapositiva están los antecedentes (ver imagen n.°2). 

 
Imagen n.°1. Objetivo y alcance 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 
Imagen n.°2. Antecedentes 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Principalmente, la situación actual de estos reportes es que se ha superado la 

fecha vencimiento establecida en el Sistema de Información Gerencial. La ausencia previa, 

como dije anteriormente, de las labores de Auditoría Interna en el primer semestre del año. La 

incorporación reciente de este servidor a la Auditoría y la importancia de la integración de la 

información del Sistema de Información Gerencial y en el modelo de efectividad para estos 

reportes (ver imagen n.°3). 
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Imagen n.°3. Situación actual de los reportes 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Principalmente, estos reportes, en el caso del SIG-16, es el informe de 

autoevaluación de la calidad, que se debería presentar en el mes de julio. El informe de cierre 

del plan de labores 2024, que es el SIG-17, que se tuvo que haber presentado en el mes de abril. 

El informe integral sobre el avance trimestral del plan operativo y plan de labores, en el SIG-

26, que se tenía planeado para la presentación en junio y agosto (ver imagen n.°4). La solicitud 

formal es la aprobación de la no presentación o la exoneración de la no presentación de estos 

SIG, porque su permanencia puede comprometer la objetividad y la evaluación institucional, 

más que todo en el modelo de objetividad y evaluación (ver imagen n.°5). 

 
Imagen n.°4. Situación actual de los reportes. Detalle de reportes SIG 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 
Imagen n.°5. Solicitud Formal 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 En esta diapositiva están los considerandos (ver imagen n.°6) y antes de 

continuar con la lectura del acuerdo, quisiera ver si hay alguna consulta o comentario”. 
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Imagen n.°6. Considerandos 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Expresa don Carlos Phillips: “¿Compañeros? Don Juan Carlos”. 

 El señor Juan Carlos Solís Chinchilla expresa: “Sí, yo tengo una duda, pero es 

una duda, obviamente yo también soy nuevo. Vamos a ver, esos informes son importantes, ya 

están vencidos, ya está vencido su tiempo de presentación. ¿Es más importante el vencimiento 

que el informe per se? Es decir, ¿yo no debería de presentarlo? Porque, es importante, 

entendemos o yo entendería que no había auditor interno, pero eso no le resta importancia al 

informe, porque, al final, en algún momento este semestre no va a tener esos informes. ¿Se 

puede hacer eso así? ¿No hay una repercusión hacia adelante? Sí, más bien es una pregunta”.  

 Responde don Gilberth Pérez: “Sí, en realidad, estos informes alimentan el 

sistema de evaluación gerencial y hay una calificación que da el modelo de efectividad a la 

labor de la Auditoría Interna, más que todo. La no presentación o dejarlos dentro de ese 

incumplimiento, más bien va a caer la evaluación que se va a hacer de estos informes, más que 

todo, no estamos o, bueno, no se está evaluando si son… porque son importantes, todos los 

informes son importantes y no es que es la calificación que se va a obtener por la no 

presentación de estos informes”. 

 Aclara don Juan Carlos Solís: “Ahí vuelvo yo a la pregunta, ¿es más importante 

entonces ir sobre esa calificación y que los informes no existan? Más que todo es para saber, o 

sea, ¿eso podría pasar y no hay una implicación hacia adelante? Yo entendí, desde el principio, 

eso que estás diciendo. Yo, más bien, estoy pensando que si en un futuro, al no existir esos 

informes, vaya a haber alguna situación, porque se va a perder una trazabilidad, durante un 

semestre no existieron esos informes. No sé si me explico, don Gilberth”. 

 Sobre ello, don Gilberth Pérez detalla: “Sí, claro que es bastante importante, 

pero en este caso, bueno, más adelante lo vamos a ver con otros informes, más que todo con el 

estado de los informes del 2024. A nivel de recursos con los que estoy contando en este 

momento, como retomar estos informes y hacer la presentación, creo que los recursos con los 

que cuenta esta Auditoría ya quedarían bastante limitados para poder presentarlos, en el caso 

personal mío, como auditor interno. 

 Entonces, ponerle atención ahorita a informes que tal vez se dejaron de presentar 

en el 2024 y que se tenían, bueno, se tuvieron que haber realizado en el 2024 y presentarlos en 
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este periodo, en el primer semestre, creo que ya no sería bastante efectivo para esta Auditoría 

poder realizarlos”. 

 De igual forma, don Juan Carlos Solís dice: “OK. Sí, yo entiendo, es un tema 

de recursos y es un tema de tiempo, pero la pregunta mía, más bien, es para el resto de la mesa. 

Si no hay ninguna implicación hacia adelante, yo no le vería así ningún problema, más bien esa 

es mi duda. No sé si me explico”. 

 Indica don Carlos Phillips: “Doña Karol…”. 

 Por su parte, la señora Karol Montero Ulate señala: “Sí, yo, exactamente, mi 

duda es si estos informes ya están normados en otras normativas y si no los hacemos, entonces, 

si esto genera un incumplimiento normativo”. 

 Coincide don Juan Carlos: “Esa es mi duda”. 

 Sigue señalando la señora Montero: “Es eso, si la no presentación, 

independientemente de que ya pasó el tiempo, esto genera un incumplimiento normativo, ya 

sea interno o externo, que yo creo que eso sí es muy importante y sería un punto que tendría 

que tomarse en cuenta para saber si se puede aprobar o no”. 

 En relación con lo anterior, expresa don Juan Carlos: “Muchas gracias por la 

traducción, doña Karol”. 

 A su vez, dice don Carlos Phillips: “Don Manfred, ¿qué nos pueda indicar usted 

de esto?”. 

 El señor Manfred Sáenz Montero dice: “Yo entiendo que el auditor actual nos 

diga, ‘mire, yo no puedo atender, esto se venció’, esa parte. Lo que tal vez no me queda claro 

a mí es, por el contenido de esos SIG, no los tengo de memoria, no voy a inventar, cuáles son 

las tareas asociadas a esos SIG, porque otra alternativa es, bueno, que se presenten a destiempo, 

se conozcan a destiempo y a la hora de evaluar la gestión aquí de don Gilberth, evidentemente, 

estos temas ya venían vencidos y no se les van a endosar a su gestión, porque de eso se trata, 

pero lo que no me queda claro a mí, por eso, insisto, es el contenido de esos SIG.  

 Ahora, más bien, escuchando a don Gilberth, no sé si por las labores asignadas 

esto no se va a poder atender en ningún momento. Eso me quedó a mí, más bien, la duda de 

esta última intervención de don Gilberth. Creo que aquí, para efectos de esta solicitud, salvo 

que el contenido sea subsanable con otros informes u otras revisiones, yo recomendaría 

recibirlos a destiempo y se hace la consigna de que no es un vencimiento de plazo atribuible a 

don Gilberth, en absoluto, eso se lo encontró así, pero de que hay que llevar la tarea a cabo, hay 

que llevar la tarea a cabo. Claro, con un asterisco (*), nota al pie, si la capacidad instalada a la 

Auditoría no da para esto, entonces, eso es otra historia, que habría que valorar entonces, si es 

eso lo que lo está impidiendo”. 

 A su vez, don Carlos Phillips hace ver: “Don Manfred, aquí tenemos a doña 

María Eugenia con la mano levantada. Yo creería que es la que nos va a ayudar a dilucidar este 

tema”.  
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 De previo, toma la palabra don Gilberth Pérez y dice: “Si ustedes me permiten 

un momentito, regresarme a la diapositiva anterior (se refiere a la imagen n.°4), nada más para 

conocer, más o menos, cuáles son los tres SIG que están ahí, si me permiten”. 

 En ese punto, indica don Carlos: “Si quiere, don Gilberth, escuchemos a doña 

María Eugenia, para ver si regresamos”.  

 Por lo tanto, la señora María Eugenia Zeledón Porras dice: “Sí, muchas 

gracias, don Carlos y muy buenas tardes, a los señores directores. Casualmente, iba a sugerir, 

don Gilberth, devolvernos a esa filmina, porque yo creo que es importante hacer ese repaso. 

Me parece que el SIG-16 (Informe de la autoevaluación de calidad 2024), si no me equivoco, 

es que son distintos de Banco, el SIG-16 es un SIG que no pudo haberse ejecutado, en vista de 

que la subsidiaria no tuvo un auditor formal asignado durante ese primer periodo.  

 Es imposible haberlo podido llevar a cabo y aun cuando la Auditoría Banco tuvo 

un recargo y recuerden que en algún momento se les informó de cuáles iban a ser las funciones 

y era una función transitoria y temporal, y por así decirlo, especialísima, que se enfocó en los 

temas de mayor urgencia que pudo requerir la subsidiaria, no en labor ordinaria, donde hubiese 

requerido, por ejemplo, ese informe de autoevaluación.  

 Inclusive la misma normativa de Contraloría (General de la República) regula 

cuándo se presenta y cuándo se puede eximir. Aquí tenemos, inclusive, una Auditoría 

transitoria, que es propiamente la situación de don Gilberth. Entonces, creo que ahí se perdió 

una oportunidad de haberlo ejecutado, dadas las circunstancias que don Gilberth ha expuesto y 

que yo considero que también están presentes.  

 En el caso del informe del cierre anual (del plan de labores, correspondiente al 

SIG-19), esa es una tarea que no se ha podido realizar y ahora en la próxima presentación, don 

Gilberth se va a referir, en alguna medida, a esa situación y a lo que estaría pendiente para 

poder hacerse. O sea, que este podría ser un SIG, que si bien, como lo dice don Manfred, no se 

presentó en abril, podríamos eventualmente atenderlo en la forma en que don Gilberth va a 

sugerir cómo lo va a abordar y ahora se los comentaríamos en el siguiente (tema de agenda). 

 En el caso del informe integral sobre el avance (del plan de labores, 2025, SIG-

26), recordemos que aquí sería un avance de la ejecutoria de un plan de trabajo que nunca se 

ejecutó. Entonces, no podemos venir a referirnos a un avance en junio y agosto de plan de 

labores, plan operativo, como lo hemos hecho el resto de las auditorías, cuando ese trabajo no 

se ejecutó y casualmente, don Gilberth, en el siguiente informe se va a referir a cómo va él a 

realizar el abordaje del plan de trabajo 2025, que no se ha ejecutado. 

 Porque, les reitero, y yo sé que es difícil para don Juan Carlos, porque él se 

incorporó posterior, pero la Auditoría (General Corporativa) Banco, cuando asumió el recargo, 

que fue un periodo muy corto, prácticamente del 3 de abril al 3 de junio, no ejecutó un plan 

entero, sino que llevó a cabo ciertas tareas indispensables y también, nosotros nos vamos a 

referir ahora a cuál fue el alcance. 

 Entonces, ciertamente todos son importantes, son relevantes para efectos de 

observar la ejecutoria de las labores de la Auditoría y son fundamentales para que los señores 

directores tengan claro cuáles han sido las funciones que se han ejecutado, pero aquí no hubo 
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esas funciones, no se presentaron. Entonces, más bien, tenemos que enmendarlo a partir de lo 

que vamos a hacer a partir de ahora y creo que esos informes vamos a tener que traerlos en su 

momento, de la forma más razonable que podamos llevarlos a cabo, dada la situación particular 

que tuvo la subsidiaria. 

 El informe de la autoevaluación de calidad es un informe que se hace todos los 

años y un elemento que se podría considerar para ustedes, y lo pueden así dejar en actas, es que 

el informe posterior, del próximo 2025, pueda tener algún alcance un poquito más amplio, 

considerando algunas funciones que pudieran haber quedado ahí del 2024, que quizás no fueron 

atendidas. Esa puede ser una tarea especial, que se pueda manejar dentro de ese abordaje. Tal 

vez, lo que yo quería agregar, don Carlos y disculpe, don Gilberth, pero me pareció importante 

ampliar lo que venías indicando”. 

 En ese punto, el señor Phillips Murillo acota: “No, totalmente. Muchas gracias. 

Creo que con esto también, no implica que vamos a tener un tema de falta por no presentar esta 

cuestión y creo que su recomendación es sumamente válida, que cuando se haga la revisión del 

año 2025, se amplíe un poquito sobre lo realizado en el 2024. Adelante, don Gilberth, entonces, 

sigamos”. 

 Así las cosas, el señor Gilberth Pérez detalla: “OK, entonces, bueno, como les 

estaba comentando, ahí están los considerandos (se refiere a la imagen n.°6) y con eso pasamos 

a la propuesta del acuerdo, que sería aprobar la exoneración de entrega de los reportes SIG-16, 

SIG-17 y SIG-26, del Sistema de Información Gerencial 2025, en virtud de que dichos informes 

se encuentran vencidos y no fueron gestionados durante el primer semestre del año, periodo en 

el que no se contó con el auditor interno, para lo cual se requiere el acuerdo en firme”. 

 A su vez, don Carlos comenta: “Perdón, antes de pasar a aprobar el acuerdo, 

doña Karol”. 

 Por tanto, la señora Montero dice: “Sí, yo nada más recomendaría reforzar los 

considerandos con todo lo que indicó doña María Eugenia, porque me parece muy importante”. 

 Señala don Carlos: “Perfecto, creo que es muy valioso definitivamente”.  

 Asimismo, don Gilberth Pérez dice: “OK. Sí, tomamos nota al respecto”. 

 De igual forma, dice el señor Phillips: “En el acuerdo agregaríamos también, 

que en la revisión de este año 2025 se amplíe un poco a lo actuado en el 2024, para tener una 

amplitud un poco más amplia en lo que el informe se va a referir. ¿Estaríamos de acuerdo? De 

acuerdo”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto.  

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, el señor Melvin Elías Cortés Mora renunció al cargo de auditor interno del 

Depósito Agrícola de Cartago, S.A., en noviembre del 2024, y dicha renuncia fue conocida por 

la Junta Directiva, en la sesión 12-24, artículo IV, del 19 de diciembre del 2024. 
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Segundo. Que, durante el primer semestre del año 2025 no se ejecutaron labores propias de 

Auditoría Interna, debido a la vacante del puesto. 

Tercero. Que, las funciones de auditoría fueron asumidas temporalmente por la Auditoría 

General Corporativa BCR, bajo autorización de la Contraloría General de la República, según 

oficio 07696 (DFOE-CAP-0802). 

Cuarto. Que, el nombramiento interino del señor Gilberth Arturo Pérez Cordero fue aprobado 

por la Junta Directiva, en sesión 07-25, artículo II, del 30 de mayo del 2025, y ratificado por la 

Contraloría General de la República, mediante oficio 11380 (DFOE-CAP-1077), fechado 24 

de junio del 2025, el cual fue conocido en sesión 09-25, artículo II, del 27 de junio del 2025, 

con efecto a partir del 1 de julio de 2025. 

Quinto. Que, los informes correspondientes al Sistema de Información Gerencial (SIG) del 

periodo 2025, a saber: SIG-16, SIG-17 y SIG-26, no han sido gestionados ni presentados. 

Sexto. Que, dichos informes ya han superado su fecha de vencimiento establecida en el Sistema 

de Información Gerencial. 

Sétimo. Que, mantener estos informes como pendientes podría afectar el resultado del Modelo 

de Efectividad. 

Octavo. Que, es necesario preservar la objetividad, equidad y transparencia en la evaluación 

del desempeño institucional. 

Noveno. Que, en virtud del contexto expuesto, se considera procedente la exoneración de 

presentar los informes SIG-16, SIG-17 y SIG-26, ya que no constituyen insumos esenciales 

para la labor técnica de la Auditoría Interna en el contexto actual. Su contenido ha sido 

abordado de forma consolidada en los informes AUD-DACSA-006-2025 y AUD-DACSA-

007-2025, en los cuales se presentaron los resultados correspondientes de manera técnica, 

estructurada, cumpliendo con los objetivos de control y evaluación. 

Se dispone:  

1.- Aprobar el descargo de los informes del Sistema de Información Gerencial, 

asignados a la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de Cartago, S.A. (Dacsa), pendientes de 

presentación, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que forma parte de este 

acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesión, según se detalla a 

continuación: 

• SIG-16, Informe de la Autoevaluación de Calidad de la Auditoría Interna Dacsa. 

• SIG-17, Informe del cierre anual del plan de labores 2024 de la Auditoría Interna Dacsa. 

• SIG-26, Informe integral que comprende: el avance trimestral del Plan Operativo, Plan 

de labores, Estado de las observaciones de auditoría en proceso de atención por parte 

de la Administración para la Dacsa.  

2.- Encargar a la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de Cartago, S.A. 

incorporar dentro la planeación estratégica, del periodo 2026, en los casos que así se requiera 

y sea posible, un alcance más amplio, que considere los datos e información correspondiente a 
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los periodos 2024 y 2025, para los informes del Sistema de Información General, que no fueron 

presentados durante el primer semestre del 2025, según lo dispuesto en el punto 1, anterior, 

para lo cual deberá tomar en consideración los comentarios de los señores directores, que 

constan en la parte expositiva de este acuerdo, según se detalla:  

• Informe de la Autoevaluación de Calidad de la Auditoría Interna Dacsa. 

• Informe del cierre anual del plan de labores de la Auditoría Interna Dacsa. 

• Informe integral que comprende: el avance trimestral del Plan Operativo, Plan de 

labores, Estado de las observaciones de auditoría en proceso de atención por parte de la 

Administración para la Dacsa.  

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO VI 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el señor Gilberth 

Pérez Cordero presenta oficio AUD-DACSA-001-2025, fechado 7 de julio del 2025, que 

contiene la Declaración Jurada de Independencia y Objetividad, en su calidad de auditor 

interno del Depósito Agrícola de Cartago S.A. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en 

las normas 101 y 102, de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público (R-DC-

064-2014), sobre independencia y objetividad, emitidas por la Contraloría General de la 

República. Lo anterior, en cumplimiento al Sistema de Información Gerencial, SIG-19. 

 Dicha información fue conocida por el Comité Corporativo de Auditoría, en la 

reunión 10-25CCA, artículo VIII, celebrada el 21 de agosto del 2025. 

 A continuación, se transcribe, textualmente, la Declaración Jurada de 

Independencia y Objetividad: 

Estimados señores: 

Para efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en las normas 101 y 102 de las Normas Generales 

de Auditoría para el Sector Público; así como, lo indicado en el artículo 3 y 4 del Reglamento de 

Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna, yo, Gilberth Pérez Cordero, con cédula de 

identidad número 1-1021-0752, en mi condición de Auditor Interno del Depósito Agrícola de 

Cartago S.A., declaro bajo juramento que:  

1. No tengo parientes en primer y segundo grado, tanto de consanguinidad como de afinidad en 

el Conglomerado BCR, que me involucre en un conflicto de interés para desempeñar las 

funciones que me han sido asignadas.  

2. Soy miembro activo del Colegio de Contadores Públicos de Costa Rica correspondiente a mi 

profesión, y me encuentro al día con el pago de la colegiatura.  

3. Me comprometo a comunicar de inmediato a quien corresponda cualquier situación que, antes 

o durante la ejecución de mis labores, pueda afectar mi independencia o generar un conflicto 

de intereses.  

4. Me comprometo a mantener la confidencialidad de toda la información a la que tenga acceso 

en el ejercicio de mis funciones, a reportar cualquier tipo de situación interna o externa que 

identifique durante el desarrollo de mi trabajo y que pueda afectar mi independencia y 

objetividad.  
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5. Declaro tener conocimiento pleno de la normativa interna y externa aplicable, por ende, 

comprendo las posibles sanciones a las cuales estoy sujeto en caso de incumplimiento de estas.  

6. Conozco, observo y respeto lo establecido en el artículo 34 de la Ley General de Control 

Interno N.º 8292. Asimismo, que mi actuación profesional se ajusta a las Directrices Generales 

sobre Principios y Enunciados Éticos emitidas por la Contraloría General de la República (D-

2-2004-CO, Gaceta 228 del 22/11/2004), y que cumplo con la Norma 1.1.3 sobre Independencia 

Funcional y de Criterio de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector 

Público. 

 Copia de la información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del 

directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al punto E.1, 

que es asuntos de Auditoría Interna, Asuntos Informativos, Auditoría Interna, E.1, declaración 

anual de independencia y objetividad del auditor interno. Atiende el SIG-19, es un tema 

público, nuevamente nos lo representa don Gilberth”. 

 Al respecto, el señor Gilberth Pérez Cordero detalla: “Este tema es con 

respecto al cumplimiento de la presentación de la Declaración (jurada) de independencia y 

objetividad, la cual, bueno, dentro de los considerandos nada más para rectificar el tema de que 

se realizó en este plazo, bueno, por el tema que ya hemos venido conversando, que este servidor 

se incorporó en la Auditoría, a partir del primero de julio (2025). No sé si con este tema hay 

alguna pregunta o consulta, sino para leer el acuerdo”. 

 Expresa don Carlos: “¿Consultas compañeros? Adelante, don Gilberth”. 

 Por tanto, el señor Pérez señala: “Sí, el acuerdo dice que para dar por conocido 

el oficio AUD-DACSA-001-2025, referente a la Declaración Jurada de independencia y 

objetividad, 2025, del señor Gilberth Pérez Cordero, auditor interno interino del Depósito 

Agrícola de Cartago, conforme al cumplimiento con el SIG-19”.  

 Finaliza diciendo el señor Phillips: “Y acuerdo en firme. ¿Estaríamos de 

acuerdo, compañeros? De acuerdo”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto.  

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público (R-DC-64-2014), 

emitidas por la Contraloría General de la República, en los numerales 101 y 102, establecen 

que el auditor interno debe mantener un criterio independiente en el desarrollo de su trabajo y 

actuar de manera objetiva, profesional e imparcial, así como establecer políticas y 

procedimientos que permitan prevenir y detectar situaciones internas o externas que 

comprometan la independencia y la objetividad. 

Segundo. Que, el Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna del 

Depósito Agrícola de Cartago S.A., en sus artículos 3 y 4, establecen los elementos y 
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consideraciones que permiten prevenir, detectar y declarar oportunamente situaciones que 

pueden comprometer la independencia y objetividad del personal de la Auditoría Interna. 

Tercero. Que, en esta oportunidad se presenta, para consideración de este Comité Corporativo 

de Auditoría, la Declaración Jurada de Independencia y Objetividad, efectiva para el año 2025. 

Cuarto. Que, el deber de cumplimiento en la presentación del informe no se realizó en los 

plazos originalmente establecidos, debido a que el señor Gilberth Pérez Cordero asumió 

funciones como auditor interno del Depósito Agrícola de Cartago S.A., a partir del 1 de julio 

de 2025, lo cual condicionó la presentación de la declaración. 

Quinto. Que, el Comité Corporativo de Auditoría, en la reunión 10-25CCA, artículo VIII, 

celebrada el 21 de agosto del 2025, conoció la Declaración Jurada de Independencia y 

Objetividad 2025, del señor Gilberth Pérez Cordero, auditor interno a.i. del Depósito Agrícola 

de Cartago S.A. 

Se dispone:  

 Dar por conocido el oficio AUD-DACSA-001-2025, referente a la Declaración 

Jurada de Independencia y Objetividad 2025, del señor Gilberth Pérez Cordero, auditor interno 

a.i. del Depósito Agrícola de Cartago S.A., conforme al documento presentado en esta 

oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente 

digital de esta sesión. Lo anterior, en cumplimiento al Sistema de Información Gerencial, SIG-

19. 

ARTÍCULO VII 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el señor Gilberth 

Pérez Cordero presenta a conocimiento del directorio, el oficio AUD-DACSA-006-2025, 

fechado 13 de agosto del 2025, que contiene el informe de levantamiento de información 

entregada por exauditor interno del Depósito Agrícola de Cartago, S.A. Copia de la 

información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia se 

conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al punto E.2, 

informe de levantamiento de información entregada por exauditor interno. Es un tema público, 

lo presenta don Gilberth Pérez”. 

 Así las cosas, el señor Gilberth Pérez Cordero señala: “Este es el informe de 

levantamiento y la información entregada por el exauditor interno. Este es un tema informativo, 

no es confidencial y no requiere un acuerdo (firme). El objetivo es informar a la Junta Directiva 

sobre la recepción formal y el proceso de revisión de la documentación digital entregada por el 

exauditor interno. Dentro de los objetivos específicos es registrar formalmente la recepción que 

se hizo de esta documentación, validar la coincidencia entre lo que él indicó y lo que 

encontramos en las carpetas. Y, revisar y verificar el contenido de la naturaleza de las carpetas 

que compartió inicialmente (ver imagen n.°1).  
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Imagen n.°1. Objetivo del informe. Objetivos específicos del informe 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Por acá, está la diapositiva de los antecedentes (ver imagen n.°2) y la descripción 

de la información recibida, bueno, con las gestiones que hizo la Auditoría General Corporativa, 

acerca de la información que el señor auditor tenía en su poder y las gestiones también 

realizadas por este servidor con el señor exauditor (ver imagen n.°3).  

 El 18 de julio, el señor auditor envió un correo donde compartía cinco carpetas, 

de manera en la nube, a través del servicio de OneDrive, en el cual incluía un oficio. En estas 

carpetas incluía, en la carpeta uno, estudios de Auditoría; en la carpeta dos, el plan estratégico 

y plan de trabajo; en la carpeta tres, informes emitidos; carpeta cuatro, oficios emitidos; y en la 

carpeta número cinco, manuales de procedimientos. 

 
Imagen n.°2. Antecedentes 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 
Imagen n.°3. Descripción de la información recibida 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 
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 De la revisión efectuada, dentro de los resultados de la revisión, en la carpeta 

uno, bueno, hice una observación de los documentos contenidos en la carpeta y que se referían 

a estudios de Auditoría, en el cual encontré una dificultad técnica para encontrar una 

trazabilidad de la información o la metodología utilizada para esos papeles de trabajo en la 

mayoría de los documentos, a nivel de evidencia técnica y conclusiones. También, la presencia 

de archivos incompletos o de años anteriores y una delimitada utilidad para poder continuar 

con los estudios que actualmente estaban en esa carpeta (ver imagen n.°4). 

 
Imagen n.°4. Resultados de la revisión: Carpeta_1: Estudios de auditoría 2024 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 En la carpeta número dos se encontraba el plan estratégico y plan de trabajo del 

2025. Esta información, inicialmente, ya yo la había validado con la Secretaría de actas [sic] y 

a mi llegada, yo solicité la información debido a que no tenía ningún respaldo de información. 

Entonces, ya yo había validado esta información y prácticamente era lo que se encontraba en 

esa carpeta número dos. No se identificaron otros archivos que no fueran los que ya se habían 

validado inicialmente, a nivel institucional (ver imagen n.°5).  

 
Imagen n.°5. Resultados de la revisión: Carpeta_2: Plan Estratégico y Plan de Trabajo 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 En las carpetas tres, cuatro y cinco, a manera de resumen, se encontraban oficios 

finales, informes finales y manuales y plantillas de auditorías, algunos sin concluir (ver imagen 

n.°6).  
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Imagen n.°6. Resultados de la revisión: Carpetas 3, 4 y 5 documentación informativa 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 A nivel de resumen general, como les indiqué, en la carpeta uno se encontraban 

estudios de Auditoría que presentan dificultades técnicas. Bueno, en este caso, yo tuve alguna 

dificultad técnica para encontrar las conclusiones y algunas situaciones. En la carpeta dos se 

validó los documentos que existían ahí, que era el plan anual de trabajo y el plan estratégico. 

En las carpetas tres, cuatro y cinco lo que contenía era información de informes emitidos, 

manuales y oficios que tenía la Auditoría en su momento (ver imagen n.°7). 

 
Imagen n.°7. Conclusiones Generales 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Por acá están los acuerdos [sic] (considerandos, ver imagen n.°8), si quisiera 

nada más tocar el tema de que esta información no se no se había validado inicialmente con la 

Junta Directiva y por tal motivo, procedía hacer el levantamiento correspondiente. Antes de 

pasar al tema de los acuerdos, entonces, quisiera ver si había alguna consulta o alguna duda”. 
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Imagen n.°8. Considerandos 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 De seguido, don Carlos Phillips dice: “Compañeros, ¿consultas, comentarios? 

Adelante, don Gilberth”. 

 Por lo tanto, el señor Pérez detalla: “Sí, entonces, la propuesta de acuerdo es 

dar por conocido el informe (AUD-DACSA-) 006-2025, de esta Auditoría, sobre el informe de 

levantamiento de información entregada por el auditor anterior, con fecha 8 agosto del 2025, y 

el acuerdo dos, reconocer formalmente la recepción de la documentación digital remitida por 

el auditor anterior, mediante el correo del 18 de julio del 2025, incluyendo el oficio (MCM-

OF-) 002-2025, y cinco carpetas digitales compartidas y dejar constancia institucional de su 

incorporación al expediente de Auditoría Interna, como parte del proceso de levantamiento de 

información, documentado en el informe 006-2025”. 

 Para finalizar, expresa don Carlos: “¿Estaríamos de acuerdo, compañeros? De 

acuerdo”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, el informe AUD-DACSA-006-2025 es de carácter conclusivo y tiene como 

propósito validar, estructuralmente, la documentación recibida, evaluar su utilidad técnica y 

dejar constancia formal de su existencia y contenido, conforme a las competencias de la 

Auditoría Interna. 

Segundo. Que, mediante el informe AUD-0137-2025, de la Auditoría General Corporativa, 

emitido el 31 de julio de 2025, se instruyó formalmente a esta Auditoría Interna a realizar un 

proceso de levantamiento de información, comprensión del contenido y documentación de las 

consideraciones y salvedades correspondientes, conforme se indica en el Anexo 2, punto 2.3. 
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Tercero. Que, el 18 de julio de 2025, el exauditor interno remitió un correo electrónico con 

acceso a cinco (5) carpetas digitales mediante OneDrive, junto con el oficio MCM-OF-002-

2025, en el que se describe el contenido compartido. 

Cuarto. Que, la validación estructural de la documentación recibida y su comunicación formal 

a la Junta Directiva no se había realizado previamente, por lo que se atiende mediante el 

presente informe, como parte del proceso de regularización documental. 

Se dispone:  

1.- Dar por conocido el oficio AUD-DACSA-006-2025, que contiene el informe de 

levantamiento de información entregada, por el señor Melvin Elías Cortés Mora, exauditor 

interno del Depósito Agrícola de Cartago, S.A., mediante correo electrónico de fecha 18 de 

julio del 2025, que incluye: oficio MCM-OF-002-2025, así como cinco carpetas digitales, 

conforme al documento conocido en esta oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia 

del cual se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

2.- Tomar nota de la gestión efectuada por la Auditoría Interna sobre la recepción 

de la documentación digital detallada, en el punto 1) anterior, relacionada con la auditoría 

interna del Depósito Agrícola de Cartago, S.A, y de la incorporación de dicha documentación 

en el expediente de Auditoría Interna del Depósito Agrícola de Cartago, S.A. 

ARTÍCULO VIII 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el señor Gilberth 

Pérez Cordero presenta a conocimiento del directorio, el oficio AUD-DACSA-007-2025, 

fechado 8 de agosto del 2025, que contiene el Informe del estado actual de los estudios del Plan 

Anual de Labores de la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de Cartago, S.A., del periodo 

2024. Copia de la información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio 

y copia se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al punto E.3, 

informe de estado actual de los estudios de plan anual de labores, periodo 2024. Es un tema 

público, nos lo presenta don Gilberth Pérez, nuevamente”. 

 Por lo tanto, el señor Gilberth Pérez Cordero señala: “Este tema es el estado 

actual de los estudios del plan de trabajo 2024. Es un tema informativo, no es confidencial y 

no requiere un acuerdo (en firme). El objetivo de este informe es informar a la Junta Directiva 

sobre el estado de los estudios contemplados en el plan de trabajo del 2024, considerando los 

hallazgos del informe que doña María Eugenia (Zeledón Porras), a través de la Auditoría 

General Corporativa, va a presentar en esta sesión de Junta Directiva (ver imagen n.°1).  

 Los objetivos específicos son la verificación del estado actual en la herramienta 

GPA, que es la herramienta para documentar las auditorías. Determinar el estado técnico de 

cada uno de los estudios que se aprobaron en el Plan 2024. Identificar los estudios obligatorios 

y analizar la trazabilidad y calidad de la documentación disponible para cada uno de estos 

estudios. Emitir las conclusiones y las recomendaciones correspondientes. En esta diapositiva 

se encuentran, como referencia, los antecedentes (ver imagen n.°2). 
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Imagen n.°1. Objetivo del informe 

Fuente: Auditoría Interna 

 
Imagen n.°2. Antecedentes 

Fuente: Auditoría Interna 

 A nivel de resultados, dentro del plan de trabajo del 2024 se habían aprobado 

ocho estudios, de los cuales cuatro están abiertos en el sistema GPA. El sistema GPA, como 

les indiqué anteriormente, es el sistema que se utiliza para documentar las auditorías. De esos 

ocho estudios, esos estaban abiertos, son cuatro, dos se encuentran en estado completados o 

finalizados y dos nunca se iniciaron en el sistema (ver imagen n.°3).  

 
Imagen n.°3. Resultados del informe 

Fuente: Auditoría Interna 
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 En la siguiente diapositiva les presento los informes que estaban completados, 

que fueron abiertos y los que no se iniciaron (ver imagen n.°4). Los que no se iniciaron, que 

fueron la gestión de control interno y riesgos y la gestión operativa y nuevos proyectos. 

Inicialmente, dentro del sistema se habían contemplado como estudios, que no corresponden a 

estudios labores de Auditoría, como servicios preventivos, reuniones, capacitaciones y 

administración del departamento de Auditoría, como informes, los cuales dentro del sistema 

crean algún tipo de bulla, que podría tener alguna confusión en el sistema (ver imagen n.°5)”. 

 
Imagen n.°4. Resultados del informe: completado, abierto en GAP, no iniciado 

Fuente: Auditoría Interna 

 
Imagen n.°5. Resultados del informe: No corresponden a estudios 

Fuente: Auditoría Interna 

 Agrega don Gilberth Pérez: “Inicialmente, como vimos en el informe anterior, 

la documentación requerida que tenemos a este momento que se encuentra en la carpeta número 

uno, que vimos anteriormente, en el informe anterior (se refiere al tema conocido en el artículo 

VII, inmediato anterior), que presenta una dificultad para realizar algún tipo de trazabilidad o 

estructura metodológica, que pueda darnos evidencia más acerca de los estudios. Algunas 

inconsistencias documentales como plantillas y cosas sin desarrollar dentro de los informes, 

tanto en las carpetas como en el sistema GPA y con respecto al informe de la Auditoría General 
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Corporativa, acerca de la documentación técnica o que no fue suficiente para comprender el 

trabajo realizado por el exauditor anterior (ver imagen n.°6). 

 
Imagen n.°6. Resultados del informe (2) 

Fuente: Auditoría Interna 

 A nivel de a nivel de resultado de este informe, la propuesta que se va a plantear 

con respecto al plan de trabajo del 2024, yo lo tengo elaborado de la siguiente manera: los dos 

cuadritos que están al lado derecho, que tienen candados (ver imagen n.°7), es darles un cierre 

técnico a esos estudios a nivel del sistema de GPA. Con respecto a los estudios que están 

terminados durante el año 2024, que sería el de ciclo de ingresos y autoevaluación de la calidad, 

que esos se terminaron, pero siguen abiertos en el sistema.  

 A nivel de los estudios que no fueron cubiertos durante el periodo 2024, que fue 

el de estados financieros, presupuesto y estudios en conjunto, en realidad, que esos estudios 

pueden ser cubiertos o fueron cubiertos de la siguiente manera: en el caso del de estados 

financieros se hizo el refrendo de estados financieros y el señor exauditor lo contempló hasta 

el tercer trimestre del año. También, se hizo la auditoría externa financiera del año 2024. 

 En el caso del presupuesto, la Auditoría General Corporativa cubrió esa parte 

durante el recargo de funciones, entonces, consideramos que esa parte podría estar cubierta 

para el año 2024. Los estudios en conjunto que realizaron con la Auditoría General Corporativa, 

entonces, esos estudios ya quedaron terminados; sin embargo, en el sistema siguen abiertos. 

 Inicialmente, esta propuesta de banderita roja es la que yo considero que es a la 

que voy a prestarle mayor atención, con respecto a los estudios de Conassif 12-21 y la gestión 

de control interno y riesgos, que daríamos por cerrado o cierre técnico en el plan de trabajo 

2024 y poder trasladarlo a este plan de trabajo 2025. Estos dos estudios son de carácter 

obligatorio y lo que estamos planteando es que estos dos estudios, durante el año 2025, se les 

amplíe el alcance para cubrir el periodo 2024 y darle un cierre técnico en el año 2024. 

 En el caso del candadito que sigue abierto (en referencia a la imagen n.°7) esta 

Auditoría no considera recomendable realizar el informe de gestión operativa y nuevos 

proyectos durante el año 2024, debido a que la subsidiaria ha tenido bastantes cambios del año 

pasado a este año y los proyectos que se consideraron en el año 2024, no son los mismos que 
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están dando auge en este año. Entonces, creo que invertirle recursos al estudio del año 2024 

sería un poco inconducente, en el sentido de que podríamos darle un alcance mayor o darle una 

planificación mayor en el año 2026. 

 
Imagen n.°7. Resultados del informe (3) 

Fuente: Auditoría Interna 

 Conforme a las recomendaciones, a nivel general, es darle un cierre técnico a 

los apartados que están como estudios en el sistema y no son estudios, sino algunas labores de 

Auditoría. El tema dos, es darles un cierre técnico a los estudios de validación contable, 

presupuesto, (Acuerdo) Conassif 12-21 y estudios en conjunto de la Auditoría en el sistema 

GPA. La revisión técnica de dos estudios que sí son de banderita roja, para poder trasladarlos 

al año 2025 y poder juntar año 2025 con 2024, y darle un alcance un poquito más amplio. 

 No se recomienda ejecutar el estudio de gestión operativa y nuevos proyectos, 

debido a que los proyectos contemplados en el año 2024 no son los que están actualmente 

considerados. Este estudio, el autor lo había considerado como un estudio de riesgo medio y, 

por supuesto, queda una labor bastante amplia, que es la revisión documental del plan 

estratégico, el plan operativo y el plan de trabajo que se va a realizar del año 2026 y lógico, del 

año 2025, que estamos ejecutando (ver imagen n.°8). 

 
Imagen n.°8. Recomendaciones 

Fuente: Auditoría Interna 
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 Con esto, pasamos a los considerandos (ver imagen n.°9) y antes de pasar al 

acuerdo, entonces, si hay alguna consulta”. 

 
Imagen n.°9. Considerandos 

Fuente: Auditoría Interna 

 De seguido, don Carlos Phillips dice: “Compañeros, ¿comentarios, consultas? 

Adelante, don Gilberth”. 

 Por lo tanto, el señor Pérez señala: “OK. Entonces, la propuesta del acuerdo es 

dar por conocido el informe 007 (AUD-DACSA-007-2025), de esta Auditoría del 2025, 

presentado por esta Auditoría, sobre el informe de estado actual de los estudios del plan anual 

de trabajo del 2024, con fecha 8 de agosto del 2025, y tomar conocimiento de la propuesta de 

cierre técnico del plan anual de trabajo del 2024, incluyendo los apartados operativos 

registrados en GPA y los estudios en proceso, conforme a las recomendaciones emitidas”. 

 Para finalizar, expresa el señor Phillips: “¿Estaríamos de acuerdo, compañeros? 

De acuerdo”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto.  

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, mediante el informe AUD-DACSA-006-2025, la Auditoría Interna Auditoría 

Interna del Depósito Agrícola de Cartago, S.A. realizó el levantamiento de la información 

entregada por el exauditor interno, con el propósito de validar estructuralmente la 

documentación recibida, evaluar su utilidad técnica y dejar constancia formal de su existencia 

y contenido, conforme a las competencias asignadas a este órgano. 

Segundo. Que, mediante el informe AUD-0137-2025, de la Auditoría General Corporativa, 

emitido el 31 de julio del 2025, se instruyó formalmente a esta Auditoría Interna del Depósito 

Agrícola de Cartago, S.A. a realizar un análisis de la información suministrada por el exauditor 

interno, correspondiente al Plan de Labores 2024, con el fin de valorar el estado de los estudios 

planeados, su condición actual y los posibles riesgos asociados. 
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Tercero. Que, el 19 de julio del 2025, el exauditor interno remitió un correo electrónico con 

acceso a cinco (5) carpetas digitales mediante OneDrive, junto con el oficio MCM-OF-002-

2025, en el que se describe el contenido compartido. 

Cuarto. Que, el nombramiento interino del señor Gilberth Arturo Pérez Cordero fue aprobado 

por la Junta Directiva, en sesión 07-25, artículo II, del 30 de mayo del 2025, y ratificado por la 

Contraloría General de la República, mediante oficio 11380 (DFOE-CAP-1077), fechado 24 

de junio del 2025, el cual fue conocido en sesión 09-25, artículo II, del 27 de junio del 2025, 

por lo cual, dicho nombramiento es con efecto a partir del 1 de julio del 2025. 

Se dispone:  

1.- Dar por conocido el oficio AUD-DACSA-007-2025, que contiene el Informe 

del estado actual de los estudios del Plan Anual de Labores de la Auditoría Interna del Depósito 

Agrícola de Cartago, S.A., correspondiente al periodo 2024, conforme al documento conocido 

en esta oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el 

expediente digital de esta sesión. 

2.- Tomar nota de la propuesta de cierre técnico del Plan Anual de Labores, del 

periodo 2024, incluyendo los apartados operativos registrados en el sistema GPA y los estudios 

en proceso, conforme a las recomendaciones emitidas y al documento conocido en esta 

oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente 

digital de esta sesión. 

ARTÍCULO IX 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el señor Gilberth 

Pérez Cordero presenta a conocimiento del directorio, el oficio AUD-DACSA-008-2025, 

fechado 12 de agosto del 2025, que contiene el Informe de modificación al Plan Anual de 

Labores, de la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de Cartago, S.A., periodo 2025. Copia 

de la información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia se 

conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 Lo anterior, en línea con lo aprobado por el Comité Corporativo de Auditoría, 

en reunión 10-25CCA, artículo IX, celebrada el 21 de agosto del 2025. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice. “Pasamos al punto E.4, 

informe de modificación del plan anual de labores, 2025. Es un tema público, igual nos lo 

presenta don Gilberth Pérez”.  

 Por lo tanto, el señor Gilberth Pérez Cordero comenta: “Este informe se 

presentó el día de ayer en el Comité Corporativo de Auditoría. Es la propuesta de modificación 

al plan de trabajo del 2025. Es un tema informativo, no es confidencial y no requiere un acuerdo 

en firme. Con respecto al objetivo de este tema, es presentar la modificación del plan de trabajo 

del 2025, y el alcance es considerar los criterios para la reformulación del plan y las líneas de 

acción que va a seguir esta Auditoría, conforme al plan de trabajo elaborado (ver imagen n.°1). 

Bueno, en esta diapositiva se presentan las referencias de los antecedentes (ver imagen n.°2). 
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Imagen n.°1. Objetivo y alcance 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 
Imagen n.°2. Antecedentes 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Los principales criterios para considerar la modificación del plan de trabajo fue 

la inactividad de la Auditoría durante el primer semestre, los días hábiles disponibles con los 

que cuenta esta Auditoría para terminar los estudios, la priorización de actividades críticas, la 

vialidad operativa y legal de esta Auditoría, con su condición unipersonal interina y, por 

supuesto, el periodo de inducción y conocimiento del negocio que inicialmente se ha tenido 

durante estos días (ver imagen n.°3).  

 
Imagen n.°3. Criterios considerados para su modificación 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 La línea de acción que estoy recomendando para poder abarcar la mayor parte 

de los estudios que están pendientes de elaborar es la redistribución de los 126 días que están 

pendientes o que tenemos disponibles de días hábiles, que van desde julio a diciembre. El 

enfoque por áreas críticas, este es un tema bastante importante, ya que vamos a contemplar los 

estudios que están sin presentar de manera obligatoria y los servicios preventivos que se tienen 

que realizar. Toda la planificación estratégica que se debe dar al plan del 2026 y la coordinación 

con la Auditoría General Corporativa, que se realizó durante este año (ver imagen n.°4). 
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Imagen n.°4. Líneas de acción 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 A nivel de comparación, inicialmente, en el plan de trabajo del 2025 se 

contemplaron 238 horas [sic] y esta Auditoría, de julio a diciembre, cuenta con 126 – perdón, 

horas no, días hábiles, 238 días hábiles – y esta Auditoría cuenta con 126 días hábiles para 

desarrollar el plan. Esos 126 días los estamos distribuyendo en 57 días, como se ve en los 

primeros dos cuadritos (ver imagen n.°5), 57 días para estudios, nueve días para servicios 

preventivos y 60 días para otras labores. Esas otras labores están contempladas en la toda la 

planificación estratégica del 2026”. 

 
Imagen n.°5. Modificación al Plan Anual de Trabajo 2025 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Agrega don Gilberth Pérez: “A nivel de modificación de días hábiles. Si me 

permiten, nada más para poner aquí la pluma y marcar esta parte de aquí (ver imagen n.°6). A 

nivel de días hábiles, inicialmente, el plan original para estudios contemplaba 150 días, esas 

150 horas están distribuidas en ocho estudios de Auditoría. Esos ocho estudios de Auditoría 

estaban contemplados con las horas que están ahí en el plan original y la modificación la 

estamos llevando a 57 días. 
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 Los últimos tres estudios que estamos planteando ahí tenían 60 días para su 

ejecución, que son la gestión operativa de nuevos proyectos, gestión de gastos y la 

autoevaluación de la calidad. Inicialmente, también en el cuadro que está al lado derecho (de 

la imagen n.°6) están las otras labores de la Auditoría, que pasarían de 88 días hábiles a 69. Esa 

es la distribución de días. 

 
Imagen n.°6. Modificación al Plan Anual de Trabajo 2025. Distribución de días hábiles 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Con respecto a los tres informes que estamos hablando, bueno, que se están 

priorizando, bueno, que no se estarían priorizando sería la gestión operativa de nuevos 

proyectos, gestión de gastos y la autoevaluación de la calidad (ver imagen n.°7).  

 
Imagen n.°7. Modificación al Plan Anual de Trabajo 2025. Priorizados para ejecución. Ejecución 

no priorizada 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Inicialmente estos tres estudios, el primero, el (estudio) de la gestión operativa 

en nuevos proyectos, a nivel de la fusión que está atravesando la subsidiaria, con las nuevas 

iniciativas de proyectos y todo lo que se está presentando, creemos que sería bastante prematuro 

e inicialmente, no tengo o esta Auditoría no cuenta con la planificación inicial que hizo el 

auditor acerca de este estudio y pienso que, en la planificación del 2026, deberíamos de 
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redireccionar este estudio con un nuevo alcance y nuevos objetivos. El auditor anterior lo había 

registrado como un estudio de riesgo medio (ver imagen n.°8). 

 La gestión de gastos. Este estudio, pienso yo, que las principales variaciones a 

nivel de gastos se podrían abordar en el estudio de estados financieros. Analizando las 

variaciones de gastos. Recordemos que la subsidiaria, bueno, los gastos principales se dan a 

nivel de planilla o de remuneraciones, y este estudio, el auditor anterior lo había contemplado 

como un estudio de riesgo medio. El estudio de autoevaluación de la calidad, a nivel de la 

estructura de la Auditoría Interna, consideramos que las Directrices de la autoevaluación de la 

calidad de la Auditoría Interna indican que las auditorías que están de manera unipersonales y 

que están interinas podrían omitir este estudio.  

 
Imagen n.°8. Modificación al Plan Anual de Trabajo 2025 (2) 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 La distribución de los días, como lo hablé anteriormente, los 57 días, que 

correspondería a un 45 % del tiempo de los 126 días que tenemos disponibles, el 45% lo 

dedicaríamos a hacer los estudios obligatorios (ver imagen n.°9). 

 
Imagen n.°9. Distribución Plan Anual de Trabajo 2025 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 
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 Principalmente, la exclusión de… bueno, principalmente a nivel de resumen, en 

el nuevo plan sería la exclusión de estudios no priorizados, la priorización de estudios 

estratégicos obligatorios y toda la planificación con respecto al plan de trabajo y plan 

estratégico del 2026 que se debe realizar. Todo esto, contemplando la optimización de recursos 

con los que cuenta esta Auditoría para poder realizar este trabajo (ver imagen n.°10).  

 
Imagen n.°10. Distribución Plan Anual de Trabajo 2025 (2) 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 A nivel de considerandos, aquí están, en esta diapositiva (ver imagen n.°11) los 

considerandos y antes de continuar, no sé si hay alguna consulta o comentario”. 

 
Imagen n.°11. Considerandos 

Fuente: Auditoría Interna Dacsa 

 Por su parte, don Carlos Phillips indica: “Compañeros, ¿alguna observación a 

lo presentado por don Gilberth? Dado que representa un cambio de lo que teníamos visto 

originalmente para el año. Adelante, don Gilberth… perdón, doña María Eugenia”. 

 Toma la palabra la señora María Eugenia Zeledón Porras para comentar: 

“Gracias, don Carlos. Nada más, quizás para complementar lo que señalaba don Gilberth. En 

la sesión del día de ayer, la 10-25 (CCA), que fue la sesión del Comité Corporativo de 

Auditoría, esta propuesta que don Gilberth presenta hoy, que comparte con ustedes, quedó 
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aprobada por parte del Comité, que es tal y como procede, para posteriormente ser informada 

a los señores directores, propiamente de Dacsa. 

 Además, yo quería hacer el señalamiento, tal y como se lo mencioné a don 

Gilberth, que entendiendo todas las distintas limitaciones que se han presentado y que han 

afectado la ejecución regular de los planes de trabajo de Dacsa en este período, la Auditoría 

(General Corporativa) Banco estaría en disposición de apoyar en aquellas labores que don 

Gilberth puede requerir, en procura de que no haya mayores afectaciones a que se puedan 

cumplir las propuestas que él hoy les está compartiendo. 

 No solamente en algún recurso, sino también en alguna gestión o facilitarle 

instrumentos que nosotros ya disponemos que él los pueda adaptar y que pudieran, de alguna 

manera, contribuir a lograr los objetivos que él está compartiendo con ustedes esta tarde. 

Básicamente, eso sería, don Carlos”.  

 A su vez, indica el señor Phillips: “Gracias, señora María Eugenia. ¿Alguna otra 

observación o consulta? Adelante, don Gilberth”. 

 Por lo tanto, el señor Gilberth Pérez detalla: “Sí, y la propuesta de acuerdo es 

dar por conocida la modificación al plan anual de trabajo del 2025, de la Auditoría Interna de 

Dacsa, conforme al enfoque definido para el segundo semestre del año, que consiste en ajuste 

de la carga operativa de días hábiles, la exclusión de estudios con ejecución no priorizada y la 

priorización de estudios estratégicos y obligatorios”. 

 A su vez, dice don Carlos: “Aquí, tal vez, si me lo permiten, agregaría un punto, 

que es esto que acaba de mencionar doña María Eugenia que, de antemano, muchas gracias, 

que en caso de que la Auditoría Interna interina requiera de algún apoyo de la Auditoría del 

Banco, que lo puedan coordinar para lograr el mejor desempeño. ¿Estaríamos de acuerdo?”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando.  

Primero. Que, mediante oficio 07696 (DFOE-CAP-0802), del 3 de abril del 2025, la 

Contraloría General de la República autorizó el recargo de funciones de Auditoría Interna del 

Depósito Agrícola de Cartago, S.A. a la Auditoría General Corporativa, por un plazo de dos 

meses. 

Segundo. Que, durante el primer semestre del 2025 no se ejecutaron labores propias de 

Auditoría Interna en el Depósito Agrícola de Cartago, S.A., limitándose a las funciones 

temporales asumidas por la Auditoría General Corporativa. 

Tercero. Que, el nombramiento interino del señor Gilberth Arturo Pérez Cordero fue aprobado 

por la Junta Directiva, en sesión 07-25, artículo II, del 30 de mayo del 2025, y ratificado por la 

Contraloría General de la República, mediante oficio 11380 (DFOE-CAP-1077), fechado 24 

de junio del 2025, el cual fue conocido en sesión 09-25, artículo II, del 27 de junio del 2025, 

por lo cual, dicho nombramiento es con efecto a partir del 1 de julio de 2025. 
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Cuarto. Que, la Auditoría General Corporativa entregó su informe, AUD-0123-2025, el 15 de 

julio del 2025, sobre las funciones realizadas en el recargo temporal en la subsidiaria del 

Conglomerado Financiero BCR. 

Quinto. Que, la Auditoría General Corporativa entregó su informe, AUD-0137-2025, el 31 de 

julio del 2025, sobre el análisis del cumplimiento del Plan de Labores del periodo 2024. 

Sexto. Que, la presente propuesta de modificación al Plan Anual de Labores 2025 responde a 

la necesidad de reorganizar las prioridades institucionales, considerando el informe AUD-

DACSA-008-2025. 

Séptimo. Que, conforme a lo dispuesto en las Directrices para la autoevaluación anual de 

calidad de las auditorías internas del Sector Público (Resolución R-CO-33-2008 de la 

Contraloría General de la República), punto 4.1, las auditorías internas con jefatura interina y 

estructura unipersonal no están obligadas a realizar la autoevaluación anual de calidad. 

Octavo. Que, según las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, 

en su norma 2.2.3, el plan de trabajo puede modificarse por razones técnicas justificadas y 

comunicadas a la Junta Directiva. 

Se dispone:  

1.- Dar por conocido el oficio AUD-DACSA-008-2025, que contiene el informe de 

modificación al Plan Anual de Labores, de la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de 

Cartago, S.A., periodo 2025, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que forma 

parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesión, según 

se detalla: 

• Ajuste en la carga operativa de días hábiles. 

• Exclusión de estudios con ejecución no priorizada. 

• Priorización de estudios estratégicos y obligatorios. 

2.- Instruir al auditor interno de la sociedad para que, si lo considera pertinente, 

gestione con la Auditoría General Corporativa BCR la asignación de recursos necesarios que 

permitan la ejecución del Plan Anual de Labores, modificado para el resto del periodo 2025, lo 

anterior, considerando el apoyo externado por la auditora general Corporativo, en la parte 

expositiva del acuerdo.  

ARTÍCULO X 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, la señora María 

Eugenia Zeledón Porras presenta a conocimiento del directorio, el oficio AUD-0137-2025, 

fechado 31 de julio del 2025, que contiene el informe del resultado del recargo temporal de 

funciones de la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de Cartago, S.A. en la Auditoría 

General Corporativa BCR. Lo anterior, en línea con lo dispuesto en la sesión 05-25, artículo 

XI, celebrada el 25 de abril del 2025. 

 Para la presentación de este tema, se incorpora, bajo la modalidad de 

telepresencia, el señor Juan Carlos González Sánchez, jefe de Auditoría Financiera a.i. 
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 Copia de la información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del 

directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasaríamos al punto de 

la Auditoría General Corporativa de BCR, el punto E.5, informe de resultado del recargo 

temporal de funciones de la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de Cartago. Es un tema 

público, lo introduce doña María Eugenia Zeledón y lo expone don Juan Carlos González. 

Bienvenido, don Juan Carlos. Adelante, doña María Eugenia”. 

 Por lo tanto, la señora María Eugenia Zeledón Porras señala: “Sí, muchas 

gracias, don Carlos y señores directores. Esperamos que sea un tema muy breve, porque creo 

que el recorrido que hoy ha realizado don Gilberth (Pérez Cordero, en los temas conocidos de 

previo), también permitió tener un mejor contexto de algunos elementos que nosotros 

identificamos y que me parece, de alguna manera, se pueden abordar en las opciones y el 

planteamiento que él está haciendo con el apoyo de la Auditoría (General Corporativa) Banco. 

 Sin embargo, tal y como había sido requerido, en su momento, instruido y el 

compromiso que nosotros asumimos de ese recargo, lo que deseamos es presentarles el 

resultado de esos cinco objetivos que se definieron en su momento, que esa presentación la va 

a realizar don Juan Carlos (González) Sánchez, que es nuestro jefe de la Auditoría del área 

financiera. También, detallar, quizás no sé si no sea tan necesario ya hacer una amplia 

referencia al objetivo número cinco, porque don Gilberth, de manera muy acuciosa, hizo sus 

valoraciones y también, considero, de manera muy responsable, informó a este directorio lo 

que es debido, sobre lo que él está recibiendo y cómo lo está encontrando. Entonces, vamos 

ahí, tal vez a ser muy puntuales. Don Juan Carlos, si gusta, inicia, por favor, muchas gracias”. 

 Por su parte, el señor Juan Carlos González Sánchez dice: “Buenas tardes, 

señores directores y demás personas presentes en la reunión. Comparto con ustedes la 

presentación y conversamos sobre el tema. Voy a presentar el resultado de las labores de 

Auditoría en Dacsa (Depósito Agrícola de Cartago, S.A.). La Auditoría Interna del Banco 

asumió, como un recargo temporal, la función de Auditoría en Dacsa y nuestro trabajo se 

efectuó durante el período de dos meses, transcurrido del 3 de abril al 3 de junio del presente 

año. Los antecedentes se muestran en la filmina que se está presentando (ver imagen n.°1). 

 
Imagen n.°1. Antecedentes 

Fuente: Auditoría General Corporativa BCR 
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 Respecto al plan de labores diseñado para cumplir nuestra función, este abarcó 

cinco temas o aspectos específicos, los cuales se están presentando (ver imagen n.°2). El 

refrendo de información financiera en marzo (2025), consiste en la verificación de los datos 

contables mostrados en los estados financieros a ese corte. Respecto al presupuesto, se refiere 

a validar el cumplimiento del envío de información requerida por la Contraloría General de la 

República, en su normativa pertinente. 

 El tercer punto fue atender las necesidades específicas, en cuanto a la apertura 

y cierre de libros de actas durante el periodo de nuestro trabajo, así como estar disponibles para 

brindar otros servicios de asesoría. El plan incluyó, además, la determinación de los 

compromisos de Auditoría vigentes y sus fechas de atención. Finalmente, se agregó la 

verificación sobre el estado del cumplimiento del plan de labores de la Auditoría Interna para 

el periodo 2024.  

 
Imagen n.°2. Plan de atención recargo de funciones AI-DACSA 

Fuente: Auditoría General Corporativa BCR 

 Seguidamente, conversaremos, de manera muy concisa, respecto a los 

resultados de nuestra labor. Se efectuó el referendo de estados financieros a marzo, luego de 

tener un entendimiento del flujo de información contable, la reportería y otras herramientas 

utilizadas para su elaboración. Se validó de forma satisfactoria, el envío de información 

presupuestaria a la Contraloría General de la República, mediante consultas o visitas a la página 

web de esa entidad (ver imagen n.°3). 

 Se atendieron varias solicitudes de cierre y apertura de libros de actas de Junta 

Directiva y de Asamblea de Accionistas, según se nos requirió. Se logró determinar, 

específicamente, los compromisos de Auditoría pendientes y las fechas para su atención. Como 

lo mencionó doña Eugenia al inicio, por limitaciones de información, no fue posible arribar a 

una conclusión respecto al estado del plan de labores de la Auditoría Interna 2024. 
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Imagen n.°3. Resultados recargo de funciones AI-DACSA 

Fuente: Auditoría General Corporativa BCR 

 Los considerandos se muestran en la filmina que se está presentando (ver 

imagen n.°4). Si existe alguna duda o consulta de parte de los señores directores, antes de pasar 

los acuerdos, estamos a la orden”. 

 
Imagen n.°4. Considerandos 

Fuente: Auditoría General Corporativa BCR 

 Sobre ello, expresa don Carlos Phillips: “Gracias don Juan. Compañeros, 

¿observaciones, consultas? Adelante, por favor, continuamos”. 

 Por lo tanto, el señor González detalla: “Propuesta de acuerdo: número uno, dar 

por conocido el informe de cierre y resultados de las labores efectuadas, de acuerdo con el plan 

para la atención del recargo de funciones de las labores de Auditoría Interna del Depósito 

Agrícola de Cartago por parte de la Auditoría Interna del Banco de Costa Rica, por un plazo 

máximo excepcional de dos meses, que van del 3 de abril del 2025 al 3 de junio del 2025. 

 Dos, instruir al auditor interno de Dacsa, efectuar un análisis respecto al estado 

de los estudios incluidos en el plan de labores 2024, considerando la información suministrada 

por el exauditor interno, así como efectuar un ejercicio de priorización para replantear los 

estudios del plan de labores 2025, y tres y final, instruir al auditor interno de Dacsa a evaluar 

el estado del plan estratégico y plan operativo vigente, como parte de la planeación del periodo 

2026. Con esto terminaríamos la presentación”.  
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 Asimismo, indica don Carlos: “¿Estaríamos de acuerdo?”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 De inmediato, se finaliza la telepresencia del señor Juan Carlos González. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, el recargo de funciones efectuado por la Auditoría General Corporativa del BCR 

se fundamentó en la autorización expresa de la Contraloría General de la República, la cual 

otorgó un plazo máximo excepcional de dos (2) meses. 

Segundo. Que, en este acto, se presenta el informe con el cierre y resultados de las labores 

efectuadas, respecto al alcance del plan presentado ante la Junta Directiva del Depósito 

Agrícola de Cartago, S.A., en sesión 05-25, artículo XI, del 25 de abril de 2025. 

Tercero. Que, fue posible desarrollar las pruebas de auditoría pertinentes que soportan las 

conclusiones expuestas en el presente informe, excepto lo relacionado al estado del plan de 

labores de Auditoría Interna 2024, cuya indagación se recomienda que se continúe por el nuevo 

auditor interno de la sociedad a cargo. 

Cuarto. Que, se requiere efectuar un ejercicio de priorización para replantear el plan de labores 

de la Auditoría Interna 2025, así como evaluar el estado del Plan estratégico y plan operativo 

vigentes. 

Se dispone:  

1.- Dar por conocido el oficio AUD-0137-2025, que contiene el informe del 

resultado del recargo temporal de funciones de la Auditoría Interna del Depósito Agrícola de 

Cartago, S.A. en la Auditoría General Corporativa BCR, por un plazo máximo excepcional de 

dos meses, del 3 de abril al 3 de junio del 2025, conforme al documento conocido en esta 

oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente 

digital de esta sesión. 

2.- Instruir al auditor interno del Depósito Agrícola de Cartago, S.A. que efectúe 

un análisis respecto al estado de los estudios incluidos en el plan de labores 2024, considerando 

la información suministrada por el exauditor interno de la sociedad, así como efectuar un 

ejercicio de priorización para replantear los estudios del plan de labores del 2025. 

3.- Instruir al auditor interno del Depósito Agrícola de Cartago, S.A. que evalúe el 

estado del Plan estratégico y plan operativo vigente, como parte de la planeación del período 

2026. 

ARTÍCULO XI 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos de cumplimiento de la Ley 7786 (Ley sobre 

estupefacientes, sustancias psicotrópicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, 

legitimación de capitales y financiamiento al terrorismo), su Reglamento (Decreto Ejecutivo 
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N°36948-MP-SP-JP-H-S, Reglamento general sobre legislación contra el narcotráfico, 

actividades conexas, legitimación de capitales, financiamiento al terrorismo y delincuencia 

organizada y el Acuerdo Conassif 12-21 (Reglamento para la prevención del riesgo de 

legitimación de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferación de 

armas de destrucción masiva, aplicable a los sujetos obligados por el artículo 14 de la ley 

7786).  

ARTÍCULO XII 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, 

de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley General de la Administración 

Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de Información No Divulgada (7975, del 4 

de enero del 2000). 

ARTÍCULO XIII 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, 

de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley General de la Administración 

Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de Información No Divulgada (7975, del 4 

de enero del 2000).  

ARTÍCULO XIV 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el señor Martín 

Vargas Santamaría presenta a conocimiento del directorio, el documento fechado 18 de agosto 

del 2025, que contiene el informe sobre la presentación de los estados financieros intermedios, 

consolidados, sin auditar, del Depósito Agrícola de Cartago S.A. y su subsidiaria, Almacén Fiscal 

Agrícola de Cartago, S.A., con corte al 30 de junio del 2025, en el Comité Corporativo de Auditoría. 

Lo anterior, en atención de lo dispuesto en la sesión 10-25, artículo XVII, del 23 de julio del 2025. 

Copia de la información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia se 

conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al punto E.9, informe 

sobre presentación de estados financieros intermedios, sin auditar, en el Comité Corporativo de 

Auditoría, atiende acuerdo de sesión 10-25, artículo XVII. Es un tema público. Adelante, don 

Martín”. 

 Por lo tanto, el señor Martín Vargas Santamaría detalla: “Los estados financieros 

intermedios, con corte a junio, fueron conocidos por el Comité Corporativo Auditoría, en la reunión 

09-25CCA, del 24 de julio, y no hubo comentarios ni algún otro asunto relevante que deba ser 

reportado a órgano director. Únicamente”. 

 Añade don Carlos: “Gracias. ¿Alguna consulta, compañeros? Adelante, don Martín 

con la propuesta de acuerdo”. 

 Sobre ello, indica don Marín Vargas: “Dar por conocido el resultado de la reunión 

presentada ante el Comité Corporativo de Auditoría, del pasado mes de julio [sic]”. 
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 En esa línea, complementa don Carlos: “Sería: dar por conocido el informe sobre 

presentación de estados financieros intermedios, sin auditar, en el Comité Corporativo de Auditoría, 

en reunión extraordinaria, 09-25CCA, artículo VI, del 24 de julio del 2025, y dar por cumplido el 

acuerdo de sesión 10-25, artículo XVII, del 23 de julio del 2025. ¿Estaríamos de acuerdo?”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

1.- Dar por conocido el informe sobre la presentación de los estados financieros 

intermedios, consolidados, sin auditar, del Depósito Agrícola de Cartago S.A. y su subsidiaria, 

Almacén Fiscal Agrícola de Cartago, S.A., con corte al 30 de junio del 2025, en el Comité 

Corporativo de Auditoría, en reunión extraordinaria 09-25CCA, artículo VI, del 24 de julio del 

2025, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que forma parte de este acuerdo, 

copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

2.- Dar por cumplido el acuerdo de la sesión 10-25, artículo XVII, punto 2, del 23 

de julio del 2025. 

ARTÍCULO XV 

 Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, así como la documentación de 

soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, 

de conformidad con lo establecido en el artículo 273 de la Ley General de la Administración 

Pública, en relación con las disposiciones de la Ley de Información No Divulgada (7975, del 4 

de enero del 2000). 

ARTÍCULO XVI 

 En el capítulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el señor Martín 

Vargas Santamaría presenta a conocimiento del directorio, el documento fechado 18 de 

agosto del 2025, que contiene la información financiera de BCR Logística (Depósito Agrícola 

de Cartago S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal Agrícola de Cartago S.A.), con corte al 31 de 

julio del 2025. Lo anterior, según lo dispuesto en el Sistema de Información Gerencial, SIG-

32. 

 Para la presentación de este tema, continúa participando, bajo la modalidad de 

telepresencia, la señora Miriam Viviana Calderón Quesada, contadora general.  

 Copia de la información fue suministrada, oportunamente, a los miembros del 

directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesión. 

 Al respecto, la señora Miriam Viviana Calderón Quesada realizó una 

pormenorizada presentación del tema, en el artículo inmediato anterior, y para efectos de 

publicación, presenta la siguiente información: 
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Estado de Balance General Consolidado 

Depósito Agrícola de Cartago y Subsidiaria 

Al 31 de julio 2025 

(en miles de colones) 

 

Estado de Resultados Mensual Consolidado 

Depósito Agrícola de Cartago S.A. y Subsidiaria 

Al 31 de julio 2025 

(en miles de colones) 

 

 A continuación, se transcribe la exposición del tema, así como los comentarios 

realizados sobre este asunto. El señor Carlos Phillips Murillo dice: “Adicionalmente (a lo 

conocido en el artículo XV, anterior), tomamos el acuerdo de dar por conocida la información 

financiera del Depósito Agrícola de Cartago, como asunto público. ¿Estaríamos de acuerdo?”. 

 Los señores directores se muestran de acuerdo con lo propuesto. 
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 De inmediato, se finaliza la telepresencia de la señora Viviana Calderón. 

 Después de considerar el asunto, 

LA JUNTA ACUERDA: 

Considerando:  

Primero. Que, la información se presenta en cumplimiento de lo establecido en el Sistema de 

Información Gerencial, SIG-32, Situación Financiera. 

Segundo. Que, la información se presenta en cumplimiento de la función ‘Aprobar los estados 

financieros anuales y exige una revisión periódica de los mismos, como responsables de la 

información contable y financiera’, según lo dispuesto en la Directriz MP-039, artículo 8 y 

Directriz MP-099, artículo 4. 

Se dispone:  

 Dar por conocida la información financiera de BCR Logística (Depósito 

Agrícola de Cartago S.A., y subsidiaria, Almacén Fiscal Agrícola de Cartago S.A.), con corte 

al 31 de julio del 2025. Lo anterior, en atención al Sistema de Información Gerencial, SIG-32. 

ARTÍCULO XVII 

 Se convoca a sesión ordinaria para el miércoles diecisiete de setiembre del dos 

mil veinticinco, a las dieciséis horas. 

ACUERDO FIRME 

ARTÍCULO XVIII 

 Termina la sesión ordinaria 11-25, a las dieciocho horas. 


