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Acta de la sesion ordinaria 10-26, celebrada virtualmente, por la Junta Directiva de
BCR Corredora de Seguros Sociedad An6nima, el lunes cuatro de mayo del dos
mil veintiséis, a las trece horas con cuarenta y seis minutos con el siguiente cuérum:

Licda. Sonia Mora Jiménez, presidente; MBA Eduardo Rodriguez del Paso,
vicepresidente; Licda. Mahity Flores Flores, tesorera; Licda. Maria del Pilar Mufioz
Fallas, secretaria; Mtr. Jean Carlo Calderén Cabrera, vocal; Licda. Marjorie
Jiménez Varela, asiste en su condicion de fiscal.

Ademas, asisten como invitados:
Por BCR Corredora de Seguros S.A.

Licda. Rebeca Martinez Solano, gerente general, MSc. Karen Gregory Wang,
auditora interna; Licda. Karla Guzman Agiiero, supervisora Gerencia de
Operaciones; Licda. Isabel Cordero Benavides, gerente Comercial; Licda. Jenny
Urena Castro, supervisora Unidad Riesgo y Control Normativo.

Por Banco de Costa Rica:

Licda. Evelyn Aguilar Corrales, subgerente de Negocios; Lic. Manfred Saenz
Montero, gerente Corporativo Juridico; Licda. Joaquinita Arroyo Fonseca, asesora
juridica Junta Directiva General, MBA. Laura Villalta Solano, asistente Secretaria
Junta Directiva.

Los miembros de la Junta Directiva de esta sociedad, miembros de la alta
administracion y personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta
sesion, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informatica de
uso global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el area de
tecnologia de la informacion, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la
voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 50, 52, 53 y 54 de la Ley General de la Administracion
Publica (No.6227).

ARTICULO I

La sefiora Sonia Mora Jiménez somete a consideracion del directorio, el orden
del dia propuesto para la sesion ordinaria 10-26, que se transcribe a continuacion:
A. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
B. APROBACION DE ACTAS
B.1  Acta de la sesion ordinaria 09-26, celebrada el 17 de abril del 2026.
C. ASUNTOS COMITES DE APOYO

C.1  Resumen de asuntos conocidos en Comité Corporativo de Auditoria, en la reunion 06-
26CCA, celebrada el 24 de marzo del 2026. (PUBLICO).

D. CAPACITACION: PRESENTACION DE ASEGURADORA INTERNACIONAL DE
SEGUROS (CONFIDENCIAL).

E. ASUNTOS RESOLUTIVOS

Gerencia Corporativa de Tecnologia BCR:
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E.1  Informe de seguimiento Plan Estratégico de Tecnologia (PETI), revision anual 2026
(CONFIDENCIAL).

Unidad de Riesgo y Control Normativo:
E.2  Actualizacion de Lineamientos para la definicion y atencion de planes de tratamiento
de riesgo del Conglomerado Financiero BCR. (CONFIDENCIAL).
F. ASUNTOS INFORMATIVOS
Gerencia de la sociedad:

F.1  Andlisis de la situacion financiera, con corte a marzo 2026. Atiende SIG-02
(CONFIDENCIAL).

F.2  Informe de la situacion financiera, con corte a marzo 2026. Atiende SIG-02
(PUBLICO,).

F.3  Estados financieros intermedios no auditados, con corte a marzo del 2026. Atiende
SIG-33. (PUBLICO,).

G. CORRESPONDENCIA
H. ASUNTOS VARIOS

A continuacion, se transcribe, de manera literal, los comentarios realizados en
este capitulo, para lo cual, la sefiora Sonia Mora Jiménez introduce diciendo: “Muy buenas
tardes para todos, vamos a dar inicio a la sesion ordinaria 10-26, de BCR Corredora de Seguros,
al ser las 13 horas 46 minutos, de hoy lunes cuatro de mayo del 2026, iniciamos con la
aprobacion del orden del dia. ;Alguna observacion o comentario en relacion? Adelante, dofia
Rebeca”.

Seguidamente, la sefiora Rebeca Martinez Solano externa: “Gracias, doia
Sonia. Buenas tardes a todos. Dofia Sonia, quiero solicitar su autorizacion para retirar de la
agenda el tema e./, que es el Informe de seguimiento del Plan Estratégico de Tecnologia, el
PETI, ya que, por temas propios de la agenda de don Johnny (Chavarria Cerdas, gerente
Corporativo TI BCR), que esta atendiendo unas actividades propias de sus funciones, y don
Manuel (Méndez Murillo, gerente de Negocios Produccion TI BCR) también esta ocupado, no
nos pueden acompafiar para esta sesion. Entonces, queremos solicitarle si lo podemos
reagendar para la sesion del 18 de mayo™.

Al respecto, dofia Sonia Mora indica: “De acuerdo, dofia Rebeca. Sefiores
directores, si lo tienen a bien, estariamos entonces trasladando este tema para la sesion del 18
de mayo. Y dofia Karen, adelante”.

De seguido, la sefiora Karen Gregory Wang menciona: “Buenas tardes, es para
solicitarles espacio para un tema vario”.

Para concluir la sefiora Mora Jiménez responde: “De acuerdo, dofia Karen,
tomamos nota. Y también les informo que se estardn evaluando algunos temas... algunas
presentaciones de algunos temas, y eso sera comunicado oportunamente. Si lo tienen a bien,
dariamos por aprobado el orden del dia”.

Los miembros de esta Junta Directiva se muestran de acuerdo.

Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 10-26, con la exclusion del tema
Informe de seguimiento Plan Estratégico de Tecnologia (PETI), revision anual 2026,
consignado en el capitulo de agenda Asuntos Resolutivos, asi como la inclusion de un tema en
Asuntos Varios, conforme se consigna en la parte expositiva de este acuerdo.

ACUERDO FIRME

ARTICULO II

La sefiora Sonia Mora Jiménez somete a la aprobacion de la Junta Directiva el
acta de la sesion ordinaria 09-26, celebrada el diecisiete de abril del dos mil veintiséis.

A continuacion, se transcribe, de manera literal, los comentarios realizados en
este capitulo, para lo cual, la sefiora Sonia Mora Jiménez introduce diciendo: “Pasamos a la
aprobacion de acta. Seria el acta de la sesion ordinaria 09-26, celebrada el 17 de abril del 2026.
Le doy la palabra a dona Laura”.

Seguidamente, la sefiora Laura Villalta Solano externa: “Gracias, dofia Sonia.
Sefiores directores, buenas tardes. Les informo que circulada el acta en referencia, no se
recibieron ajustes ni observaciones por parte de los directores ni de la administracion, por tanto,
el acta contenida en SharePoint esta para aprobacion, en firme, si lo tienen a bien”.

Para concluir, dofia Sonia Mora anade: “Sefiores directores, si lo tienen a bien,
dariamos por aprobada el acta 09-26, del 17 de abril del 2026”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 09-26, celebrada el diecisiete de abril del
dos mil veintiséis.

ACUERDO FIRME

ARTICULO 11

Se presenta para conocimiento de la Junta Directiva, el informe de asuntos tratados por
el Comité Corporativo de Auditoria, correspondiente a la reunion 06-26, celebrada el 24 de marzo del
2026, de temas relacionados con la administracion y la Auditoria Interna de BCR Seguros S.A.; lo
anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37, del Reglamento General de los Comités de
Apoyo a la Junta Directiva General y Administracion. Copia de dicha informacion se remitid
oportunamente, a los miembros del directorio y una copia se conserva en el expediente digital de esta
sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. En primera instancia, la sefiora Sonia Mora Jiménez manifiesta: “Pasamos
a temas de Asuntos de Comités de Apoyo. El resumen de asuntos conocidos en Comité Corporativo de
Auditoria, en la reunioén 06-26, celebrada el 24 de marzo del 2026. Es un tema publico, se cuenta con
cinco minutos. Le doy la palabra a dofia Laura, también”.

De seguido, la sefiora Laura Villalta Solano menciona: “Gracias. En esta oportunidad,
se les circuld el resumen de los asuntos conocidos en el Comité Corporativo de Auditoria, en la reunion
06-26, que celebro ese organo colegiado el 24 de marzo del presente afio (2026), relacionado a temas
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de la administracion de auditoria interna de la sociedad (BCR Seguros). Y la propuesta de acuerdo,
salvo que, algunos de los directores participan en dicho érgano colegiado, y que fue puesto en tiempo y
forma este resumen, es que se dé por conocido el documento que se les circuld”.

Para concluir, dofia Sonia Mora externa: “Sefiores directores, si lo tienen a bien,
dariamos por conocido los asuntos tratados en el Comité (Corporativo) de Auditoria”.

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: Lo dispuesto en el Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva
General y Administracion, articulo 37, que dice:
Articulo 37. De las relaciones internas y externas

Cada uno de los comités debe cumplir los acuerdos de los otros organos colegiados internos o
externos, superintendencias, autoridades de gobierno y autoridades internacionales, de acuerdo
con la temdtica que a cada uno le corresponda, cuando asi lo indique la legislacion aplicable;
asimismo, debe reportar mediante el formulario 23-ZD Resumen de acuerdos ratificados en los
Organos Colegiados e informe de hechos relevantes las situaciones que sean de interés a los
drganos correspondientes.

En el caso del Comité Corporativo de Auditoria, este debe propiciar la comunicacion entre las
Juntas directivas, la administracion superior, las auditorias internas, los auditores externos y entes
supervisores.

Se dispone:

Dar por conocido el informe de los asuntos tratados por el Comité Corporativo de
Auditoria, correspondiente a la reunién 06-26, celebrada el 24 de marzo del 2026, de temas relacionados
con la administracion y la Auditoria Interna de BCR Corredora de Seguros S.A.; lo anterior, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 37, del Reglamento General de los Comités de Apoyo a la
Junta Directiva General y Administracion.

ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte, por
cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del Mercado de
Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en relacion con
las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del 2000).

ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con gestion de riesgo y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975, del 4
de enero del 2000).

ARTICULO VI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
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Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO VII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, la sefiora Karla
Guzman Agiiero presenta el documento fechado 27 de abril del 2026, que contiene el informe
de la situacion financiera de BCR Corredora de Seguros, con corte a marzo del 2026. Lo
anterior, en cumplimiento del Sistema de Informacion Gerencial, SIG-02. Copia de la
informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Para la presentacion de este tema, contintia participando, bajo la modalidad de
telepresencia, el sefior Cristian Zufiiga Castro, gestor contable y presupuestario.

Seguidamente, se transcribe el informe ejecutivo que se presenta para el caso.
SITUACION FINANCIERA
Marzo 2026
BCR CORREDORA DE SEGUROS
Balance de Situacion BCR Corredora de Seguros.

Al cierre de marzo del 2026, el activo total de la sociedad asciende a ¢11.923 millones, de los cuales
el 84% corresponde a inversiones en instrumentos financieros. En términos interanuales, el activo
total presenta un incremento del 16%, en una gestion mas eficiente de los recursos destinados a
inversiones.

El pasivo presenta un saldo de ¢1.811 millones, destacando la cuenta de “Otras Instituciones
Publicas”, que concentra el 42% del total. En esta categoria se incluyen el impuesto sobre la renta
por pagary la obligacion con la Comision Nacional de Emergencias.

En términos interanuales, el pasivo muestra un incremento del 23%, equivalente a ¢335 millones.
Este aumento se explica principalmente por las utilidades generadas en el periodo, lo que elevo los
montos relacionados con el cumplimiento de obligaciones tributarias y la contribucion a la
Comision Nacional de Emergencias

Por su parte, el patrimonio al cierre de marzo del 2026 asciende a ¢10,111 millones, reflejando los
resultados financieros obtenidos durante el afio. Esta partida presenta un crecimiento interanual
del 15%, equivalente a ¢1,340 millones, impulsado principalmente por el incremento de ¢408
millones en utilidades generadas en 2026.
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Balance de situacion Comparativo — BCR Seguros
Marzo 2026 — Millones de colones

Variacién Marzo Variacién Febrero 2026/Marzo
2025/Marzo 2026 2026
Abs
£ 167579

Inversiones En Titulos Valores ¢ 860039 |¢ 885595 |¢ 9816, 5 ¢ 147976 17,21% ¢ 264,11 2,69%
Activo Inmovilizado ¢ 113582 | ¢ 151361 |¢ 1343,03 | ¢ 1159,16 | ¢ 23,33 2,05% ¢ 183,87 -13,69%
Bienes De Uso Neto ¢ 2855 | € 263,87 | € 254,09 [ € 249,20 [ € 220,64 772,72% -¢ 4,89 -1,92%
Otros Activos ¢ 481,96 | ¢ 1632,58 [¢ 1663,23 | ¢ 434,00 |-¢ 47,95 -9,95% -¢ 1229,23 -73,91%
¢ N
Pasivo € 147628 |§ 340218 | 352567 | £ 1811,30 | ¢ 33503 22,69% -€ 1714,36 -48,63%
Otras Instituciones Publicas ¢ 507,06 | ¢ 2028,82 ¢ 235993 |¢ 765,20 | € 258,14 50,91% € 1594,73 -67,58%
Otros Pasivos Sin Costo ¢ 969,22 | ¢ 1373,36 |¢ 116574 | ¢ 1046,11 | ¢ 76,89 7,93% ¢ 119,63 -10,26%
¢ N
Patrimonio € 877045 ¢ 886382 |& 955072 | ¢ 1041121 | 134076 15.29% £ 560,49 5.87%
|Capital Social ¢ 2250,00 | ¢ 2250,00 (¢ 225000 ¢ 225000 [ ¢ - 0,00% e - 0,00%
Ajustes AlPatrimonio ¢ 794 | ¢ 29,78 | ¢ 30,95 | ¢ 24,60 | ¢ 16,65 209,70% -¢ 6,35 -20,53%
Reservas Patrimoniales ¢ 450,00 | ¢ 450,00 | ¢ 450,00 | ¢ 450,00 | ¢ - 0,00% ¢ - 0,00%
Resultado Del Perioda [ 4 845,00 | ¢ 391654 | € 685,73 | € 125257 [ € 407,57 48,23% ¢ 566,84 82,66%
Resultado De Periodos Anteriores | ¢ 521751 | ¢ 221751 (¢ 613404 |¢ 6134,04 [ € 916,54 17,57% ] - 0,00%
€ 1024673 | ¢ 1226600 | € 1307639 | € 1192251 | 167579 16,35% € 1153,88 -8,82%

Balance de situacion Comparativo - BCR Seguros
Marzo 2026 -Comportamiento Principales Partidas
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Comportamiento de Pasivos
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Estado de Resultados BCR Corredora de Seguros.

Los ingresos operacionales registrados al mes de marzo equivalen a ¢2,857 millones. El principal
ingreso de la sociedad se origina de las comisiones cobradas por intermediacion de polizas estas
integran un 98% del total de los ingresos de operacion.

Los gastos administrativos presentan una variacion del 16%, principalmente en la cuenta de
‘Gastos de personal’. Esta variacion se explica en las comisiones corredores y tiempo
extraordinario requerido para cumplir con las metas establecidas.

Por su parte, los gastos operativos tienen un aumento interanual de 29%, aumento en servicios
externos relacionados a mantenimiento de servicios de informacion y promocion y publicidad.

En marzo del 2026, BCR Corredora de Seguros alcanzo una utilidad antes de la distribucion de
participaciones e impuesto sobre la renta de ¢ 1,871 millones, lo que resulto en una utilidad neta de
¢1,253 millones. Este resultado refleja un incremento interanual del 48%
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Balance de resultados Comparativo - BCR Seguros

Marzo 2026 — Millones de colones

o € 44378 (¢ ¢ -£ ¢ 141,35

Ingresos Financieros por ¢ 12500 ¢ 47991 ¢ 74| ¢ ,95 | ¢ X 55,21 X ¢ 141,35 105,38%)
|Ganarl:lﬁUpérdldapuvdwlerenual:ﬁmblalm € 3403|-¢ 3613 |¢ 79,03 [-¢ 99,40 |-¢ 66,37 192,13% ¢ 20,37 25,78% ¢ - 0,00%
Besultado Financiero Neto £ 9098 | ¢ 44378 |¢ 1471 | § 48.56 | ¢ 41,42 -45,53% € 3482 236,84% [4 141,35 0.00%
Ingresos Operativos €2034.34 | €9217.57 | ¢ 168506 | ¢ 285683 | § 82249 | 4043% (€ 11777 69.54% | ¢ 217352 131,44%
Ingresos por comisiones ¢ 2003,86 | ¢9010,31 | ¢ 163737 | ¢ 279364 | ¢ 78977 | 3941% € 115627 7062% |¢ 2173,52 128,53%)
Ganancia ¢ 2248|¢ 9534|¢ 4656 (¢ 61,66 | ¢ 19| 16286% [ ¢ 150 | 3244% ¢ 0,00%)
Ouos Ingresos de operacidn ¢ 7e0(¢ 1192|¢ 113 )¢ 153 |-¢ 547] -7800% ¢ 040 | 3538% ¢ - 0.00%)
Gasio: £ 264,54 | € 124809 [ 341,11 | ¢ 76,58 28,95% [ 131,66 62,86% [4 525,71 64,89%
hasmsﬁenela\es ¢ 13934 (¢ 45876 |¢  8331(¢ 114,87 |-¢ 2447 | -1756% | ¢ 31,66 | 3789% | ¢ 137,50 83,54%
Gastos Financieros bienes por arrendamiento | ¢ 068 | ¢ 2365|¢ 2648 ¢ 4450 ¢ 4381 6397.65% | ¢ 1801 | 6802% |¢ - 0,00%)
Otros Gastos de operacién ¢ 12295(¢ 76130 | ¢ 9866 | ¢ 17971 | ¢ 5677 | 46.17% | ¢ 81,06 | B8216% | ¢ 388,21 46,29%
Depreciaciones ¢ oosl¢ o2]|¢ 005 | ¢ 008 [ ¢ - 0,00% ¢ 003 5010% |¢ - 0,00%)
Gastos estimaciones ¢ 149(¢ aw|e 035 [ ¢ 196 ¢ 0.47 | 31.20% (¢ 101 10585% |¢ - 0.00%)
Resultado Operacional Bruto €176581 | € 796948 | € 147561 | € 251572 | € 74591 42.15% € 104011 70.49% [4 1789.17 140.61%
i £ 596,15 | £2569.50 | € 466,96 € 9661 | 1615% € 227.80 | 48.78% [4 214.47 97.24%

Gastos de personal ¢ 598,15 ¢ 256950 | ¢ 48696 | ¢ 694,75 | ¢ 9661 | 1615% ¢ 227,80 | 4878% | ¢ 714,47 §7,24%
£117166| £539998 | £ 100865 |¢ 182096 | ¢ 649,30 5542% £ 812,31 80.53% [4 1074.70 169.44%

£126264 | £5843,76 | € 102337 |¢ 187052 | ¢ 60788 48.14% £ 84715 82,78% [4 107470 174,05%

Impuesto sobre larenta € 379,76 | $ 175257 |¢ 30759 | ¢ 562,88 | ¢ 183,12 48,22% [ 256,29 83,00% ¢ 312,74 173,99%
[Participaciones sobre a Utlidad ¢ 3787|¢ 17465 )¢  3004¢ 5506 | ¢ 17.9| 45.3% [ ¢ 2502| 8328% ¢ 32.24 170.79%
Utilidad Neta del Periodo ¢ £ 845.00| €391654 | ¢ 68573 | ¢ 125257 | § 407,57 48,23% £ 566,84 82,66% [4 729,72 171,65%

Composicion de Ingresos — BCR Seguros

Marzo 2026 — Millones de colones
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Total
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€3.005,79 100,00%
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Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerandos:

Primero. Que, el informe financiero del mes de marzo del 2026 se presenta de conformidad a
la calendarizacion de temas, incluido en el Sistema de Informacion Gerencial (SIG-02) y que
el informe de estados financieros no auditados y modificaciones trimestrales a marzo del 2026
se presenta como seguimiento de conformidad a la calendarizacién de temas, incluido en el
Sistema de Informacion Gerencial del 2026 (SIG-33).

Segundo. Que, todos los indicadores financieros al cierre de marzo del 2026 se encuentran en
parametros normales dentro del giro de negocio.

Tercero. Que, las cifras de los estados financieros intermedios de BCR Corredora de Seguros
S.A., con corte al 2025 y marzo del 2026, fueron verificadas por la Auditoria Interna de la
sociedad, segin nota ACS-0027-2026, fechada 10 de abril del 2026 y presentados en el Comité
Corporativo de Auditoria, en la reunioén 08-26, celebrada el 22 de abril del 2026.

Se dispone:

Dar por conocido el informe de la situacion financiera de BCR Corredora de
Seguros S.A., con corte a marzo del 2026, conforme al documento conocido en esta
oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente
digital de esta sesion. Lo anterior, en cumplimiento del del Sistema de Informacién Gerencial
SIG-02.

ARTICULO VIII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, la sefiora Karla
Guzman Agiiero presenta a conocimiento del directorio, el documento fechado 27 de abril del
2026, que contiene los estados financieros intermedios no auditados de BCR Corredora de
Seguros S.A., con corte al mes de marzo del 2026. Lo anterior, en cumplimiento del Sistema
de Informacion Gerencial, SIG-33. Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente,
a los miembros del directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

Para la presentacion de este tema, continua participando, bajo la modalidad de
telepresencia, el sefior Cristian Zuiiga Castro, gestor contable y presupuestario.

Dicha informacion es acompafiada por la nota ACS-0027-2026, fechada 10 de
abril del 2026, remitida por la Auditoria Interna, la cual contiene refrendo de los estados
financieros de BCR Corredora de Seguros S.A., con corte al 31 de marzo del 2026.

Seguidamente, se transcribe el informe ejecutivo que se presenta para el caso.
SITUACION FINANCIERA
Marzo 2026
BCR CORREDORA DE SEGUROS
Balance de Situacion BCR Corredora de Seguros.

Al cierre de marzo del 2026, el activo total de la sociedad asciende a ¢11.923 millones, de los cuales
el 84% corresponde a inversiones en instrumentos financieros. En términos interanuales, el activo
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total presenta un incremento del 16%, en una gestion mas eficiente de los recursos destinados a
inversiones.

El pasivo presenta un saldo de ¢1.811 millones, destacando la cuenta de “Otras Instituciones
Publicas”, que concentra el 42% del total. En esta categoria se incluyen el impuesto sobre la renta
por pagar y la obligacion con la Comision Nacional de Emergencias.

En términos interanuales, el pasivo muestra un incremento del 23%, equivalente a ¢335 millones.
Este aumento se explica principalmente por las utilidades generadas en el periodo, lo que elevo los
montos relacionados con el cumplimiento de obligaciones tributarias y la contribucion a la
Comision Nacional de Emergencias

Por su parte, el patrimonio al cierre de marzo del 2026 asciende a ¢10,111 millones, reflejando los
resultados financieros obtenidos durante el afio. Esta partida presenta un crecimiento interanual
del 15%, equivalente a ¢1,340 millones, impulsado principalmente por el incremento de ¢408
millones en utilidades generadas en 2026.

Balance de situacion Comparativo - BCR Seguros

Marzo 2026 - Millones de colones

Variacién Marzo Variacién Febrero 2026/Marzo

2025/Marzo 2026 2026
CUENTA mar-25 dic-25 feb-26 = Abs % Abs

Activo € 1226600 | € 1307640 | € € 167579 -£ 1153.88
Inversiones En Titulos Valores ¢ 860039 |¢ 885595|¢ 981605 | ¢ 10080,16 | @ 1479,76 17,21% ¢ 264,11 2,69%
Activo Inmovilizado ¢ 113582 | ¢ 151361 |¢ 134303 ¢ 1159,16 [ ¢ 23,33 2,05% £ 183,87 -13,69%
Bienes De Uso Neto ¢ 28,55 | ¢ 263,87 | ¢ 254,09 | ¢ 249,20 | ¢ 220,64 772,72% -¢ 4,89 -1,92%
Otros Activas ¢ 481,96 | ¢ 1632,58 |¢ 166323 | ¢ 434,00 |-¢ 47,95 -9,95% -£ 1229,23 -73,91%
¢ N
Pasivo € 147628 |¢ 340218 ¢ 352567 |§ 181130 | € 335,03 22,69% -£ 171436 | -48.63%
Otras Instituciones Publicas ¢ 507,06 | ¢ 2028,82 |¢ 235993 |¢ 765,20 | ¢ 258,14 50,91% £ 1594,73 -67,58%
Otros Pasivos Sin Costo ¢ 969,22 | ¢ 137336 |¢ 116574 | ¢ 104611 | ¢ 76,89 7,93% £ 119,63 -10,26%
¢ N
Patrimonio € 877045 | ¢ 886382 |¢ 0955072 | ¢ 10112.21 | € 134076 15,29% £ 560,49 5.87%
Capital Social ¢ 2250,00 ¢ 2250,00|¢ 225000 ¢ 2250,00 | ¢ - 0,00% ¢ - 0,00%
Ajustes AlPatrimonio ¢ 794 | ¢ 29,78 | ¢ 30,95 | ¢ 24,60 | ¢ 16,65 209,70% -¢ 6,35 -20,53%
Reservas Patrimoniales ¢ 450,00 | ¢ 450,00 | ¢ 450,00 | ¢ 450,00 | ¢ - 0,00% ¢ - 0,00%
Resultado Del Periodo ¢ 845,00 | ¢ 391654 | ¢ 68573 | ¢ 125257 [ ¢ 407,57 48,23% ¢ 566,84 82,66%
Resultado De Periodos Anteriores | ¢ 521751 | € 221751 (¢ 613404 | ¢ 613404 | € 916,54 17,57% ¢ - 0,00%

Balance de situacion Comparativo - BCR Seguros
Marzo 2026 -Comportamiento Principales Partidas

£9.816,05 £10.080.16
€10 mil 860039 ¢5.855,95
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Activo no Productivo
Cuenta ®Activo Inmovilizado ®Bienes De Uso Neto @ Otros Activos
£1.632,58 £1.647,88
¢ I &
o €1,5mi
= = £1.266,23
é €1.135.82 €1.159.16
o ¢1,0 mil
o
E g1 .
481,96
@ €05 mil 63 434,00
£285
€0,0 mil
marzo diciembre enero marzo
2025 2026
Mes
Comportamiento de Pasivos
Cuenta ©Otras Instituciones Publicas @ Otros Pasivos Sin Costo
£2.359,93
£2.028382
£ mil
c mi
= £1.37336
@ £1.16574
h £969.22 et
g Cimi £765.20
A £507,06
€0 mil
marzo diciembre febrero marzo
2025 2026
Mes
Comportamiento Patrimonio
g10.111
. £9.551
9 €10 mil %770 8864
< Cuenta Monto %
é Resultado De Periodos Anteriores | £6.134,04  60,67%
3 Capital Social 225000 22.25%
b 5 mil Resultado Del Periodo 1.25257 12,39%
H Reservas Patrimoniales 450,00  445%
= Ajustes Al Patrimonio 02460  024%
2 Total €10.111,21 100,00%
{0 mil
marzo diciembre febrero marzo
2025 2026
Mes

Estado de Resultados BCR Corredora de Seguros.

Los ingresos operacionales registrados al mes de marzo equivalen a ¢2,857 millones. El principal
ingreso de la sociedad se origina de las comisiones cobradas por intermediacion de polizas estas
integran un 98% del total de los ingresos de operacion.
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Los gastos administrativos presentan una variacion del 16%, principalmente en la cuenta de
‘Gastos de personal’. Esta variacion se explica en las comisiones corredores y tiempo
extraordinario requerido para cumplir con las metas establecidas.

Por su parte, los gastos operativos tienen un aumento interanual de 29%, aumento en servicios
externos relacionados a mantenimiento de servicios de informacion y promocion y publicidad.

En marzo del 2026, BCR Corredora de Seguros alcanzo una utilidad antes de la distribucion de
participaciones e impuesto sobre la renta de ¢ 1,871 millones, lo que resulto en una utilidad neta de
¢1,253 millones. Este resultado refleja un incremento interanual del 48%

Balance de resultados Comparativo — BCR Seguros
Marzo 2026 — Millones de colones

£ £ £ = [ 141,35
Ingresos Finan: por ¢ 12500 (¢ 47991 |¢ 9374 |¢ 148,95 | ¢ 23,95 19,16% ¢ 55,21 58,90% ¢ 141,35 105,38%
(Ganancia o Pérdida por diferencial cambiario |-¢ 34,03 |-¢ 36,13 |-¢ 7803 |-¢ 99,40 |-¢ 65,37 182,13% -4 20,37 25,78% [3 - 0,00%
€ 9098 |¢ 44378 |¢ 1471 ¢ 48.56 |-¢ 41.42 |  -4553% 3 3484 | 23684% | ¢ 141,35 0.00%
[/ 9 Ll £2034,34 | £9217.57 | € 168506 |¢ 285683 | ¢ 822,49 40.43% £ 1171 69.54% [ 2173.52 131,44%
Ingresos por comisiones ¢2003.86 | ¢9010,31 | € 163737 [ ¢ 279364 | ¢ 789,77 39,41% ¢ 115627 70.62% ¢ 217352 128,53%
Ganancia ¢ 2348|¢ 9534)¢ 4656 [¢ 6166 | ¢ 36,19 | 162.66% [ ¢ 15,10 32,44% ¢ - 0.00%|
Otros Ingresos de operacion ¢ 7oof¢ 1moz|e 113 (¢ 153 |-¢ 5,47 -78,10% ¢ 0.40 35,38% ¢ 0,00%|
idi £ 264,54 | € 124809 | € 20945 | £ 341,11 | € 7658 28,95% € 13166 62,86% [ 525,71 64,89%
Gastos Generales € 13534 |¢ 45876 ¢ 8331 | ¢ 114,87 |-¢ 24,47 -17,56% [ 3 31,56 37.89% ¢ 137,50 83,54%)
Gastos Financieros bienes por ¢ o0ses[¢ 2365|¢ 2648 (¢ 4450 | ¢ 43,81 | 6397.65% (¢ 18,01 68,02% ¢ 0.00%|
Otros Gastos de operacidn ¢ 12285(¢ 761,30 |€ 9886 [ ¢ 17971 | € 56,77 46,17% ¢ 81,06 82,16% ¢ 388,21 48,29%
|Depreciaciones ¢ oosl¢ o2]¢ 005 | ¢ 0,08 |¢ - 0,00% ¢ 0,03 50,10% ¢ 0,00%|
|Gastos ¢ 149[¢ asw0]¢ 095 | ¢ 1.9 | ¢ 0,47 31,20% [ 101 10585% | ¢ 0.00%|
I_R, ultado O, jonal Bruto £1769.81 | € 796948 | £ 147561 | € 251572 | ¢ 745,91 42.15% & 104011 70.49% [4 1785.17 140.61%
i £ 59815 | €£2569.50 | € 46696 | € 69475 € 9661 16.15% £ 22780 d48.78% £ 214,47 97.24%
|Gastos de personal ¢ 598,15 ¢ 2569,50 | € 486,96 [ ¢ 694,75 | ¢ 96,61 16,15% [ 227,80 48,78% ¢ 714,47 97,24%
Resultado O, Neto £ 117166 | £5399.98 | € 100865 | ¢ 1820.96 | € 649,30 55.42% £ 812,31 80.53% [ 4 1074.70 169.44%
i i £126264 | £5843,76 |€ 102337 |§ 187052 | ¢ 607,88 48.14% £ 847,15 82,78% [ 107470 174,05%
Impuesto sobre larenta € 379,76 | 175257 | € 30759 [ ¢ 562,88 | ¢ 183,12 48,22% ¢ 255,29 83,00% ¢ 312,74 179,99%
|Participaciones sobre la Utilidad ¢ 3787[¢ 17465|¢ 3004 (¢ 5506 | ¢ 17,19 45,39% [ 25,02 83,28% ¢ 32,24 170.79%
£ 84500 )| €£391654 | € 68573 | € 125257 | € 407,57 48,23% £ 566,84 82,66% £ 729,72 171.65%

Composicion de Ingresos — BCR Seguros

Marzo 2026 — Millones de colones

Comportamiento de Ingresos

Cuenta ®Ganancia estimaciones ® Ingresos Financieros por Inversiones @ Ingresos par comisiones @Otros Ingresos de operacion
€3 mil '2.703,64
o
B
= €2 mil €£1.637.37
3
=
E ¢1mil
a
15,96 £78.41) €110 23480125 €700 246,56 £93.74 €113 ¢61.66€1492, €153
€0 mil
febrero marzo
Tipo de Ingreso Monto %
Ingresos por comisiones £2.793,64 92,94%
Ingresos Financieros por Inversiones 148,95 4,96%
Ganancia estimaciones 61,66 2,05%
Otros Ingresos de operacion €1,53 0,05%

Total €3.005,79 100,00%
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Indicadores Financieros Marzo 2026
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Se finaliza la telepresencia del sefior Cristian Zufiiga.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, ¢l informe financiero del mes de marzo del 2026 se presenta de conformidad a
la calendarizacion de temas, incluido en el Sistema de Informacion Gerencial (SIG-02) y que
el informe de estados financieros no auditados y modificaciones trimestrales a marzo del 2026
se presenta como seguimiento de conformidad a la calendarizacion de temas, incluido en el
Sistema de Informacion Gerencial del 2026 (SIG-33).

Segundo. Que, todos los indicadores financieros al cierre de marzo del 2026 se encuentran en
parametros normales dentro del giro de negocio.

Tercero. Que, las cifras de los estados financieros intermedios de BCR Corredora de Seguros
S.A., con corte al 2025 y marzo del 2026, fueron verificadas por la Auditoria Interna de la
sociedad, segiin nota ACS-0027-2026, fechada 10 de abril del 2026 y presentados en el Comité
Corporativo de Auditoria, en la reunion 08-26, celebrada el 22 de abril del 2026.

Se dispone:

1.- Dar por conocido los estados financieros intermedios no auditados de BCR
Corredora de Seguros S.A., con corte a marzo del 2026, conforme al documento conocido en
esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente
digital de esta sesion. Lo anterior, segun lo dispuesto en el Sistema de Informacion Gerencial,
SIG-33.

2.- Dar por conocido el seguimiento de presupuesto y modificaciones
presupuestarias de BCR Corredora de Seguros S.A., con corte a marzo del 2026, conforme al
documento conocido en esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se
conserva en el expediente digital de esta sesion.
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3.- Dar por conocida la nota ACS-0027-2026, fechada 10 de abril del 2026,
remitida por la Auditoria Interna de BCR Corredora de Seguros S.A., la cual contiene el
refrendo de los estados financieros intermedios no auditados, con corte al 31 de marzo del 2026.

ARTICULO IX

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Varios, la sefiora Karen Gregory
Wang cursa una solicitud a los miembros de la Junta Directiva de BCR Corredora de Seguros S.A.,
para responder la encuesta de la autoridad superior relacionada con la autoevaluacion anual de
calidad de la Auditoria Interna de BCR Corredora de Seguros S.A.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La seflora Sonia Mora Jiménez manifiesta: “En Asuntos Varios, le
doy la palabra a dofia Karen”.

Seguidamente, la sefiora Karen Gregory Wang externa: “Buenas tardes. El
espacio lo solicité para comentar que estamos en el proceso de autoevaluacion interna de la calidad
de la auditoria. Como parte de ese proceso, necesitamos aplicar encuestas de percepcion por parte
de la autoridad superior. La idea era solicitarles la colaboracion para responder la encuesta. En este
afio, la estamos haciendo por medio del nuevo sistema de auditoria. Le solicité la ayuda a dofia
Laura (Villalta Solano), para que les hiciera... les compartiera un correo con la invitacion a
responder la encuesta. En ese correo van a encontrar también un inserto con el enlace para ingresar
al sistema.

Por mi parte les comparti lo que es una carpeta donde hay un flujo de trabajo, donde
les recuerda como pueden ingresar al sistema y responder la encuesta. Aprovechando les voy a
pedir, en algin momento luego de ingresar al enlace del sistema, les va a pedir un usuario, ese
usuario es el correo electronico de cada uno, el correo de dominio, no numérico, sino alfabético. La
encuesta va a estar abierta hasta el 14 de mayo, para nosotros es muy importante su opinion, para
mejorar”.

Dofia Sonia Mora externa: “De acuerdo, donia Karen. Tomamos nota. No sé si
existe alguna duda o comentario de los sefiores directores. Don Jean Carlo, adelante”.

El sefior Jean Carlo Calderon Cabrera agrega: “Muchas gracias, dofia Sonia.
Doiia Karen, a mi no me llego el correo que usted dice que nos envid, me lo podrias pasar a mi
correo personal, por favor”.

Dofia Karen Gregory responde: “Si, claro”. Don Jean Carlo Calderén dice:
“Gracias”.

La sefiora Gregory Wang externa: “Con todo gusto. Por aquello, eso si al ingresar,
es un ingreso de Active Directory, Entonces necesita ingresar con el correo de Banco BCR”.

El sefior Calder6on Cabrera responde: “Ok, creo que ya ingresé, pero envienme el
correo por favor. Muchas gracias”. Dofia Karen Gregory responde: “Con gusto”.

La sefiora Mora Jiménez finaliza: “Muchas gracias, dofia Karen. Tomamos nota.
Y solicitamos la colaboracion para contestar esta encuesta”.

Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:

Tomar nota de los comentarios realizados por la sefiora Karen Gregory Wang,
auditora interna de la sociedad, con respecto a la solicitud cursada a los miembros de la Junta
Directiva de BCR Corredora de Seguros S.A., para responder la encuesta de la autoridad superior
relacionada con la autoevaluacion anual de calidad de la Auditoria Interna de BCR Corredora de
Seguros S.A., mediante enlace suministrado por la Secretaria de la Junta Directiva, el cual estara
disponible hasta el proximo 14 de mayo del 2026.

ARTICULO X

Se convoca a sesion ordinaria para el lunes dieciocho de mayo del dos mil
veintiséis, a las quince horas con treinta minutos.

ACUERDO FIRME

ARTICULO XI

Termina la sesion ordinaria 10-26, a las catorce horas con cuarenta y cinco

minutos.



