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Acta de la sesion ordinaria 04-25, celebrada virtualmente por la Junta Directiva de
BCR Leasing Premium Plus, el martes veintinueve de abril del dos mil veinticinco,
a las catorce horas con cuatro minutos, con el siguiente cuérum:

MBA Carlos Phillips Murillo, presidente; Lic. Rafael Fernandez Zamora,
secretario; Licda. Evelyn Aguilar Corrales, tesorera; Licda. Irene Herndndez
Sénchez, vocal 1; MBA. Maybelle Alvarado Desanti, vocal 2; MBA Karol Fallas
Estrada, en su condicion de fiscal.

Ademas, asisten:
Por BCR Leasing Premium Plus S.A.

Lic. Randall Alvarado Montero, gerente general a.i.; Lic. José Coto Silesky, auditor
interno; Lic. Fernando Solano Jiménez, jefe financiero de la sociedad.

Por Banco de Costa Rica asisten:

(1) Licda. Rossy Duran Monge, subgerente de Negocios a.i.; (2) Lic. Manfred
Séenz Montero, gerente Corporativo Juridico; (3) Licda. Maria Eugenia Zeleddn
Porras, auditora General Corporativa; Licda. Maria José Araya Alvarez, asistente
a.i. Secretaria de Junta Directiva.

(1) Se incorpora a la sesion segun se consigna en el texto del articulo V.
(2) Se incorpora a la sesidn segun se consigna en el texto del articulo VII.
(3) Se finaliza la telepresencia seglin se consigna en el texto del articulo 1X.

Los miembros de la Junta Directiva de esta sociedad, miembros de la alta
administracion y personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta
sesion, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informatica de
uso global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el area de
tecnologia de la informacion, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la
voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 50, 52, 53 y 54 de la Ley General de la Administracién
Pablica (No. 6227).

ARTICULO |

El sefior Carlos Phillips Murillo somete a consideracion del directorio, el orden
del dia propuesto para la sesion ordinaria 04-25, que se transcribe a continuacion:

A. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
B. APROBACION DE ACTAS

B.1  Acta de la sesion ordinaria 03-25, celebrada el 19 de marzo del 2025.
C. ASUNTOS COMITES DE APOYO:

C.1  Resumen de asuntos conocidos en el Comité Corporativo de Auditoria, en reunién 02-
25CCA, del 19 de febrero del 2025 (PUBLICO)

ASUNTOS RESOLUTIVOS
E. ASUNTOS INFORMATIVOS
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Oficialia de Cumplimiento:

E.1 Informe de avance del plan de labores, con corte a febrero 2025. Atiende SIG-08.
(CONFIDENCIAL)

Auditoria Interna:

E.2  Informe del cierre anual de gestion 2024 de la Auditoria Interna BCR Leasing.
Atiende SIG-23. (PUBLICO)

Unidad de Gestion de Riesgo, Continuidad, Control Interno y Cumplimiento Normativo:
E.3  Plan de formacion de Riesgo 2024 — 2025 en BCR Leasing. (CONFIDENCIAL)

E.4  Protocolo de manejo y atencion del buzdn electronico de notificaciones. Atiende
acuerdo s.02-25, art XVII (CONFIDENCIAL)

Gerencia de la sociedad:
E.5 Resultado de indicadores gerenciales 2024. (CONFIDENCIAL)

E.6 EIimina,cién de firmas autorizadas para servidores de BCR Leasing Premium Plus
S.A. (PUBLICO)

E.7 Informe de tareas pendientes BCR Leasing S.A. (CONFIDENCIAL)
E.8 Informe del avance de puesta en marcha de BCR Leasing S.A. (CONFIDENCIAL)
E.9 Modificaciones presupuestarias, al primer trimestre del 2025. (PUBLICO)

E.10 Analisis del informe financiero, con corte a marzo del 2025. Atiende SIG-03.
(CONFIDENCIAL)

E.11 Estados financieros, con corte a marzo del 2025. Atiende SIG-03. (PUBLICO)
F. CORRESPONDENCIA

F.1  Oficio JD-6245/03 de Ig Secretaria del Banco Central de Costa Rica, relacionado
con nombramientos. (PUBLICO)

G. ASUNTOS VARIOS

Seguidamente, el sefior Carlos Phillips Murillo dice: “Buenas tardes,
comparfieros. Antes de dar inicio a nuestra sesion nimero 04-25, de hoy martes 29 de abril del
2025, antes de iniciar con el orden del dia, yo queria solicitarles, si me lo permiten, un minuto
de silencio por el fallecimiento de don Gerardo Hernandez Vives, padre de nuestra compafiera
Irene Herndndez Sanchez, si me lo permiten”.

Una vez transcurrido el minuto de silencio, en memoria de quien en vida fuera,
don Gerardo Hernandez Vives, don Carlos Phillips expresa: “Mi més sentido pésame, dofia
Irene, fortaleza en este momento”.

Al respecto, la sefiora Irene Hernandez Sanchez comenta: “Muchisimas
gracias y le agradezco mucho el gesto, don Carlos, de verdad, en estos momentos es muy
importante para uno las muestras de carifio y solidaridad. Muchisimas gracias”.

Anfade la sefiora Maybelle Alvarado Desanti: “Dofia Irene, igualmente, mi
sentido pésame. Ayer la fui a buscar, pero me dijeron que ya usted no estaba en el piso seis,
sino que ahora estaba en el piso tres”.

Posteriormente, la sefiora Irene Hernandez expresa: “Si sefiora, estoy en el tres,
pero si la hubiera recibido. Muchisimas gracias dofia Maybelle”.
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Menciona la sefiora Maybelle Alvarado: “Con gusto, lo siento mucho”.

Prosigue el sefior Phillips Murillo: “Empezamos con nuestra sesion, con el
punto A, aprobacion del orden del dia. ¢ Alguna observacion?... ;Don José?”.

Por su parte, el sefior José Coto Silesky manifiesta: “Si, don Carlos, si me puede
permitir un espacio en Asuntos Varios para comentar un temita de unas encuestas que les pase
a los sefiores directores, si me hace el favor”.

Indica el sefior Carlos Phillips: “Perfecto, claro que si. Yo adicionalmente
quisiera un espacio, no sé si es en Asuntos Varios o en (Asuntos) Informativos, de una invitacion
que tengo para reunirme con la Junta Directiva General del Banco en una reunién de trabajo.
Entonces tal vez pueda ser en Asuntos Informativos, lo podemos incluir también, si ustedes me
lo permiten... ;Alguna otra inclusion en el orden del dia?... Listo”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

1.- Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 04-25, con la inclusion de temas
en el capitulo denominado Asuntos Varios y Asuntos Informativos, segun se consigna en la
parte expositiva de este acuerdo.

2.- Dejar constando en actas, las muestras de solidaridad y las sentidas
condolencias por el lamentable fallecimiento del sefior Gerardo Hernandez Vives, padre de la
sefiora Irene Herndndez Sanchez, vocal 1, de la Junta Directiva de BCR Leasing Premium Plus
S.A.

ACUERDO FIRME
ARTICULO II

El sefior Carlos Phillips Murillo somete a la aprobacion de la Junta Directiva,
el acta de la sesién ordinaria 03-25, celebrada el diecinueve de marzo del dos mil veinticinco.

Al respecto, el sefior Carlos Phillips Murillo dice: “El punto B, aprobacion de
actas. Tenemos el acta de la sesién ordinaria 03-25, celebrada el 19 de marzo del 2025. Dofia
Maria José, ¢alguna observacion sobre el acta circulada?”.

Seguidamente, la sefiora Maria José Araya Alvarez detalla: “Buenas tardes a
todos. En cuanto al acta, he de comentarles que, circulado el documento en referencia, no se
recibieron ajustes de los sefiores directores ni de la administracion. EI documento esta para su
aprobacidn, si asi lo tienen a bien”.

De seguido, el sefior Carlos Phillips Murillo dice: “Gracias dofia Maria José.
¢Alguna observacion, comparieros, sobre el acta?... Sino entonces dariamos por aprobada el
acta de la sesion ordinaria 03-25, celebrada el 19 de marzo del 2025, siendo un acuerdo en
firme... ;Estariamos de acuerdo?”.

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 03-25, celebrada el diecinueve de marzo
del dos mil veinticinco.

ACUERDO FIRME

ARTICULO Il

Se presenta para conocimiento de la Junta Directiva, informe de asuntos
tratados por el Comité Corporativo de Auditoria, correspondiente a la reunién 02-25CCA, del
19 de febrero del 2025, de temas relacionados con la administracion y la Auditoria Interna de
BCR Leasing S.A.; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37, del
Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva General y Administracion.

Copia de dicha informacion se remitié oportunamente, a los miembros del
directorio y una copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. El sefior Carlos Phillips Murillo dice: “Punto C, Asuntos de
Comite de Apoyo, es el punto de resumen de asuntos conocidos en el Comité Corporativo de
Auditoria, en la reunién 02-25CCA, del 19 de febrero del 2025, es un tema publico. ¢Alguna
observacién sobre los documentos circulados, enviados, del resumen de (asuntos) conocidos
en el Comité? No habiendo ninguna observacion dariamos por conocido el informe de temas
tratados por el Comité Corporativo de Auditoria... ;Estariamos de acuerdo?”.

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando: Lo dispuesto en el Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta
Directiva General y Administracion, articulo 37, que dice:

Articulo 37. De las relaciones internas y externas

Cada uno de los comités debe cumplir los acuerdos de los otros érganos colegiados internos o
externos, superintendencias, autoridades de gobierno y autoridades internacionales, de acuerdo
con la tematica que a cada uno le corresponda, cuando asi lo indique la legislacion aplicable;
asimismo, debe reportar mediante el formulario 23-ZD Resumen de acuerdos ratificados en los
Organos Colegiados e informe de hechos relevantes las situaciones que sean de interés a los
6rganos correspondientes.

En el caso del Comité Corporativo de Auditoria, este debe propiciar la comunicacién entre las
juntas directivas, la administracién superior, las auditorias internas, los auditores externos y
entes supervisores.

Se dispone:

Dar por conocido el informe de los asuntos tratados por el Comité Corporativo
de Auditoria, correspondiente a la reunion 02-25CCA, del 19 de febrero del 2025;
respectivamente, de temas relacionados con la administracion y la Auditoria Interna de BCR
Leasing Premium Plus S.A lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37, del
Reglamento General de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva General y Administracion.
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ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos de cumplimiento de la Ley 7786 (Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas,
legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo), su Reglamento (Decreto Ejecutivo
N° 36948-MP-SP-JP-H-S, Reglamento general sobre legislacion contra el narcotréafico,
actividades conexas, legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y delincuencia
organizada) y el Acuerdo Conassif 12-21 (Reglamento para la prevencion del riesgo de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacion de
armas de destruccion masiva, aplicable a los sujetos obligados por el articulo 14 de la Ley
7786).

ARTICULO V

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior José Coto
Silesky presenta a conocimiento del directorio, el documento fechado 24 de marzo del 2025,
que contiene el informe del cierre anual de gestién 2024 de la Auditoria Interna de BCR
Leasing. Lo anterior en cumplimiento del Sistema de Informacion Gerencia, SIG-23.

Copia de la informacién se suministrd, de manera oportuna, a los miembros del
directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A las catorce horas con veinte minutos, se incorpora a la sesién, por la
modalidad de telepresencia, la sefiora Rossy Duran Monge, subgerente de Negocios BCR.

A continuacion, se transcribe la exposicién del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Carlos Phillips Murillo dice: “Pasariamos
al punto E.2, informe del cierre anual de gestién 2024, de la Auditoria Interna de BCR Leasing,
atiende el SIG-23, es un tema publico y nos lo expone don José Coto Silesky. Adelante don
José”.

De seguido, el sefior José Coto Silesky comenta: “Gracias don Carlos. Este
informe es en cumplimiento del Reglamento de organizacién y funcionamiento y también de
la Ley General de Control Interno, sobre la responsabilidad que tiene el auditor interno de
presentar un informe anual de labores. En esta oportunidad lo que estoy por presentarles es
mencionarles sobre la gestion que se hizo en el 2024 de la Auditoria Interna, un resumen de
atencion del plan de labores trazado para este periodo, como quedaron el estado de los
compromisos y los informes emitidos y también una breve reflexidn sobre los retos que tiene
la Auditoria Interna de cara al negocio (ver imagen n.°1).
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Agenda
Sobre la Gestion 2024
Datos estratégicos, financieros, operativos relevantes
.

Resumen Atencién Plan 2024

e Servicios de Auditoria

Resumen Informes y Compromisos

Informes emitidos, compromisos (atendidos y en
Imagen n.°1. Agenda

proceso), Otras entidades.
Fuente: Auditoria Interna

Retos de la Auditoria

“Unade las verdaderas pruebas del liderazgo es la habilidad de reconocer un
problema antes de que se convierta en una emergencia”. siephen Covey.

Bésicamente, les estaré mencionando sobre... Tal vez importante mencionarles
gue yo como auditor interno inicié labores justamente el 2024, a partir del 8 de marzo, entonces
fue un ciclo un poco mas corto y en ese sentido, inicié con varias labores sobre ir formalizando
el departamento de Auditoria en temas de la gestion de normativa, en temas de sistemas, con
que me iba yo a apoyar para la gestion y otros elementos que conformarian el quehacer de la
Auditoria Interna.

Como datos relevantes estaria habldndoles sobre el cumplimiento del plan de
labores y los estudios ejecutados e indicarles también, es importante que durante este periodo
no hubo afectaciones al cumplimiento del Plan de Labores (ver imagen n.°2).

@ Sobre la Gestion 2024

¥
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\

* No se determinaron

+ Inicio de la Auditoria Se logra el

Interna en marzo cumplimiento del 2 afectaciones que
2024 100% del plan anual o condicionaran el

+Se inicia con el de labores 2024. % cumplimiento del plan
entendimiento del « Ocho estudios 5 Anual de Labores
negocio y labores ejecutados. (o] para el periodo

para apoyar la gestiéon "'<E finalizado.

de la Al: ROFAI,
universo de Al,
metodologia de
riesgos, habilitacién
HCL Notes, archivo
permanente y
conformacién Plan
Estratégico 2025-
2026.

Datos estratégicos relevantes
Datos operativos relevantes |

Imagen n.°2. Sobre la gestion 2024
Fuente: Auditoria Interna

Este es un resumen general muy ejecutivo. Para ponerlos en perspectiva de los
ocho estudios que se programaron, cuatro estudios fueron de estudios obligatorios, cuatro
estudios fueron por riesgo, también se programo un estudio especial por alguna condicion, de
la cual no hubo necesidad de ejecutarlo. Luego, tal vez dejarles el panorama en lo que fue el
consumo del presupuesto de dias, como fue llevandose a cabo. En términos generales, la
mayoria del tiempo es mencionarles que casi el 60 % fue destinado a los servicios de auditoria
propiamente.
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Una parte importante, un 22 %, sobre la planificacion y desarrollo, justamente
para ir atendiendo los temas necesarios para la gestion de la Auditoria y otros aspectos
adicionales como servicios preventivos e investigaciones preliminares que no hubo, y como
mas adelante les mencionaré, y también acciones sobre soporte al plan de labores. Aca abajo
también les dejo consignado cémo fue la distribucion de los tiempos segun los estimados y los
tiempos reales para sus consideraciones (ver imagen n.°3)”.

Resumen atencion del plan

Plan anual Labores Utilizacién Tiempo

\ 96,58%

‘Cumplimiento del Plan de Labores 2024
-Cantidad de Estudios-

T Vs ervicios 2
“ rollo W Sers
eguimientos "
350
3.00 = Estudios Planificados °
250 = Estudios Realizados o
2,00
1,50
1 4
1,00 £ “
050 P
0 3
0,00
20
1
Porceses | Obbeatoss
Hetmado: s9m 0m
mhesies a0 .m0 000

Cantidad

Obligatorios ~ Riesgo  Especiales

Estudios Estudiospor  Estudios

Imagen n.°3. Resumen atencion del plan
Fuente: Auditoria Interna

El sefior José Coto menciona: “Ya entrando en materia, podria mencionarles
que, en servicios de asesoria hubo 13 servicios. Basicamente la asesoria verso sobre opiniones
a lanormativa interna, politica, reglamentos o lineamientos que vio la Junta Directiva y también
sobre normativa del Conglomerado Financiero y de la subsidiaria que tenia que aprobar este
directorio. En ese sentido, se hicieron 13 opiniones, también acciones sobre la legalizacion de
libros, que hubo cinco aperturas de actas y tres libros que se cerraron tanto de Junta Directiva
como de Asamblea de Accionistas, y no hubo investigaciones preliminares (ver imagen n.°4).

9 Resumen atencion del plan

Asesorias Legalizacion de libros Investigaciones

13 servicios ' preliminares
Versaron sobre los cambios o i
emisiones de politicas, + Apertura de 5 libros 0 estudios
reglamentos y lineamientos de la de actas
Entidad, asi como de . . « Finalizados: 0
modificaciones o  normativa Cierre de 3 libros de « En proceso: 0
nueva del CFBCR actas

1 La labor efectuada no constituye una evaluacion a los mecanismos de control interno aplicables

Imagen n.°4. Resumen atencidn del plan (2)
Fuente: Auditoria Interna

Tambien, como quedé aca consignado, el tema de atencion de denuncias, que
no hubo para el periodo (ver imagen n.°5).



BCR Leasing Premium Plus
Sociedad An6nima

Atencion de Denuncias

Recibidas en 2024: 0 Denuncias

Seguimiento a las denuncias: 0

Imagen n.°5. Atenci6n de denuncias
Fuente: Auditoria Interna

Una breve referencia sobre el nivel de cumplimiento del plan de formacion de
la Auditoria Interna, que esta consolidado al plan de formacion de la subsidiaria, del cual se
cumplio un 42 % y destinado basicamente a temas de la Universidad Corporativa Sago en lo
que son los ejes de aprendizaje, vision integral y crecimiento y lo que es el aprendizaje experto,
lo tengo establecido para este 2025, con la salvedad de que el plan de formacion tiene un
horizonte 2024 - 2025, entonces podriamos indicar o comentarles que se encuentra al dia y
esperariamos al cierre de este afio terminar de darle la cobertura (ver imagen n.°6).

#y Atencion del plan de formacién

'Q? o 42,86%
{} Cumplimiento del plan

. ﬁf’é}
D 57,14%

::: Cobertura del plan pendiente

QQ@
[o] Durante el afio 2024 se vino participando en la oferta de capacitaciones brindadas
ﬁ-{} fe) fo) por la Universidad Corporativa SAGO, en lo correspondiente al Eje de Aprendizaje
“Visién Integral™ y “Crecimiento”, del programa expansién sin limites.
Se tiene prevista la cobertura del Eje de Aprendizaje “Experto™, para el periodo
2025.

Imagen n.°6. Atencion del plan de formacién
Fuente: Auditoria Interna

En lo que respecta al resumen de informes emitidos, estos fueron los... Les dejo
acé en referencia los informes que emiti, un informe fue de alto riesgo, que fue el tema de
seguimiento de Carta de Gerencia, dado que ahi habia un punto en particular de alto riesgo,
referido al tema de consolidacion del negocio que la auditoria externa venia comentando en sus
informes y también los otros informes que fueron derivados del plan de auditoria 2024 (ver
imagen n.°7)”.
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. Resumen informes emitidos

Se comunicaron 8 informes (1 riesgo alto, 5 riesgo medio, 2 riesgo bajo), relativos a
temas de:

SCl-Jefatura
Operaciones y
Administracion

Seguimientos Seguimientos Carta SCI- Jefatura
Al-BCR de Gerencia Financiera

SCI- Continuidad,
Riesgo y CN

Imagen n.°7. Resumen informes emitidos
Fuente: Auditoria Interna

Continla el sefior Coto Silesky diciendo: “En lo que corresponde a evaluaciones
y opiniones sobre el disefio y efectividad de gobierno de riesgos, indicarles que hice una labor
de evaluacion de control interno a la unidad correspondiente y a elementos de control interno
durante el desarrollo de los estudios y de aca derivamos ciertas oportunidades de mejora, por
ejemplo, la formalizacion de un plan de control interno propiamente para atenderlo en las
necesidades de control a nivel de la primera linea de defensa. También seguimiento, concretar
temas de seguimiento a los compromisos derivados de los informes de area de control, esto
dandole especial atencion al tema de auditoria externa, porque para el 2024 habia varios
hallazgos que debian ser atendidos y era importante darles el debido seguimiento.

La formalizacion que se ha venido recomendando y atendiendo de lo que es la
normativa interna y de la gestion del riesgo operativo, esto en conjunto en lo que podriamos
opinar sobre las evaluaciones y opiniones de la efectividad del gobierno de riesgos y control
interno.

También hicimos la evaluacién de la Ley 7786 (Ley sobre estupefacientes,
sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimacion de
capitales y financiamiento al terrorismo) que incorporamos en el Plan de Labores 2024, que se
efectud con corte al 31 de agosto del 2024.

El objetivo general justamente fue validar la aplicacién de la Ley 7786, en donde
en términos generales recomendamos a la Oficialia de Cumplimiento, recordemos que este
servicio lo recibimos del Banco por medio de la division de Cumplimiento, con dofia Irsa
(Salazar Arce, gerente Oficialia de Cumplimiento BCR) y le hicimos una recomendacion en
términos generales sobre la incorporacion de normativa especifica, entendiendo que ya la
subsidiaria cuenta con normativa general de Conglomerado Financiero, llamese manual de
cumplimiento.

Entonces, si era importante dejar plasmada la necesidad de incorporar esa
normativa especifica, siempre considerando y hago aqui la salvedad, que el manual de
cumplimiento establece para empresas del Conglomerado Financiero, que al momento de
iniciar operaciones tienen cuatro meses, como un transitorio, para ir atendiendo los temas
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regulatorios del manual de cumplimiento, entonces al momento de efectuar esta auditoria la
subsidiaria estaba dentro de este transitorio (ver imagenes n.°8 y n.°9).

# Resumen atencion del plan
3

Evaluaciones y opiniones

sobre el disefio y efectividad
del gobierno de riesgos y
control interno

Autoevaluaciéon
del control
interno

institucional. —
Seguimiento a

los compromisos
derivados de

informes de las

areas de control

Formalizacion { )
@ de unplan de
Control Interno

Imagen n.°8. Resumen atencidn del plan
Fuente: Auditoria Interna

¥y Resumen atencion del plan

Resultados de la evaluacién
del cumplimiento de la
Ley 7786

Una - Transitorio del
evaluacion Manl:lal_de
efectuada Cumplimiento

con corte al Incorporaciénde (4 mese? 2l
normativa cumplir lo
31-08-2024 especificapara regulado)
regular las
actividades
operativas en
Evaluarla materia de

aplicacionde la Ley cumplimiento de la
7786, y normativa Ley 7786. &
. vinculada, afin de
determinarel
cumplimiento de
los requerimientos
establecidos

Imagen n.°9. Resumen atencidn del plan (2)
Fuente: Auditoria Interna

Aca dejarles un resumen general de los compromisos que se tienen por
atendidos, que en realidad para el 2024 se atendieron 19 compromisos. En realidad es un alto
volumen, porque lo que se hizo fue darle seguimiento a temas de hallazgos de la Auditoria
Interna (Auditoria General Corporativa) del Banco de Costa Rica en el marco de que la
Auditoria Interna del BCR estuvo con el recargo de la subsidiaria antes de que yo iniciara
labores y habian informes que habia que darseles seguimiento, asi también como
implementacién de varias recomendaciones de la Carta de Gerencia en las cuales se les dio
seguimiento, entonces aca dejé consignado el total de atenciones que se hicieron.
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De cinco observaciones del Banco de Costa Rica, de la Auditoria, quedaron
cuatro atendidas al 31 de diciembre y ocho de las nueve consignadas en Carta de Gerencia
habian sido atendidas el 31 de marzo. También acé les dejo en pantalla algunas observaciones
que, en mi oportunidad, dentro del desarrollo del plan auditoria habia sacado y se habian

atendido (ver imagen n.°10)”.

Cartas de Gerencia
(Auditoria Externa)

Hallazgos de la AI-BCR

Se atendieron 4 de 5
hallazgos comunicados

Autoevaluacién del
control interno

Se atendieron 8 de 9 institucional.

hallazgos comunicados

Seguimientoa los
compromisos
derivados de informes
de las areas de
control.

Herramientade

Existencia de un plan )
almacenamientode la

anual de control

interno informacion contable.

Registro de partidas
de gastos
correspondientes al
periodo anterior

Mejoras de los auxiliares Procedimiento para la
gestién de la

contabilidad

contables

Imagen n.°10. Resumen compromisos
Fuente: Auditoria Interna

ey Resumen compromisos
3,

En el 2024 se implementaron 19
compromisos: 2 Riesgo Alto,
17 Riesgo Medio y O Riesgo Bajo

Detalla el sefior José Coto: “Al 31 de diciembre, comentarles que, habian
quedado tres hallazgos por atender, ninguno estaba vencido y no se tenian informes en proceso

de brindar respuesta (ver imagen n.°11).

+ La poblacion de hallazgos en proceso de atencion era de 3

Observaciones de la revision
Pérdida esperada para cuentas
por cobrar

De la documentacion y
resguardo de las reglas de
negocio

Formalizacion de los

procedimientos y la gestion del
riesgo operativo

B Resumen compromisos
_., .

Al 31/12/2024, no se tenian
informes en proceso de brindar
respuesta por parte de la
Administracion Activa

X

Imagen n.°11. Resumen compromisos (2)
Fuente: Auditoria Interna

También aqui, comentarles que, dentro lo que son para la Contraloria General
de la Republica, en el informe dejé consignado que no habia temas pendientes con el ente
contralor y con la Sugef (Superintendencia General de Entidades Financieras) el seguimiento
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que se ha venido dando de incorporacion al Conglomerado que esta -esperemos- por aprobarse,
por la Sugef, es el Unico tema que teniamos pendiente con Sugef.

Esto que esta aca, retos de la Auditoria Interna son cuatro aspectos de manera
importante a futuro, viene relacionado con la atencion oportunay la calidad de las necesidades
de negocio, conforme éste vaya evolucionando, en mi experiencia entiendo que la Auditoria
Interna debe ir aumentando ese know how para poder ir atendiendo esos nuevos retos que tiene
el negocio y poder atenderlos con servicios de auditoria de dptima calidad, siempre bajo un
enfoque de control interno, riesgo y gobierno corporativo.

También paulatinamente se deberan ir haciendo enfoques digitales y de analitica
de datos, pero para esto es importante también que el negocio vaya madurando en esta materia,
por cuanto se requiere que se vaya generando datos para poder ir obteniendo el insumo para
poder ir modelando en alguna medida mediante algunos aplicativos que se puedan también
utilizar para fortalecer el servicio de auditoria.

La mejora continua en los procesos de auditoria interna, que es un tema que
estoy atendiendo conforme el plan estratégico, el plan operativo del 2025, por acé lo dejé
consignado, el 31 de diciembre, como un reto que tengo en este particular y también conforme
el negocio vaya incrementandose y especializdndose, también los servicios preventivos
requeriran un mayor auge conforme vaya el negocio evolucionando (ver imagen n.°12)”.

- Retos de la Auditoria Interna

< Atencion oportuna y de calidad de las necesidades del Negocio

v’ Servicios de auditoria de alta calidad

v Enfoque en el Control Interno, Riesgo y Gobierno
Corporativo

< Adopcion de enfoques digitales y analitica de datos

¥" Que complementen las pruebas de auditoria y

maximice el recurso, conforme el volumen
creciente del Negocio.

Nuevos retos
de la auditoria
interna’

<+ Mejora continua en los procesos de la Auditoria Intema
v' Blsqueda optimizacion de la gestion de la Al
v Actualizacion y generacion de normativa interna
<+ Mayor especializacion en apoyo a los servicios preventivos
v Fortalecimiento de las competencias del Auditor en
respuesta a la evolucion del Negocio y la profesion.

Imagen n.°12. Retos de la Auditoria Interna
Fuente: Auditoria Interna

Prosigue diciendo el sefior Coto Silesky: “Don Carlos, esta seria la presentacion
del informe, es un informe muy ejecutivo. El detalle esta en los anexos y si ocupan atender
alguna consulta con mucho gusto (ver imagen n.°13)”.
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W Considerando
1 RO A ADRDRDRDRRR

La Junta Directivade BCR Leasing PremiumPlus S.A., considerando que:

Primero. La Ley General de Control Interno N°8292 en su articulo 22, inciso g, establece que una de las competencias de la
Auditoria Interna es: Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las recomendaciones de la
auditoria interna, de la Contraloria General de la Republica y de los despachos de contadores publicos.

Segundo. Conforme el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna, corresponde al Auditor Interno
presentar al Comité Corporativo de Auditoria y posteriormente a la Junta Directiva, el informe anual de la ejecucion del plan de
labores y sus recomendaciones.

Tercero. La Auditoria Interna de BCR Leasing Premium Plus S.A., presentd, el informe de avance AUDLSG-023-2024 del 18
de julio del 2024 y con corte al 30 de junio del 2024, sobre la atencidn del Plan de labores y el estado de los compromisos de
la Administracién tanto al Comité Corporativo de Auditoria como a este Organo de Direccion.

Cuarto. Que este informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las recomendaciones de la auditoria
interna, correspondiente al periodo 2024 fue conocido por el Comité Corporativo de Auditoria en la sesidon 03-25 del pasado 13
de marzo del 2025.

Imagen n.°13. Considerando
Fuente: Auditoria Interna

Manifiesta la sefiora Maybelle Alvarado Desanti: “Don Jose, viendo la
evaluacion que usted nos envio, el formulario para llenar para la evaluacion. Ahi se hablaba de
una auditoria de la ética. ¢ Verdad que durante el periodo que usted lleva no hemos hecho esa
auditoria de la ética o es que es otra dependencia la que la realiza?”.

Responde el sefior Coto Silesky: “Ese tema de la auditoria de ética es un estudio
que a nivel de las auditorias del Conglomerado se hace cada dos afios. Yo en el Plan de Labores
2024 habia un estudio que se llama gobierno corporativo y ética institucional, pero fue un
estudio que se realizo en coordinacion con todas las auditorias del Banco, entonces el tema fue
cubierto y usualmente lo que hacemos es que al ser un tema que involucra al area de (Estrategia
y) Gobierno Corporativo y (Gerencia Corporativa de) Capital Humano lo que se hace es que
las auditorias hacemos una evaluacion conjunta.

Este tema, lo que se hizo para el 2024 fue darle un seguimiento a elementos de
ética que ya la Auditoria (General) Corporativa habia realizado en el periodo tras anterior, se
hizo el seguimiento en el periodo 2024 y esta Auditoria lo que hizo fue dar un acompafiamiento,
igual que todas las auditorias de las subsidiarias y se sac6 un informe, pero también a nivel de
Conglomerado; auditorias especificas no se hace, sino que se aprovecha la sinergia con todas
las auditorias de Conglomerado, pero el tema si se abarcé, dofia Maybelle”.

La sefiora Maybelle Alvarado agradece la respuesta.

Por otro lado, el sefior Carlos Phillips sefiala: “Don José en el informe usted
nos presenta de que hubo dos areas que quedaron con hallazgos por cumplir en el 2024.
¢Sabemos si ya esos hallazgos que estaban pendientes fueron cubiertos por la administracion?”.

Expresa el sefior José Coto: “Son hallazgos de... Si, los dos pendientes,
déjenme para ver si los tengo aca”.

El sefior Phillips Murillo manifiesta: “Es que nada mas hablaba de los... Ahi
fue donde lo... En el anterior... Aca (en referencia a imagen n.°10), que habla de hallazgos de
la Auditoria Interna, que se atendieron cuatro de cinco y de cartas de la gerencia de la auditoria
externa se atendieron ocho de nueve”.
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Seguidamente, el sefior Coto Silesky explica: “Si, el de la Auditoria Interna del
Banco, si me permite, don Carlos, voy a ver los hallazgos para recordarme cuéles eran, porque
a veces la informacion es basta. Uno es el del tema de reglas del negocio, que ya todas las
jefaturas las han documentado, pero hay una jefatura no lo ha terminado y es la Jefatura
Financiera y entonces ese compromiso estaba al 31 de marzo, nos solicitaron una prérroga para
atender el tema.

Lo que fue Carta de Gerencia, perdida esperada para cuentas por cobrar, ese
habia sido atendido; sin embargo, en la nueva Carta de Gerencia volvié a salir este tema de la
de la NIIF 9 (Normas Internacionales de Informacion Financiera), si no me equivoco. Y en lo
que es el procedimiento y gestion del riesgo operativo, ese si ya habia sido atendido entonces
dos temas aun estan en proceso de atencion, don Carlos”.

Sefiala el sefior Carlos Phillips: “Uno que estd con una prorroga y otro que
volvio a salir, que ya supuestamente se habia atendido”.

Afirma el sefior José Coto: “Si sefior, ya a eso yo le doy seguimiento dentro de
Carta de Gerencia y lo incorporo dentro de los informes regulares o semestrales que les estaré
presentando”.

El sefior Phillips Murillo agradece la respuesta.

Por su lado, el sefior Rafael Fernandez Zamora afiade: “Don Joseé, yo tengo
dos consultas especificas, la primera es: todos los temas de control interno que se manejan
dentro, por ejemplo, en otras subsidiarias, que los maneja la parte administrativa, por ejemplo,
cumplimiento normativo, autoevaluacion de control interno, todos esos temas, para entender
nada mas, eso actualmente lo maneja la Auditoria o hay un area o no hay nadie. ;O como esta
ese tema enfocado dentro de (BCR) Leasing?”

Dice el sefior Coto Silesky: “Por un tema de normativa, don Rafael, nosotros
como subsidiarias contamos con un area que se llama Unidad de Continuidad, Control Interno
y Cumplimiento Normativo, esta area de Unidad de Continuidad, Control Interno y
Cumplimiento Normativo también tiene recargo ahorita de riesgos, entonces esa unidad es una
dependencia que, valga la reiteracidn, depende de Junta Directiva, porque asi esta consignado
dentro del Reglamento de Gobierno Corporativo o de Riesgo, si no me equivoco, y esta
establecido.

Es un area totalmente aparte, entonces esta Unidad es la encargada de coordinar
temas de autoevaluacién, de control interno, de emitirles a este directorio los informes de
cumplimiento normativo y también de los informes de riesgo, que es con don Mario Soto
(Pérez), que es el encargado del area”.

Prosigue el sefior Rafael Fernandez: “Ok, permitame, le agradezco la
aclaracién. Por otro lado, entonces viene una recomendacién, no una recomendacién, sino una
observacion para que usted, si la tiene a bien, la tome en cuenta. Uno de las aspectos que yo
creo que es bien importante, son dos: una, que como es una entidad nueva, se tengan bien claro
los procesos de todas las areas de negocio que se deban tener para tener una claridad del
universo auditable.
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Yo a las areas de riesgo les he estado solicitando que nos presenten a las juntas
directivas el mapa integral de riesgo completo, que aqui en esta subsidiaria también lo voy a
hacer o voy a hacer insistente en ese tema, que nos presenten a nosotros cual es el mapa de
riesgo real que tiene la organizacién, o sea, en un solo documento, que nos muestren toda la
integralidad de los riesgos y que de ahi devengan todos los procesos claramente identificados
y a su vez, cuales son los controles para mitigar esos procesos y asi también que la auditoria
nos dé sus observaciones sobre las &reas auditables en funcion de los procesos, que me imagino
eso usted, ¢como lo hacen hoy dia? ;Como lo estan realizando? ¢ Ustedes tienen bien mapeados
todos los procesos de leasing o todavia eso estd pendiente? O ;como se maneja el tema de
auditoria? ¢ De donde agarra Auditoria su insumo para auditar, su universo auditable?”.

Expresa el sefior José Coto: “Si, es una muy buena pregunta don Rafael y le
agradezco mucho que lo traiga aqui a la mesa. Cuando yo entré, en marzo pasado, en marzo
del 2024, dentro del entendimiento del negocio, yo tuve que levantar un mapa de procesos, que
también tiene una linea de Conglomerado, pero lo que hice fue, dentro del proceso de
entendimiento, levantar unidades y definir unidades auditables y establecer un universo
auditable, ese universo auditable inicialmente lo estableci como una cobertura de dos afios.

Dentro de mi plan estratégico del horizonte 2024 y 2025, yo tengo dentro del
plan operativo 2025 hacer una actualizacion, que ya la realicé, esa actualizacion. ¢Por qué tan
reciente si la hice en 2024? Bueno, justamente porque cuando hice el levantamiento no
habiamos entrado en operacidn, entonces algunos procesos podrian verse... Podrian cambiar
de naturaleza o desarrollarse.

Y entonces, en ese sentido, en este plan operativo 2025 hice un repaso de todas
las unidades auditables, también que me acompafié justamente con el experto, con las jefaturas
y a partir de ahi, al menos en mi caso, como Auditoria Interna, ya yo tengo establecido y
actualizado el universo auditable, el ciclo de auditoria y ahora con la planificacion para el
periodo 2026, voy a hacer la valoracion de los riesgos propiamente para establecer justamente
aquellas unidades auditables que debo atender por un tema de riesgo o de mayor contribucién
estratégica al negocio.

De mi parte como auditoria interna yo eso lo tengo definido, incluso en algin
momento si usted quisiera que lo conversemos, estoy a disposicion y sino en todo caso, en la
préxima propuesta de planeamiento para el 2026 va a venir un anexo con esa informacion para
para su interés y de los sefiores directores”.

Al respecto, el sefior Ferndndez Zamora indica: “Excelente. Muchas gracias
don José”.

Acota el sefior Fernando Solano Jiménez: “Feliz tarde a todos. Nada mas
queria referirme respecto a los sefialamientos de los pendientes que se tienen del Area
Financiera, en el primero relacionado con reglas de negocio, me parece importante que esta
Junta conozca que se debe a una confusion que hubo en donde se creyd que parte del esfuerzo
que hacian las otras jefaturas ya abarcaba o atendia esos requerimientos, al final de cuentas nos
dimos cuenta que no y en este momento tenemos pendiente eso y ya lo estamos trabajando,
esperamos tenerlo no mafana, pero si presentarlo por Io menos por atendido durante la proxima
sesion de Junta.
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Con relacion al pendiente de la Carta de Gerencia que estuvo el afio anterior y
salio el tras anterior y sali6 en el anterior, eso seria un tema de alcance relacionado con la NIIF
9 (Normas Internacionales de Informacién Financiera). Inicialmente se habia hablado con
Auditoria que ibamos a trabajarlo de forma paulatina, en donde en primera instancia vamos a
trabajar la definicion del modelo de negocio, lo cual se hizo.

Recordaran que en la primera sesion presentamos a ustedes la propuesta de
modelo de negocio tanto para la cartera de crédito como para el portafolio de inversiones, y la
segunda etapa era la definicion propiamente de la metodologia para las estimaciones crediticias.
Ese es el pendiente que se ve como que nacio de nuevo, como que es el mismo, pero en realidad
tiene relacion, pero son alcances diferentes y me parece importante hacer la aclaracion.
Gracias”.

Asi las cosas, el sefior Carlos Phillips manifiesta: “Gracias don Fernando...
¢Algun otro comentario, compafieros?... No hay mas comentarios, entonces dariamos por
conocido el informe de cierre anual de labores del periodo 2024 de la Auditoria Interna de BCR
Premium Plus, que comprende el Plan Anual de Auditoria 2024, el estado de los compromisos
de la administracion, al 31 de diciembre 2024, con la Auditoria Interna, auditoria externa y
Contraloria General de la Republica. Se da también por atendido el SIG-23 (ver imagen n.°14)
¢ Estariamos de acuerdo?”.

W Propuesta de acuerdo
Y |

La Junta Directiva de BCR Leasing Premium Plus acuerda:

Dar por conocido el informe de cierre anual de labores del periodo 2024 de la Auditoria Interna de
BCR Leasing Premium Plus S A, que comprende el Plan Anual de Auditoria 2024, el estado de los
compromisos de la Administracion al 31 de diciembre del 2024, con la Auditoria Interna, Auditoria
Externa y Contraloria General de la Republica; en atencion al S1G-23.

Imagen n.°14. Propuesta de acuerdo
Fuente: Auditoria Interna

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. La Ley General de Control Interno, 8292 en su articulo 22, inciso g, establece que
una de las competencias de la Auditoria Interna es: Elaborar un informe anual de la ejecucion
del plan de trabajo y del estado de las recomendaciones de la auditoria interna, de la Contraloria
General de la Republica y de los despachos de contadores publicos.

Segundo. Que, conforme el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria
Interna, corresponde al auditor interno presentar al Comité Corporativo de Auditoria y
posteriormente a la Junta Directiva, el informe anual de la ejecucion del plan de labores y sus
recomendaciones.
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Tercero. Que, la Auditoria Interna de BCR Leasing Premium Plus S.A., presento, el informe
de avance AUDLSG-023-2024, del 18 de julio del 2024 y con corte al 30 de junio del 2024,
sobre la atencidon del plan de labores y el estado de los compromisos de la administracion tanto
al Comité Corporativo de Auditoria como a este 6rgano de direccion.

Cuarto. Que este informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las
recomendaciones de la auditoria interna, correspondiente al periodo 2024 fue conocido por el
Comité Corporativo de Auditoria en la sesion 03-25 del pasado 13 de marzo del 2025.

Se dispone:

Dar por conocido el informe de cierre anual de labores del periodo 2024 de la
Auditoria Interna de BCR Leasing Premium Plus S.A., que comprende el Plan Anual de
Auditoria 2024, el estado de los compromisos de la administracion con la Auditoria Interna,
Auditoria Externa y Contraloria General de la Republica, al 31 de diciembre del 2024,
conforme al documento conocido en esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia
del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion. Lo anterior, en cumplimiento del
Sistema de Informacion Gerencial, SIG-23.

ARTICULO VI

Con la venia de la Presidencia, se varia el orden del dia para incorporar un tema
en el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, para lo cual, el sefior Carlos
Phillips Murillo informa a este 6rgano colegiado respecto a la reunién de trabajo que sostendra
el proximo miércoles 30 de abril del 2025, con los miembros de la Junta Directiva General para
comentar temas relacionados a BCR Leasing.

A continuacion, el sefior Carlos Phillips Murillo dice: “Siguiente punto. Aqui
voy a hacer la introduccién del tema que solicité en la modificacion del orden del dia para
informarle a este directorio que la Junta Directiva General del Banco me dio una cita, una
audiencia, el dia de mafiana en la mafiana para conversar de temas varios de Leasing”.

TOMAR NOTA
ARTICULO VII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, la gestion de riesgo
y es de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General
de la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO VIII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, la gestion de riesgo
y es de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General
de la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).
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ARTICULO IX

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y es de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la
Administracién Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO X

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Randall
Alvarado Montero presenta a conocimiento del directorio, el documento fechado 9 de abril
del 2025, que contiene la exclusion de firmas autorizadas de BCR Leasing Premium Plus S.A.
Copia de la informacion se suministrd, de manera oportuna, a los miembros del directorio y
copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicién del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Carlos Phillips Murillo dice: “Seguimos
con el punto E.6, eliminacion de firmas utilizadas para servidores de BCR Leasing Premium
Plus, es un tema publico, lo presenta don Randall. Adelante don Randall”.

De seguido, el sefior Randall Alvarado Montero comenta: “Gracias don
Carlos. Esto especificamente se debe a la salida de la jefe de Operaciones de BCR Leasing, la
sefiorita Andrea Gonzalez, que dejo el puesto el pasado 18 de abril. Ella tiene una firma
especificamente autorizada que se le tiene que pedir al area respectiva y el nimero asignado a
esa firma es el 4044, la cédula de ella, Andrea Gonzélez, jefe de Operaciones y Administracion
y se solicita la cancelacion de la firma autorizada debido a la renuncia del colaborador a BCR
Leasing (ver imagen n.°1). ¢No sé si tienen alguna consulta?”.

Cancelacion de firma para colaborador

Cédula Nombre completo Puesto Clase Ambito Justificacion

Jefe de Se solicita la cancelacion de la firma

4044 (207060674 AndrgabGonzalez Operaciones y B Ea:wn;l Y lautorizada debido a la renuncia del
abezas Administracidn XLranjere |, aborador a BCR Leasing S.A.

Imagen n.°1. Cancelacion de firma para colaborador
Fuente: Gerencia de la sociedad

Consulta la sefiora Maybelle Alvarado Desanti: ““; Existe un procedimiento que
dice que esto de la firma autorizada tiene que venir a Junta Directiva? Es que a mi me suena
que esto es en parte muy administrativo. Entonces si quisiera tener claridad que si existe una
reglamentacion que dice que este tipo de cosas se tienen que traer a la Junta Directiva”,

Expone el sefior Manfred Sdenz Montero: “Dofia Maybelle, eso es una, ¢,coOmo
lo digo para que no suene feo? En la Ley Organica del Sistema (Bancario Nacional, Ley 1644)
dice que estas cositas si van a la Junta del Banco, en el Banco, por ley, pero las demas
compaiiias subsidiarias han replicado el esquema, pero a su pregunta, ¢es obligatorio? No
necesariamente, eso podria ser delegado de la Gerencia y la Gerencia asume responsabilidad,
pero el origen de por qué viene a la Junta viene de ahi, de la Ley Organica del Sistema para el
Banco, ahi no hay paquete, pero eso es una decision administrativa.
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Ahora, si usted me permite una digresion adicional, por el momento, por el
volumen de negocios, yo creo que la Junta no tiene problema en ver estos temas, pero el dia de
mafiana cuando la empresa tenga el tamafio que yo espero que llegue a tener, esto si va a haber
que considerarlo reglamentarlo y delegarlo, porque no va a ser razonable que la Junta esté
viendo 20 firmas o 40 firmas de personas para cosas. Estoy exagerando, pero dofia Maybelle
ese es el tema, 0 sea, viene aqui por un resabio de costumbre administrativa, si me permite la
expresion. Quedo a sus érdenes”.

Acota el sefior Rafael Fernandez Zamora: “Para mi, mas importante, entiendo
el punto y lo estamos viendo, pero mas importante es que posterior a esto se hagan revisiones
periddicas de las areas de control de este tema de las firmas, que yo creo que es ahi donde esta
el valor agregado posterior de que no existan personas que ya no estan en la organizacion o que
se quede ese rezago, como hemos visto en otras instituciones, donde quedan afios de personas
que quedan firmando con representaciones legales, etcétera, que siguen estando ahi en la
funcion y eso afecta mucho el control interno, en eso si quiero que quede claro.

El tema para mi, lo importante no s6lo es en esta primera ocasion que se apruebe,
sino que también quede claro que se les encomienda a las areas de control a hacer revisiones
por lo menos anuales o cada dos afios, no sé, de este tema para que le informen a la Junta si
esto se esta aplicando en forma adecuada, eso es tal vez el comentario. Gracias”.

Seguidamente, el sefior José Coto Silesky sefiala: “Tal vez para tranquilidad de
don Rafael, de parte de la Auditoria Interna, dentro del estudio de gestion contable financiera
se hizo una evaluacion, es un tema recurrente cada vez que se da ese tipo de evaluaciones, en
el tema de disponibilidades, a propdsito de unidades auditables. Eso a nivel de tercera linea,
obviamente la administracion desde el punto de vista de control interno tiene que establecer
controles suficientes para que al momento de hacerse una modificacion se realice de
conformidad y no esperar a que una segunda o tercera linea de defensa, que de por si en mi
caso Yo si lo hago, se dé la verificacidn correspondiente. De parte de la Auditoria Interna si se
hace ese control, don Rafael, para su informacion”.

Agrega el sefior Manfred S&enz: “A proposito del comentario, don Rafael, para
tranquilidad de ustedes, en lo que se trata de poderes inscritos en el Registro, esta centralizado,
el control, lo llevamos en Notariado, de todo el Banco y de todas las subsidiarias. En el caso de
subsidiarias no son tantos por compafiia, pero los tenemos al dia, persona que sale y persona
que se revisa si tenia poderes o no para revocarlo y lo llevamos menos, con lo que son poderes,
sobre todo, que son los mas dedicados, porque son facultades de representacion ante terceros,
pero eso se tiene controlado con un procedimiento y auditado también, dicho sea de paso.
Gracias”.

Expresa el sefior Randall Alvarado: “Tal vez una aclaracion y no sé si les
parece a ustedes, por la recomendacion que dio don Manfred, que eso esta especificamente
normado para Banco, si es necesario seguir trayendo aca este tipo de gestiones. Esta
inicialmente se trajo porque ya habia sido aprobado por la Junta Directiva cuando ingreso la
firma, entonces lo correcto era tal vez hacerlo de la misma forma a la salida, entonces no sé si
para efectos de no cargarle a ustedes temas operativos, que si a partir de este momento cualquier
cambio de ese tipo queda de resorte de la administracion”.
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Sobre el mismo tema, el sefior Carlos Phillips afiade: “'Y0, de mi parte, yo creo
que es como deberia manejarse, es un tema 100 % administrativo, incluso si usted pasa luego
de los considerandos (ver imagen n.°2), don Randall, le agradezco. Esta aqui dar por conocido,
no estamos ni aprobandolo, nos esta informando la administracion”.

Propuesta de acuerdo

Se dispone:

= Dar por conocido la cancelacion de la firma N°4044, a nombre de la sefiorita Andrea Gonzalez
Cabezas, cédula de identidad 207060674.

« Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte, por cuanto los temas
presentados se relacionan con operaciones de clientes y de uso restringido, de conformidad con lo
establecido en los articulos 24 Constitucional, el parrafo final del articulo 30 de la Ley Organica del
Sistema Bancario Nacional (No. 1644) y 273 de la Ley General de la Administracion Publica, en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (No. 7975, del 04 de enero del
2000).

Imagen n.°2. Propuesta de acuerdo

Fuente: Gerencia de la sociedad

Detalla el sefior Alvarado Montero: “Era por esa razén basica, que al inicio se
habia traido la aprobacion de la firma de ella en... O se habia comunicado més bien a la Junta
la inclusion de la firma de ella”.

Indica el sefior Phillips Murillo: “Ok. Estariamos, entonces seguimos con la
propuesta de acuerdo seria dar por conocido la cancelacion de la firma nimero 4044, a nombre
de la sefiorita Andrea Gonzalez Cabezas, cédula de identidad 207060674. Declarar confidencial
el acuerdo y para futuro estos son temas administrativos, para que lo siga manejando
directamente la Gerencia (en alusion a la imagen n.°2). Adelante don Manfred”.

Manifiesta el sefior Sdenz Montero: “Don Carlos, dos comentarios. Empiezo
por el segundo, esto no es confidencial necesariamente, porque las firmas son asuntos que
inclusive repercuten en terceras personas. No necesariamente es confidencial. Lo segundo,
comentar yo, mi recomendacion con el tema de las firmas es que se traiga una propuesta de
normativa, para no dejarlo asi, como a la libre, porque vea que no tenemos regulado
expresamente quién, cdmo, en qué supuestos, cuando lo hace, de cémo lo hace, con quién
coordina, etcétera.

Entonces, si la Junta lo va a delegar, perfecto, yo no tengo ningln problema
porque lo puede hacer, en eso no hay tema, pero si delegarlo ordenadamente y con los controles
que correspondan, es mi sugerencia”.

Finalmente, el sefior Carlos Phillips sefiala: “Creo que la recomendacion de
don Manfred va muy acorde con el tema de normar este tipo de situaciones. Entonces
nuevamente dar por conocido la cancelacién de la firma 4044 y solicitarle a la administracién
que presente un plan del manejo de firmas de la organizacién y seria un tema publico, no pasaria
a ser un tema confidencial. ¢ Estariamos de acuerdo?”.

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.

Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, la solicitud y cancelacion de firmas autorizadas se ajusta a o normado en el
REG-PSO-ACH-99-08-09, Reglamento de firmas autorizadas para los servidores del
Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica.

Segundo. Que, con la renuncia del jefe de Operaciones y Administracion de BCR Leasing
Premium Plus S.A., se debe informar acerca de la eliminacion de la firma autorizada que
ostentaba en su cargo.

Se dispone:

1.- Dar por conocida la modificacién del registro de firmas autorizadas de BCR
Leasing Premium Plus s.a., con la exclusién de la siguiente firma, conforme se consigna de
seguido:

Cédula Nombre completo Puesto Clase  Ambito Justificacién

Jefe de Se solicita la cancelacion de la firma

4044 207060674 Andrg:bzgzszalez Operaciones y B E:tc:ao:?érz autorizada debido a la renuncia del
Administracion ] colaborador a BCR Leasing S.A.

2.- Encargar a la Gerencia de la sociedad presentar una propuesta de normativa
respecto a las firmas autorizadas para las personas trabajadoras de BCR Leasing Premium Plus
S.A., con el proposito de normar los procesos de otorgamiento, modificacidn, cancelacion,
registro y control, para que dichos procesos operativos sean competencia de la Gerencia
General de BCR Leasing Premium Plus S.A

ARTICULO XI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
es de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General
de la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO XII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, la gestion de riesgo
y es de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General
de la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO XllI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Fernando
Solano Jiménez presenta a conocimiento del directorio, el documento fechado 9 de abril del
2025, que contiene las modificaciones presupuestarias de BCR Leasing Premium Plus S.A.,
con corte al primer trimestre del 2025. Copia de la informacion fue suministrada,
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oportunamente, a los miembros del directorio y copia se conserva en el expediente digital de
esta sesion.

Para la presentacion de este tema se cuenta con la participacion, por medio de
la modalidad de telepresencia de la sefiora Maria Melissa Zufiiga Varela, asistente contable de
la sociedad.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Carlos Phillips Murillo dice: “Pasamos al
siguiente punto, E.10, modificaciones presupuestarias, al primer trimestre del 2025, es un
asunto publico, nos lo expone don Fernando Solano y como invitada dofia Maria Melissa
Zuiiga. Adelante”.

De seguido, el sefior Fernando Solano Jiménez comenta: “Esto es un tema
muy breve. En realidad, como lo dicen los antecedentes, tiene relacion para atender un asunto
normativo, en donde basicamente el objetivo es cumplir con lo que establece esa normativa,
que sefiala que cada tres meses se debe rendir un informe ante la Junta Directiva relacionado
con las modificaciones que se hacen a nivel presupuestario.

Recordemos que algunas de estas modificaciones son de resolucion de la Junta
Directiva, pero otras son de resolucion de la Gerencia, entonces eso es lo que explica que
estemos hoy aca (ver imagenes n.°1y n.°2).

Antecedentes

De acuerdo con la disposicion administrativa para las reasignaciones, modificaciones presupuestarias
y presupuestos extraordinarios del Conglomerado Financiero BCR (B-123-06), la gerencia de la
sociedad debe presentar trimestralmente, ante la Junta Directiva respectiva, las modificaciones
presupuestarias aprobadas en el trimestre.

Imagen n.°1. Antecedentes
Fuente: Gerencia de la sociedad

Objetivos y Alcance
[ e ]

= Atender lo establecido en el marco normativo que rige la Informar a la Junta Directiva sobre las modificaciones
materia presupuestaria. presupuestarias realizadas por la administracion durante el
primer trimestre del 2025.

= Dar a conocer el detalle de las modificaciones realizadas
por la administracién al presupuesto del afio 2025 .

Imagen n.°2. Objetivos y alcance
Fuente: Gerencia de la sociedad

En realidad, la modificacion del primer trimestre sélo se dio una, la que esta en
pantalla (ver imagen n.°3), con total transparencia, se dio porque se habian consignado
incorrectamente algunos montos dentro de algunas subpartidas, y esto nos obligd a hacerlo.
Esto se hizo al cierre de enero anterior, con lo cual no ha habido ninguna afectacion en cuanto
a los reportes que se han dado a la Contraloria (General de la Republica) en cuanto a lo que son
los informes periddicos de ejecucion presupuestaria que se brindan mensualmente, la
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modificacion total rondd los ¢20.0 millones, un equivalente a 1.78 millones [sic] (%) del
presupuesto inicial y como maximo, tal vez nada mas a modo de recordatorio, es posible
modificar hasta un 25 % del presupuesto inicial.

Modificacion No. 1-2025

Cuenta Detalle de partida Presupuesto Modificacion Presupuesto
Ordinario 1-2025 Final
1.00.00 Servicios 329.983.930 - 329.983.930
1.03.00 Servicios comerciales y financieros 25,705.732 - 25,705.732
1.03.03 Impresién, encuadernacion y otros 5.235.244 - 5.000.000 235.244
1.03.07 Servicios de tecnologias de informacion - 5.000.000 5.000.000
3.00.00 Intereses y comisiones 125.643.245 - 125.643.245
3.04.00 Comisiones y otros gastos 15.000.000 - 15.000.000
3.04.01 Comisiones y otros gastos sobre titulos valores 15.000.000 - 15.000.000
internos
3.04.03 Comisiones y otros gastos sobre préstamos - 15.000.000 15.000.000

internos

Notas
- La modificacion total bruta ascendié a CRC 20 millones
- La modificacién equivale al 1,78% de la sumatoria del Presupuesto Inicial 2025

Cifras expresadas en moneda CRC sin céntimos

Imagen n.°3. Modificacion No. 1-2025
Fuente: Gerencia de la sociedad

A modo conclusivo, debo sefialar que, la modificacion fue basicamente sacar de
una subpartida de una misma partida para otra subpartida, con lo cual no hay una afectacion,
no hay un crecimiento en los egresos que habian sido presupuestados en la fase de formulacién
y lo que explica basicamente es la necesidad de fondear estas otras cuentas (ver imagen n.°4).
Me detengo por si tuviesen alguna duda en particular”.

Conclusiones

La modificacion en cuestion no representd un crecimiento en los egresos presupuestados, ya que los
recursos se toman de otras subpartidas dentro de las mismas partidas; debido a ello no se presentan
cambios en el Plan Operativo Institucional 2025.

Imagen n.°4. Conclusiones
Fuente: Gerencia de la sociedad

Al no haber comentarios, el sefior Fernando Solano se refiere a la propuesta de
acuerdo: “En pantalla estarian los que son los considerandos (ver imagen n.°5) y en esta
oportunidad la propuesta de acuerdo seria dar por conocido las modificaciones presupuestarias
de la sociedad realizadas durante el primer trimestre del 2025, conforme lo que acabamos de
exponer”.
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Considerandos

Primero.- Que en linea con lo establecido en el cuerpo de Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico
y de acuerdo con lo establecido en la Disposicion administrativa para las reasignaciones,
modificaciones presupuestarias y presupuestos extraordinarios del Conglomerado Financiero BCR (B-
123-06), BCR Leasing Premium Plus S.A. debe presentar trimestralmente, ante su Junta Directiva, las
modificaciones presupuestarias aprobadas.

Segundo.- Que la modificacion presupuestaria No. 1-2025 fue enviada a la Contraloria General de la
Republica 31 de enero de 2025 y no se obtuvieron consultas relacionadas.

Imagen n.°5. Considerandos
Fuente: Gerencia de la sociedad

Consulta el sefior Carlos Phillips: “;Estariamos de acuerdo, compafieros?”.
Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo con la propuesta.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, en linea con lo establecido en el cuerpo de Normas Técnicas sobre Presupuesto
Publico y de acuerdo con lo establecido en la Disposicion administrativa para las
reasignaciones, modificaciones presupuestarias y presupuestos extraordinarios del
Conglomerado Financiero BCR (B-123-06), BCR Leasing Premium Plus S.A. debe presentar
trimestralmente, ante su Junta Directiva, las modificaciones presupuestarias aprobadas.

Segundo. Que, la modificacion presupuestaria No. 1-2025 fue enviada a la Contraloria General
de la Republica el 31 de enero de 2025 y no se obtuvieron consultas relacionadas.

Se dispone:

Dar por conocidas las modificaciones presupuestarias de BCR Leasing
Premium Plus S.A., con corte al primer trimestre del 2025, conforme al documento conocido
en esta oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el
expediente digital de esta sesion.

ARTICULO XIV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y es de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la
Administracién Publica, en relacién con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO XV

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Fernando
Solano Jiménez presenta a consideracion del directorio, el documento que contiene los estados
financieros de BCR Leasing Premium Plus S.A., con corte a marzo del 2025. Copia de la
informacién fue suministrada, oportunamente, a los miembros del directorio y copia se
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conserva en el expediente digital de esta sesion. Lo anterior, en atencion del Sistema de
Informacion Gerencial (S1G-03).

Para tales efectos, se mantiene la participacion por la modalidad de telepresencia
de la sefiora Maria Melissa ZUfiiga Varela, asistente contable de la sociedad.

Seguidamente, se detalla el informe presentado por la Gerencia de la sociedad.

Antecedentes

La presentacion del informe financiero ante la Junta Directiva de BCR Leasing Premium Plus S.A.
es un compromiso adquirido por la administracién segln se dispone en el SIG-03 del Sistema de
Informacion Gerencial, aprobado para el afio 2024, mediante articulo Ill de la sesién 11-23
celebrada el 15 de noviembre de 2023.

= En atencién a lo establecido en el numeral 10, articulo 25 del acuerdo CONASSIF 4-16
Reglamento de Gobierno Corporativo, interesa sefialar lo siguiente:

= Cambios contables del periodo: No se presenta ningun ajuste para el periodo.

= Estimaciones contables: Se presentan variaciones alineadas con las variaciones de la cartera
de crédito.

= Ajustes producto del proceso de auditoria: No se presenta ningun ajuste para el periodo.
= Evaluacidn de la continuidad del negocio: No se presenta ningun ajuste para el periodo.

= Cumplimiento de leyes y obligaciones: No hay incumplimientos de leyes y obligaciones para
este periodo, se cumple con la normativa interna y regulatoria.

Estados Financieros

BCRLEASING PREMIUM PLUS S.A
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
A131 de marzo del 2025
(En colones sin céntimos)

Marzo Diciembre

Propiedades, mobiliario y equipo, neto

Otros activos
Otros activos

TOTAL DE ACTIVOS

PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS.

Obligaciones con entidades
Aplazo

Cuentas por pagar y provisiones
Impuzsto sobre la reata diferido
Provisiones

2068 187510

18842369
18842369

899552112

110774767

BCR LEASING PREMIUM PLUS S.A
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

Por el periodo terminado el 31 de marzo 2025y

(En colones sin céntimos)

Otros ingresos de operacién
Por otros ingresos operativos
Total otros ingresos de operacion
Otros gastos de operacién
Por comisiones por servicios
Por otros gastos con partes relacionadas
Por otros gastos operativos
Total otros gastos de operacién
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
Gastos administrativos

2024

2025 2024 Marzo Marzo
= == 2028 2024
. 2 Ingresos financieros
et i i ‘ : Por disponibiiddes ¢ B0 s
1t o i i Por arcadanien(o financieros 12513647 -
Al valor razonable con cambio en resultados Por ganancia por diferencias de cambio y UD 25215291
Cartera de eréditos Porinversiones en instrumentos financieros 5595497 4017718
Crédito Por otros ingresos financieros 30446 266 -
(ingres Total de ingresos financieros 73809811 4196427
Productos por cobrar Gastos financieros
Estimacidn por deterioro Por obligaciones con entidades financieras 489301 460802
Cuentas y comisiones por cobrar Total de gastos financieros 89301 460802
Impuestos por cobrar Por estimacion e deterioro de activos 5405875 -
Otras cuentas por cobrar Por recuperacion de activos y disminucion de estimaciones 1248759 2
RESULTADO FINANCIERO 69163394 3735625

17645427 45187033
58815911 (41451 408

Otras cocatas por pagar diversas 97883483 Por gastos de personal 126438221 1
TOTAL DEPASIVOS W71 Por otros gastos de administracion 11712608
PATRIMONIO Total gastos administrativos 13815082912
Capital Social JOR0N00.  26N0NME. 110060800 RESULTADO OPERACIONAL NETO ANTES DE IMPUESTOS
Capital papado 2000000000 2600000000 1100000000 Y PARTICIPACIONES SOBRE LA UTILIDAD
Resultados acumulados de ejercicios anteriores (766036.496)  (282073808) (282073808 Eupuesto sobre a rents dfecdo
ey e o mme e Disminucion de impuesto sobre larenta 207007
3 ATRIVON 7S4S 768 E 55354 408 y o 431 7 3341757)
TOTAL DEL PASIVO ¥ PATRIMONIO €___2:7190200 2068187510 899821z RESULTADOTELFERIONO o ELTR ML

De seguido, se finaliza la telepresencia de la sefiora Melissa ZUfiga.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, el articulo 30 del Acuerdo Conassif 6-18 Reglamento de Informacién
Financiera, sefiala que “La alta gerencia de cada entidad es responsable de la presentacion de
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su informacion financiera separada o consolidada, segun corresponda, de acuerdo con lo que
disponga la regulacion pertinente emitida por el CONASSIF y las NIIF [...]".

Segundo. Que, el Cddigo de Gobierno Corporativo, en su articulo 7 indica que la Juntas
Directivas de las subsidiarias del Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica son los
organos superiores deliberativos y de direccion de cada empresa subsidiaria. Ademas, en el
articulo 10 se indican, entre otras, las siguientes funciones de la Junta Directiva:

v Analizar los informes que les remitan los comités de apoyo, los drganos supervisores y
las auditorias interna y externa y tomar las decisiones que se consideren procedentes.

v Cumplir con sus funciones respecto a la informacién de los estados financieros y
controles internos requeridos en el Reglamento sobre auditores externos aplicable a los
sujetos fiscalizados por la Sugef, Sugeval, Supen y Sugese.

v Aprobar los estados financieros intermedios y anuales, individuales y consolidados; asi
como, los estados financieros auditados, individuales y consolidados, que se remitan a
las superintendencias correspondientes, de acuerdo con lo que dispone la regulacion
emitida por el Conassif y las NIIF, en linea con lo establecido en el acuerdo Conassif
6-18 Reglamento de Informacién Financiera.

Tercero. Que, la informacidn presentada fue conocida en la reunion 05-25CCA del Comité
Corporativo de Auditoria, celebrada el 25 de abril de 2025, y dispuso encargarle a la Gerencia
General de la sociedad, su presentacion ante la Junta Directiva de la sociedad.

Cuarto. Que, la informacion correspondiente a “Otros indicadores financieros” fue conocida
en la reunion 05-25CCR del Comité Corporativo de Riesgos, celebrada el 24 de abril de 2025,
y dispuso instruir al area de Riesgos de BCR Leasing Premium Plus S.A. la presentacion de los
indicadores complementarios a los estipulados en la Declaratoria de Apetito de Riesgo, con
corte al 31 de marzo de 2025, ante la Junta Directiva de la sociedad.

Quinto. Que, BCR Leasing Premium Plus S.A. ain no ha sido autorizado por el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero, para integrar el Conglomerado Financiero
Banco de Costa Rica.

Se dispone:

Aprobar los estados financieros intermedios de BCR Leasing Premium Plus
S.A., con corte a marzo del 2025, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que
forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion.
Lo anterior, en cumplimiento del Sistema de Informacion Gerencial (S1G-03).

ARTICULO XVI

En el capitulo de la agenda denominado Correspondencia, el sefior Carlos
Phillips Murillo presenta el oficio JD-6245/03, fechado 14 de marzo del 2025, remitido por la
sefiora Celia Alpizar Paniagua, secretaria general interina del Banco Central de Costa Rica
(BCCR), dirigido al Sistema Financiero Nacional, dentro del cual se encuentra el Banco de
Costa Rica, mediante el cual comunica el acuerdo tomado en la sesion 6245-2025, articulo 3,
celebrada el 14 de marzo del 2025, que informa del nombramiento, por un plazo de seis afios,
contados a partir del 17 de marzo del 2025, del sefior Pablo Villalobos Gonzélez, como gerente
del Banco Central de Costa Rica.
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Copia de la documentacion se les remitio a los sefiores directores y copia se

conserva en el expediente digital de esta sesion.

De seguido, se transcribe el oficio JD-6245/03, en mencion:

La Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, en el articulo 3 del acta de la sesién 6245-
2025, celebrada el 14 de marzo del 2025,

al considerar que:

A. Es competencia de la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica (BCCR), de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 de su Ley Organica, Ley 7558, designar al
gerente del BCCR, a propuesta del presidente de la Junta Directiva y con el voto favorable de
no menos de cinco de sus miembros.

B. Elarticulo 32, de la citada ley 7558, dispone que el periodo de nombramiento del gerente del
Banco Central es de seis afios con la posibilidad de ser reelegido, asi como que a este cargo
se le aplicaran las disposiciones contenidas en los articulos 18, 19, 20 y 21 de la Ley Organica
del BCCR en lo que fuere procedente. Por Gltimo, la citada norma establece que la remocion
del gerente requerird el voto de por lo menos cinco miembros de la Junta Directiva y que cada
voto serd nominal y razonado.

C. El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, en el articulo 7 del acta de la
sesion 1915-2025, celebrada el 14 de febrero de 2025, nombro a la sefiora Hazel Valverde
Richmond, cédula de identidad 1-0906-0690, quien en ese momento ocupaba el cargo de
gerente del Banco Central de Costa Rica, como superintendente de la Superintendencia
General de Entidades Financieras, a partir del 21 de febrero de 2025, con todas las
atribuciones, responsabilidades y facultades propias de ese cargo, por un periodo de cinco

anos.

D. Lasefiora Hazel Valverde Richmond, el 14 de febrero de 2025, renuncid a su puesto de gerente
del Banco Central de Costa Rica, e indico que su ultimo dia de trabajo seria el jueves 20 de
febrero de 2025, es decir, solo seis dias después del acuerdo del Conassif citado en la
consideracion anterior.

E. Mediante el articulo 5 del acta de la sesion 6240-2025, celebrada el 20 de febrero de 2025, la
Junta Directiva del BCCR dio por recibida la renuncia de la sefiora Hazel Valverde Richmond
a su puesto de gerente del Banco Central, a partir del 21 de febrero de 2025.

F. Enlasesion 5857-2018, articulo 7, del 12 de diciembre de 2018, la Junta Directiva del Banco
Central acordé mantener vacante, de manera indefinida, la plaza de subgerente del BCCR,
por lo que en la actualidad no hay un subgerente que pueda asumir temporalmente las
funciones de gerente que dejo la sefiora Valverde Richmond, a partir del 21 de febrero de

2025.

G. De acuerdo con la Ley Orgéanica del Banco Central, algunas funciones de la Gerencia son
indelegables, como la total representacion judicial y extrajudicial del Banco, el nombramiento
y la remocion de personal, la sustitucion del presidente del BCCR en las sesiones del Conassif,
la aprobacion de cambios organizacionales, la firma de los estados financieros, la orden de
apertura y la toma de decisiones en los procesos administrativos internos.

Ademas, el gerente del Banco Central también desempefia otras funciones criticas para el buen
funcionamiento de la entidad y el cumplimiento de sus objetivos y funciones esenciales, ya que
lidera varios comités y comisiones creados por la Junta Directiva, que son fundamentales para
la implementacion de la politica monetaria, cambiaria y de estabilidad del sistema financiero,
asi como para la interaccion del Banco con el sistema financiero del pais, por lo que resulta
urgente nombrar a la brevedad posible a la persona que ocupara el cargo de gerente del Banco
Central por los préximos seis afios, con el fin de prevenir los riesgos legales o de
funcionamiento que pudieran derivarse de mantener esa plaza vacante.
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H. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 8 del acta de la sesion 6241-2025, del 27 de
febrero de 2025, la Junta Directiva, con base en las atribuciones que la Ley Organica le
otorga, considerd necesario y oportuno, para la continuidad de los servicios publicos que
provee el Banco, promover la participacion interna de los funcionarios que deseen ser
considerados en el proceso de designacion interna para el cargo de gerente del Banco Central
de Costa Rica. Debido a lo anterior, este cuerpo colegiado dispuso por mayoria manifestarse
a favor de que la Presidencia solo evaluara a funcionarios del BCCR, para la presentacion de
la propuesta que debia realizar a la Junta Directiva en la designacion del gerente del Banco
Central de Costa Rica.

I.  Paracefectos de la seleccion de quien ocuparia el cargo de gerente del Ente Emisor, la Division
Transformacion y Estrategia colaboré directamente con la Presidencia y atendid las
actividades relacionadas con la divulgacién, recibo y procesamiento de solicitudes de
postulacion de interesados, asi como la revision de atestados, el cumplimiento de requisitos
legales y la programacion de entrevistas por parte de los miembros de la Junta Directiva del
Banco Central.

J.  El presidente del Banco, al haber analizado varios candidatos, propone la seleccion del sefior
Pablo Villalobos Gonzalez, quién tiene amplios conocimientos en temas econdmicos,
estructura y procesos de operacién del Banco, asi como habilidades de direccién,
administracién, capacidad de conciliacion y que de acuerdo al analisis aplicado se puede
indicar de su perfil que es una persona que “se preocupa por el cumplimiento de reglas y
procedimientos, tiende a ser muy organizado y estructurado. Prefiere trabajar de manera
meticulosa y planeada, buscando siempre la perfeccion”. Ademas, es una persona que ha
ejercido labores de administracién en el Banco, incluso fue gerente interino entre el 10 de
junio del 2020 y hasta el 31 de enero del 2021.

Ademas, don Pablo demostré amplio conocimiento del quehacer del Banco, fue especifico en
identificar los retos que enfrenta el BCCR, asi como la propuesta de posibles soluciones
algunas de las cuales estan alienadas a la vision estratégica de la Junta Directiva.

K. Los integrantes de la Junta Directiva, luego de considerar la propuesta del presidente del
Banco, llegaron a la conclusién de que la persona idénea para ocupar el puesto de gerente
del BCCR es Pablo Villalobos Gonzélez.

dispuso por unanimidad y en firme:

1. Designar al sefior Pablo Villalobos Gonzélez, cédula de identidad 4-0144-0183, en el cargo de
gerente del Banco Central de Costa Rica, por un periodo de seis afios, contados a partir del 17
de marzo de 2025, con todas las atribuciones, responsabilidades y facultades propias de ese
puesto, todo ello, en apego a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes sobre la
materia. EI nombramiento del sefior Villalobos Gonzalez es en la escala salarial gerencial
global (modalidad salario global).

Esta designacion sera eficaz solo si don Pablo Villalobos renuncia al actual cargo que ocupa
en el Banco Central de Costa Rica, antes del dia 17 de marzo de 2025, debido a que el articulo
20 de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica califica como incompatible que el
gerente del Banco Central sea a su vez empleado del propio Banco.

2. Otorgar a Pablo Villalobos Gonzéalez la representacién judicial y extrajudicial como gerente
del Banco Central de Costa Rica, a partir del 17 de marzo de 2025, y el poder generalisimo,
sin limite de suma, en el entendido que solo podra sustituir su poder mediante la concesion de
poderes especiales. Asimismo, el sefior Villalobos Gonzalez puede revocar sustituciones y hacer
otras de nuevo, de forma que conserve, en todo momento, su mandato, con fundamento en lo
preceptuado en los articulos 1253 y 1264 del Cddigo Civil, asi como el articulo 33 de la
precitada Ley 7558.

3. Enlo tocante a los numerales 1y 2 precedentes, instruir a sefior Villalobos Gonzélez, cédula
de identidad 4-0144-0183, para que comparezca ante uno de los notarios del BCCR y consigne
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el poder generalisimo en escritura publica y tramite su correspondiente inscripcion en la
Seccién Mercantil del Registro Publico.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, el sefior Carlos Phillips Murillo indica: “En
correspondencia, en el punto de F.1, tenemos un oficio dirigido por la Secretaria del Banco
Central de Costa Rica y que esto es un oficio, el JD-6245-03 y es referente a los nombramientos
que se dieron recientemente a nivel de las superintendencias y que creo que podriamos dar por
conocido este oficio de la Secretaria tal y como lo mencioné”.

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Dar por conocido el oficio JD-6245/03, remitido por la Secretaria General del
Banco Central de Costa Rica, mediante el cual se comunica el acuerdo tomado en la sesion
6245-2025, articulo 3, celebrada el 14 de marzo del 2025, referente al nombramiento del sefior
Pablo Villalobos Gonzalez, como gerente del Banco Central de Costa Rica, por un plazo de
seis afios, contados a partir del 17 de marzo del 2025.

ARTICULO XVII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Varios, el sefior José Coto
Silesky, de conformidad con lo dispuesto en el orden del dia, cursa una solicitud a los miembros
de la Junta Directiva de BCR Leasing Premium Plus S.A., para responder la encuesta de la
autoridad superior relacionada con la autoevaluacién anual de calidad de la Auditoria Interna
de la sociedad, periodo 2024.

Al respecto, el sefior Carlos Phillips Murillo dice: “;Asuntos Varios? .

Comenta el sefior José Coto Silesky: “Répidamente, el pasado 23 de abril les
remiti una encuesta a los sefiores directores y también a los miembros del Comité Corporativo
de Auditoria, estas encuestas basicamente es un ejercicio de autoevaluacion por el tema de
calidad que nos solicita la Contraloria General de la Republica, y corresponde, en esta
oportunidad, y anualmente medir la percepcion que tiene la Junta Directiva y las instancias
auditadas, en otro instrumento, en otra encuesta, sobre la percepcion de la gestion de la auditoria
interna.

Aqui tal vez hacer la salvedad de que el periodo de evaluacion es del afio
anterior, no es de este periodo 2025, sino que corresponde al periodo del 3 de marzo, que es
cuando inicié funciones, al 31 de diciembre del 2024. No sé si han tenido la oportunidad de ver
el instrumento, en algin momento unas juntas directivas hablaron de que por qué no se
modificaba, que no se entendian ciertas preguntas, lamentablemente se hizo la solicitud de la
Contraloria, pero la Contraloria es tajante que ese es el instrumento y no se pueden hacer
modificaciones.

Lo que si hicimos es que hay algunas preguntas que tienen un parrafo
explicativo para mejor entendimiento y basicamente si alguna pregunta ustedes no tienen la
claridad correspondiente, pues simplemente se pone ‘no sabe’, ‘no responde’, pero si les
agradeceria si me pueden colaborar con esta encuesta para incorporarla dentro del informe que
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proximamente les estaria presentando antes del 30 de junio proximo. La encuesta esta habilitada
hasta el proximo 2 de mayo, pero si tuvieran algun inconveniente podria ampliarles el plazo
correspondiente”.

Sefiala el sefior Rafael Fernandez Zamora: “Nada mas aclarar, don José, que
en mi caso por temas de periodo de nombramiento no estoy yo incluido en esa encuesta, nada
mas para que quede claro en actas”.

Expresa el sefior José Coto: “Correcto, don Rafael no tiene opinién para el
periodo 2024, porque no estaba, entonces yo a él si le hice saber que estamos en este proceso
de encuesta y que él no iba a ser considerado por las razones logicas y entonces, perfecto que
quede consignado. Muchas gracias, don Rafael. ;No sé si tiene alguna otra duda? Sino eso seria
de mi parte, don Carlos”.

Indica el sefior Carlos Phillips: “Gracias don Jose”.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Tomar nota de los comentarios realizados por el sefior José Coto Silesky, auditor
interno de la sociedad, con respecto a la solicitud cursada a los miembros de la Junta Directiva
de BCR Leasing Premium Plus S.A., para responder la encuesta de la autoridad superior
relacionada con la autoevaluacion anual de calidad de la Auditoria Interna de BCR Leasing.,
mediante enlace suministrado, el cual estara disponible hasta el 2 de mayo del 2025.

ARTICULO XVIII

Se convoca a sesion ordinaria para el miércoles veintiuno de mayo del dos mil
veinticinco, a las ocho horas.

ACUERDO FIRME

ARTICULO XIX
Termina la sesion ordinaria 04-25, a las diecisiete horas con treinta y dos

minutos.



