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Acta de la sesion ordinaria 26-25, celebrada virtualmente, por la Junta Directiva de
BCR Corredora de Seguros Sociedad Anénima, el martes dieciséis de diciembre
del dos mil veinticinco, a las trece horas con veintinueve minutos con el siguiente
cudrum:

Licda. Sonia Mora Jiménez, presidente; MBA Eduardo Rodriguez del Paso,
vicepresidente; Licda. Mahity Flores Flores, tesorera; Licda. Maria del Pilar Mufioz
Fallas, secretaria; Mtr. Jean Carlo Calderén Cabrera, vocal; Licda. Marjorie
Jiménez Varela, asiste en su condicion de fiscal.

Ademas, asisten como invitados:
Por BCR Corredora de Seguros S.A.

(1) Licda. Rebeca Martinez Solano, gerente general, MSc. Karen Gregory Wang,
auditora interna; (1) Licda. Jenny Urena Castro, supervisora Unidad Riesgo y
Control Normativo; (1) Licda. Isabel Cordero Benavides, gerente Comercial.

Por Banco de Costa Rica:

(1) Lic. German Brenes Roselld, gerente de Area Administrativo Juridico; (2)
Licda. Evelyn Aguilar Corrales, subgerente de Negocios; Licda. Joaquinita Arroyo
Fonseca, asesora juridica Junta Directiva General; Licda. Maria José¢ Araya
Alvarez, asistente a.i. Secretaria Junta Directiva.

(1) Finaliza la telepresencia segun se consigna en el articulo XVIII.

(2) Se incorpora a la sesion segun se consigna en el texto del articulo VI y se
suspende telepresencia segiin se consigna en el articulo XVIII.

El sefior Manfred Sdenz Montero, gerente Corporativo Juridico BCR no participa
por atender asuntos propios de su cargo, en su lugar asiste el sefior German Brenes
Rosello, gerente de Area Administrativo Juridico BCR.

Los miembros de la Junta Directiva de esta sociedad, miembros de la alta
administracion y personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta
sesion, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informatica de
uso global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el area de
tecnologia de la informacion, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la
voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 50, 52, 53 y 54 de la Ley General de la Administracion
Publica (No.6227).

ARTICULO I

La sefiora Sonia Mora Jiménez somete a consideracion del directorio, el orden
del dia propuesto para la sesion ordinaria 26-25, que se transcribe a continuacion:
A.  APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA
B.  APROBACION DE ACTAS
B.1  Acta de la sesion ordinaria 25-25, celebrada el 8 de diciembre del 2025.
C. SEGUIMIENTO DE PENDIENTES




BCR Corredora de
Seguros Sociedad Anonima

R

C.1 Informe de seguimiento de atencion pendientes de la administracion con la Junta
Directiva y avance Sistema Informacion Gerencial, a diciembre 2025. Atiende SIG-
01. (CONFIDENCIAL).

D. ASUNTOS RESOLUTIVOS
Gerencia de la sociedad:

D.1  Propuesta del Sistema de Informacion Gerencial 2026. Atiende SIG-04
(CONFIDENCIAL).

Unidad de Riesgo y Control Normativo:

D.2  Actualizacion de Lineamientos para la gestion de riesgo regulatorio y cumplimiento
normativo en CFBCR (CONFIDENCIAL).

D.3  Planes anuales de trabajo de Riesgo, Control Normativo y Control Interno 2025.
Atiende SIG-37. (CONFIDENCIAL).

D.4  Estrategia del Sistema de Gestion Integral de Riesgo 2026. Atiende SIG-35.
(CONFIDENCIAL).

Auditoria Interna:

D.5  Atencion encargo del Comité Corporativo de Auditoria, reunion 05-25, art XXVI, del
25 de abril 2025 (PUBLICO,).

D.6  Plan para disfrute de vacaciones, primer semestre 2026 (PUBLICO).
E. ASUNTOS INFORMATIVOS
Gerencia de la sociedad:

E.1 Plan de formacion de Junta Directiva revision 2025 y diagnostico 2026
(CONFIDENCIAL).

E.2  Seguimiento del plan estratégico, al tercer trimestre 2025. Atiende SIG-22.
(CONFIDENCIAL).

E.3  Informe de seguimiento al plan comercial y estrategia de seguros autoexpedibles, al
tercer trimestre 2025. Atiende SIG-23. (CONFIDENCIAL).

E.4  Avance plan de trabajo de estrategia de responsabilidad social. Atiende SIG-25.
(CONFIDENCIAL).

E.5 Informe de participacion Sra. Rebeca Martinez en el Programa de capacitacion y
andlisis de la situacion y las perspectivas economicas de Costa Rica 2025
(CONFIDENCIAL).

E.6  Informe de participacion de las Sras. Rebeca Martinez Solano y Sonia Mora Jiménez
en la Conferencia Hemisférica de Seguros 2025 (CONFIDENCIAL).

F. CORRESPONDENCIA
G. ASUNTOS VARIOS
H. ASUNTOS JUNTA DIRECTIVA

H.1 Propuesta programa de trabajo investigacion preliminar. Atiende s. 22-25, art XII
(CONFIDENCIAL).

A continuacion, se transcribe, de manera literal, los comentarios realizados en
este capitulo, para lo cual, la sefiora Sonia Mora Jiménez introduce diciendo: “Muy buenas
tardes, para todos, vamos a iniciar la sesion ordinaria 26-25 de BCR Corredora de Seguros al
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ser las 13:29 de hoy martes 16 de diciembre del 2025. Iniciamos con la aprobacion del orden
del dia, si hubiera algiin comentario al respecto. Adelante, dona Rebeca”.

Al respecto, la sefiora Rebeca Martinez Solano indica: “Si, dofia Sonia, en mi
caso, yo quisiera agregar un tema vario, que esta relacionado con mis vacaciones”.

En consecuencia, la sefiora Sonia Mora dice: ‘“Perfecto, tomamos nota.
También de mi parte quiero informar que algunos temas seran evaluados y seran informados
en su oportunidad. Y dariamos entonces por aprobado... dona Maria Jos¢, adelante”.

De seguido, la sefiora Maria José Araya Alvarez expresa: “Gracias, dofia
Sonia, para incorporar en la Correspondencia un oficio de la Contraloria (General de la
Republica) relacionado con la aprobacion del presupuesto de la Corredora (de Seguros)”.

Finaliza la sefiora Mora Jiménez diciendo: “Si, tiene razon. Estariamos
adjuntando ese documento en Correspondencia. Y dariamos por aprobado el orden del dia”.

Los miembros de esta Junta Directiva se muestran de acuerdo.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 26-25, con la inclusion de temas
en los capitulos de Correspondencia y Asuntos Varios, conforme se consigna en la parte
expositiva de este acuerdo.

ACUERDO FIRME

ARTICULO 11

La sefiora Sonia Mora Jiménez somete a la aprobacion de la Junta Directiva el
acta de la sesion ordinaria 25-25, celebrada el ocho de diciembre del dos mil veinticinco.

A continuacion, se transcribe, de manera literal, los comentarios realizados en
este capitulo, para lo cual, la sefiora Sonia Mora Jiménez introduce diciendo: “Pasamos a la
aprobacion de acta, seria el acta la sesion ordinaria 25-25, celebrada el ocho de diciembre del
2025. Le doy la palabra a dofia Maria José”.

De seguido, la sefiora Maria José Araya Alvarez manifiesta: “Gracias, dofia
Sonia. Quiero comentarles que, con relacion al acta la sesion 25-25 del ocho de diciembre, no
se recibieron observaciones una vez circulada el acta, por lo que se encuentra para su
aprobacion si lo consideran a bien”.

En consecuencia, la sefiora Mora Jiménez indica: “Si lo tienen a bien, dariamos
por aprobada el acta de la sesion 25-25, del ocho de diciembre del 2025”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 25-25, celebrada el ocho de diciembre del
dos mil veinticinco.

ACUERDO FIRME
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ARTICULO 11

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentaciéon de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6 de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO VI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO VII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO VIII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, la sefiora Karen
Gregory Wang presenta a consideracion del directorio, el memordndum ACS-0085-2025,
fechado 25 de noviembre del 2025, que contiene la atencion del encargo realizado por el
Comité Corporativo de Auditoria, en la reunion 05-25, articulo XX VI, celebrada el 25 de abril
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del 2025, referente a una instancia a las auditorias internas de las subsidiarias del
Conglomerado Financiero BCR ante sus respectivas juntas directivas, para que presenten ante
dicho Comité y cada junta directiva, los planes de acciéon e informes de seguimiento
relacionados con la atencion de las recomendaciones contenidas en las Cartas de Gerencia,
emitidas por la firma de auditores externos.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, la sefiora Sonia Mora Jiménez dice: “Pasamos a
tema del Auditoria Interna, seria el tema D. 5, atencidn del encargo del Comité Corporativo de
Auditoria, en la reunion 05-25, del 25 de abril del 2025. Es un tema publico, se cuenta con
cinco minutos y nos expone, dofia Karen Gregory (Wang)”.

Seguidamente, la sefiora Karen Gregory Wang externa: “Buenas tardes. Como
dijo, dofia Sonia traigo para presentacion lo que es la atencion de un encargo del Comité
Corporativo de Auditoria, en la sesion 05-25, el articulo XXVI. Los antecedentes son los que
pueden apreciar en la diapositiva (ver imagen n.°l). El objetivo es propiamente atender el
encargo, que se relaciona con una instancia de elevar a conocimiento del Comité (Corporativo
de Auditoria) informacion en los avances de la atencion de pendientes de Cartas de Gerencia
(ver imagen n.°2)”.

Antecedentes

1. Reglamento general de los comités de apoyo a la junta directiva general y administracion,
Capitulo | Comité Corporativo de Auditoria, Articulo 2. De las funciones, inciso h, transcrito a
continuacion:

Vigilar que la Alta Gerencia tome las acciones correctivas necesarias en el momento oportuno para hacer frente
a las debilidades de control, el incumplimiento de las politicas, leyes y reglamentos; asi como, otras situaciones
identificadas por los auditores y el supervisor.”

2. Comentarios del auditor interno de BCR SAFI| durante sesion 05-25 del 25/04/2025, articulo
XXVI de Comité Corporativo de Auditoria nimero respecto a que el Comité...
Conoce las cartas de gerencia cuando son expuestas por los auditores externos

Que posteriormente, no se rinde cuentas ante el Comité sobre planes de accion, fechas, responsables y
cumplimiento

Instancia a Juntas Directivas de tomar acuerdo para que la Administracion traiga a conocimiento del Comité
los planes de accion

Imagen n.°1. Antecedentes
Fuente: Auditoria Interna
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Objetivos y Alcance

3 } 1. Objetivo del informe

Atencion de encargo del Comité Corporativo de Auditoria de
sesion 05-25, articulo XXVI, acuerdo 1

[y 2. Alcance del informe

Traslado de instancia de presentacion de informacién de
- manera periodica sobre atencion de Cartas de Gerencia a
Junta Directiva y a Comité Corporativo de Auditoria

Imagen n.°2. Objetivos y Alcance
Fuente: Auditoria Interna

Al respecto, dofia Karen Gregory indica: “Sobre el tema, en la sesidn de
Comité se conversd acerca de que el Comité conoce las Cartas de Gerencia de auditores
externos, pero no recibe informacion sobre lo que son planes de accién e informes de
seguimiento, para la atencion de las recomendaciones de las Cartas de Gerencia. Entonces, en
ese momento, se solicitd a los auditores internos que elevaran una instancia a las juntas
directivas, para que se lleve a conocimiento del Comité esa informacion y que se ponga especial
atencion a lo que son temas de alto riesgo, temas de riesgo medio que podrian sufrir una
variacion en el nivel de riesgo o también, lo que son temas que no son atendidos a tiempo.

Nosotros analizamos el SIG (Sistema de Informacion Gerencial) de la
Corredora, vemos que actualmente la administracion presenta en forma semestral informacion
sobre los planes de accion y seguimiento a recomendaciones bajo el SIG-08. Entonces, por
tanto, la idea que estariamos trayendo es que, para poder atender la solicitud del Comité seria
necesario que la Junta Directiva instruya a la administracion, para que presente esta misma
informacion ante el Comité Corporativo de Auditoria y que ponga atencion en las sugerencias
que ellos tienen, respecto a lo que es el nivel de riesgo de las observaciones y temas no
atendidos a tiempo (ver imagen n.°3). No sé si hasta acé tendrian alguna consulta antes de pasar
a los considerandos”.

Solicitud Comité Corporativo Auditoria

Encargo del CCA en sesion 05-25 del 25/04/2025, Articulo XXVI, acuerdo 1, instancia a Junta Directiva de instruir a la
Administracién para
Presentar a conocimiento del Comité Corporativo de Auditoria y de cada Junta Directiva, los planes de accion e informes

de seguimiento para atencion de recomendaciones de las cartas de gerencia

Brindar especial atencion a temas de alto riesgo, temas de riesgo medio que puedan modificar esa condicion y temas que
no hayan sido eventualmente cumplidos a tiempo

(4 . - . "
‘lo La Administracion de BCR Corredora, ya presenta ante Junta Directiva de manera periédica un seguimiento a la
\ Carta de Gerencia, el tema se agenda bajo el SIG-08 con una periodicidad semestral, sobre planes de accién y
_‘_ seguimiento a la Carta de Gerencia

on_|oes

Para atender la solicitud del Comité haria falta que la Junta Directiva instruya a la Administracion...

Para que la informaciéon que presenta a Junta asociada al SIG-08, también se agende para presentacion ante el Comité Corporativo de
Auditoria

Para que al presentar el tema, tome en consideracion las sugerencias del Comité, relacionadas con el nivel de riesgo de los temas y temas
eventualmente no cumplidos a tiempo

Imagen n.°3. Solicitud Comité Corporativo Auditoria
Fuente: Auditoria Interna
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De seguido, la sefiora Mora Jiménez menciona: “;Sefores directores alguna
consulta o comentario? Yo solamente queria comentar, dofia Karen que esto se vio a nivel de
Comité (Corporativo) de Auditoria, porque como usted dice, nos parecid6 importante dar
seguimiento a los planes de accion de las observaciones, que se generan en la Carta de Gerencia,
principalmente las de riesgo alto y dado que en algunos momentos hemos tenido requerimientos
y consultas de parte de los reguladores. Entonces, se consideré importante darle este
seguimiento y dado la recomendacion que recibimos, era que la Junta Directiva instruya a la
administracion de presentar este seguimiento ante el Comité Corporativo de Auditoria. Si gusta
continuamos”.

Por su parte, la sefiora Gregory Wang comenta: “Si sefiora. Los considerandos
son los que pueden apreciar en la diapositiva (ver imagen n.°4) y estaria solicitando que se
acoja la instancia del Comité, planteada en la sesion 05-25, acuerdo XXVI, en el sentido de
instruir a la administracion para agendar la presentacion de lo que actualmente presenta la Junta
Directiva, para atender el SIG-08 e instruirles también, que al presentar el tema tomen en
consideracion las sugerencias del Comité sobre el nivel de riesgo de las observaciones, donde
estamos hablando de temas de alto riesgo y temas de riesgo medio, que pueden variar su nivel
de riesgo en el tiempo, asi como prestar especial atencion a temas que eventualmente no fueron
atendidos a tiempo y estaria solicitando que el acuerdo se tome en firme”.

Propuesta de acuerdo
Considerando

Primero: Que el Reglamento general de los comités de apoyo a la junta directiva general y administracién, Capitulo |
Comité Corporativo de Auditoria, Articulo 2. De las funciones, inciso h, referencia la siguiente funcién del Comité:

“Vigilar que la Alta Gerencia tome las acciones correctivas necesarias en el momento oportuno para hacer frente a las debilidades de
control, el incumplimiento de las politicas, leyes y reglamentos; asi como, otras situaciones identificadas por los auditores y el
supervisor’

Segundo: Que el Comité Corporativo de Auditoria, durante sesién 05-25 del 25 de abril 2025, articulo XXVI, acuerdo 1,
hizo el siguiente encargo a las auditorias internas de las subsidiarias:

“Instruir a las auditorias internas de las subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR para que, a solicitud de este Comité, eleven
una instancia ante sus respectivas juntas directivas, con el fin de que, en lo sucesivo, se presente a conocimiento del Comité
Corporativo de Auditoria y a dichas juntas directivas, segin corresponda, los planes de accion e informes de seguimiento para la
atencibn de las observaciones de las cartas de gerencia, emitidas por la firma de auditores externos, brindandole especial atencién a
los temas de alto riesgo, asi como a los de riesgo medio que puedan modificar esa condicién o de temas que no hayan sido
eventualmente cumplidos a tiempo”

Segundo: Que la Administracion de BCR Corredora, ya presenta ante Junta Directiva de manera periédica un
seguimiento a la Carta de Gerencia, agendado bajo el SIG-08 con una periodicidad semestral, sobre planes de
accion y seguimiento a la Carta de Gerencia

Imagen n.°4. Propuesta de acuerdo
Fuente: Auditoria Interna

Para concluir, dofia Sonia Mora externa: “Muchas gracias. Estariamos
acogiendo el acuerdo, si lo tienen a bien, asi como se indica”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, en el Reglamento general de los comités de apoyo a la Junta Directiva General
v administracion (B-39-12), Capitulo I, Comité Corporativo de Auditoria, articulo 2, De las
funciones, inciso h, establece lo siguiente:
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(...)

h. Vigilar que la Alta Gerencia tome las acciones correctivas necesarias en el momento
oportuno para hacer frente a las debilidades de control, el incumplimiento de las politicas,
leyes y reglamentos; asi como, otras situaciones identificadas por los auditores y el
SUpervisor.

(...)

Segundo. Que, en el Comité Corporativo de Auditoria, reunién 05-25CCA, articulo XXVI,
celebrada el 25 de abril del 2025, se indic6 lo siguiente:

Instruir a las auditorias internas de las subsidiarias del Conglomerado Financiero BCR para que,
a solicitud de este Comité, eleven una instancia ante sus respectivas juntas directivas, con el fin de
que, en lo sucesivo, se presente a conocimiento del Comité Corporativo de Auditoria y a dichas
juntas directivas, segun corresponda, los planes de accion e informes de seguimiento para la
atencion de las observaciones de las cartas de gerencia, emitidas por la firma de auditores externos,
brindandole especial atencion a los temas de alto riesgo, asi como a los de riesgo medio que puedan
modificar esa condicion o de temas que no hayan sido eventualmente cumplidos a tiempo.

Tercero. Que, la administracion de BCR Corredora de Seguros S.A., presenta ante la Junta
Directiva de manera periddica un seguimiento a la Carta de Gerencia, agendado bajo el Sistema
de Informacion Gerencial (SIG-08), con una periodicidad semestral, sobre planes de accion y
seguimiento a la Carta de Gerencia.

Se dispone:

Acoger la instancia del Comité Corporativo de Auditoria, segiin lo dispuesto
en la reunion 05-25CCA, articulo XXVI, celebrada el 25 de abril del 2025, referente a instruir
a la administracion para presentar ante el Comité Corporativo de Auditoria y la Junta
Directiva, los planes de accion e informes de seguimiento relacionados con la atencion de las
recomendaciones contenidas en las Cartas de Gerencia, brindando especial atencion a los
temas de alto riesgo, a los temas de riesgo medio que puedan modificar su condicion y a
aquellos que no hayan sido cumplidos oportunamente, para lo cual se requiere implementar
los mecanismos necesarios que aseguren el cumplimiento y la trazabilidad de las acciones
adoptadas, asimismo se requiere:

o Que, la administracion agende para presentacion ante el Comité Corporativo de
Auditoria la informacion que actualmente se presenta a la Junta Directiva, asociada
al Sistema de Informacion Gerencial (SIG-08).

° Que, al presentar el tema, se tomen en consideracion las sugerencias del Comité
Corporativo de Auditoria, orientadas a brindar especial atencion a los temas de
riesgo alto, a los temas de riesgo medio que puedan modificar su condicién y a
aquellos que eventualmente no hayan sido cumplidos en el plazo establecido.

ACUERDO FIRME
ARTICULO IX

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, la sefiora Karen
Gregory Wang segun lo dispuesto en el orden del dia, presenta al memorando ACS-0092-
2025, de fecha 8 de diciembre del 2025, por medio del cual somete a consideracion del
directorio, el plan para el disfrute de vacaciones para el primer semestre del 2026. Lo anterior,
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en atencion a lo dispuesto en el Procedimiento para la solicitud de vacaciones del personal
nombrado por las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR.

Copia de dicha informacion se remitid, oportunamente, a los miembros del

directorio y una copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios

realizados sobre este asunto. Al respecto, la sefiora Sonia Mora Jiménez dice: “Pasamos al
tema D.6, plan de disfrute de vacaciones del primer semestre del 2026. Es un tema publico, se
cuenta con cinco minutos y nos expone, dofia Karen (Gregory Wang) también”.

Seguidamente, la sefiora Karen Gregory Wang externa: “Buenas tardes, como

dijo, dofia Sonia traigo el plan de vacaciones para el primer semestre del 2026, destaco que,
este tema lo estoy trayendo adelantado, se va a relacionar con el SIG-51 (Sistema de
Informacioén Gerencial) del afio 2026, pero lo estoy adelantando dado que estoy pidiendo
vacaciones durante la primera semana de enero (del 2026). Los antecedentes son los que pueden
apreciar aca en la diapositiva (ver imagen n.°1). El objetivo, presentar el plan de vacaciones
con un alcance que vemos los dias disponibles, que hay al inicio del semestre, la planificacion
para el semestre y los dias que habria con corte al 30 de junio (del 2026)”.

@

\
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Antecedentes

= Procedimiento para la solicitud de vacaciones del personal nombrado por
las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR, que establece
entre otros aspectos lo siguiente:
. Deber de elaboraciéon semestral del plan de vacaciones (Enero y Junio de cada afio)
. Remision del plan semestral para validacion al presidente de su respectiva Junta Directiva
Conocimiento, aprobacioén y comunicacion del plan de vacaciones por Junta Directiva

Deber del personal nombrado por Juntas Directivas, de incluir en el sistema ONI el plan y
boletas correspondientes

= Envio por la auditora interna, el 08 de diciembre 2025, de correo a la
presidenta de la Junta Directiva de la sociedad, con datos sobre la
disponibilidad de dias y el plan de vacaciones correspondiente al I-semestre
2026.

Imagen n.°1. Antecedentes
Fuente: Auditoria Interna

11 | 2. Alcance del informe
. o— « Disponibilidad de dias de vacaciones al 31/12/2025
- * Planificacion de vacaciones por disfrutar entre enero y junio 2026
Estimacion de dias de vacaciones remanentes con corte al

Objetivos y Alcance

1. Objetivo del informe

Presentar para aprobacion el plan de vacaciones de la auditora interna,
para el | semestre 2026

30/06/2026

Imagen n.°2. Objetivos y Alcance
Fuente: Auditoria Interna
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Al respecto, dofia Karen Gregory indica: “La planificacion que estoy haciendo
es partiendo de un disponible de 9.5 dias (de vacaciones), sobre los cuales estimo disfrutar 11
(dias de vacaciones) durante el semestre (del 2026), esto se da porque en marzo (del 2026), a
mi se me acreditan vacaciones. Entonces, yo estaria solicitando disfrutar tres dias en enero (del
2026), cuatro en marzo, uno en abril (del 2026) y tres en junio (del 2026), en las fechas que
especificamente pueden visualizar en la pantalla (ver imagen n.°3).

También, pueden ver en la pantalla que para marzo yo estoy indicando lo que
es la acreditacion de 18 (de vacaciones), que se va a hacer en ese mes. Esto me va a hacer que
al final del semestre me quede un total de 16.5 dias remanentes, la idea seria que yo los utilice
entre el primero de julio del 2026 y el 18 de marzo del 2027, para comenzar en limpio el nuevo
periodo de acreditacion.

No omito comentar que, en el caso de que se celebraran sesiones de Junta
(Directiva) durante los dias solicitados como vacaciones, yo estaria avisando lo
correspondiente, indicaria quién estaria asistiendo a la sesion de Junta en mi lugar,
probablemente seria el compaiiero, don Alfredo Solé (Hidalgo). No sé si hasta aca tienen alguna
consulta antes de pasar la propuesta de acuerdo”.

e o me H‘ ~ ‘
Vacaciones planificadas %gﬁi@.

11 dias de vacaciones planificados para disfrute durante el I-semestre-2026
(3 dias en enero, 4 en marzo, 1 en abril y 3 en junio)

Planificacion vacaciones I-semestre 2026
Auditor Interno BCR Corredora de Seguros S.A.

. Subtotal
Descripcién dic-25 ene-26 feb-26 mar-26 abr-26 may-26 jun-26 = 2
disponible

Vacaciones disponibles al 31/12/2025 9,5 9,5
Disfrute vacaciones - Enero 2,5,6 -3,0 65
Disfrute vacaciones - Marzo 12,13 -2,0 45
Acreditacion anual vacaciones 18/03/2026 18,0 22,5
Disfrute vacaciones - Marzo 30,31 -2,0 20,5
Disfrute vacaciones - Abril 01 -1,0 195
Disfrute vacaciones - Junio 03, 04, 05 -3,0 16,5

T

Imagen n.°3. Vacaciones planificadas
Fuente: Auditoria Interna

De seguido, dofia Sonia Mora menciona: “;Sefores directores alguna consulta
o comentario? No veo consultas, dofia Karen. Si gusta continuamos”.

Por su parte, la sefiora Gregory Wang comenta: “Contintio, los considerandos
son los que aprecian en pantalla (ver imagen n.°4) y con base en los considerandos, estaria
solicitando que se disponga, dar por conocida la informacién de disponibilidad de dias al inicio
del semestre (del 2026), que se apruebe el plan de vacaciones del primer semestre, considerando
las fechas que ven en la diapositiva (ver imagen n.°5), que se me encargue realizar las
coordinaciones y hacer los registros pertinentes en el Sistema ONI, que informe a la Junta sobre
eventuales ausencias a sesiones y persona que me estaria sustituyendo y estaria solicitando que
el acuerdo se tome en firme”.
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Propuesta de acuerdo

Considerando

Primero: Que el Procedimiento para la solicitud de vacaciones del personal nombrado por las
Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR, establece entre otros aspectos, el
deber de elaborar semestralmente un plan de vacaciones en enero y junio de cada afio,
remitirlo a la presidencia de Junta Directiva para validacion, presentarlo posteriormente
para aprobacion a la Junta Directiva en pleno, y finalmente, referencia el deber de
incluir en el sistema ONI el plan y boletas correspondientes.

Segundo: Que la auditora interna remitié el dia 08 de diciembre 2025, correo electrénico con el
plan de vacaciones correspondiente al I-semestre 2026, indicando la disponibilidad de
dias y plan del disfrute a la presidenta de la Junta Directiva de la sociedad.

Imagen n.°4. Propuesta de acuerdo: Considerando
Fuente: Auditoria Interna

Propuesta de acuerdo
Se dispone

1. Dar por conocida la informacién de disponibilidad de dias y el plan de vacaciones correspondiente al I-
Semestre 2026 de la auditora interna de BCR Corredora de Seguros S.A., Sra. Karen Gregory Wang

2. Aprobar el plan de vacaciones correspondiente al I-Semestre 2026 de la auditora interna de BCR
Corredora de Seguros S.A., Sra. Karen Gregory Wang, mismo que considera disfrute de vacaciones de
la siguiente manera:

Enero — 3 dias - 02, 05 y 06/01/2025

* Marzo—4 dias- 12, 13, 30 y 31/03/2026
Abril — 1 dia— 01/04/2026

* Junio - 3 dias - 03, 04 y 06/2026

3. Encargar a la auditora interna, enviar a la oficina de Planillas, el acuerdo en firme por la aprobacioén del
plan de vacaciones, incluir el plan y boletas en el sistema ONI, e informar a la Junta Directiva, sobre
eventuales ausencias a sesiones, en caso de que sus vacaciones planeadas coincidan con alguna
sesion de tal érgano colegiado.

Acuerdo firme

Imagen n.°5. Propuesta de acuerdo: Se dispone
Fuente: Auditoria Interna

Para concluir, la seniora Mora Jiménez externa: “Si lo tienen a bien, estariamos
acogiendo la propuesta de acuerdo como se acaba de indicar. Gracias, dofia Karen™.

Los sefores directores manifiestan estar de acuerdo.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, el Procedimiento para la solicitud de vacaciones del personal nombrado por
las Juntas Directivas del Conglomerado Financiero BCR, establece entre otros aspectos, el
deber de elaborar semestralmente un plan de vacaciones en enero y junio de cada afio, remitirlo
a la presidencia de Junta Directiva para validacion, presentarlo posteriormente para aprobacion
a la Junta Directiva en pleno y finalmente, referencia el deber de incluir en el sistema ONI el
plan y boletas correspondientes.
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Segundo. Que, la auditora interna remitié el 8 de diciembre del 2025, correo electronico con
el plan de vacaciones correspondiente al primer semestre del 2026, indicando la disponibilidad
de dias y plan del disfrute a la presidenta de la Junta Directiva de BCR Corredora de Seguros
S.A.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el documento que contiene el plan de vacaciones para la
sefiora Karen Gregory Wang, auditora interna de BCR Corredora de Seguros S.A.,
correspondiente al primer semestre del afio 2026, conforme al documento conocido en esta
oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente
digital de esta sesion.

2.- Aprobar el plan de vacaciones de la sefiora Karen Gregory Wang, auditora
interna de BCR Corredora de Seguros S.A, correspondiente al primer semestre del 2026,
conforme se detalla a continuacion:

. Enero, 2026 (3 dias)
o 2,5y 6deenero del 2026.
. Marzo, 2026 (4 dias)
o 12,13,30y 31 de marzo del 2026.
. Abril, 2026 (1 dia)
o 1 de abril del 2026.
. Junio, 2026 (3 dias)
o 3,4y 6dejunio del 2026.

3.- Encargar a la sefiora Karen Gregory Wang para que ejecute las acciones que se
detallan a continuacion:

a)  Incluir en el sistema ONI (Capital Humano) el plan de vacaciones aprobado en el
punto 2) de este acuerdo y las boletas correspondientes a su disfrute.

b)  Enviar por correo electronico a la oficina de planillas del Banco de Costa Rica, el
acuerdo en firme y la solicitud de aprobacion de las boletas de vacaciones en el
sistema ONI.

c) Informar, en sesiones previas, a la Junta Directiva de la sociedad sobre el disfrute
de vacaciones aprobado en el punto 2) de este acuerdo, y eventuales ausencias a
sesiones, segiin corresponda.

ACUERDO FIRME
ARTICULO X

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).
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ARTICULO XI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO XII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentaciéon de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO XIII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos, aspectos operativos y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 6, de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros, que incluye reforma integral a la Ley 12 del 30 de octubre de 1924, y en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (7975 del 4 de enero del
2000).

ARTICULO XIV

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, la sefiora Rebeca
Martinez Solano presenta a conocimiento del directorio, el documento fechado 11 de
diciembre del 2025, que contienen el informe de su participacion en el Programa de
capacitacion y andlisis de la situacion y las perspectivas economicas de Costa Rica 2025,
impartido por la firma de Consejeros Econdmicos y Financieros Sociedad Anonima (Cefsa),
que se llevo a cabo en el periodo comprendido de enero a diciembre del 2025. Lo anterior, en
cumplimiento al acuerdo de la sesion 02-25, articulo VII, celebrada el 20 de enero del 2025.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. Al respecto, la sefiora Sonia Mora Jiménez dice: “Pasariamos al
punto E.5, informe de participacion de la sefiora Rebeca Martinez (Solano) en el programa de
capacitacion y analisis de la situacion y las perspectivas economicas de Costa Rica del 2025.
Un tema confidencial, se cuenta con 10 minutos y nos expone, dofia Rebeca Martinez”.

Seguidamente, la sefiora Rebeca Martinez Solano externa: “Dofia Sonia con
este tema, no sé si por temas de tiempo, me habia indicado que lo iba a dar por atendido o gusta
que haga la presentacion”.
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Al respecto, dona Sonia Mora indica: “No. Como lo habiamos comentado, no
sé si los sefiores directores tienen algiin comentario sobre el informe que se les circulo, si no
tuvieran algun comentario o alguna pregunta, estariamos dando por atendido el pendiente sobre
la presentacion de este informe”.

Al no haber preguntas ni comentarios, la sefiora Mora Jiménez menciona: “No,
no veo consultas, dofia Rebeca. Entonces, dariamos por atendido el informe de participacion
suya en este programa de capacitacion de perspectivas econémicas”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, con el fin de reforzar el aprendizaje sobre la coyuntura macroecondmica y
andlisis de temas relevantes para el mundo empresarial e institucional, los cuales son de vital
importancia para la adecuada administracion y toma de decisiones en BCR Corredora de
Seguros S.A., se participd en el curso Programa de capacitacion y analisis de la situacion y
las perspectivas economicas de Costa Rica 20235, en alineacion con el plan de formacion de la
gerencia general y el cierre de brechas de conocimiento.

Segundo. Que, con el fin de cumplir en lo dispuesto en las Disposiciones administrativas de la
Universidad Corporativa SAGO del Conglomerado Financiero BCR (B-48-08), se presenta
este informe con los resultados de la participacion.

Se dispone:

I.- Dar por conocido el informe de participacion de la sefiora Rebeca Martinez
Solano, gerente general de BCR Corredora de Seguros, en el Programa de capacitacion y
andalisis de la situacion y las perspectivas economicas de Costa Rica 2025, impartido por la
firma de Consejeros Econdmicos y Financieros Sociedad Anonima (Cefsa), que se llevo a cabo
en el periodo comprendido de enero a diciembre del 2025, conforme al documento conocido
en esta oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el
expediente digital de esta sesion.

2.- Encargar a la Gerencia de la sociedad remitir copia del informe a la Gerencia
Corporativa de Capital Humano BCR vy a la Universidad Corporativa SAGO, para su debido
registro y control, conforme a las Disposiciones Administrativas de la Universidad Corporativa
SAGO del Conglomerado Financiero BCR (B-48-08).

3.- Dar por cumplido el acuerdo de la sesion 02-25, articulo VII, celebrada el 20
de enero del 2025.

ARTICULO XV

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, la sefiora Rebeca
Martinez Solano presenta a consideracion del directorio, los documentos fechados 2 y 11 de
diciembre del 2025, que contienen los informes de participacion de la sefiora Sonia Mora
Jiménez, presidente de esta Junta Directiva y su persona, en calidad de gerente general de BCR
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Corredora de Seguros S.A., en la Conferencia Hemisférica de Seguros organizada por la
Federacion Interamericana de Empresas de Seguros (FIDES) Pura Vida Costa Rica, la cual fue
impartida en el Centro de Convenciones, Hotel Real Intercontinental, y que se llevé a cabo en
el periodo comprendido del 10 al 12 de noviembre del 2025. Lo anterior, en cumplimiento al
acuerdo de la sesion 08-25, articulo VI, celebrada el 1 de abril del 2025.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Sonia Mora Jiménez manifiesta: “De igual forma, en
el punto E.6, sobre el informe de participacion de mi persona y dofia Rebeca (Martinez Solano)
en la Conferencia Hemisférica de Seguros. No sé si tienen algun comentario los sefiores
directores sobre los informes que se adjuntaron, de lo contrario, dariamos por recibido el
informe y atendido el pendiente que se habia generado al respecto. Muchas gracias, dona
Rebeca”.

Al respecto, la sefiora Rebeca Martinez Solano indica: “Gracias a usted”.

Para concluir, dofia Sonia Mora menciona: “Dariamos por atendido este
informe”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, las sefioras Sonia Mora Jiménez y Rebeca Martinez Solano, en su orden,
presidenta de la Junta Directiva de BCR Corredora Seguros S.A., y gerente general de la
sociedad, asistieron a la Conferencia Hemisférica de Seguros organizada por la Federacion
Interamericana de Empresas de Seguros (FIDES) Pura Vida Costa Rica, la cual fue impartida
en el Centro de Convenciones, Hotel Real Intercontinental, que se llevo a cabo en el periodo
comprendido del 10 al 12 de noviembre del 2025, con un costo por participante de US$1.300.0
+ 2 % del impuesto valor agregado, para un total por persona de US$1.326.0 y un total por
ambas participantes de US$2.652.0.

Segundo. Que, en la Junta Directiva, sesion 08-25, articulo VI, punto 4, celebrada el 1 de abril
del 2025, se establecid lo siguiente:

4.-  Solicitar a las sefioras Mora Jiménez y Martinez Solano presentar un informe sobre el
resultado de la participacion en la Conferencia Hemisférica de Seguros organizada por la
Federacion Interamericana de Empresas de Seguros (FIDES) Pura Vida Costa Rica,
aprobada en el punto 1 anterior.

Tercero. Que, con el fin de cumplir en lo dispuesto en las Disposiciones administrativas de la
Universidad Corporativa SAGO del Conglomerado Financiero BCR (B-48-08), se presenta
este informe con los resultados de la participacion.
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Para los eventos de capacitacion en los que participen los sefiores directores y los gerentes
generales de las subsidiaras, que se realicen en el pais y tengan un costo por participante no mayor
a los $500 o su equivalente en colones, deben ser autorizados por el Gerente General del Banco.

Se dispone:

1.- Dar por conocidos los informes de participacion de las sefioras Sonia Mora
Jiménez y Rebeca Martinez Solano, en su orden, presidente de la Junta Directiva de BCR
Corredora de Seguros S.A., y gerente general de la sociedad, en la Conferencia Hemisférica de
Seguros organizada por la Federacion Interamericana de Empresas de Seguros (FIDES) Pura
Vida Costa Rica, la cual se realizd del 10 al 12 de noviembre del 2025, en el Centro de
Convenciones, Hotel Real Intercontinental, conforme al documento conocido en esta
oportunidad, y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente
digital de esta sesion. Lo anterior, en cumplimiento de las Disposiciones administrativas de la
Universidad Corporativa SAGO del Conglomerado Financiero BCR (B-48-08).

2.- Encargar a la Gerencia de la sociedad remitir copia de los informes a la Gerencia
Corporativa de Capital Humano BCR y a la Universidad Corporativa SAGO, para su debido
registro y control, conforme a las Disposiciones Administrativas de la Universidad Corporativa
SAGO del Conglomerado Financiero BCR (B-48-08).

3.- Dar por cumplido el acuerdo de la sesion 08-25, articulo VI, punto 4, celebrada
el 1 de abril del 2025.

ARTICULO XVI

En el capitulo de agenda denominado Correspondencia, con instrucciones de la
Presidencia, la sefiora Maria José Araya Alvarez presenta copia del oficio DFOE-CAP-2182
(23749), de fecha 16 de diciembre del 2025, suscrito por el sefior Humberto Perera Fonseca y
la sefiora Adriana Mora Cordero, en su orden, gerente y fiscalizadora del Area de Fiscalizacion
para el Desarrollo de Capacidades, de la Division de Fiscalizacién Operativa y Evaluativa de
la Controlaria General de la Republica de Costa Rica, y dirigido a la sefiora Rebeca Martinez
Solano, en calidad de gerente general de la sociedad, mediante el cual comunica la aprobacién
del presupuesto inicial de BCR Corredora de Seguros Sociedad Andénima correspondiente al
periodo 2026 por un monto de ¢6.379.4 millones y se instruye a la administracion para realizar
las reclasificaciones correspondientes en un plazo no mayor a tres dias habiles, las cuales fueron
debidamente atendidas por la administracion.

De seguido, se transcribe el oficio DFOE-CAP-2182 (23749), en mencion:
Asunto: Aprobacion del presupuesto inicial 2026 de BCR Corredora de Seguros S.A.

Se comunica la aprobacion del presupuesto inicial de esa Entidad por ¢'6.379,4 millones,
para que sea comunicado al Superior Jerarca y se emitan las instrucciones correspondientes.

1. CONSIDERACIONES GENERALES
1.1. FUNDAMENTO NORMATIVO DE LA GESTION

La Contraloria General de la Republica aprueba el presupuesto con base en las
responsabilidades asignadas por el articulo 184 de la Constitucion Politica de Costa Rica y el
articulo 18 de la Ley N.° 7428, asi como otras leyes conexas.

El presupuesto fue remitido mediante oficio N.° BCR-CSG-GG-0023-2025 del 24 de
septiembre de 2025, cumpliendo con el articulo 19 de la Ley N.° 7428 a través del Sistema de
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Informacion sobre Planes y Presupuestos (SIPP). La aprobacion interna del Superior Jerarca 1
como requisito de validez del documento aportado, consta en el acta de la sesion N.° 19-25
celebrada el 17 de septiembre de 2025.

1.2. ALCANCE DEL ACTO DE APROBACION EXTERNA

La aprobacion se fundamenta en los documentos presentados, siendo la veracidad de su
contenido responsabilidad de quienes los suscribieron. El andlisis de la Contraloria se limita a los
aspectos descritos en la norma 4.2.13 y 4.2.14 de las NTPP. Cualquier otro aspecto no revisado es
responsabilidad de la Administracion y podra ser fiscalizado posteriormente.

Los ajustes realizados durante el 2025 que no requerian aprobacion de la Contraloria
(por ejemplo, ajustes salariales) son responsabilidad exclusiva de la Administracion, asi como el
cumplimiento de las leyes aplicables.

El presupuesto aprobado regira del 1 de enero al 31 de diciembre del ario
correspondiente. Esta aprobacion no impide que la Contraloria pueda revisar y fiscalizar los
recursos de este presupuesto o cualquier ajuste futuro mediante presupuestos extraordinarios y
modificaciones presupuestarias.

1.3. RESPONSABILIDADES DE LA ADMINISTRACION DURANTE LA FASE DE
EJECUCION PRESUPUESTARIA

Las asignaciones presupuestarias aprobadas representan el limite mdximo para el uso
de los recursos. La institucion deberd ejecutar los gastos de acuerdo con sus posibilidades técnicas,
legales y financieras, y establecer mecanismos de control para que se ajusten a las asignaciones
aprobadas, respetando la ley y cumpliendo con los objetivos del plan institucional.

En relacion con la aplicacion de la Ley de Manejo Eficiente de la Liquidez del Sector
Publico, N.°10.495, cuando resulte aplicable a la institucion, durante la fase de ejecucion
presupuestaria deberd observarse lo dispuesto en sus articulos 28 y 32. En particular, se recuerda
la prohibicion de mantener saldos en cuentas, instrumentos financieros o depdsitos a plazo fuera
del Sistema de Cuentas del Sector Publico, asi como la de adquirir inversiones utilizando ingresos
que deban encontrarse depositados en dicho Sistema. La Administracion deberd asegurar que todas
sus operaciones financieras se ajusten estrictamente a estas disposiciones.

La ejecucion del presupuesto es responsabilidad exclusiva del jerarca y de los titulares
subordinados, quienes deben observar estrictamente la programacion aprobada y acatar el marco
legal y técnico que regula la gestion presupuestaria y remunerativa.

En la presupuestacion y ejecucion de los gastos corrientes para 2026, se deben tener en
cuenta los principios de sostenibilidad y gestion financiera. Un aumento en estos gastos puede
generar obligaciones permanentes que podrian limitar los recursos disponibles para proyectos de
inversion y otros compromisos. Es fundamental garantizar la estabilidad financiera de la institucion
para cumplir con la planificacion a mediano y largo plazo, y asegurar la continuidad de los
servicios publicos.

Las modificaciones presupuestarias no requieren aprobacion externa de la Contraloria
General, ya que la aprobacion interna le otorga validez juridica para su ejecucion. Sin embargo,
la institucion no podra realizar modificaciones que aumenten los gastos corrientes en detrimento
de los gastos de capital, si estos ultimos fueron financiados con ingresos de capital.

2. RESULTADOS

Una vez analizada la informacion y las justificaciones presentadas, se detallan a
continuacion los resultados obtenidos:

2.1 APROBACIONES

a) Los ingresos corrientes propuestos por ¢6.379,4 millones con base en las justificaciones
aportadas. Es responsabilidad de la Administracion monitorear el comportamiento de los
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ingresos ante la coyuntura economica nacional y tomar las medidas correspondientes ante
posibles afectaciones.

b) Se aprueba el contenido presupuestario para financiar los gastos incorporados en el
presupuesto.
2.2 OTROS ASPECTOS

Con el proposito de ajustarse a lo dispuesto en el Clasificador por objeto del gasto del
Sector Publico vigente y atencion al principio de especificacion, se deberadn realizar las siguientes
reclasificaciones:

a) Los recursos relativos a servicios profesionales y técnicos, propuestos en la subpartida
1.04.99--Otros servicios de gestion y apoyo, deben reclasificarse a la cuenta 1.04.04
Servicios en ciencias economicas y sociales.

b) Los recursos relacionados con la adquisicion de licencias, propuestos en la subpartida
1.03.07--Servicios de tecnologias de informacion, deben reclasificarse a la cuenta 5.99.03
Bienes intangibles.

En lo que respecta al SIPP, las cuentas de gastos que deben ser reclasificadas se pondran
a disposicion de los usuarios que tienen la funcion de registrar y validar la informacion
presupuestaria en dicho sistema, con el fin de que se realicen los ajustes correspondientes, en un
plazo no mayor a 3 _dias hdbiles, para posteriormente ser validado y enviado nuevamente a este
Organo Contralor siguiendo los procedimientos establecidos.

3. CONCLUSION

La Contraloria General aprueba el presupuesto inicial 2026 de BCR Corredora de
Seguros por ¢6.379,4 millones.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Sonia Mora Jiménez manifiesta: “Pasamos a
Correspondencia. En este caso, tenemos la inclusion de un oficio de la Contraloria (General de
la Reptiblica de Costa Rica). Le doy la palabra a dofia Maria José (Araya Alvarez)”.

Seguidamente, la sefiora Maria José Araya Alvarez externa: “Gracias, dofia
Sonia. En esta oportunidad, comentarles que hoy se recibi6 el oficio DFOE-CAP-2182, de la
Contraloria General de la Republica, dirigido a dofia Rebeca Martinez (Solano), mediante el
cual, informan sobre la aprobacion del presupuesto inicial del 2026 de BCR Corredora de
Seguros, por la suma de ¢6.379.4 millones. En este caso, la propuesta de acuerdo, salvo mejor
criterio, seria dar por conocido dicho oficio”.

Al respecto, dofia Sonia Mora indica: “Sefiores directores si lo tienen a bien,
estariamos... dofia Rebeca (Martinez Solano), adelante”.

En complemento, la sefiora Rebeca Martinez Solano menciona: “Dofia Sonia
queria nada mas agregar, para que quede en actas que, en el oficio menciona que, se da la
aprobacion del presupuesto, pero también nos solicitan hacer unas correcciones y una
reclasificacion de las cuentas, ya el area de Contabilidad atendié esa observacion, incluso ya
recibimos la confirmacion de parte de la Contraloria, de que el pendiente ya fue atendido y
estamos al 100 %. Entonces, nada mas queria también dejarlo en actas, para que quedemos
listos con ese tema y no nos quede ningin pendiente al respecto”.

En linea con lo anterior, la sefiora Mora Jiménez agrega: “Excelente, dona
Rebeca porque vi que teniamos tres dias habiles para responder al respecto”.
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Por su parte, dofia Rebeca Martinez comenta: “Correcto”.

Acto seguido, dona Sonia Mora adiciona: “Muchas gracias. Entonces, dariamos
por recibido el informe y los comentarios de dofia Rebeca sobre la atencion de los pendientes,
que nos indicaron en ese oficio”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

1.- Dar por conocido el oficio DFOE-CAP-2182 (23749), remitido por la
Contraloria General de la Republica de Costa Rica, por medio del cual comunica la aprobacion
del presupuesto inicial de BCR Corredora de Seguros S.A., del periodo 2026, por un monto de
¢6.379.4 millones, y ademas, se instruye a la administracion para realizar las reclasificaciones
correspondientes en un plazo no mayor a tres dias habiles.

2.- Tomar nota de los comentarios realizados por la Gerencia de la sociedad, en
relacion con las correcciones y reclasificacion de las cuentas de BCR Corredora de Seguros
S.A., indicadas en el oficio conocido en el punto 1 anterior, las cuales fueron entregadas a la
Contraloria General de la Republica, en tiempo y forma, para su debida atencion.

ARTICULO XVII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Varios, la sefiora Rebeca
Martinez Solano segun lo dispuesto en el orden del dia, se refiere a continuacion, al plan para
el disfrute de vacaciones de su persona, aprobado por la Junta Directiva de BCR Corredora de
Seguros S.A., en la sesion 15-25, articulo V, celebrada el 21 de julio del 2025.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Sonia Mora Jiménez indica: “Dofia Rebeca (Martinez
Solano) usted me habia indicado de un Asunto Vario, sino me equivoco”.

Seguidamente, la sefiora Rebeca Martinez Solano externa: “Si, sefiora. Queria
informar que de acuerdo con el plan de vacaciones que tengo aprobado, del 26 de diciembre
(del 2025) al dos de enero (del 2026), yo voy a estar de vacaciones. En mi lugar queda, dofia
Isabel Cordero (Benavides) para atender cualquier pendiente que se necesite, relacionado con
la Corredora de Seguros”.

Al respecto, dofia Sonia Mora indica: “De acuerdo, dofia Rebeca. Muchas
gracias por la informacién y tomamos nota”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Tomar nota que la sefiora Rebeca Martinez Solano, gerente general de BCR
Corredora de Seguros S.A., del 26 de diciembre del 2025 al 2 de enero del 2026; inclusive,
estard en periodo de vacaciones, segiin el plan aprobado en la sesion 15-25, articulo V,
celebrada el 21 de julio del 2025; asimismo, dejar constancia que, en su ausencia, la sefiora
Isabel Cordero Benavides, gerente Comercial de BCR Corredora de Seguros S.A., asumira las
funciones de la Gerencia de la sociedad.
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ARTICULO XVIII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos de la Junta Directiva, debido a
que el tema que continuia en la agenda se desarrolla en sesion privada, se suspende telepresencia
de la administracion de BCR Corredora de Seguros y del Banco de Costa Rica.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. La sefiora Sonia Mora Jiménez manifiesta: “Para el siguiente
tema de Asuntos de Junta Directiva, se les agradece la participacion a los miembros de la
administracion, solamente estariamos dofa Joaquinita (Arroyo Fonseca), dofia Karen (Gregory
Wang) y los miembros de Junta Directiva.

Antes de retirarse, nada mas queria darles las gracias por todo el esfuerzo de
este afio, en todos los esfuerzos comerciales y todos los esfuerzos que han hecho para lograr
los resultados que hemos visto y desearles una muy feliz navidad, que el préximo afio esté lleno
de bendiciones y éxitos, principalmente para las familias suyas y para todos, y también en temas
laborales, que nos vaya muy bien y que la pasen muy bien”.

Los sefiores directores agradecen las palabras brindadas.

En consecuencia, de lo sefalado, a las catorce horas con cincuenta y ocho
minutos, finaliza la participacion, via telepresencia, de las sefioras Evelyn Aguilar Corrales,
subgerente de Negocios BCR; Rebeca Martinez Solano, gerente general, Isabel Cordero
Benavides, gerente Comercial; Jenny Urefa Castro, supervisora Unidad Riesgo y Control
Normativo y el sefior German Brenes Rosello, gerente de area Juridico Administrativo.

SE TOMA NOTA
ARTICULO XIX

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos referentes de procedimiento
administrativo, de conformidad con la Ley General de Control Interno.

ARTICULO XX

Se convoca a sesion ordinaria para el martes seis de enero del dos mil veintiséis,
a las trece horas con treinta minutos.

ACUERDO FIRME

ARTICULO XXI

Termina la sesion ordinaria 26-25, a las quince horas con siete minutos.




