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Acta de la Sesion Ordinaria 06-24, celebrada virtualmente por la Junta Directiva
del Deposito Agricola de Cartago S.A., el jueves veintisiete de junio del dos mil
veinticuatro, a las ocho horas con tres minutos, con el siguiente cuérum:

MBA Douglas Soto Leitdn, presidente; MBA Mynor Herndndez Hernandez,
tesorero; MBA Evelyn Aguilar Corrales, secretaria.

El Lic. Carlos Phillips Murillo, asiste en su condicion de fiscal.
Ademas, asisten como invitados:
Por Deposito Agricola de Cartago S.A.,

Lic. Fabio Montero Montero, gerente a.i. de la sociedad; Lic. Melvin Cortés Mora,
auditor interno de la sociedad.

Por Banco de Costa Rica

Lic. Manfred Sadenz Montero, gerente corporativo juridico; Dr. Juan Carlos Castro
Loria, asesor juridico Junta Directiva (1); Licda. Karol Montero Ulate, jefe de
Oficina de Riesgos No Financieros de la Gerencia Corporativa de Riesgo; Licda.
Gloria Alvarado Rodriguez, subauditora general a.i.; MBA Laura Villalta Solano,
asistente Secretaria Junta Directiva; Licda. Martha Castillo Vega, transcriptora de
actas.

(1) Ingresa a la sesidn, segln se indica en la parte expositiva del articulo I11.

Los miembros de la Junta Directiva de esta Sociedad, miembros de la Alta
Administracion y personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan de esta
sesion, en modalidad de tele presencia, mediante una herramienta informatica de
uso global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el &rea de
Tecnologia de la Informacidn, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la
voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 50, 52, 53 y 54 de la Ley General de la Administracion
Pablica (No. 6227).

ARTICULO |

En el capitulo de agenda denominado Aprobacién de orden del dia, el sefior
Douglas Soto Leiton somete a consideracion del directorio el orden del dia propuesto para la
sesion ordinaria 06-24, que contiene los siguientes puntos:

A.  APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
B. APROBACION DE ACTAS

B.1  Acta de la sesion ordinaria 05-24, celebrada el 30 de mayo del 2024.
C. ASUNTOS RESOLUTIVOS

Gerencia de la sociedad:

C.1 Propuesta Plan de atencion a Carta de Gerencia de Riesgo de LC/FT/FPADM.
Atiende acuerdo sesion 05-24, art. IV. pto.2. (CONFIDENCIAL).
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Gestion de Riesgos, Continuidad del Negocio y Cumplimiento Normativo:

C.2  Propuesta actualizacion Politica Continuidad Negocio CFBCR. (CONFIDENCIAL).
D. ASUNTOS INFORMATIVOS

Auditoria Interna de la sociedad:

D.1  Declaracion anual de independencia y objetividad auditor interno. Atiende SIG-15
(PUBLICO).

D.2 Informe del resultado de la Autoevaluacién Anual de la Calidad de la Auditoria
Interna, del periodo 2023. Atiende SIG-07. (PUBLICO).

Gerencia de la sociedad:

D.3  Informe seguimiento de pendientes de Junta Directiva BCR Logistica. Atiende SIG-
16. (PUBLICO).

D.4  Andlisis de gestion financiera, con corte a mayo 2024. Atiende SIG-26.
(CONFIDENCIAL).

D.5 Informacion financiera, con corte a mayo 2024. Atiende SIG-26. (PUBLICO).
CORRESPONDENCIA
ASUNTOS VARIOS

Seguidamente, el sefior Douglas Soto Leiton dice: “Buenos dias, tenemos la
sesion del Deposito Agricola de Cartago S.A., sesion ordinaria 06-24, con el siguiente orden
del dia. ¢Alguien tiene alguna al orden del dia? ¢ Estariamos de acuerdo?”.

Inmediatamente, la sefiora Laura Villalta Solano expresa: “Don Douglas, nada
mas, dejar constando que en esta oportunidad contintia don Carlos Phillips (Murillo), quien fue
nombrado en la Asamblea (de Accionistas) 02-24, como fiscal, por el periodo 2024-2025.

Don Douglas agradece la respuesta brindada.

Al respecto, el sefior Carlos Phillips Murillo indica: “Mas bien, gracias por la
por la confianza nuevamente”.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

1.- Aprobar el orden del dia de la sesién ordinaria 06-24, conforme se consigna en
la parte expositiva de este acuerdo.

2.- Dejar constando la participacion del sefior Carlos Phillips Murillo, en calidad

de fiscal de esta Junta Directiva, por el plazo de un afio que comprende del 31 de mayo del
2024 y hasta el 30 de mayo del 2025, segun lo dispuesto por la Asamblea de Accionistas del
Depdsito Agricola de Cartago, S.A., 02-24, articulo 11, celebrada el 12 de junio del 2024.

ACUERDO FIRME
ARTICULO II

En el capitulo de agenda denominado Aprobacion de Actas, el sefior Douglas
Soto Leiton somete a la aprobacion de la Junta Directiva el acta de la sesion ordinaria 05-24,
celebrada el treinta de mayo del dos mil veinticuatro.
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Sobre el particular, el sefior Douglas Soto Leiton sefiala: “Continuamos con la
Aprobacion de Actas. Acta de la sesion ordinaria 05-24, celebrada el 30 de mayo del 2024.
Dona Laura (Villalta Solano), ;observaciones del acta?”.

De seguido, la sefiora Laura Villalta Solano expresa: “Gracias, don Douglas,
nuevamente. Les informo que no se le hicieron observaciones al acta que se les circuld con los
documentos de la agenda y el documento que est& en SharePoint, salvo mejor criterio de parte
de ustedes, es el que estaria para aprobacion en esta oportunidad”.

Para concluir, don Douglas menciona: “;Estariamos de acuerdo?”’.
Los sefiores directores externan estar de acuerdo con la aprobacion del acta.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria 05-24, celebrada el treinta de mayo del
dos mil veinticuatro.

ACUERDO FIRME

ARTICULO 111

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema se relaciona con asuntos de cumplimiento de la Ley 7786 (Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas,
legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo), su Reglamento (Decreto Ejecutivo
36948-MP-SP-JP-H-S, Reglamento general sobre legislacién contra el narcotréafico,
actividades conexas, legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y delincuencia
organizada) y el Acuerdo Conassif 12-21 (Reglamento para la prevencion del riesgo de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacién de
armas de destruccién masiva, aplicable a los sujetos obligados por el articulo 14 de la Ley
7786).

ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO V

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Melvin
Cortés Mora presenta memorando AUDI-DACSA-025-2024, de fecha 18 de junio del 2024,
por medio del cual remite la Declaracién Jurada de Independencia y Objetividad, en su calidad
de auditor interno del Deposito Agricola de Cartago S.A., contenida en oficio AUD-DACSA-
021-2024. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en las normas 101 y 102, de las Normas
Generales de Auditoria para el Sector Publico (R-DC-064-2014) sobre independencia y
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objetividad, emitido por la Contraloria General de la Republica. Lo anterior, en cumplimiento
al Sistema de Informacion Gerencial, SIG-15.

Dicha informacién fue conocida por el Comité Corporativo de Auditoria, en la
reunién 07-24CCA, articulo XVII, celebrada el 23 de mayo del 2024.

A continuacién, se transcribe, textualmente, la Declaraciéon Jurada de
Independencia y Objetividad:

Para efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en las normas 101 y 102 de las Normas generales
de auditoria para el sector publico; asi como, lo indicado en el articulo 3 del Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna, yo Melvin Cortés Mora, con cédula de
identidad N° 3-0400-0957 Auditor Interno del Depésito Agricola de Cartago S.A.., declaro bajo
juramento que no tengo parientes en primer y segundo grado, tanto de consanguinidad como de
afinidadl en el Conglomerado BCR, que me involucre en un conflicto de interés para desempefiar
las funciones que me han sido asignadas. Asimismo, declaro lo siguiente:

1. Enel momento en que algln familiar ingrese a laborar en el Conglomerado BCR, con los grados
de parentesco mencionados en el parrafo anterior, me comprometo a presentar tan pronto como
sea de mi conocimiento en forma inmediata y por escrito la modificacion de esta declaracion
jurada.

2. Que a la fecha soy miembro activo del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica que
corresponde a mi profesion liberal, y me encuentro al dia con las obligaciones; ademas,
manifiesto que no proporciono servicios profesionales a terceros.

3. Manifiesto que poseo los conocimientos de la normativa interna y externa aplicable; por ende,
comprendo las posibles sanciones a las cuales estoy sujeto en caso de incumplimiento de las
mismas.

También, me comprometo a no revelar informacion a la que he tenido acceso en el ejercicio de mis
funciones, a reportar cualquier tipo de situacion interna o externa que identifique durante el
desarrollo de mi trabajo y que pueda afectar mi independencia y objetividad.

Toda la informacion entregada en la presente declaracion es real y veraz, y puede ser verificada,
en el momento en que se requiera.

1 Consanguineidad: Primer grado: Hijos, Padres — Segundo grado: Hermanos, Abuelos, Nietos / Afinidad:
Primer grado: Conyuges, Suegros, Padrastros — Segundo grado: Cufiados, Abuelastros, Cényuge de nietos.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. El sefior Douglas Soto Leitdn dice: “Continuariamos con Asuntos
Informativos, Asuntos de la Auditoria Interna de la sociedad, Declaracion Anual de
Independencia y Objetividad del auditor interno. Atiende el SIG-15 (Sistema de Informacion
Gerencial)”.

Seguidamente, el sefior Melvin Cortés Mora expresa: “Buenos dias. Muchas
gracias, don Douglas. Primero es la Declaratoria Anual de Independencia y Obijetividad, y
procedo leerla para un mejor entendimiento del asunto (ver imagen n.°1), dice: ‘estimados
sefiores, para efectos de dar cumplimiento con lo dispuesto en las normas 101 y 102 de las
Normas generales de auditoria para el sector publico.

Asi como, lo indicado en el articulo 3, del Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de la Auditoria Interna, yo Melvin Cortés Mora, con cédula de identidad 3-
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400-957, auditor interno del Depdsito Agricola de Cartago S.A., declaro bajo juramento que
no tengo parientes en primer y segundo grado, tanto de consanguinidad como de afinidad en el
Conglomerado BCR, que me involucre en un conflicto de interés para desempefiar las
funciones que me han sido asignadas.

Asimismo, declaro lo siguiente: Uno, en el momento en que algin familiar
ingrese a laborar en el Conglomerado Financiero BCR, con los grados de parentesco
mencionados en el parrafo anterior, me comprometo a presentar tan pronto como sea de mi
conocimiento en forma inmediata y por escrito, la modificacion de esta declaracion jurada.
Dos, que a la fecha soy miembro activo del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, que
corresponde a mi profesion liberal, y me encuentro al dia con las obligaciones; ademas,
manifiesto que no proporciono servicios profesionales a terceros.

Tres, manifiesto que poseo los conocimientos de la normativa interna y externa
aplicable y, por ende, comprendo las posibles sanciones a las cuales estoy sujeto en caso de
incumplimiento de estas. También, me comprometo a no revelar informacion a la que he tenido
acceso en el ejercicio de mis funciones, a reportar cualquier tipo de situacion interna o externa
que identifique durante el desarrollo de mi trabajo y que pueda afectar mi independencia y
objetividad. Toda la informacion entregada en la presente declaracion es real y veraz, y puede
ser verificada, en el momento en que se requiera’. Entonces, esta seria la declaracion anual
correspondiente al afio 2024, si lo tienen a bien, seria darla por recibida esta informacion”.

Estimados sefores:

Para efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en las normas 101 y 102 de las Normas generales
de auditoria para el sector publico: asi como. lo indicado en el articulo 3 del Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna. yo Melvin Cortés Mora. con cédula
de identidad N° 3-0400-0957 Auditor Interno del Depdsito Agricola de Cartago S.A... declaro
bajo juramento que no tengo parientes en primer y segundo grado, tanto de consanguinidad como
de afinidad! en el Conglomerado BCR. que me involucre en un conflicto de interés para
desempenar las funciones que me han sido asignadas. Asimismo. declaro lo siguiente:

1. En el momento en que algin familiar ingrese a laborar en el Conglomerado BCR. con los
grados de parentesco mencionados en el parrafo anterior. me comprometo a presentar tan
pronto como sea de mi conocimiento en forma inmediata y por escrito la modificacion de
esta declaracion jurada.

Que a la fecha soy miembro activo del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica

[§]

que corresponde a mi profesion liberal. y me encuentro al dia con las obligaciones: ademas.
manifiesto que no proporciono servicios profesionales a terceros.

Manifiesto que poseo los conocimientos de la normativa interna y externa aplicable: por
ende. comprendo las posibles sanciones a las cuales estoy sujeto en caso de
incumplimiento de las mismas.

W

También. me comprometo a no revelar informacién a la que he tenido acceso en el ejercicio de
mis funciones. a reportar cualquier tipo de situacién interna o externa que identifique durante el
desarrollo de mi trabajo y que pueda afectar mi independencia y objetividad.

Toda la informacion entregada en la presente declaracion es real ¥ veraz, y puede ser verificada,
en el momento en que se requiera.

Imagen n.°1. Declaracion jurada
Fuente: Auditoria Interna de Dacsa

Para concluir, don Douglas comenta: “Correcto. Dariamos por conocido el
oficio referente a la Declaracion Jurada de Independencia y Objetividad del 2024, del sefior
Melvin Cortés Mora, auditor interno de Dacsa, conforme el documento presentado en esta
oportunidad y dariamos por atendido el SIG-15. ;Estariamos de acuerdo?”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,
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LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, la Declaracion Jurada de Independencia y Objetividad 2024 se presenta en
cumplimiento a lo que establece la norma 102. Impedimentos a la independencia y objetividad,
de las Normas generales de Auditoria para el Sector Publico, emitidas por la Contraloria
General de la Republica.

Segundo. Que, el Comité Corporativo de Auditoria, en la reunion 07-24CCA, articulo XVII,
celebrada el 23 de mayo del 2024, conoci6 la Declaracion Jurada de Independencia y
Objetividad 2024, del sefior Melvin Cortés Mora, auditor interno del Depdsito Agricola de
Cartago S.A.

Se dispone:

Dar por conocido el oficio AUD-DACSA-021-2024, referente a la Declaracion
Jurada de Independencia y Objetividad 2024, del sefior Melvin Cortés Mora, en su condicion
de auditor interno del Depo6sito Agricola de Cartago S.A., conforme al documento presentado
en esta oportunidad y que forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el
expediente digital de esta sesion. Lo anterior, en cumplimiento al Sistema de Informacion
Gerencial, SIG-15.

ARTICULO VI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Melvin
Cortés Mora presenta informe AUDI-DACSA-024-2024, de fecha 18 de junio del 2024, por
medio del cual remite el resultado de la autoevaluacion anual de la calidad, de la actividad de
Auditoria Interna del Deposito Agricola de Cartago, S.A., para el periodo 2023, el cual esta
contenido en el oficio AUDI-DACSA-019-2024.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en las Normas para el ejercicio
de la auditoria interna en el Sector Publico, las Normas Generales de Auditoria para el sector
publico (NGASP) y las Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion externa de
calidad de las auditorias internas del Sector Publico, emitidas por la Contraloria General de la
Republica (CGR), asi como en el Sistema de Informacién Gerencial, SIG-07.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. El sefior Douglas Soto Leiton dice: “Continuariamos con el
siguiente tema, don Melvin (Cortés Mora), que es el informe del resultado de la autoevaluacion
anual de la calidad de la Auditoria Interna, del periodo 2023. Atiende el SIG-07 (Sistema de
Informacion Gerencial) y el tema lo vamos a evaluar”.

De seguido, el sefior Melvin Cortés Mora expresa: “Perfecto. El siguiente tema
es informativo, no es confidencial, no requiere acuerdo en firme y el tiempo aproximado de
exposicion es de 10 minutos. Corresponde a la autoevaluacion anual de calidad de la Auditoria
Interna de Dacsa (Depdsito Agricola de Cartago), correspondiente al periodo 2023.
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Como antecedentes, comentarles que se procede con la autoevaluacion anual de
la Auditoria Interna, de acuerdo con las Directrices para la autoevaluaciéon anual y la
autoevaluacion externa de calidad de las auditorias internas del sector publico, emitidas por
la Contraloria General de la Republica (de Costa Rica), dicha evaluacion se desarrolla con base
en las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico y las Normas
generales de Auditoria para el Sector Publico (ver imagen n.°1).

Antecedentes

= Se procede con la autoevaluacion de la Auditoria Interna de acuerdo
con las “Directrices para la autoevaluacién anual y autoevaluacién
externa de calidad de las Auditorias Internas del Sector Puablico” (D-2-
2008-CO-DFOE), emitidas por la Contraloria General de la Republica.
Dicha evaluacion se desarrolla con base en las “Normas para el
ejercicio de la auditoria interna en el Sector Publico” (R-DC-119-2009) y
las “Normas generales de auditoria para el sector publico” (R-DC-64-
2014).

Imagen n.°1. Antecedentes
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Los objetivos de esta autoevaluacion es evaluar la eficiencia y eficacia de la
actividad del Auditoria Interna, identificar e implementar oportunidades de mejora para la
actividad de la Auditoria, brindar una opinion sobre el cumplimiento de la normativa aplicable
a la Auditoria Interna en el sector publico y preparar a la Auditoria, para una eventual
evaluacion externa de la calidad.

El alcance, los procedimientos de verificacion de la calidad se orientaron a
evaluar lo siguiente, valor agregado y se realizaron encuestas de percepcion sobre la calidad de
la Auditoria Interna. Con respecto a la metodologia, he de comentarles que el equipo de revision
con conocimientos de procesos de Auditoria, utilizacion de guias, procedimientos normativos
para la evaluacion de la calidad de la Auditoria Interna emitidas por la Contraloria General de
la Republica, aplicacion de pruebas selectivas y el establecimiento de muestras de servicios de
Auditoria realizados (ver imagen n.°2)”.

Autoevaluacion calidad AI-DACSA 2023

A - "
fm_‘.dltlu..‘ e :

=
\,‘\
N - Evaluar la eficiencia y la a) = Los procedimientos de @© = El equipo de revision con
O eficacia 'de la actividad de (&) verificacion de la calidad [=)) conocimientos de Ios‘
> Auditoria Interna. P se orientaron a evaluar': o procesos de auditoria.
===« |dentificar e implementar + Valor agregado. (=] + Utilizacién de guias,
E oportunidades de mejora cu « Encuestas de la '8 procedimientos y
wm— bara la actividad de 2 percepcion sobre la -— normativas para la
0 Auditoria Interna. < calidad de la actividad [«+] evaluacion de la calidad
« Brindar una opinién sobre de auditoria interna = Auditoria Interna emitidas
O el cumplimiento de la por la Contraloria General
normativa aplicable a la de la Republica de Costa
actividad de Auditoria Rica.
Interna en el Sector + Aplicacién de pruebas
Publico. selectivas
* Preparar a la auditoria « Establecimiento de
2 muestra de servicios de
para la evaluacion externa auditoria.

de calidad.

1 Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion externa de calidad de las auditorias internas del Sector
Publico (D-2-2008-CO-DFOE), Normas para el ejercicio de la auditoria interna en el Sector Publico y Normas
Generales de Auditoria para el Sector Publico.

Imagen n.°2. Autoevaluacion calidad AI-DACSA 2023
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad
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Asimismo, don Melvin indica: “La metodologia aplicada, en este caso, hubo
una planificacion, se dio la ejecucion de los procedimientos de verificacion, comunicacion de
resultados y evidentemente, un plan de mejora (ver imagen n.°3).

Auditoria Interna DACSA
Metodologia autoevaluacion

Ejecucidn de
Planificacion procedimientos
de verificaciéon

Comunicacion Plan de
de resultados mejora

Imagen n.°3. Metodologia autoevaluacion
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Aqui, esta el detalle de los procedimientos, son los procedimientos generales de
verificacion, tenemos encuestas de percepcion, una se le hace al jerarca, otra son las instancias
auditadas. Tenemos verificacion de la administracion de la Auditoria Interna, que es la
aplicacion de la herramienta 07, Guia para evaluar el valor agregado de la Auditoria Interna,
y cumplimiento las normas generales de la de Auditoria y las normas por ejercicio de la
Auditoria Interna, para lo cual se tiene la herramienta H-08 (ver imagen n.°4).

Auditoria Interna DACSA
Procedimientos verificacion autoevaluacién
anual 2023 f )
Jerarca

~ \ herramienta H-02

r
\,

Encuestas de percepcidn

‘
J

. / Instancias auditadas
herramienta H-03

Procedimientos generales

de verificacion Verificacién de la Herramienta 07: Guia

para evaluar el valor
agregado
de la auditoria interna

\, J \ /

administracién de la
auditoria interna

s \ r D

Cumplimiento de las NGA

NEAI Herramienta h-08

\, J \ 4

Imagen n.°4. Procedimientos verificacion autoevaluacién anual 2023
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Pasando a lo que son los resultados. Primero, la encuesta jerarca, se obtuvo
resultados positivos, en la mayoria de los casos, en lo que respecta la relacién de la Auditoria
Interna con la Junta Directiva, a lo que es el personal, a los resultados y lo que es la
administracién de la Auditoria Interna. Hubo comentarios que generan mucho valor agregado
por parte del jerarca, que mas adelante los vamos a repasar (ver imagen n.°5).
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Auditoria Interna DACSA
Resultados Procedimientos generales de verificacion

GRAFICO 1: ENCUESTA AL JERARCA

91%

Relacién Al con la JD  Personal de la Al. Resultados de la Al. Administracién de la
Al

De acuerdo Parcialmente de acuerdo mNS /
NR

Imagen n.°5. Resultados Procedimientos generales de verificacion: Gréfico 1
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Con respecto a las instancias auditadas, evidentemente, se tienen resultados
positivos en cuanto lo que es la relacion de la Auditoria Interna con la instancia auditada o la
administracion, lo que es el personal de la Auditoria Interna y los resultados de la Auditoria,
esto son los resultados con respecto a las encuestas (ver imagen n.°6)”.

Auditoria Interna DACSA
Resultados Procedimientos generales de verificacion
GRAFICO 2: ENCUESTA A INSTANCIAS AUDITADAS

9 9
% 0% 5% 3%
a—— . — A—
Relacion de la Al con la Personal de la Al Resultados de la Al
instancia auditada
m De acverdo Parciaimente de acuerdo mNs/

NR

Imagen n.°6. Resultados Procedimientos generales de verificacion: Grafico 2
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

A su vez, don Melvin comenta: “VVamos a ver los resultados de la aplicacion de
las herramientas para el cumplimiento de la normativa. Primero, voy a repasar lo que es el valor
agregado, segun la normativa de lo que tiene que proveer una Auditoria Interna del sector
publico. Primero, tenemos la efectividad de la evaluacion y la mejora de la administracion del
riesgo, en este punto se evaluan aportes de la Auditoria Interna al sistema especifico de
valoracion del riesgo, SEVRI, programando estudios y servicios de manera periddica. Ademas,
si se consideran riesgos en la ejecucion de servicios preventivos de la Auditoria. Recordemos
que, aqui el SEVRI se llama SIGIR (Sistema de Gestidn Integral de Riesgo), es el homologo
(ver imagenes n.°7 y n.°8).
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Sobre la efectividad de la evaluacion y mejora del control, en este apartado se
evalUa si la Auditoria Interna ha revisado los controles sobre objetivos, metas y programas de
la administracion activa, establecidos para alcanzar los fines de la empresa. Sobre la efectividad
de la evaluacion y la mejora de los procesos de direccion, evalua si la Auditoria ha realizado
estudios a los procesos de direccion de la empresa, asi como a los objetivos y programas de
ética. Sobre los servicios que presta la Auditoria Interna, evalla si la Auditoria Interna brinda
servicios de Auditoria, que son estudios de auditoria financieras, operativas y de caracter
especial, servicios preventivos, asesoria, advertencia y legalizacion de libros.

Tambieén, sobre la planificacion de los servicios de la Auditoria Interna, en esta
seccion se evalla el proceso de planificacion de cada uno de los estudios de Auditoria,
estableciendo objetivos, recursos, programas de trabajo, acciones y comunicaciones con la
administracién y el jerarca. Sobre el procesamiento y la actividad de la informacion recopilada
y utilizada por la Auditoria Interna, en esta seccion se evalUa la etapa de examen en el servicio
de Auditoria, desde la recopilacion de la informacion, el uso de marcas, correcto archivo de
papeles de trabajo. Ademas, se verifica la existencia de un archivo permanente, asi como el
control de calidad de cada una de las etapas del proceso de Auditoria.

Sobre la comunicacion de resultados de los servicios de Auditoria Interna, en
esta seccion se evalla la etapa de la comunicacion del servicio de Auditoria, de las reuniones
previas, el cierre de trabajo de campo, elaboracion del informe final y su debida comunicacién
a la administracion. Finalmente, sobre la supervision del proceso en la implementacién de las
recomendaciones, observaciones y demas productos de la Auditoria Interna. Aca, se evalla si
se cuenta con algtin mecanismo para el seguimiento de las recomendaciones, ademas, que si se
cuentan con acciones y gestiones en el cumplimiento injustificado de las recomendaciones”.

Auditoria Interna DACSA
Procedimientos de verificacion del valor agregado de la auditoria (H-07 )

‘ Sobre la efectividad de la evaluacién y mejora de la administracién del riesgo

*En este punto se evaltan los aportes de la auditoria interna al sistema especifico de
valoracién del riesgo (SEVRI) programando estudios y servicios de manera periddica.
Ademds, si se consideran los riesgos en la ejecucién de servicios preventivos de la
auditoria.

Riesgo 'a.*

— [ o Sobre la efectividad de la evaluacién y mejora del control
@ ) C ¢ e En este apartado se evalla si la auditoria interna ha revisado los controles sobre
A objetivos, metas y programas de la administracién activa establecidos para alcanzar los
a ¢ fines de la empresa.
o s
i G . Sobre la efectividad de la evaluacién y mejora de los procesos de direccién:

E ANCE L . . - . - .
ComMeL * Evaltia si la auditoria ha realizado estudios a los procesos de direccién de la empresa; asi

[
ot "':E\[ Q\ . como a los objetivos y programas de ética.

Sobre los servicios que presta la auditoria interna:

* Evaltia si la auditoria interna brinda servicios de auditoria (financieras, operativas y de
caracter especial) y servicios preventivos (asesoria, advertencia y legalizacidon de libros).

Imagen n.°7. Procedimientos de verificacion del valor agregado de la auditoria (H-07)
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad
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Auditoria Interna DACSA
Procedimientos de verificacion del valor agregado de la auditoria (H-07 )

Sobre la planificacién de los servicios de la auditoria interna:

*En esta seccién se evalta el proceso de planificacion de cada uno de los estudios de
auditoria, establecimiento de objetivos, recursos necesarios, programas de trabajo; asi
como, las acciones y comunicaciones con la administracion y el jerarca.

Sobre el procesamiento y la calidad de la informacion recopilada y utilizada
por la auditoria interna:

En esta seccion se evalla la etapa de examen del servicio de auditoria; desde la
recopilacién de la informacién, el uso de marcas y el correcto archivo de los papeles de
trabajo.

Ademas, se verifica la existencia de un archivo permanente, asi como; el control de
calidad de cada una de las etapas del proceso de auditoria.

Sobre la comunicacion de resultados de los servicios de auditoria interna:

* En esta seccidn se evalta la etapa de comunicacidn del servicio de auditoria; desde las
reuniones previas, cierre del trabajo de campo, elaboracién del informe final y su debida
comunicacidn a la administracién.

Sobre la supervision del progreso en la implementacién de recomendaciones,
observaciones y demds productos de la auditoria interna:

* Acd se evalla si se cuenta con algtin mecanismo para el seguimiento de las
recomendaciones, ademas de que si se cuenta con acciones y gestiones ante el
incumplimiento injustificado de las recomendaciones

Imagen n.°8. Procedimientos de verificacion del valor agregado de la auditoria (H-07) (2)
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

En linea con lo anterior, el sefior Cortés agrega: “Con respecto a los resultados
de la aplicacién de las herramientas, con respecto a los estudios, durante el 2023 tenemos cinco
estudios de caracter especial y dos auditorias financieras, 46 procedimientos ejecutados en estos
siete estudios, 14 hallazgos, 14 recomendaciones, tres de las cuales ya estan debidamente
implementadas. Con respecto a los servicios preventivos, se emitieron 17 criterios, tres
aperturas y tres cierres de libros, no hubo advertencias, no hubo investigaciones preliminares y
no se recibieron denuncias (ver imagen n.°9).

Auditoria Interna DACSA :
Procedimientos de verificacion del valor agregado de la auditoria (H-07 )

* 5 de caracter especial y 2 financieros I
* 46 procedimientos ejecutados
* 14 hallazgos
Estudios * 14 recomendaciones (13 implementadas)
/
e 17 criterios )
* 3 aperturasy 3 cierres de libros.
* 0 advertencias
Servicios = 0 investigaciones preliminares
preventivos| = No se recibieron denuncias. J

Imagen n.°9. Procedimientos de verificacién del valor agregado de la auditoria (H-07) (3)
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Cumplimiento de las normas, normas sobre atributos tenemos un cumplimiento
de un 98 % y normas sobre el desempefio tenemos un 100 %. Entonces, una evaluacion global
de un 99 % (ver imagen n.°10).
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Cumplimiento de las NGA NEAI

Herramienta h-08

Normas
sobre
atributos =
98%

Evaluacion
Global

=99%

MNormas
sobre
Desempeiio
= 100%

Imagen n.°10. Cumplimiento de las NGA NEAI: Herramienta h-08
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Conforme al plan de mejora, producto de toda la aplicacion de los
procedimientos anteriormente mencionados, en lo que es la etapa de valor agregado. Situacion
encontrada: oportunidades de mejora en los formatos y presentacion de los informes de gestidn
a la Junta Directiva, este fue un comentario que hizo uno de los directivos.

Accion por la implementar: analisis de los informes presentados a la Junta
Directiva y al Comité Corporativo de Auditoria para buscar oportunidades de mejora.
Evidentemente, soy yo el encargado, soy yo el responsable, ahi esta el plazo de estimado, que
es para el 31 de octubre de este afio. Las observaciones: los formatos se trabajan en conjunto
con el resto de las auditorias de Conglomerado Financiero BCR. Informarles, que
evidentemente, hay esfuerzos, ya hay acciones para tratar de mejorar estos informes, que
generen un mejor valor agregado al directivo y hacerlos méas ejecutivos. Entonces, ya se esta
trabajando con el resto de las auditorias de Conglomerado para tal efecto (ver imagen n.°11)”.

Plan de mejora 2023
Valor agregado de la auditoria interna

Fecha de Fecha de

Recursos e i :
Responsable | Plazo inicio conclusion Observaciones

Situacion encontrada Accion por implementar M
necesarios PR PR

Andlisis de los informes Los formatos se

ntad Junta Directiv | N trab: it
preseniacos 8 umda JECIVAY & | o ditor Intemo | Auditor Intemo | 4 meses | 1/7/2024 | 31702024 [\ o ocen & conjunto
Comité Corporativo de auditoria para con el resto de

buscar oportunidades de mejora auditorias del CFBCR

Oportunidades de mejora en los
formatos y presentacion de informes
de gestion a la junta directiva.

Imagen n.°11. Plan de mejora 2023
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Por su parte, el sefior Corteés dice: “Seguimiento al plan de mejora del afio 2022,
que correspondia a la administracion de la Auditoria Interna, la situacion era inexistencia de
una estimacion formal de los recursos necesarios para el cumplimiento del plan de labores y
los objetivos de la Auditoria Interna, en cumplimiento con las normas para el ejercicio de
Auditoria Interna del sector publico 2.4. La accion por implementar: un estudio técnico de
solicitud de recursos, de acuerdo con el lineamiento 6.2.1, de los Lineamientos sobre gestiones
que involucran a las auditorias internas ante la Contraloria General de la Republica.
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El estado actual, en la sesion 03-24, de la Junta Directiva de Dacsa se informd
que, cuando se dé la transformacion a BCR Logistica, haya cambios en el universo auditable,
se haréa el estudio técnico de solicitud de recursos, de acuerdo con la normativa técnica aplicable
y se esta a la espera de que se concrete la transformacion de BCR Logistica, el inicio del
proyecto de gestion documental y otros, asi como la fusion con Banprocesa, para realizar este
estudio y presentarlo, evidentemente, al Comité Corporativo de Auditoria y a este 6rgano de
direccion (ver imagen n.°12).

Seguimiento al plan de mejora 2022
Administracion de la auditoria interna

Ref. informe de
evaluacién

por i Actual Observaciones

AUD-DACSA-035-2023 |Inexistencia de una Estudio técnico de solicitud |En sesion 03-24 de la Junta |Se esta a la espera de que se
estimacién formal de los de recursos de acuerdo al Directiva de DACSA se concrete la transformacién a
recursos necesarios para el Lineamiento 6.2.1 de los informd que cuando se de la |BCR Logistica. inicio del
cumplimiento del plan de L i sobre g ‘macién a BCR proyecto de gestién

labores y objetivos de la Al que involucran a las auditorias|Logistica y hayan cambios en |documental y la fusién con
(NEAI 2.4) internas ante la Contraloria el universo se hara (B

General de la Republica. el estudio técnico de solicitud
de recursos de acuerdo a la
normativa técnica aplicable

Imagen n.°12. Seguimiento al plan de mejora 2022
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Conclusiones, bueno, esta es una herramienta fundamental para determinar la
eficacia y eficiencia con la que se desarrollan los procesos definidos, para atender lo dispuesto
en el bloque de legalidad aplicable a las auditorias internas del sector publico. Nos permite
identificar, mas alla de determinar el grado de cumplimiento de las normas, si las actividades
definidas estan acordes a la coyuntura institucional y de mercado. La mejora continua de los
procesos, las personas trabajadoras de las auditorias internas y los productos que generan van
a incidir directamente a la generacion de valor para contribuir al logro de los objetivos de la
institucién y para posicionarlos como asesores de confianza al jerarca y a la administracién (ver

imagen n.°13)”.
m) Conclusiones

Es una herramienta fundamental para determinar la eficiencia y la eficacia con la que
se desarrollan los procesos definidos para atender lo dispuesto en el bloque de
legalidad aplicable a las Auditorias Internas del Sector Publico.

Nos permite identificar, mas alla de determinar el grado de cumplimiento de las
normas, silas actividades definidas estan acordes a la coyuntura institucional y de
mercado.

La mejora continua de los procesos, las personas trabajadoras de las auditorias
internas y los productos que se generen; van a incidir directamente en la generacion
de valor para contribuir al logro de los objetivos de la institucion y para posicionarnos
como asesores de confianza del Jerarca y de la Administracién.

Imagen n.°13. Conclusiones
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Asimismo, don Melvin Cortés expresa: “No sé si tienen alguna duda o
comentario antes de proceder a los considerandos y a la propuesta de acuerdo”.

Al no haber comentarios, don Melvin da lectura a los considerandos y propuesta
de acuerdo, que se detalla:
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Considerandos y Propuesta de acuerdo

Primero. Que las Directrices para la autoevaluacién anual y la evaluacion externa de calidad de
las auditorias internas del Sector Publico D-2-2008-CO-DFOE, emitidas por la Contraloria
General de la Republica establecen que si la auditoria interna posee entre 1y 7 funcionarios, la
autoevaluacion anual se realizara en 3 partes de manera ciclica y parcial.

Segundo. Que la evaluacién del periodo 2023 corresponde a la tercera parte de tres, la cual se
refiere al valor agregado de la auditoria.

Tercero. Que la Auditoria Interna de Dacsa cumplié con la metodologia establecida por la
Contraloria General, aplicd encuestas de percepcion, emiti6 una opinién con respecto al
cumplimiento general de la normativa aplicable y present6 un plan de mejora.

Cuarto. La Al- DACSA defini6 el plan de mejora y los alcances para atender los hallazgos
establecidos en el informe, en donde se incorpora el seguimiento del plan de mejora del estudio de
calidad del afio 2022.

Quinto. Que este informe fue presentado al Comité Corporativo de Auditoria en la sesion 07-2024.
Propuesta de Acuerdo

1. Dar por conocido el Informe de la Autoevaluacion Anual de la Calidad de la Auditoria
Interna de DACSA correspondiente al periodo 2023.

2. Dar por atendido el SIG-07

Concluye el sefior Soto e indica: “; Estariamos de acuerdo? Muchas gracias, don
Melvin”.

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, las Directrices para la autoevaluacion anual y la evaluacion externa de calidad
de las auditorias internas del Sector Publico, D-2-2008-CO-DFOE, emitidas por la Contraloria
General de la Republica, establecen que si la auditoria interna posee entre uno y siete
funcionarios, la autoevaluacién anual se realizara en tres partes, de manera ciclica y parcial.

Segundo. Que, la evaluacion anual de calidad de la Auditoria Interna del Dep6sito Agricola de
Cartago, S.A., del periodo 2023, corresponde a la tercera parte de tres, la cual se refiere al valor
agregado de la Auditoria.

Tercero. Que, la Auditoria Interna del Deposito Agricola de Cartago, S.A. cumplié con la
metodologia establecida por la Contraloria General de la Republica, aplico encuestas de
percepcion, emitid una opinidn con respecto al cumplimiento general de la normativa aplicable
y presento un plan de mejora.

Cuarto. Que, la Auditoria Interna de Dep6sito Agricola de Cartago, S.A. definio el plan de
mejora y los alcances para atender los hallazgos establecidos en el informe, en donde se
incorpora el seguimiento del plan de mejora del estudio de calidad del afio 2022.
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Quinto. Que, esta informacion fue conocida por el Comité Corporativo de Auditoria, en
reunion 07-24, articulo X V1, celebrada el 23 de mayo del 2024.

Se dispone:

Dar por conocido el informe sobre el resultado de la Autoevaluacion Anual de
Calidad, de la Auditoria Interna del Depdsito Agricola de Cartago, S.A., correspondiente al
periodo 2023, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que forma parte de este
acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion. Lo anterior, segln
lo dispuesto en el Sistema de Informacion Gerencial, SIG-07.

ARTICULO VII

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Fabio
Montero Montero presenta informe fechado 21 de junio del 2024, acerca de la gestion de
control y seguimiento de los acuerdos tomados por la Junta Directiva de BCR Logistica
(Depdsito Agricola de Cartago, S.A.; y subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.)
con fecha de corte a la sesion 04-24, del 25 de abril del 2024, y que se encuentran pendientes
de cumplimiento, por parte de la administracion de la sociedad. Lo anterior, conforme al
cronograma del Sistema de Informacion Gerencial, SIG-16.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto. El sefior Douglas Soto Leiton dice: “Continuamos con el punto
D.3, informe de seguimiento de pendientes de Junta Directiva de BCR Logistica (Deposito
Agricola de Cartago, S.A. y Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A), atiende el SIG-16
(Sistema de Informacion Gerencial). Adelante, don Fabio (Montero Montero)”.

Seguidamente, el sefior Fabio Montero Montero expresa: “Muchas gracias,
don Douglas. El siguiente tema es informativo, no es confidencial, no requiere un acuerdo en
firme y atiende el SIG-16, la revisién de compromisos pendientes de Junta Directiva. Como
antecedentes, en la atencién a lo establecido en el SIG-16, la revision de compromisos
pendientes de Junta Directiva, se presentan los compromisos pendientes con corte a la sesion
04-24, del 25 de abril del 2024. El informe se compone de cinco compromisos pendientes, uno
corresponde a la sociedad Alfiasa (Almacén Fiscal Agricola de Cartago) y cuatro; son para
ambas sociedades, Dacsa (Deposito Agricola de Cartago) y Alfiasa (ver imagen n.°1).

ANTECEDENTES

o En atencién a lo establecido en el SIG-16 Revision de compromisos pendientes de Junta

Directiva, se presentan los compromisos pendientes, con corte a la sesion 04-24 del 25 de abril

del 2024.

o El informe se compone 5 compromisos pendientes, 1 corresponde a ALFIASA y 4 son

compromisos de ambas sociedades.

Imagen n.°1. Antecedentes
Fuente: Gerencia de la sociedad
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El primero, que es el DEP-06-2023, este pendiente es instruir a la Gerencia de
la sociedad para que se presente, en una proxima sesion, un cronograma que contenga la
planificacion de la implementacion del sistema de gestion de (Gerencia Corporativa de) Capital
Humano, ONI en BCR Logistica. Este esta todavia pendiente, esperamos para la siguiente
sesion presentar el cronograma, ya se ha avanzado con las historias de usuario, con el
levantamiento de los archivos de personal, para que Capital Humano establezca el plazo de
cuando estaria listo el sistema ONI para BCR Logistica. Entonces, consideramos que en la
sesion del mes de julio podemos traer esta informacion.

El siguiente, tiene que ver con encargar a la Gerencia de la sociedad informar a
este directorio una vez que, los estados financieros internos anuales sin auditar, tanto de Dacsa
como su subsidiaria Alfiasa sean conocidos por el Comité Corporativo de Auditoria, asi como
de cualquier asunto de relevancia que surja sobre este particular. Les informo que este tema fue
conocido en la reunion del Comité Corporativo de Auditoria, 06-24, de acuerdo con el articulo
V111, del 26 de abril del 2024, y no hubo consideraciones que deba informarse a este directorio.
Entonces, por lo tanto, lo estariamos dando por atendido (ver imagen n.°2)”.

) ) 1) A

N°® |Sesion| Fecha Asunto Comentarios Estado

Instruir a la Gerencia de la Sociedad presentar en una En la siguiente sesién de Junta Directiva se presentara el

préxima sesion el cronograma que contenga la planificacion cronograma. Se han avanzado con las historias de usuariof
DEP-06- Pendiente|

2023

01-23 (25/1/2023

de la implementacién del sistema de gestién de capital y con el levantamiento de archivos de personal paral

humano ONI, en BCR Logistica. establecer el plazo en que estar4 listo el sistema ONI.

Encargar a la Gerencia de la sociedad informar a este
directorio, una vez que los estados financieros internosg
El tema fue conocido en reunién de Comité Corporativo|

de Auditoria n°06-24 Art VI, del 26 de abril del 2024, sin|

anuales, sin auditar, del Depésito Agricola de Cartago, S.A.

v

01-24 |25/4/2024 | su subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A., sean|

conocidos por el Comité Corperativo de Auditoria, asi comq consideraciones que informar a este directorio.

de cualquier asunto de relevancia que surja sobre ese

particular.
Imagen n.°2. Pendientes Dacsa
Fuente: Gerencia de la sociedad

Agrega el sefior Montero: “El siguiente, tiene que ver con instruir a la Gerencia
de la sociedad, que una vez se materialice la transformacion, se coordine en lo respectivo con
la Gerencia Corporativa de Capital Humano del Banco de Costa Rica, para realizar una revision
de los perfiles de puesto y escala salarial a aplicar a las sociedades y se presente nuevamente el
tema a este directorio, para valorar la viabilidad de implementar lo correspondiente. Les
comento que, el estado de este se mantiene pendiente, esta ya en proceso la revision y los ajustes
a los perfiles de puesto, en coordinacion con la Gerencia Corporativa de Capital Humano.

Los siguientes pendientes son: encargar a la Gerencia de la sociedad presentar
a este directorio informes trimestrales del avance de ejecucion del plan de accion, para atender
las oportunidades de mejora identificadas en autoevaluacién del sistema de control interno del
Depdsito Agricola de Cartago, correspondiente al periodo del 2023. Les comento que, ya hay
un SIG justamente que atiende este tipo de pendientes, este es el SIG-22, que se conoce como
perfil de riesgo de BCR Logistica.
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Entonces, aca el gestor de riesgo Continuidad de Negocio y control normativo,
presenta a este directorio el avance mensual del plan de accion para atender las oportunidades
de mejora identificadas en la autoevaluacion del sistema de control interno. Entonces, lo que
estamos proponiendo aca, es que para no duplicar el pendiente de Junta (Directiva) con algo
que ya estd en el SIG, es dar por atendido el pendiente de Junta y mantenernos con la
presentacion que se hace a través del SIG-22 y con eso, estariamos dando por atendidos los
pendientes que se generaron de Junta Directiva (ver imagen n.°3)”.

PENDIENTES DACSA/ALFIASA

N° |Sesién| Fecha Asunto Comentarios Estado

Instruir a la Gerencia de la sociedad que, una vez s¢

materialice la transformacion de BCR, se coordine lo|
DEP-84-
respectivo con |la Gerencia Corporativa de Capital Humano| Estd en proceso la revision y ajustes a los perfiles de|
2023
04-23 | 26/4/2023 | BCR para realizar una nueva revision de los perfiles de| puesto en coordinacién con la Gerencia Corporativa de| Pendiente|
ALM-77-
puestos y escala salarial a aplicar en las sociedades y sel Capital Humano .
2023

presente nuevamente el tema a este Directorio, parsl

i,

valorar la viabilidad de impl lo corresy

* Mediante el SIG-22 Perfil de riesgo de BCR Logistica el

Encargar a la Gerencia de la sociedad presentar a estel Gestor de Riesgo, continuidad del negocio y control

DEP-184- directorio, informes trimestrales de avance de la ejecucion normativo, presenta a la Junta Directiva el avance| ,
2023 del plan de accién para atender las oportunidades d¢ mensual del plan de accién para atender lag

12-23 |23/11/2023

ALM-183-| mejora identificadas en la Autoevaluacion del Sistema def

2023 Control Interno del Depésito Agricola de Cartago, S.A., del Autoevaluacién del Sistema de Control Interno.

oportunidades de mejora identificadas en I3

periodo 2023. ¢ Para no duplicar el pendiente se solicita darlo po

atendido, ya que forma parte del SIG-22.

Imagen n.°3. Pendientes Dacsa/ Alfiasa
Fuente: Gerencia de la sociedad

De seguido, don Fabio menciona: “El siguiente, tiene que ver con encargar a la
Gerencia la subsidiaria para que, una vez se cuente con la informacion referente a los
indicadores con alcance Conglomerado (Financiero BCR) del plan estratégico Horizonte 2024-
2026, sean sometidos a consideracion de esta Junta Directiva. Habia dos indicadores, el
primero, tiene que ver con el indicador compuesto de sostenibilidad, para este caso, (Oficina
de) Gobierno Corporativo esta proponiendo realizar una autoevaluacién para este afio. Sin
embargo, aln no estad completamente definido, entonces, por lo tanto, todavia no hemos podido
traer dicha informacion.

Respecto al otro, que tiene que ver con el indicador de satisfaccion laboral, ese
estd a cargo de la Gerencia Corporativa de Capital Humano y para este afio es una linea base,
lo que se estaria definiendo y se esta a la espera de la definicion de cdmo se va a valorar, eso
nos lo estaria remitiendo Capital Humano. Una vez que tengamos la informacion, la estariamos
presentando y por eso se encuentra todavia en estado pendiente.

El siguiente pendiente es encargar a la Gerencia la atencidon y seguimiento
semestral del plan de atencion de las oportunidades de mejora identificadas en la
autoevaluacion de la Junta Directiva; asimismo, colaborar con el seguimiento semestral y
presentar la informacion que corresponde a este directorio. Dado que la presentacion es de
caracter semestral, todavia esta a tiempo, todavia no ha correspondido presentarlo, entonces, se
mantiene en estado pendiente (ver imagen n.°4)”.
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PENDIENTES DACSA/ALFIASA

N° Sesion| Fecha Asunto Comentarios Estado
Indicad p de ibilidad: Gobierng|
Encargar a la Gerencia de la subsidiaria para que una vez se Corporativo propone realizar una autoevaluacion para
DEP-18- cuente con la informacién referente a los indicadores con| 2024 pero atin no estd completamente definido.
2024 ALM | 01-24 |25/1/2024 | alcance conglomerado, del Plan Estratégico Horizonte| Satisfaccion laboral: Este indicador estd a cargo de lgf Pendiente
19-2024 2024-2026, sean sometidos a consideracion de esta Juntal Gerencia Corporativa de Capital Humano, al ser un3
Directiva. linea base se estd a la espera de la definicion de cdmq)
se va a valorar.
Encargar a la Gerencia de BCR Logistica la atenci6n
seguimiento semestral del plan de atencion de las
DEP-48-
oportunidades de mejora identificadas en la autoevaluacion| Esta en tiempo dado que el seguimiento se hard
2024 ALM | 03-24 |22/3/2024 Pendiente
de la Junta Directiva, asimismo, colaborar con el semestralmente.
49-2024
seguimiento semestral y presentar la informacion quef
corresponda a este directorio.

Imagen n.°4. Pendientes Dacsa/ Alfiasa (2)
Fuente: Gerencia de la sociedad

De seguido, el sefior Montero da lectura a los considerandos y propuesta de
acuerdo, que se detalla:

Considerando

Primero: Que la Administracién ha venido atendiendo y documentando el control sobre los
pendientes derivados de los acuerdos de Junta Directiva.

Segundo: Que debe darse cumplimiento a lo establecido en el Sistema de Informacién Gerencial
SIG-16 sobre Revisién de compromisos pendientes de Junta Directiva.

PROPUESTA DE ACUERDO

1.

acuerdo?”.

Dar por conocido el Informe de Control de Pendientes de Juntas Directivas de BCR
Logistica, con corte a la sesion 04-24 del 25 de abril del 2024.

Dar por atendido los pendientes de Junta Directiva DEP-184-2023 y ALM-183-2023 sobre
del plan de accion para atender las oportunidades de mejora identificadas en la
Autoevaluacion del Sistema de Control Interno, dado que el seguimiento se esta haciendo
mediante el SIG-22 Perfil de riesgo de BCR Logistica.

Dar por atendido el SIG-16 Revisién de compromisos pendientes de Junta Directiva.

Para concluir, don Douglas comenta: “;Alguna observacion?, ;estariamos de

Los sefiores directores se encuentran de acuerdo con lo propuesto.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, la administracion ha venido atendiendo y documentando el control sobre los

pendientes derivados de los acuerdos de Junta Directiva.
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Segundo. Que, debe darse cumplimiento a lo establecido en el Sistema de Informacion
Gerencial, SIG-16, sobre revision de compromisos pendientes de Junta Directiva.

Se dispone:

1.- Dar por conocido el informe de la gestion de control y seguimiento de los
acuerdos tomados por las Juntas Directivas de BCR Logistica (Deposito Agricola de Cartago,
S.A.; y subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.), con corte a la sesion 04-24, del
25 de abril del 2024, que se encuentran pendientes de cumplimiento, por parte de la
administracion de la sociedad, conforme al documento conocido en esta oportunidad y que
forma parte de este acuerdo, copia del cual se conserva en el expediente digital de esta sesion.
Lo anterior, en atencién del cronograma del Sistema de Informacion Gerencial, SIG-16.

2.- Dar por atendidos los pendientes de Junta Directiva del Deposito Agricola de
Cartago, S.A.; y subsidiaria, Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A., segun se detalla:

Depdésito Agricola de Cartago, S.A.
e Sesion 12-23, articulo IX, punto 3, celebrada el 23 de noviembre del 2023 (DEP-184-2023)

Almacén Fiscal Agricola de Cartago, S.A.
e Sesidn 12-23, articulo IX, punto 3, celebrada el 23 de noviembre del 2023 (ALM-183-2023)
ARTICULO VI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administraciéon Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO IX

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Fabio
Montero Montero presenta a conocimiento del directorio, el documento fechado 21 de junio
del 2024, que contiene la informacion financiera de BCR Logistica (Dep6sito Agricola de
Cartago S.A., y Almaceén Fiscal Agricola de Cartago S.A.), con corte al 31 de mayo del 2024.
Lo anterior, segun lo dispuesto en el Sistema de Informacion Gerencial, SIG-26.

Copia de la informacion fue suministrada, oportunamente, a los miembros del
directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacidn, el sefior Fabio Montero Montero realiza una pormenorizada
presentacion del asunto, para lo cual, se apoya en la siguiente informacion:
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Estado de Situacion Consolidado
Depésito Agricola de Cartago y Subsidiaria
Al 31 de mayo 2024

(en miles de colones)

ACTIVO TOTAL
Active Productive
Intermediacion Financiera
Inversiones en titulos y valores
Participaciones en &l capital de otras empresas
Activo Improductivo
Activo inmovilizado
Bienes de uso netos
Otros activos
Disponibilidades
Productos y Comisiones ganadas por cobrar
Cargos Diferidos Netos
Otros Activos Diversos Netos
PASIVO TOTAL MAS PATRIMONIO AJUSTADO
PASIVO TOTAL
Pasivo con Costo
Otras Oblig a Plazo con Entidades Financieras
Pasivo sin Costo
Pasivos Diferidos
Otros Pasivos
PATRIMONIO AJUSTADO
Otras cuentas de orden deudoras

1,208,754
664,723
102,228
102,228
562,495
544,031

71,464
71,464
472,567
14,004
188
59,008
399,277

1,208,754

159,727
7,551
7,551

152,176

150,401
1,049,028

1,237,646

894,941
320,330
320,330
574,611
342,705
141,374
141,374
201,331
14,767
1,508
76,512
108,544

1,237,646

225,345
70,742
70,742

154,603

398

154,205

1,012,301
3,106,388

Estado de Resultados Consolidado
Dep6sito Agricola de Cartago S.A. y Subsidiaria
Al 31 de mayo 2024

en miles de colones

Ingresos por Intermediacion Financiera
Ingresos Financieros por Inversiones
Gastos por Intermediacion Financiera
Gastos financieros por obligaciones con entidades financieras
RESULTADO DE INTERMEDIACION FINANCIERA
Ingresos por Prestacion de Servicios
Otros Ingresos por prestacion de servicios
Gastos por Prestacion de Servicios
RESULTADO EN PRESTACION DE SERVICIOS
Otros Ingresos de Operacion
Otros ingresos de operacion
Otros Gastos de Operacion
Ganancias o Pérdidas por Diferencias de Cambio
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO
Gastos de Administracion
Gastos de personal
Gastos Generales
RESULTADO OPERACIONAL NETO
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES
Impuestos y Participaciones sobre la Utilidad
RESULTADO FINAL

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Considerando:

Primero. Que, la informacidn se presenta en cumplimiento de lo establecido en el Sistema de

813
813

60

60

753
11,693
11,693
1
11,692

408
408

5

51

356/
254,250:
264,250

2
264,248

44,666 (204,080}
62,873 (1&9,232)1:

18,207
(84)
57,027
61,471
55,735
5736
(4,444)
(4,444)
1,213
(5,657)

Informacién Gerencial SIG-26, Situacion Financiera.

Segundo. Que, la informacion se presenta en cumplimiento de la funcion ‘Aprobar los estados
financieros anuales y exige una revision periodica de los mismos, como responsables de la
informacion contable y financiera’, segun lo dispuesto en la Directriz MP-039, articulo 8 y

Directriz MP-099, articulo 4.

14,818
447,
60,970;
56,157,
51,117’:
5,040
4,814
4,814
2,925
1,888

3,819
3,819
329
329
3,490
313,660
313,660
109
313,552
(4,167)
73,780
77,947
(828)
312,046
311,615
280,952
30,662
432

432
11,853
(11,421)

Variacién
Absoluta  Relativa
(28,891) -2%
(230,218)  -26%
(218,102)  -68%
(218,102)  -68%
(12,116) 2%
201,327 59%
(69,910)  -49%
(69,910)  -49%
271,237 135%
(672) 5%
(1,320) -88%
(17,505)  -23%
290,734 268%
(28,891) 2%
(65,618)  -29%
(63,191)  -89%
(63,191)  -89%
(2,427) 2%
(398) -100%
(3.80) 2%
36,727 4%
(3,106,388) -100%

Variacién
MAY-ABR 2023-2024

7895 |  S0W 5%
7,895 50% 5%
2,109 4% -8a%
2,109 4% -84%
5,785 -53% -20%
435,947 2150%5 -28%
435947 | 2160%  -28%
276 | 106% -61%
435671 |  2160%) -28%
(65,146) | -557% 94%
53,581 -4019«{ 38%
118,727 8% -34%
(2,0%6) | -632%  -59%
374,274 % 7%
324,854 9% -4%
274,950 8% 2%
49,904 2% 39%
49,421 |  -208%  -99%
49,421 | 208% 9%
2061 1 141% -41%

29,259 -133% -139%
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Se dispone:

Dar por conocida la informacion financiera de BCR Logistica (Depdsito
Agricola de Cartago S.A.; y Almacen Fiscal de Cartago S.A.), con corte al 31 de mayo del
2024. Lo anterior, en cumplimiento del Sistema de Informacion Gerencial, SIG-26

ARTICULO X

Se convoca a sesion ordinaria para el miércoles veinticuatro de julio del dos mil
veinticuatro, a las ocho horas.

ARTICULO XI
Termina la sesion ordinaria 06-24, a las nueve horas con tres minutos.




