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Acta de la sesion extraordinaria 25-24, celebrada en la ciudad de San José, por la Junta
Directiva de BCR Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A., el viernes
veintitrés de agosto del dos mil veinticuatro, a las once horas con seis minutos, con el
siguiente cuérum:

Dr. Luis Emilio Cuenca Botey, presidente; MBA. Eduardo Rodriguez del Paso,
vicepresidente; (1) Licda. Mahity Flores Flores, tesorera; Licda. Sonia Mora Jiménez,
secretaria; MBA Fernando Viquez Salazar, vocal.

Lic. Rafael Eduardo Fernandez Zamora, en su condicion de fiscal.

(1) Se retira del salon de sesiones segun se consigna en el texto del articulo II.
Ademas, asisten como invitados:

Por BCR Sociedad Administradora de Fondos de Inversiéon S.A

Lic. José Alberto Rodriguez Sanchez, gerente a.i. Area de Operaciones BCR SAFI;
Lic. Roberto Quesada Campos, auditor interno; Licda. Maria José Mora Bermudez,
jefe de Riesgo y Control Normativo.

El sefior Douglas Montero Arguedas, gerente de la sociedad se encuentra de
vacaciones segun lo acordado en la sesion 24-24, articulo XI, del 12 de agosto del
2024,

Por Banco de Costa Rica:

Lida. Maria Eugenia Zeledon Porras, auditora General Corporativa a.i.; Lic. Manfred
Sédenz Montero, gerente Corporativo Juridico; Licda. Maria José Araya Alvarez,
asistente a.i. Secretaria Junta Directiva.

ARTICULO |

En el capitulo de agenda denominado Aprobacién de orden del dia, el sefior
Luis Emilio Cuenca Botey somete a consideracion del directorio, el orden del dia propuesto
para la sesion extraordinaria 25-24, que se transcribe a continuacion:

A. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
B. ASUNTOS RESOLUTIVOS

Auditoria Interna de la sociedad:

B.1 Informe para resolucion final del informe de relacién de hechos del Parque
Empresarial del Pacifico (PEP), oficio AUD-SAFI-030-2023. (CONFIDENCIAL)

C. ASUNTOS INFORMATIVOS
Auditoria Interna de la sociedad:

C.1 Informe de avance del plan de labores, con corte al segundo trimestre 2024.
(PUBLICO)

Jefatura de Riesgo y Control Normativo de la sociedad:

C.2  Informe del perfil de riesgos y los fondos administrados BCR SAFI, con corte a
mayo y junio 2024. Atiende SIG-10. (CONFIDENCIAL)
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Gerencia Corporativa de Riesgo:

C.3 Informe de desempefio del sector industria fondos inmobiliarios y sus
implicaciones en la cartera de crédito del BCR. (CONFIDENCIAL)

Asi las cosas, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey dice: “Al ser las 11:06 de
la mafana, de este viernes 23 de agosto comenzamos esta sesion extraordinaria 25-24 con la
aprobacién del orden del dia. ¢Alguien tiene alguna observacién? Bien, entonces si no hay
observaciones queda aprobado la orden del dia a como esta”.

Los sefiores directores manifiestan estar de acuerdo.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesion extraordinaria 25-24, conforme se
consigna en la parte expositiva de este acuerdo.

ACUERDO FIRME

ARTICULO II

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Resolutivos, el sefior Roberto
Quesada Campos presenta a consideracion de este directorio, el documento AUD-SAFI-041-
2024, que contiene la resolucion final del informe de relacion de hechos del inmueble Parque
Empresarial Pacifico (PEP), propiedad del Fondo Inmobiliario Ddlares realizado por la
Auditoria Interna de BCR Sociedad Administradora de Fondos de Inversion, S.A, mediante el
oficio AUD-SAFI-030-2023. Copia de la informacion se suministro, de manera oportuna, a los
miembros del directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto, para lo cual, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey indica lo
siguiente: “En este momento pasamos al punto B.1 y se retira de la sala de sesiones dofia Mahity
Flores Flores, que ha decidido por decision personal ausentarse cuando se discuten los temas
del Parque Empresarial del Pacifico”.

A las once horas con siete minutos se retira del salén de sesiones la sefiora
Mahity Flores Flores.

De seguido, el sefior Roberto Quesada Campos dice: “Muy bien, les presento
aca el informe de la resolucion final del informe de relacion de hechos del Parque Empresarial
del Pacifico, que fue el oficio AUD-SAFI-030-2023, que habia sido conocido en la sesién 16-
23 del 16 de junio del 2023, y que fue ampliamente discutido por los sefiores directores en
conjunto con la Auditoria (Interna de BCR SAFI) y se evacuaron todas las consultas del caso.
Este informe me parece que ustedes ya lo leyeron y yo lo que haria es ir a las propuestas de
recomendaciones que traemos para el dia de hoy. Indicar que todos los acuerdos de acuerdo
con el registro de la Secretaria estan cumplidos.

La primera recomendacion es que la Junta Directiva debe analizar el contenido
de este informe y determinar si toma la decision de dictar la resolucién final del informe
confidencial de relacion de hechos del PEP con base en lo establecido en la Ley de Control
Interno, articulo 6 y la Ley contra la corrupcion y el enriquecimiento ilicito, articulo 8.
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Como complemento, la Junta Directiva puede solicitar a la Gerencia
Corporativa Juridica para que en conjunto con la Unidad de Comunicacion Institucional del
BCR preparen una estrategia de comunicacion con respecto a la resolucién final del informe
relacionado con el Parque Empresarial del Pacifico, propiedad del Fondo Inmobiliario Délares
realizado por la Auditoria Interna. Lo anterior, tomando en cuenta que una vez dictada dicha
resolucion por parte de la Junta Directiva, el informe de relacion de hechos sera de caracter
publico.

La tercera recomendacidn es que una vez que se dicte la resolucion final del
informe confidencial de relacion de hechos, se haga entrega formal del informe, la prueba
documental y el anexo 1 al Ministerio Publico, especificamente a la Fiscalia Adjunta de
Probidad, Transparencia y Anticorrupcion.

Como cuarta recomendacion, valorar un encargo a la Auditoria Interna del
Banco de Costa Rica, especificamente a la sefiora Maria Eugenia Zeleddn (Porras) y a este
servidor para que nos reunamos con los fiscales de la Fiscalia Adjunta de Probidad,
Transparencia y Anticorrupcion para entender qué han hecho ellos y en qué se les puede
complementar con la auditoria forense que se va a contratar. Y quinto seria que se informe en
una futura sesion de Junta respecto a lo acordado en los puntos tres y cuatro, que es la entrega
del informe y la reunion con los fiscales. ¢ No sé si tienen alguna?”.

De seguido, la sefiora Sonia Mora Jiménez indica: “A mi me gustaria conocer
qué se ha valorado sobre interponer una denuncia sobre los hechos revelados en este informe”.

Al respecto, el sefior Manfred Saenz Montero acota: “Buenos dias,
efectivamente, de acuerdo con las discusiones que ustedes tuvieron en estos dias y previas, nos
dimos a la tarea de preparar un borrador de denuncia a partir del informe de relacion de hechos,
que ya esta listo el borrador, ya yo se lo circulé a don Luis Emilio para nada mas decidir si lo
presenta la Gerencia o lo acoge la Presidencia de la Junta Directiva, pero la idea es presentar al
Ministerio Publico la denuncia y acuerpar esa denuncia con los documentos que la Auditoria
ya mencion0, los informes y los archivos que ya ustedes conocen. Esta listo el documento”.

La sefiora Sonia agradece.

Continta diciendo el sefior Luis Emilio Cuenca Botey: “Entonces me parece
importante aqui que estariamos tomando los acuerdos. Es un primer acuerdo en donde se acatan
las recomendaciones que hace aqui don Roberto. Cuando dice valorar si se dicta la resolucion
final del informe, lo que yo entiendo es que estamos dictando acé la resolucién final del informe
y un segundo acuerdo, seria un acuerdo donde se le solicita al representante legal de esta
sociedad que es el sefior gerente general don Douglas Montero para que pueda interponer ante
el Ministerio Publico la denuncia, tal como ha mencionado don Manfred. Esos serian los dos
acuerdos”.

En complemento a lo anterior, el sefior Quesada Campos indica: “Y adjuntar
la llave maya con los archivos junto con la denuncia”.

Acota don Manfred Saenz: “Si la documentacion de respaldo™.
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Seguidamente, sefiala el sefior Luis Emilio Cuenca: “Si, por supuesto y
entonces ahi, por favor, que hagamos una redaccion que tenga todos los elementos necesarios.
Los acuerdos serian en firme para poder proceder cuanto antes.

Yo nada mas queria también hacer un comentario sobre la importancia de poder
dar este paso, en el cual hemos sido muy rigurosos, respetando todo el debido proceso en el
tratamiento tanto del informe, bueno, tanto de la investigacion, el informe y los hechos que
derivaron del informe para poder cerrar en este momento este informe y proceder de forma
oportuna a poner la denuncia, sabemos que las partes interesadas de esta sociedad a veces han
manifestado su dolor e inconformidad con respecto a los tiempos.

Sin embargo, me parece importante que aqui se subraye que hemos hecho tanto
desde la Junta de Directiva como desde la Auditoria y la administracion, el mayor esfuerzo
posible para poder cerrar este informe hoy en dia y poder ir al Ministerio Publico, ordenar para
que se vaya a poner esa denuncia ante el Ministerio Publico, me parece que estamos cumpliendo
asi con el cierre de un ciclo importante y bueno, les agradezco mucho por esos acuerdos que
creo que cierran una etapa critica de la historia muy reciente de esta sociedad”.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que la Auditoria Interna emitié el informe confidencial de Relacién de Hechos del
Parque Empresarial del Pacifico (PEP), oficio AUD-SAFI-030-2023, el cual se hizo del
conocimiento de la Junta Directiva de BCR SAFI S.A., en sesion 16-23, articulo |1, del 16 de
junio del 2023.

Segundo. Que la Junta Directiva de BCR Sociedad Administradora de Fondos de Inversion
S.A. S.A en sesiones 17-23, 19-23 y 20-23, celebradas, en su orden, el 23 de junio, 10y 21 de
julio del 2023, tomo acuerdos relacionados con el informe de Relacion de Hechos del Parque
Empresarial del Pacifico (PEP).

Tercero. Que de acuerdo con informacion suministrada por la Secretaria de Junta Directiva del
BCR, todos los acuerdos se encuentran cumplidos a excepcion del punto 5 de la sesién 17-23
del 23 de junio del 2023, para el cual se explicé que lo Unico que hacia falta era la denuncia
ante el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA), en contra de los valuadores, la
cual fue presentada por la administracion de BCR Sociedad Administradora de Fondos de
Inversion S.A. S.A., el 2 de julio del 2024, segun constato esta Auditoria Interna mediante el
sello de recibido por parte de dicho colegio. La denuncia se presenté en contra de Grupo
Ingenio A.l.C. Sociedad Anonima, cédula juridica 3-101-649600 y los arquitectos don Luis
Fernando Arce Saborio, codigo de agremiado A-17544 y don Javier Chinchilla Medina MSC,
cddigo de agremiado A-16978.

Se dispone:

1.- Por unanimidad de los sefiores directores, dictar la resolucién final del informe
de relacion de hechos del inmueble Parque Empresarial Pacifico (PEP), propiedad del Fondo
Inmobiliario Délares realizado por la Auditoria Interna de BCR Sociedad Administradora de
Fondos de Inversion, S.A, mediante el oficio AUD-SAFI-030-2023, con base en lo establecido
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en la Ley General de Control Interno n.°8292, articulo. 6 y la Ley contra la Corrupcion y el
Enriquecimiento Ilicito en la Funcion Publica n.° 8422, articulo. 8.

2.- Solicitar a la Gerencia Corporativa Juridica para que en conjunto con la Unidad
de Comunicacion Institucional BCR preparen una estrategia de comunicacion con respecto a
la resolucion final del informe de relacion de hechos relacionado con el Parque Empresarial del
Pacifico, propiedad del Fondo Inmobiliario Dolares, realizado por la Auditoria Interna de BCR
Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A. mediante oficio AUD-SAFI-030-2023.
Lo anterior, tomando en cuenta que una vez dictada dicha resolucién por parte de la Junta
Directiva de BCR SAFI S.A., dicho informe de relacion de hechos sera de carécter publico.

3. Instruir a la Auditoria Interna de la sociedad para que, una vez que se dicte la
resolucion final del informe de Relacion de Hechos del Parque Empresarial del Pacifico, oficio
AUD-SAFI-030-2023, se realice la entrega formal del informe, la prueba documental y el
anexo al Ministerio Publico, Fiscalia Adjunta de Probidad, Trasparencia y Anticorrupcion.

4.- Encargar a la Auditoria Interna de BCR SAFI y a la Auditoria General
Corporativa coordinar una reunion con los fiscales de la Fiscalia Adjunta de Probidad,
Trasparencia y Anticorrupcion para conocer las acciones realizadas, a efectos de
complementarlas con la Auditoria Forense que se va a contratar, lo cual permitiria tener una
mejor delimitacion del alcance del trabajo a realizar.

5.- De acuerdo y con fundamento en el informe de relacion de hechos del Parque
Empresarial Pacifico, propiedad del Fondo Inmobiliario Dolares realizado por la Auditoria
Interna de BCR SAFI, se instruye al sefior Douglas Montero Arguedas, en calidad de gerente
general y representante legal de BCR Sociedad Administradora de Fondos de Inversion S.A. a
interponer una denuncia con su respectiva documentacion de respaldo ante el Ministerio
Publico de Costa Rica.

6.- Solicitar a la Auditoria Interna informar a esta Junta Directiva respecto a lo
actuado en los puntos 3 y 4 anteriores.

ACUERDO FIRME
ARTICULO 111

En el capitulo de agenda denominado Asuntos Informativos, el sefior Roberto
Quesada Campos presenta a conocimiento de la Junta Directiva, el informe de avance de
labores, con corte al 30 de junio del 2024, que corresponde avances en plan estratégico 2024-
2026, plan operativo 2024, plan anual de labores 2024 y el detalle de la evaluacion del
desempefio nivel gerencial 2024 de la Auditoria Interna de BCR Sociedad Administradora de
Fondos de Inversion S.A. Lo anterior segun lo dispuesto en el Sistema de Informacion
Gerencial, SIG-28. Copia de la informacion se suministrd, de manera oportuna, a los miembros
del directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.

A continuacion, se transcribe la exposicion del tema, asi como los comentarios
realizados sobre este asunto, para lo cual, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey indica: “Pasamos
a Asuntos Informativos, comenzando por el punto C.1, que es el informe de avance del plan de
labores de la Auditoria Interna de la sociedad a cargo de don Roberto, por 15 minutos adelante,
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gracias y dejar constancia que dofia Mahity, que habia salido de la sesion, ingresd, ahora esta
presente y nos acompaina”.

A las once horas con veinticuatro minutos ingresa al salon de sesiones la sefiora
Mahity Flores Flores.

Al respecto, el sefior Roberto Quesada Campos senala: “Les voy a presentar
el informe de labores, con corte a junio del 2024. Como resumen ejecutivo, indicar que el plan
de labores consta de 27 estudios de auditoria, teniamos a esa fecha 18 estudios iniciados, uno
finalizado y ocho estudios que estaban para iniciarse en el segundo semestre. En cuanto al
avance, llevamos un avance del 39.34 % a junio.

En la parte de servicios preventivos se emitieron durante el primer semestre 11
notas de asesorias relacionadas con revisiones de normativas, que son de aprobacion de la Junta
Directiva, y también se han atendido cuatro solicitudes de apertura de libros y una solicitud de
cierre, son cinco, todos han sido digitales, recordemos que ahora pasamos a un formato de
libros digital. Y en cuanto a lo que son investigaciones preliminares tenemos una en proceso
que tiene un avance de 40 % y también, indicarle a la Junta que este afio recibimos una denuncia
adicional relacionada también con el tema del PEP (Parque Empresarial del Pacifico).

Resumen ejecutivo de labores:

El plan de labores 2024 de la Al BCR SAFI, con corte al
segundo trimestre, 18 (67%) de los 27 estudios planificados
estan en proceso de ejecucion. 1 estudio ya fue finalizado. En
cuanto a la atencion de los 8 estudios sin iniciar, estos seran
incorporados al plan en los proximos trimestres, segun lo
planificado

En resumen, para este primer trimestre se estimo lograr un

avance ponderado del 17,91% del plan anual, de lo cual, se
logré un 39,34%; lo que equivale a un 219,61%, de la meta
planeada a ese corte trimestral.

Con respecto a los servicios preventivos, como parte del En cuanto a las investigaciones preliminares, al corte se tiene 1
servicio de asesoria a la fecha se han emitido 171 notas que en curso, cuyo avance estaba en 40%.

contienen la opinion independiente de la Al BCR SAF| sobre las

propuestas de modificaciones o emisiones de nuevas politicas R R )

v reglamentos que la Administracién presentdé para resolucion A la fecha hemos recibido 1 denuncia, la cual esta en proceso

de la Junta Directiva de BCR SAFIS A, de atencion por parte de la Auditoria Interna BCR SAFI S.A.

Se han atendido 4 solicitudes de apertura de libros y 1 solicitud
de cierre (5 digitales).

Imagen n.°1. Resumen ejecutivo de labores
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Estos son los 18 estudios que estaban en proceso, con corte a junio, que tienen
que ver con todos los procesos o areas sensibles de la sociedad (ver imagen n.°2). Hay algunos
gue son encargos especiales de la Junta, por ejemplo, el primero, que es la atencién del Comité
de Inversiones, la compra del PEP y la renuncia de don David Brenes (Ramirez, ex miembro
del Comité de Inversiones BCR SAFI) es un encargo especial de la Junta. El tema de las
compras y ventas inmobiliarias también esta relacionado con el tema de auditoria forense. Son
estudios que los informes estan bastante avanzados. Yo estoy en proceso ya de revisarlos y
eventualmente traerlos pronto a la Junta.
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Estudios a destacar iniciados en el Trimestre

atenci rme Seguimiento al Plan = ici Unidad de Negosios Unidad de Riesgos
Sugeval 120/0/180- Estratégico. preventivos EAFI
591

Imagen n.°2. Estudios a destacar iniciados en el trimestre
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

En cuanto al tema de evaluaciones de cumplimiento, riesgo y control interno,
especificamente con la parte de cumplimiento, se habia emitido el oficio 26 este afio, el 3 de
mayo, que tiene que ver con la automatizacion de la matriz del riesgo, ya que se hacia un
proceso manual y nos parece que eso deberia ser automatizado. Y en cuanto a temas de
gobierno corporativo, el riesgo y control interno no se han emitido informes especificos
relacionados con esos temas (ver imagen n.°3)”.

Evaluaciones de cumplimiento, riesgo y
control interno

Resultado de evaluaciones de cumplimiento de la Ley 7786

e Oficio AUD-SAFI-026-2024 del 03 de mayo del 2024 sobre automatizaciénde la matriz de riesgo, ya
que actualmente existe un proceso manual.

Evaluaciones y opiniones sobre eldiseno y efectividad del gobierno corporativo, riesgos y control interno.

* Durante el primer semestre 2024, no se han emitido informes relacionados con eldisefnoy
efectividaddel gobierno corporativo, riesgos y control interno.

Imagen n.°3. Evaluaciones de cumplimiento, riesgo y control interno.
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Continta diciendo el sefior Roberto Quesada Campos dice: “Por otro lado, en
cuanto a los temas de los compromisos atendidos y en proceso (ver imagen n.°4), tenemos 11
compromisos que estan vigentes, los cuales nueve estan al dia y dos que estan vencidos, esos
dos que estan vencidos, uno tiene que ver con una matriz de riesgo, que en su momento cuando
estaba el jefe de Riesgo anterior confecciond la matriz, el muchacho que estaba en la parte del
proyecto no estuvo como de acuerdo con la matriz y bueno, ahi se quedé y el compromiso
vencid, no se pidio prérroga.

Cuando entré dofia Maria José ya se puso las pilas con ese tema y creemos que
hizo una muy buena labor, sin embargo, por temas de metodologia, nosotros no podemos
ampliar la fecha. EI compromiso queda vencido hasta que se cumpla, es un compromiso que
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tiene ya alrededor de 300 dias de vencido y el otro tiene que ver con unos temas de fondos
inmobiliarios.

Luego, bueno, durante el afio se han emitido 11 compromisos nuevos y se han
atendido un total de cuatro. Y por otra parte, dentro de los compromisos en proceso de atencion,
esta por ejemplo, el control y registro manual de impuestos, que esto en algin momento nos ha
pasado factura a la SAFI el tema de pago de multas y ese tipo de cosas. Entonces, habiamos
emitido un informe para que la administracion cada afio vaya implementando diferentes
maodulos relacionados con los tipos de impuestos, la idea es llegar a tener en algin momento
todos los temas de pago de impuestos sistematizados.

El tema de la creacidn de centros de costos, que fue una recomendacion que
hicimos en el informe de control interno y que don Eduardo (Rodriguez del Paso) incluso hace
poco lo verificd, se crearon unos exceles donde llevan la rentabilidad de cada uno de los
inmuebles para cada uno de los fondos.

Y, bueno, lo que habiamos hecho que tiene que ver con incorporar en el plan
estratégico una estrategia de comercializacion del Parque Empresarial Lindora, porque bueno,
como sabemos, producto de la pandemia y todo este Parque practicamente esta sin colocar,
tenemos también problemas de morosidades con una torre de parqueos, con el area de comidas
y la rentabilidad del fondo esta negativa. Entonces, don Douglas, no sé si como parte de la
modificacion que va a hacer al plan y que va a presentar a Junta, me imagino que parte de lo
que va a incorporar tiene que ver con €so”.

Co m p romisos Durante el afio se han emitido 11 compromisos nuevos y se
H han atendido un total de 4 donde destacamos:
atendidos y en

* Debilidad en valoracion de riesgo para los canales digitales de BCR SAFI

proceso de oA

Inusualidades de clientes con monto declarado en Cero en el campo del

. s perfil transaccional SAFI de la Politica Conozca a su Cliente (PCC)

ate n C I O n * Practica inadecuada en la adjudicacion de obras a Aguram en elFondo
Inmobiliario ddlares.

Al cierre del semestre setienen 11 compromisos

vigentes de los cuales 9 (82%) se encuentran aldiay

2 estabanvencidos. Existen 2 compromisos de

riesgo alto, 9 de riesgo medioy O de riego bajo.

Por otra parte, dentro de los compromisos en proceso de

atencion consideramos mencionar los siguientes:

0% * Control y Registro Manualde los Impuestos de los Fondos de Inversion.

* Creacionde Centros de Costo para los Fondos de Inversiéon Inmobiliarios.
* Incorporar en el Plan Estratégico de BCR SAFI 2024-2026 una estrategia

de comercializacion para el Fondo Desarrollo Parque Empresarial

Lindora.
* Elaborar Disposicién para revision de contratos de alquiler en Fondos de
Desarrollo e Inmobiliarios.

= 1Alto =2Medic = 3.Bajo

Imagen n.°4. Compromisos atendidos y en proceso de atencion.
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

De seguido, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey indica: “Don Roberto, perdon,
una pregunta, los que estan vencidos, ¢qué tipo de riesgo tienen?”.

En respuesta, el sefior Quesada acota: “Creo que son riesgo medio los dos”.

Aunado a ello, el sefior Rafael Fernandez Zamora sefiala: “Sin embargo, el de
cumplimiento, a mi me parece que es especialmente delicado por el tipo de perfil que se tiene
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ahi, que es el perfil transaccional de la SAFI, eso es un tema que de cara a los reguladores se
revisa bastante, entonces hasta donde entiendo, ya lo tienen”.

Sobre el particular, don Roberto Quesada dice: “No, en realidad, voy a
devolverme acé (en referencia a la imagen n.°3). Este no tiene que ver con los compromisos,
sino con notas que tienen que ver, digamos, eso fue una nota que se emitio el 3 de mayo de este
afio, lo que usted estd mencionando de cumplimiento, que tiene que ver con la automatizacion
de la matriz, pero eso digamos, ese es el de riesgo bajo, ahi no hay tema, porque igual el proceso
se hace, solo que se hace manual.

Y con respecto a los vencidos, en realidad es una matriz del riesgo que esa si
nos interesa mucho que se implemente, porque tiene que ver con el tema de las compras
inmobiliarias. Entonces todo lo que tiene que ver alrededor de los riesgos de las compras, eso
si es muy importante”.

A lo cual, el sefior Fernandez consulta: “;Ese es el que tiene 300 dias?”.

En respuesta, don Roberto Quesada dice: “Ese es el que tiene como 300 dias
de vencido, no sé si dofia Maria José quiere (referirse al respecto)”.

En complemento, la sefiora Maria José Mora Bermudez agrega: “Si, buenos
dias, en ese caso, ese pendiente, de hecho, es de riesgo alto asi esté estipulado y hemos trabajado
un formulario para que sirva como una autoevaluacion y que a partir de esa autoevaluacién
entonces se puedan mapear los riesgos relacionados con las compras de inmuebles. No que
quede como un mapeo a la libre sino que con este ejercicio vamos como guiando al tomador
de riesgo para que conforme van respondiendo esas preguntas, se vaya catalogando si es
riesgoso, no es riesgoso y conformar ese mapa de riesgos.

En caso de que ellos digan, no sé, por ejemplo, hay un tema que dice que se
revise o que si revisaron que se cuente con los accesos correctos al inmueble. Entonces, en caso
de que responda si, que puedan adjuntar las evidencias para que todo eso vaya a quedar ahi de
respaldo, de que se siguieron una serie de pasos antes de realizar las compras. Eso es el trabajo
que nosotros hemos realizado. Esa evaluacion va anexa a un procedimiento que esta trabajando
0 ya trabajo mas bien la Jefatura de Gestién Inmobiliaria y en este momento estan en poder de
don Douglas que esta haciendo la revision para ya darnos el visto bueno y poderlos subir a
DocuBCR. Ya por publicados en Docu, entonces ya podriamos cerrar el pendiente que tenemos
con Auditoria”.

Retoma don Roberto Quesada Campos la presentacion del asunto: “Y con
respecto al tema del seguimiento de entes fiscalizadores, que son Sugeval (Superintendencia
General de Valores) y la Contraloria (General de la Republica). En el caso de la Contraloria no
hay observaciones pendientes a la fecha, a junio y con relacién a Sugeval hay pendientes de
tres informes. Hay un informe que es de noviembre del 2021, donde habian nueve
observaciones relacionadas con la gestion inmobiliaria, pero la Sugeval no le ha dado
seguimiento a este informe. Sin embargo, siempre la administracién mantiene un contacto con
el regulador donde le informa lo que ha ido haciendo, pero siempre para poder cerrarlo tiene
que venir Sugeval a hacer la inspeccién y decir ‘ya no hay ningin pendiente o este lo acepto
parcialmente’.
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Los otros dos tienen que ver con la Ley 7786, uno es de setiembre del 2021 que
habian emitido nueve observaciones y se nos habia encargado al area de Riesgo y a la Auditoria
darle seguimiento semestral y estarles informando a ellos y asi se ha hecho. Y el otro es reciente,
es de enero de este afio, donde también habian emitido seis observaciones, que eso creo que se
coment6 ampliamente en el Comité (Corporativo) de Cumplimiento y también, se habia visto
ese informe en la Junta Directiva (ver imagen n.°5).

Seguimiento de entes fiscalizadores

Observaciones de Sugeval:

+ Informe 1972 del 24/11/2021, 9 observaciones relacionadas con Gestidon
Inmobiliaria. Sugeval no le ha dado seguimiento a este informe para saber el
estatus.

= Informe 140/0 Ref. 1656 Ley 7786 del 24/09/2021, 9 observaciones a las que la Al
BCR SAFI ha dado seguimiento y ha informmado a Sugeval semestralmente.

- Informe 140/2023, Ref. SGV-1-5-2024 del 16/01/2024, 6 observaciones sobre
gestion de riesgos de LC/FT/FPADM realizada del 11 de septiembre al 30 de
noviembre del 2023. En proceso de seguimiento.

Observaciones de Contraloria General de la Republica:

= No existen observaciones pendientes.

Imagen n.°5. Seguimiento de entes fiscalizadores
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Con relacidn al tema del plan estratégico y el plan operativo se tenia una meta a
junio de lograr un 30 o la meta perdon para todo el afio es de 30.8 % y al segundo trimestre
llevamos un avance del 10 % y en el plan operativo obviamente se espera lograr el 100 % y
Ilevamos un avance del 33.15 % (ver imagen n.°6).

G} ~

Avance Global

Plan estratégicoy
operativo Meta 2024

Para soportar el logro del plan Eﬂ[lﬂ
estratégico 2024-2026 se
definieron un conjunto de
proyectosy actividades Estratégico
asociadas a cada objetivo
estratégico, a fin de llegar a ser
una Auditoria Digital Continua. EL Q
avance global de la atencién de
la estrategia y lo correspondiente
al Plan Operativo 2024, se ilustra )
a continuacién. Operativo

Plan

Plan

Imagen n.°6. Plan estratégico y operativo
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

En cuanto al plan de capacitacion llevabamos un 0 % a junio, pero si hay que
tomar en cuenta de que normalmente, el nuevo plan de formacion que es 2024 - 2025 quedd
definido mas o menos como hasta abril de este afio. Entonces hasta que no estuviera el plan de
formacion definido no se podia empezar a contratar capacitaciones, ya yo llevé una, estan ahi
otros muchachos en proceso de llevar otras, esperamos que ya para setiembre tengamos un
avance (ver imagen n.°7)”.
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Plan de capacitacion

El plan de formacién de la Auditoria Interna tiene una cobertura de 2 afos, Capacitacién dirigida al Auditor General durante el 2024.
en asta caso particular corresponde al pariode 2024-2025, el cusl sa dafinié El Auditor Intarmo y sl aquipe de auditorss de BCR SAFI S.A.
con el acompanamiento de la Gerencia Corporativa de Capital Humane para e -

cada uno de los departamentos de BCR SAFI incluida la Al BCR SAFL A lo estamos participando en el curso Especialidad en
interno de la Auditoria, se establece una definicion del plan de Inteligencia de MNegocios con Power Bl el cual no ha
capacitacién anual, mediante el cual se delimitan y atienden las finalizado.

necesidades idantificadas en ceda unc de los programas y temas

contenidos en sl plan de farmasisn.

0%

Ahora bien, a nivel global el plan de capacitacion definido en el 2024 tiene el
Cumplimienic del plan
100%

siguiente grado de atancion:
#ﬁo@t}
¢ Cobertura del plan pendiente

0%
9 QC —S.  Cursas en proceso
- Xeio) 0%

o (] Cursos Ebminadas

Imagen n.°7. Plan de capacitacion.
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Sobre el mismo tema, el sefior Roberto Quesada Campos dice: “Por otro lado,
tengo algunos temas que yo le denominé ‘otros temas de interés’. Bueno, tenemos algunos
encargos de la Junta que tienen que ver, por ejemplo, con la actuacién del Comité de
Inversiones y la renuncia de don David Brenes, las compras y ventas inmobiliarias, el
seguimiento de un informe de Sugeval, la denuncia ante el CFIA (Colegio Federado de
Ingenieros y de Arquitectos de Costa Rica), la actualizacion del proceso de liquidacion del
fideicomiso de rentas garantizadas, este Condominio Cephrone; la revision del proceso
administrativo sancionatorio Sugeval, el arbitraje entre Aguram y la SAFI, el proceso de
contratacion de la auditoria forense.

Y aqui, ¢qué es lo que nos preocupa? Bueno, que estamos a veces tan metidos
en todos estos temas, estos encargos, que podriamos estar, digamos, asumiendo el riesgo de no
ver ciertos temas del dia a dia del negocio, entonces eso es importante comentarselos a ustedes.

En cuanto al tema de evaluacién del desempefio del auditor, la medicion del
desempefio fue aprobada para mi en la Junta Directiva (sesion) 13-24 del 29 de abril y
basicamente abarca temas cualitativos que pesan un 20 % que tiene que ver con la evaluacién
de competencias core asociadas al perfil del puesto. Por otro lado, la parte cualitativa
(cuantitativo) que pesa un 80 % Yy esta compuesta por la parte de alineamiento que pesa un 40
% que tiene que ver con el logro de la estrategia y la parte de responsabilidad que pesa un 25
% Y tiene que ver con gestion de lider, la oportunidad en la emisién de notas y el cuestionario
de satisfaccion del auditado y la parte de cultura que tiene que ver con la certificacion de
Expansién sin Limites, que pesa un 15 % (ver imagen n.°8).
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Otros temas de interés

1. Actuacion Comité Inversiones compra PEP y Renuncia de David
Brenes.

2. Compras y ventas Inmobiliarias.
3. Seguimiento atencion informe Sugeval 130/0/180-591.
4. Denuncia ante el CFIA x compra PEPR.

5. Actualizacion de proceso de liquidacion del fideicomiso de rentas
garantizadas (Condominio Cephrone)

6. Revision del proceso administrativo sancionatorio BCR SAFI con
Sugeval.

7. Arbitraje Aguram vs. BCR SAFI.
8. Proceso de contratacion de Auditoria Forense (Avance del 40%)

9. Atendemos varias investigaciones solicitadas por JD y el negocio no lo
estamos monitoreando como corresponde, existiendo un riesgo de no

La medicion de Desempefio aprobada para el Auditor General en
sesion de JD BCR SAF| 13-24 del 29 abril 2024 (Ver Anexo 1), se
definié como sigue:

Cuslnatvo (20%)

Al cierre del semestre se obtiene un resultado de 20,47% donde los
siguientes indicadores tienen un avance de 0% por ser indicadores
de medicion anual que a la fecha no han sido aplicados

1. Indicador de Responsabilidad: “Evaluar la "Gestion del Lider" por
parte de los miembros del equipe de trabajo™ 10%.

2. Indicador de cultura: “Certificar al lider en el Programa Expansion
sin Limites™ 15%

3. Indicador de Evaluacion Cualitativa: “Evaluar las competencias
CORE asociadas al perfil del puesto” 20%

ver ciertostemas.

Esta en proceso la actualizacion del Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna de BCR
SAFI. Fecha de cumplimiento: 30/noviembre/2024.

Imagen n.°8. Otros temas de interes.
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

De seguido, toma la palabra el sefior Rafael Fernandez Zamora e indica lo
siguiente: “Una consulta como fiscal, el tema del proceso desde abril, la Auditoria tiene muchos
temas y muchos encargos también y trabajo del dia a dia. Pregunto, porque no conozco bien,
¢qué cantidad de recursos (dispone y si se puede cumplir) que si con los encargos que le han
pedido a la Auditoria, los recursos que tiene mas las actividades programadas, es realizable el
plan de trabajo?”.

En respuesta, sefiala don Roberto: “Eso lo comenté hace poco con el equipo,
digamos que vamos a hacer una reunion a finales de setiembre para tratar de determinar si, que
nos sentimos relativamente comodos con lo que tenemos ahorita, pero eso siempre y cuando
no salgan nuevas cosas, porque si siguen saliendo nuevas cosas, probablemente vamos a tener
que traer al Comité (Corporativo) de Auditoria y a la Junta Directiva un ajuste en el plan, ahi
si. Con lo que tenemos ahorita creemos que si podriamos salir con todo, con el plan de labores,
con el plan operativo y con el plan estratégico”.

Continua diciendo don Rafael: “Y la Auditoria ¢hay temas que se puedan poner
con la Auditoria Corporativa o no?”.

A su vez, responde el sefior Quesada: “Hay algunos encargos o algunos
acuerdos conjuntos entre la Auditoria General y la Auditoria de SAFI, perddn, entre las Juntas
Directivas del Banco y de la SAFI, donde eventualmente le podriamos pedir apoyo a dofia
Maria Eugenia, principalmente en el tema de la auditoria forense”.

De seguido, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey refiere: “Nada mas sobre eso
queria precisar que por ley son independientes. Entonces, a diferencia de si fuéramos un grupo
privado donde las auditorias de la casa matriz”.

Al respecto, la sefiora Mahity Flores Flores comenta: “Yo0 tenia tres
observaciones de esas, don Rafael ya se refirio. Hay una serie de informes de control interno
que la Auditoria ha extendido a lo largo de los ultimos afios, el afio pasado, este afio y yo
quisiera nada mas clarificar si dentro de este informe de seguimiento de pendientes y
compromisos, este es el resultado total y la administracion ha venido cumpliendo con cada una
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de las observaciones solo para clarificar. Eso es lo que entiendo, pero quisiera estar segura,
nimero uno.

Numero dos, hay una brecha que uno podria pensar que hay al corte de junio,
queria también que usted nos asegure si eso esta con un atraso o un atraso leve o del todo no
hay atraso como para que quede claro y me quede a mi por lo menos concreto si estamos bien
0 no.

Y, lo Gltimo, por lo que usted decia anteriormente, que hay una serie de encargos
que podrian desviar la atencion de la Auditoria en otros temas. En ese sentido, instar por
supuesto, a la propuesta de la Auditoria de desestimar algunas situaciones, que ustedes le hagan
un andlisis previo para darle foco a lo que ustedes verdaderamente consideren importante.
Entonces mas que todo era como esa solicitud”.

Sobre ese particular, el sefior Quesada indica: “Si, vamos a ver. Con respecto
al tema de los pendientes, efectivamente se manejan de manera acumulativa, por decirlo asi, es
decir, a cdmo me va entrando algo nuevo se va cargando en el modelo y conforme algo se
cumple se va sacando del modelo. Entonces, lo que traemos aca es lo que estéa ahorita pendiente,
por ejemplo, con respecto al informe de control interno que habiamos emitido, que tenia como
18 observaciones, ahorita hay sélo tres que estan pendientes en este momento.

La otra con respecto al tema del plan estratégico, operativo y de labores, el
atraso, si hay un atraso por lo menos a junio hay un atraso y como le respondi antes al sefior
fiscal, nos parece que si vamos a salir bien a diciembre con todo siempre y cuando no salgan
nuevos encargos. En cuyo caso por lo que traeriamos es una modificacion al plan de labores.
¢Si le respondi todo yo creo?”.

Sobre el particular, el sefior Rafael Fernandez Zamora sefala: “Yo no sé, lo
que voy a decir tal vez es una percepcion, es una percepcion que necesito fundamentar, yo
siento que el tema del control interno es un tema que se debe reforzar en la SAFI, se debe buscar
mecanismos de reforzamiento y andlisis. Quiero meterme un poguito en eso, ya estamos viendo
un poquito el tema de los procesos con don Douglas para agilizar los controles internos en los
procesos, pero si creo que es un tema que desde que Vi, es necesario darle un refuerzo en esa
area, o sea darle una revision un poco mas fuerte.

Y la capacitacidn en temas de ética que creo que es importante, (en materia) de
transparencia con los funcionarios que actualmente tienen en SAFI, hacer un énfasis en esas
dos partes, mas que todo lo digo por un tema todavia a priori que hay que estudiar un poco mas.
Si me gustaria que la Auditoria pudiera revisar ese tema un poco mas fuerte, analisis un poco
mas estructurado, con gusto yo me puedo prestar para ayudarles en esa revision. Hay
herramientas que se pueden utilizar para esto. Entonces creo que seria bueno tener una
concepcién clara de como esta la estructura de control interno actualmente en la SAFI, o sea,
un estudio técnico que nos permita decir si estamos en riesgo alto, bajo o moderado y cuales
son las acciones especificas a tomar en temas relacionados con la SAFI”.

Aunado a lo anterior, acota don Luis Emilio: “Sobre eso don Roberto, me
permitiria yo proponer que, ademas como acuerdo, tomar que demos por conocido este informe,
que también se le insta al sefior fiscal y al sefior auditor para que puedan, porque usted ya tiene
muchos informes sobre esos temas, entonces lo que me pareceria muy importante es que la
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Auditoria Interna le facilite al sefior fiscal todo lo que se ha venido haciendo en esa parte,
porque han habido sendos informes sobre esos temas y para que podamos tener la valoracion
del sefior fiscal, con respecto a si es necesario poder ir mas adelante, no se don Roberto si usted
tiene alguna (observacion)”.

Por su parte, el sefior Roberto Quesada indica: “Si, vamos a ver, voy a tocar
varias cosas, por ejemplo, el dia de hoy en el Comité de Auditoria y se va a traer, bueno, el
lunes se va a ver en una Junta Directiva ampliada la nueva herramienta para la actualizacion
del sistema del control interno por parte de todas las entidades, que esa es una herramienta que
esta muy bien hecha. En realidad, va a ser web y creemos que esta si nos va a decir en teoria,
cémo es la calidad del sistema de control interno, cosa que parecia que no sucedia en el pasado
y bueno, ahi es cuando nosotros emitimos una nota en el 2021 y a raiz de eso, el Comité me
hizo un encargo a mi y a todas las areas de control interno para que se trabajara en esa nueva
herramienta.

Nada méas que no vamos a tener datos comparativos como les decia, porque
como es la primera vez que se aplica y es diferente a la que se viene aplicando, necesariamente
vamos a tener que esperar un poco, tal vez al siguiente afio para ya tener ciertos datos
comparativos. Eso por ese lado. Ahora a mi me parece que es imperativo, por lo menos en el
caso de SAFI, y esto ya lo hemos conversado en reunion de auditores, entiendo que dofia Maria
Eugenia también lo coment6 con don Minor Morales (Vincenti, gerente Corporativo de Riesgo
BCR) la posibilidad de que las areas de control interno pasen a depender de Riesgo.

En el caso de SAFI, especificamente, en este momento depende de la Jefatura
Administrativa y es como una islita, es una sola persona que creemos gque no ha sido
adecuadamente capacitada y también, no tiene esa supervision y esa guia adecuada de alguien
que lo guie y le diga, ‘mire, necesitamos ir por aqui’.

En esencia, para nosotros, desde el punto de vista de Auditoria, Control Interno
lo que deberia es estar evaluando los riesgos criticos, es decir, deberia estar sentada con las
personas duefias de los procesos, verificando los controles, lo que dice el proceso y actualmente
ver si es que el control esta fallando, si hay que ajustar el proceso, si hay que ajustar el control,
etcétera, pero eso es en esencia, lo que deberia estar haciendo la Unidad de Control Interno,
pero en este caso, con el apoyo y acompafiamiento de dofia Maria José”.

Sobre el particular, don Rafael Fernandez sefala: “Perfecto, eso es una
cuestion que ya habiamos don Minor y yo hablado desde la primera reunion con dofia Maria
José (Mora Bermudez), que era un cambio que debia hacerse, hablé también con don Douglas,
en su momento, eso es una prioridad y me alegra mucho que lo vayan tomando. Creo que es un
tema que se tiene que tomar a nivel corporativo, ;verdad? Creo que es lo que estan evaluando”.

A lo cual, sefiala don Roberto: “Entiendo que don Minor Morales (Vincenti,
gerente Corporativo de Riesgo BCR) tiene pendiente conversarlo con don Douglas Soto
(Leitdn, gerente general BCR) y ya con el visto bueno de don Douglas y bueno, todas las
auditorias estamos de acuerdo en que ese cambio se dé, seria ya formalmente a ejecutarlo”.

En esa misma linea, el sefior Ferndndez Zamora acota: “Excelente y con lo
que usted me acaba de decir de que ya van a tener un sistema mas automatizado, ya ahi digamos
la observacion que tenia yo creo que es valida, primero que todo y segundo, si se va a ir
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complementando con una herramienta que es precisamente lo que digo yo, tener como una
radiografia completa de control interno y que se pueda ir viendo las fallas, mejorando y
haciendo los ajustes”.

A lo cual, el sefior Cuenca Botey sefiala: “Lo que hariamos es tomar un acuerdo
sobre dar por conocido esto y tal vez no como acuerdo, porque yo no creo que se necesite un
acuerdo, pero nada mas instar a que puedan ustedes dialogar de una forma mas profunda sobre
estos temas para poder abarcar todas las inquietudes del sefior fiscal, que me parece muy validas
y eventualmente, que esto se transforme en propuestas especificas o0 ya sea gque vienen, como
ya lo mencionamos. Entonces, avanzariamos de esa forma”.

Prosigue el sefior Quesada Campos indicando lo siguiente: “Para terminar, con
respecto al tema de la evaluacién del desempefio, es importante indicar que llevamos un avance
del 20.47 %, pero hay tres indicadores que no estan iniciados, que dependen de (Gerencia
Corporativa de) Capital Humano, uno tiene que ver con la evaluacion de la gestion del lider,
que pesa un 10 %, el otro es la certificacion del programa Expansién sin Limites que pesa un
15 % y el otro es evaluar las competencias del core asociados al puesto que pesan un 20 %. Si
vemos ahi tenemos un 45 % del total que no ha sido todavia ejecutado y que se va a ejecutar
en lo que resta del afio.

Por el lado del plan de mejora de la calidad, que es la autoevaluacion de calidad
que hacemos todos los afios, lo que esta en proceso de actualizacién es el Reglamento de
organizacién y funcionamiento de la Auditoria Interna, habiamos definido como fecha de
cumplimiento 30 de noviembre, comentarles aca que ya nos llegaron unas observaciones de
forma de la Contraloria, vamos a tener que solicitar los criterios nuevamente al area de Riesgos,
legales para poder llevarlo al Comité de Auditoria del proximo mes y a la segunda Junta
Directiva de junio [sic] y con eso ya estariamos cerrando el proceso para remitir la
documentacion de nuevo a la Contraloria y una vez con el visto bueno de ellos, proceder a
publicarlo en La Gaceta (en referencia a la imagen n.°8). No se si tienen alguna consulta, sino
acé estan los considerados (ver imagen n.°9)”.

B corscerance:

Primero. La Auditoria Interna BCR SAFI realizd el seguimiento del Plan
Estratégico, Plan Operativo, Plan de Labores y de los compromisos, y los
hizo del conocimiento de este 6rgano colegiado.

Segundo. La Auditoria Interna BCR SAFI realizo el analisis de la
presentacion de la informacién de las notas y compromisos,
adicionando elementos sobre los alcances y acciones desarrolladas.

Tercero. Que conforme el Reglamento de Organizacion vy
Funcionamiento de la Auditoria Interna, corresponde al Auditor Interno
presentar al Comité Corporativo de Auditoria, y posteriormente a la
Junta Directiva, el informe trimestral de la ejecucion del plan de labores
Y sus recomendaciones.

Imagen n.°9. Considerandos
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad
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Por su parte, la sefiora Mahity Flores Flores agrega: “ES que me parece valioso
lo que usted decia don Roberto, tal vez en el considerando, usted podria decir que a pesar de
que hay un leve atraso en el plan se estan haciendo los ajustes para poder cumplir con la meta”.

A lo cual, el sefior Roberto Quesada Campos sefala: “De acuerdo, yo
incorporo un considerando adicional y vuelvo a remitir la informacion”.

Asi las cosas, el sefior Quesada da lectura a los considerandos y propuesta de
acuerdo, segun se detalla:

Considerandos:

Primero. La Auditoria Interna BCR SAFI realiz6 el seguimiento del Plan Estratégico, Plan
Operativo, Plan de Labores y de los compromisos, y los hizo del conocimiento de este érgano
colegiado.

Segundo. La Auditoria Interna BCR SAFI realizd el analisis de la presentacion de la informacion
de las notas y compromisos, adicionando elementos sobre los alcances y acciones desarrolladas.

Tercero. Que conforme el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria Interna,
corresponde al Auditor Interno presentar al Comité Corporativo de Auditoria, y posteriormente a
la Junta Directiva, el informe trimestral de la ejecucién del plan de labores y sus recomendaciones.

En complemento a lo anterior, el sefior Roberto Quesada dice: Y agregaria el
(considerando) que dice dofia Mahity del tema relacionado con el cumplimiento de los planes.
Y como propuesta de acuerdo seria dar por conocido el informe de labores del segundo
trimestre 2024 de la Auditoria Interna, que corresponde a avances en el plan estratégico 2024-
2026, plan operativo y plan anual 2024 y el detalle de la evaluacién del desempefio a nivel
gerencial 2024 (ver imagen 10)”.

gy Propuesta de acuerdo

1. Dar por conocido el informe de labores al 2do trimestre del 2024 de
la Auditoria Interna BCR SAFI, que corresponde a avances en:

e Plan Estratégico de Al BCR SAFI 2024-2026.
e Plan Operativo del afno 2024.
e Plan Anualde Labores 2024.

e Detalle Evaluacion del Desempeno, Nivel Gerencial 2024.

Imagen n.°10. Propuesta de acuerdo
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Finaliza el sefior Luis Emilio Cuenca Botey diciendo: “Bien estariamos
entonces tomando el acuerdo como esta en pantalla y le agradecemos al sefior auditor por esta
presentacion”.

De seguido, el sefior Roberto Quesada Campos, atendiendo las observaciones
sefialadas, remiti¢ la siguiente informacion actualizada, referente al cumplimiento de los planes
de la Auditoria Interna de BCR SAFI (ver imagen n.°11).
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B corviiomnacs

Primero. La Auditoria Interna BCR SAFI realizd el seguimiento del Plan
Estratégico, Plan Operativo, Plan de Labores y de los compromisos, y los
hizo del conocimiento de este drgano colegiado. Si bien existe un atraso
en estos planes, se espera cumplirlos al 31/diciembre/2024.

Segundo. La Auditoria Interna BCR SAFI realizd el analisis de la
presentacidn de la informaciéon de las notas y compromisos,
adicionando elementos sobre los alcances y acciones desarrolladas.

Tercero. Que conforme el Reglamento de Organizacion vy
Funcionamiento de la Auditoria Interna, corresponde al Auditor Interno
presentar al Comité Corporativo de Auditoria, y posteriormente a la
Junta Directiva, el informe trimestral de la ejecucion del plan de labores
y sus recomendaciones.

Imagen n.°11. Considerandos
Fuente: Auditoria Interna de la sociedad

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Que, la Auditoria Interna BCR SAFI realiz6 el seguimiento del plan estratégico, plan
operativo, plan de labores y de los compromisos, y los hizo del conocimiento de este rgano
colegiado. Si bien existe un atraso en estos planes, se espera cumplirlos al 31 de diciembre del
2024.

Segundo. Que, la Auditoria Interna BCR SAFI realizé el andlisis de la presentacion de la
informacidn de las notas y compromisos, adicionando elementos sobre los alcances y acciones
desarrolladas.

Tercero. Que, conforme el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria
Interna, corresponde al auditor interno presentar al Comité Corporativo de Auditoria, y
posteriormente a la Junta Directiva de BCR SAFI, el informe trimestral de la ejecucion del plan
de labores y sus recomendaciones.

Se dispone:

Dar por conocido el informe de labores de la Auditoria Interna de BCR Sociedad
Administradora de Fondos de Inversion S.A., con corte al segundo trimestre del 2024,
conforme al documento conocido en esta oportunidad, cuya copia se conserva en el expediente
digital de esta sesion. Atiende el Sistema de Informacion Gerencial SIG-28. Dicho informe
incorpora los siguientes avances:

. Plan Estratégico de Auditoria Interna BCR SAFI 2024-2026.
« Plan Operativo 2024.

« Plan Anual de Labores 2024.

. Detalle Evaluacion del Desempefio, nivel gerencial 2024.
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ARTICULO IV

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos gestion de riesgo y de uso
restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la
Administracion Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (n.°7975, del 04 de enero del 2000).

ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de
soporte, por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos, gestion de riesgo y
de uso restringido, de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de
la Administracion Pdblica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No
Divulgada (7975, del 4 de enero del 2000).

ARTICULO VI
Termina la sesion extraordinaria 25-24, a las doce horas con cuarenta y un

minutos.



