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Acta de la Sesion Ordinaria n.°02-22 celebrada por la Junta Directiva de BCR Pension
Operadora Planes de Pensiones Complementarias S.A., en la ciudad de San José, el
miércoles veintiséis de enero de dos mil veintidds, a las trece horas con tres minutos,
con el siguiente CUORUM:
Dr. Luis Emilio Cuenca Botey, Presidente; MBA Olivier Castro Pérez, Vicepresidente;
Licda. Marjorie Jiménez Varela, Secretaria; Sr. Néstor Eduardo Solis Bonilla,
Tesorero; Licda. Maria del Milagro Herrera Quirds, Vocal.
Licda. Maria del Pilar Mufioz Fallas, en su condicion de Fiscal.
Ademas, asisten:
Por BCR Pension S.A.
Lic. Mauricio Rojas Diaz, Gerente de la Sociedad
Lic. José Coto Silesky, Auditor Interno a.i.

Por Banco de Costa Rica:

Lic. Juan Carlos Castro Loria, Asesor Juridico de la Junta Directiva; Lic. Manfred
Saenz Montero, Gerente Corporativo Juridico; Lic. Rafael Mendoza Marchena,
Auditor General Corporativo a.i; Sra. Maureen Ballestero Umaria, Asistente Secretaria

Junta Directiva; Sra. Maria José Araya Alvarez, Transcriptora de Actas.

Se deja constancia que los miembros de la Junta Directiva de esta Sociedad, miembros
de la Alta Administracion y personal de la Secretaria de la Junta Directiva participan
de esta sesion, en modalidad de telepresencia, mediante una herramienta informatica
de uso global, disefiada para videoconferencias, provista y validada por el area de
Tecnologia de la Informacion, la cual garantiza la autenticidad e integridad de la
voluntad y la conservacion de lo actuado; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 7, del Reglamento de funcionamiento de la Junta Directiva General del
Banco de Costa Rica.
ARTICULO |

En el capitulo de agenda denominado Aprobacién de orden del dia, el sefior Luis

Emilio Cuenca Botey somete a consideracion del Directorio el orden del dia propuesto para la

sesion ordinaria n.°02-22, que se transcribe a continuacion:

A. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
B. APROBACION DE ACTA
B.1 Acta de la sesion ordinaria n.°01-21, celebrada el 12 de enero del 2022.
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C. SEGUIMIENTO DE PENDIENTES DE ADMINISTRACION CON LA JUNTA
DIRECTIVA. (CONFIDENCIAL).

D. ASUNTOS PARA APROBACION
Gerencia de la Sociedad

D.1 Aprobacion de Informe de ejecucion, evaluacion y liquidacion del
presupuesto 2021 de BCR Pensiones. (PUBLICO).

E. ASUNTOS PARA INFORMACION
Gerencia de la Sociedad

E.1 Analisis del informe financiero BCR OPC, con corte a diciembre 2021.
(CONFIDENCIAL).

E.2 Informe de la Situacion Financiera, con corte a diciembre 2021. (PUBLICO).
Jefatura de Inversiones

E.3 Informe mensual de inversiones de los fondos administrados, con corte al 31
de diciembre 2021. (CONFIDENCIAL).

E.4 Informe trimestral de carteras, con corte a diciembre 2021.
(CONFIDENCIAL).

E.5 Actas de asuntos conocidos en el Comité de Inversiones de BCR Pensiones de
las reuniones n.°18-2021 y n.°19-2021. (CONFIDENCIAL).

Jefatura de Riesgos

E.6 Informe mensual de riesgos de los fondos administrados, con corte al 30 de
noviembre de 2021. (CONFIDENCIAL).

E.7 Perfil de indicadores de riesgos, a diciembre 2021. (CONFIDENCIAL).

E.8 Actas de asuntos conocidos en el Comité de Riesgos de BCR Pensiones de las
reuniones n.°17-2021 y n.°18-2021. (CONFIDENCIAL).

Auditoria Interna de la Sociedad

E.9 Resultados de la Evaluacion -Aplicacion de la Ley 7786 y sus reformas en
BCR Pensiones S.A. (CONFIDENCIAL).

F. CORRESPONDENCIA

F.1 Oficio SP-26-2022, sobre borrador de acuerdo para regular el traslado de recursos
erréneos, a favor del Régimen No contributivo de pensiones, administrado por la
CCSS. (PUBLICO - INFORMATIVO).

ASUNTOS JUNTA DIRECTIVA
H. ASUNTOS VARIOS
El sefior Mauricio Rojas Diaz solicita la inclusion de un tema, en el capitulo de

@

agenda denominado Asuntos Varios; referente a la situacion actual del Fondo de Garantia
Notarial (FGN) y de los Fondos Erroneos.

Asimismo, la sefiora Maureen Ballestero Umafa dice que, con previa
autorizacion de la Presidencia, hoy se remitio a los sefiores Directores, via correo electronico,

copia del oficio SIDN-0023-2022, enviado por la Secretaria General de la Junta Directiva
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Nacional de Banco Popular, a efectos de ser conocido en el capitulo de agenda denominado
Correspondencia.
Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria n.°02-22, asi como la inclusién
de temas en los capitulos de Correspondencia y Asuntos Varios, conforme se consigna en la
parte expositiva de este acuerdo.

ACUERDO FIRME
ARTICULO I

En el capitulo de agenda denominado Aprobacidn de Actas, el sefior Luis Emilio

Cuenca Botey somete a la aprobacion de la Junta Directiva, el acta de la sesion ordinaria n.°01-
22, celebrada el doce de enero del dos mil veintidos.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Aprobar el acta de la sesion ordinaria n.°01-22, celebrada el doce de enero del

dos mil veintidos.
ACUERDO FIRME
ARTICULO III

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de conformidad
con lo establecido en el articulo n.°273 de la Ley General de la Administracion Publica, en
relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7974, del 04 de enero
del 2000).
ARTICULO IV
En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Aprobacion, el sefior

Mauricio Rojas Diaz presenta a la aprobacion de esta Junta Directiva, el Informe de Ejecucién
Presupuestaria correspondiente al segundo semestre de 2021, asi como el Informe de
Evaluacion y Liquidacion Presupuestaria de BCR Pension Operadora de Planes de Pensiones
Complementarias S.A., al 31 de diciembre del 2021, cuya informacion esta contenida en

informe fechado 20 de enero del 2022.
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Copia de la documentacion fue suministrada, de manera oportuna, a los
miembros del Directorio y copia se conserva en el expediente digital.
Don Mauricio sefiala que, para la exposicion del asunto, participa la sefiora
Maria Luisa Guzméan Granados, Jefe Financiero Administrativo a.i de BCR OPC, quien se
encuentra bajo la modalidad de telepresencia.
Seguidamente, la sefiora Maria Luisa Guzman realiza una detallada exposicion
de la ejecucidn presupuestaria, al segundo semestre del 2021, de conformidad con la siguiente
informacion:

Resultados de la ejecucion presupuestaria al 11 Semestre de 2021.
1. Ejecucién presupuestaria de Ingresos.

BCR Pensiones S.A.
Informe de Ejecucién Presupuestaria Il Semestre 2021
Presupuesto de Ingresos
(En millones de colones)

Presupuesto Presupuestos Presupuesto Ingresosalll ingresos Ejecucion al

Nombre de Partidas / Subpartid
omore as Sy s Original  Extraordinarios Modificado  Semestre  Acumulados Il Semestre

1 Ingresos corrientes 7,364.0 0.0 T,364.0 3,847.9 7,519.9 102.1%
1.3 Ingresos no tributarios 7,364.0 0.0 7,364.0 3,847.9 7,519.9 102.1%
1.3.1 Venta de bienes y servicios 6,889.1 0.0 6,889.1 3,684.1 7,145.4 103.7%
1.3.1.2 Venta de servicios 6,889.1 0.0 6,889.1 3,684.1 T,145.4 103.7%
1.3.1.2.03 Servicios financieros 6,571.7 0.0 6,571.7 3,501.9 6,815.1 103.7%
1.3.1.2.03.02 Administracién de fondos de pension y capitalizacion 6,571.7 0.0 6,571.7 35019 6,815.1 103.7%
1.3.1.2.09 Otros servicios IMTA4 0.0 317.4 182.2 330.3 104.1%
1.3.1.2.09.09 ‘enta de otros servicios 3174 0.0 3174 1822 3303 104.1%
1.3.2 Ingresos de la propiedad 3949 0.0 3949 1521 308.7 78.2%
1.3.2.3 Renta de los activos financieros 394.9 0.0 394.9 152.1 308.7 78.2%
1.3.2.3.01 Intereses sobre titulos valores 394.8 0.0 394.8 1524 308.7 78.2%
1.32.3.01.01 Intereses shitulos valores de gobierno 2368 0.0 2368 93.8 1831 T7.3%
1.3.23.01.07 Intereses shitulos valores del sector privado 1580 0.0 158.0 584 1256 79.5%
1.3.2.3.03 Otras rentas de activos financieros 0.1 0.0 0.1 0.0 0.0 0.2%

Intereses sobre cuentas comientes y otros depdsitos en

13230301 bancos estatales 01 oo 01 oo oo 0.2%
139 Otros ingresos varios no especificados 80.0 0.0 80.0 "7 65.8 82.2%
1399 I varios no especificad a0.0 0.0 80.0 17 65.8 82.2%
2 Ingresos de capital 42.0 0.0 42.0 82.9 93.9 223.7%
23 Recuperacion de préstamos e inversiones financier: 42.0 0.0 42.0 82.9 93.9 223.7%
234 Recuperacion de inversiones financieras 420 0.0 420 829 939 223 7%

Total de Ingresos 7,406.0 0.0 7.406.0 3,930.8 7.613.8 102.8%
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2. Ejecucion presupuestaria de egresos.

BCR Pensiones S.A.
Informe de Ejecucién Presupuestaria |1 Semestre 2021
Presupuesto de Egresos
(En millones de colones)

] Renuneracionss 2,351.30 20140 2,150.50 1,099.84 205544 TA%
BE1  Remunsracionss basicas 1,531.50 -155.00 1,376.50 70834 1,345 51 T
DO Suskdos par caros 1o 127540 -162.00 1,083.40 x5S 1,068.21 T
D003 Sandchos especiaies 250 oo 290 120 131 5%
L0104 Susidos 3 bhase de comision 25230 800 26020 16032 25313 HE%
D005 Supencias 100 1900 000 1667 1667 A34%
02 Remunsracionss sventuales E ] 1185 4535 776 4434 MnI%
LEM  Tiempo exracrinano 500 150 650 154 470 2%
LE0S  Diets 2z 015 4285 M1z anzs 235%
08 Incentivos salartales 28080 548 25433 13012 HE03 E
LOEOZ  Resticoion & eleris iheral e (@ profasion 1200 000 1200 583 1158 %6.5%
LOE03  Decimotemer mes 133.60 1359 12611 6455 1307 TER
DOE04  Salno escoiar 123,00 1279 19621 555 113,44 TER
Contribucionss patronasles al dezarmollo y la
mod . 26230 2812 25476 183 M8 6%
Contibucitn Patronal 3l Sequro de Salud de B Caa )
DO meansa gal Sequm Socks 155.10 1584 14058 512 1306 %%
L0402 Contribucin Pairona @l nstiuto Mido de Ayuda Sccial 850 -nae 751 a3 738 T
Contibucion Patronal 3 Nsthitn Nacional de
0403 2540 253 287 1154 215 %6.0%
Aprendizaie
Contibucitn Patronal 3 Fondo de Desamollo Soci y
B4 e Famiares 8240 37 TE03 380 T3Es T
nO405 mmlﬂum Palronal af Banco Popuiar y de Desamolo as0 na8s 751 338 738 %6.5%
Contribucionss patronasies al fondo de penslones y
085 s fondos de capiisnzacion .00 345 555 17330 007 7 5%
Contibucion Palronal 3 Sequro te Persionss te |3
nOso1 8360 75 7985 5440 TE22 280%
C3fa Coetamoensa de Saqurn Sockal
LOSO2 mte Fatronal 3 Régimen Otigabarno de Pensiones 2540 1045 4485 2539 &7 BT
L0503 Aporte Patronal 3 Fondo e Capitalzacion Laborsl 2540 203 2337 1155 20 285%
opsgs  Contibucion patronal a fondos adminisirados por antes agD a2 . - - N
prtvados
1 Sarvicios 284150 0560 2,051.90 1,537.39 285074 ETR
1M Aquiler 23630 14500 387.30 24432 37685 7%
10101 Aqueer de adfcios, looakes y femence 165.60 00 15780 013 1270 %6.5%
10102 Aquier de maguinara, equipa y moblians 11.40 000 1140 340 7 530%
10103 Alquier e squipo de computn 170 157.00 HETO 16063 A %%
102 Sarvicios basicos 230 -12.80 3710 1088 73 TEI%
@M Sanick ge agus y Acantaniado 210 oo 210 020 133 53.3%
1E02  Sandch oe energla scinca 17.30 oo 1730 449 1352 A%
1ME03  Sanick e comeo .50 150 500 158 365 TIOR
1204 Sanich de lEecomunicacionss 2400 1130 1270 440 943 A%
108 Sarviclos comerckles y inancleros 56320 T30 B0 Frorr] 87391 60%
100 Iformacion 060 oo 050 noo 0oo oo
10602  Pubicitad y popaganda 50,00 oo snon A4 4494 2a5%
10603 IMOresion, eNcLatemacian y olrms 70 2200 1500 253 613 a05%
10E04  Transpors fe bienss 050 .00 050 0o 004 T
10506 ﬂ“éhﬁ"“rgﬁmmﬂ vicioe Srancieme y §13.50 450 B14.4D AO77S 79481 TE%
10E07  Sanickos fe fecnaioglas de Informacion am -46.50 3560 1612 @mas 255%
104 Sarvicios oe geshion y apoyo 54530 4550 ED0.4D 28388 58271 2%
10401 Sandchos en clenclas e 3 saud 7.00 050 750 424 730 A%
10402 Sanicios jurbicos 16.00 500 0 520 151 553%
10404 Senickos en clenclas econimicas y socides 206 50 4600 25280 15387 25003 %8.5%
10405  Sancios IMormatcos 125.00 oo 12500 w2 o798 TaA%
10406 Senicios generaies 2310 oo 2310 637 1916 a30%

10493  Ofos senvicios de gesttn y apoyo 271.00 -100.00 .00 B9 166,52 A%
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105 Gastos de viaje y transporte 11.00 -3.00 8.00 28 486 60.T%
10501 Transporte dentro del pais 1.00 0.00 1.00 ooe 045 4409
10502 \isticos dentro del pak 8.00 -2.00 5.00 280 4.4 BE1%
1.05.02 Transporte en e exferior 1.00 0.00 1.00 000 Ll [iLi
10504  \Visticos en ol exterion 1.00 0.00 1.00 0.00 0u0g L1113
1.06 Seguros, reaseguros y oiras obligaciones 1040 -1.50 850 374 T80 8T M4
1.06.01 Seguros 1040 -1.50 8.00 aT4 TE0 BT.T%
107 Capacitacion y protocolo 44.00 0.00 44,00 19.53 3001 68.9%
10701  Actividades de capacitacion 42,00 0.00 42,00 108.52 30N T12%
1.07.02 Actiwdades protocolanas y sociales 1.00 0.00 1.00 000 Ll [iLi
1.07.03 Gastos de representacion institucional 1.00 0.00 1.00 0.00 0u0g L1113
1.08 Mantenimiento y reparacion 850 -2.30 B20 o010 14838 30.4%
10805 Mantenimiento y reparacion de equips de transports 300 -2.230 o.Fo 0.00 oia 25.8%
10807 Mantenimiento y reparacion de equipo y mobliaric de ofc 550 0.00 5.50 010 170 30
1.09 Impuestos B23.10 2250 1.037.60 499.33 1.007.85 9T 1%
1.08.01  impuesios scbre ingresos y utlidades Te2.40 214.00 1.006.40 43535 area oT%
1.09.02  impuesios de patentes 27.30 0.00 2730 1220 26103 054%
1.08.88  Odros mpuestos 540 -1.50 380 1.88 344 BE.1%
199 Servicios diversos 13.60 -10.70 A.90 042 0.63 12.9%
18002 intereses moratonos y mulkas 400 -3.00 1.00 D.00 000 [1Tir4
1.80.88  Odros senvicios no especificados 11.60 770 380 D42 083 16.2%
2 Materiales y suministros 16.80 -11.70 310 1.36 273 33.6%
293 L:Itiles, materiales y suministros diversos 16.80 -11.70 510 1.36 273 536%
29001  Uties y materiales de oficina y computo 11.30 -7.00 4.30 1.15 252 5B T%
29003 Productos de papel, cantdn e mpresos 0.50 0.00 0.50 021 o1 41.T%
20004 Texties y vestuano 5.00 470 0.20 0.00 00g [iLi
5 Bienes duraderos 349.50 54.00 443.50 266,05 43743 28 6%
593 Bienes duraderos diversos 32950 400 443 .50 i 43743 98.6%
58002 Bienes intangibles 340,50 24.00 44350 26605 43743 BEE%
& Transferencias cormentes 1.087.10 257.00 124410 &8 1.300.40 96.T%
LA Transferencias corrientes al sector publico 1.070.10 251.00 13110 B33 128276 9T 1%
8.01.02 Transferencias comentes a Organos Desconcentrados TB.BO 21.00 90.80 47.88 bE.a2 B7e
G010 Iransierencis comientes 3 insuciones piblicas 11000 1400 96.00 4705 0247 07-4%
8.01.07 Dividendos £31.30 24400 1.126.30 538,07 1,082 47 B71%
603 Prestaciones 300 0.00 .00 0.00 040 21%
30301 Prestaciones legales 5.00 0.00 5.00 0.00 o0 21%

Transferencias comientes a entidades privadas sin
604 finas de lucro 12.00 6.00 18.00 873 1753 97 4%
G.0401 Transferencias comentes a asocaciones 12.00 6.00 18.00 BTS 1753 BT 4%
9 Cuentas especiales T38.20 0.00 1. T0 0.0 000 0%
9.02 Otros egresos diversos T30.20 0.00 H1.70 0.00 0,00 0.0%
Q0201 Sumas libres sin asignacion presupuestania 75020 -347.50 411.70 0.00 (1118

Total de Egresos T.406.00 347 50 T.406.00 354640 6.T26.74 20.8%

3. Ejecucion presupuestaria segun clasificador econémico.

BCR Pensiones
Informe de Ejecucién Presupuestaria |1 Semestre de 2021
segun clasificador econémico
(En millones de colones)

. Presupuesto Presupuesio  Hecucion %
P igml Mokicaky Eprz Heoxim

1 GASTOS CORRIENTES 6.297.3 6.330.8 62893 96.0%
1.1 GASTOS DE CONSLMO 43854 41694 3984 95.5%

1.1.1 REMUNERACIONES 2339 21305 20854 97 4%

1.1.1.1 Sueldos y salarios 1.850.0 1.680.2 1.8385 a7.5%

1.1.1.2 Contribuciones sociales 501.8 470.2 456.0 A%

1.1.2 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 20332 20186 1.8856 93.4%

1.3 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1122 2387 23083 96.9%

1.2.1 Transferencias comientes a Sector Plblico 18052 23887 22006 A%

1.3.2 Transferencias comientes al Sector Privado 7.0 220 176 T6.T%

2 GASTOS DE CAPITAL 3435 435 4374 598.6%
2.2 ADQUISICION DE ACTIVOS M35 435 4374 98.6%

2.24 Intangibles 305 4435 4374 28.8%

4 SUMAS SIN ASIGNACION 752 4117 oo 0.0%

4. Informacion complementaria

4.1. Comentarios generales sobre aspectos relevantes de la ejecucion presupuestaria.

El presupuesto de BCR Pensiones correspondiente al periodo 2021, fue aprobado por la
Contraloria General de la Republica por la suma de ¢7,406.0 millones. Al cierre de diciembre el
presupuesto de ingresos presenta una ejecucion de 102.8% y su contraparte (egresos) un 90.8%.
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En concordancia con la revisién integral del presupuesto de la sociedad, en el segundo semestre
del 2021 la Administracién de BCR Pensiones en apego a la normativa interna y externa, aprobo
la Modificacion Presupuestaria N0.02-2021, por un monto de ¢38.6 millones para afectar las
partidas de “Remuneraciones” y “Servicios”, la Modificacion Presupuestaria No. 03-2021 por un
monto de ¢136.5 millones para variar el saldo presupuestario de las partidas de “Servicios”,
“Materiales y suministros” y “Transferencias corrientes”, la Modificacion Presupuestaria No. 04-
2021 por un monto de ¢347.5 millones para variar el saldo presupuestario de las partidas de
“Servicios”, “Transferencias corrientes” y “Cuentas especiales”, la Modificacion Presupuestaria
No. 05-2021 por un monto de ¢140.0 millones para variar el saldo presupuestario de las partidas
de “Remuneraciones, “Servicios”, “Bienes duraderos”y “Transferencias corrientes”, y por ultimo
la Moadificacién Presupuestaria No. 06-2021 por un monto de ¢30.0 millones para variar el saldo
presupuestario de las partidas de “Remuneraciones, y “Servicios”.

4.1.1  Ingresos percibidos.

En atencion a lo dispuesto en la Ley 7983 “Ley de Proteccion al Trabajador”, el principal ingreso
de BCR Pensiones se origina en la administracion de fondos de capitalizacién individual,
propiamente el régimen obligatorio de pensiones complementarias, fondo de capitalizacion laboral,
fondos creados por leyes especiales, los fondos voluntarios respectivos, el fondo de garantia
notarial, el fondo de capitalizacion laborar erréneo y el régimen obligatorio de pensiones
Complementarias erréneo. Las comisiones provenientes por la administracion de los fondos
mencionados anteriormente integran el 89.5% del total de los ingresos corrientes percibidos para
el periodo 2021; en el transcurso del segundo semestre por este rubro se alcanz6 ¢3,501.9 millones.

Otra parte de los ingresos de la Operadora se adquieren por la venta de servicios administrativos
a terceros, concretamente al arrendamiento de la plataforma tecnoldgica que se brinda a la
Operadora de Pensiones de la CCSS. Asimismo, se producen ingresos financieros por la gestion
bursatil y financiera de la cartera de inversidn propia del negocio.

Ejecucion Presupestaria de Ingresos
Il Semestre 2021

Semestre

T
Aprobado 7.406.0
T T

.0 5,000.0 10,000.0

miillones de ¢

Acumulado al mes de diciembre, los ingresos corrientes reflejan una ejecucion presupuestaria del
102.8% que en cifras absolutas equivale a ¢7,613.8 millones, de los cuales ¢3,930.8 millones se
lograron en el 11 semestre.

4.1.2  Gastos ejecutados.

Acumulado a diciembre de 2021, el presupuesto de egresos se ejecuta en ¢6,726.7 millones, que en
cifras porcentuales representa un 90.8% del monto estimado, de los cuales ¢3,546.4 millones se
obtuvieron en el Gltimo semestre. De acuerdo con el presupuesto de egresos aprobado para la
Operadora, los grupos de mayor participacion porcentual corresponden a “Remuneraciones”,
“Servicios” y “Transferencias corrientes” con una participacion del 29%, 41% y 18%
respectivamente.

En cuanto al conjunto de “Remuneraciones”, muestra una aplicacion presupuestaria a diciembre
del 97.4%, que en cifras absolutas constituye ¢2,095.4 millones, de los cuales ¢1,099.8 millones se
realizaron en el Il semestre. En este apartado se incluyen los gastos ligados al personal como
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salarios para cargos fijos, salarios por servicios especiales, incentivos salariales y erogaciones por
concepto de seguridad social como contribuciones y aportaciones patronales.

Por otra parte, la clasificacion de “Servicios” contiene una realizacion al cierre del aiio de 94.7%,
reflejando un gasto acumulado de ¢2,890.7 millones, obteniendo ¢1,537.4 millones en los Gltimos
seis meses. En este conjunto se incorporan las erogaciones efectuadas para brindar apoyo a los
procesos diarios, tanto administrativos, operativos y financieros de esta sociedad. Asimismo, se
incluyen los gastos por alquileres, servicios basicos, viaticos, seguros, impuestos, mantenimiento,
gestion y apoyo, entre otros.

En la seccion de “Transferencias corrientes” presenta un cumplimiento de 96.7% reflejando un
gasto acumulado de ¢1,300.4 millones, durante el 11 semestre se tramitaron ¢641.8 millones de la
suma acumulada. Esta cuenta contempla las transferencias realizadas a la Superintendencia de
Pensiones (SUPEN), Asociacion Costarricense de Operadoras de Pensiones (ACOP), Comisién
Nacional de Emergencias y el registro del 50% de las utilidades que seran distribuidas a sus
afiliados.

Ejecucion Presupestaria de Gastos
Il Semestre 2021

Semeastre
Fresupuesto
woronaca TN 7 <
.0 5,000.0 10,000.0

millones de ¢
5. Limitaciones en ejecucion presupuestaria.

BCR Pensiones estimo ingresos para 2021 por ¢7,406.0 millones, el mas importante lo conforman
las comisiones cobradas a los fondos de planes de pensiones que administra la operadora; para el
2021 se estim6 un presupuesto de ¢6,571.7 millones y al mes de diciembre se ejecutd el 103.7%, el
equivalente a ¢6,815.1 millones. Es importante mencionar que para 2021 BCR Pensiones logro
captar un monto superior de ingresos en concordancias con las estimaciones realizadas, por lo que
a la fecha no se consideran limitaciones para este grupo presupuestario. El incremento se da por el
ampliacion de la cartera administrada, y las comisiones generadas por el Fondo de Garantia
Notarial, el cual cuenta con un comision sobre rendimiento.

En el caso de los egresos, se establecié un presupuesto de ¢7,406.0 millones, del cual se ejecutaron
¢6,726.74 millones, que representa el 90.8% de las cifras estimadas; si se excluye la cuenta de
sumas sin asignacion presupuestaria, se logra una ejecucion del 96.2%. Una de las cuentas que
presento limitaciones en su ejecucion en el afio fue la de remuneraciones, ya que, por las
restricciones del mercado por la pandemia, no se ha contratado todas las plazas previstas para la
Gerencia Comercial, sin embargo, se determina una ejecucion razonable para los egresos de la
Institucion.

Informacién adicional

En cumplimiento con la norma 4.3.15 de las Normas Técnicas Sobre Presupuesto Pablico (N-1-
2012-DC-DFOE) a continuacion se detalla la informacién adicional a este informe.

Detalle de plazas y servicios especiales.

Se detalla cada una de las plazas utilizadas para cargos fijos y servicios especiales al cierre del
afio 2021:
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BCR Pensiones S.A
Detalle de plazas utilizadas al 11 Semestre 2021 Total

Nimero de -
Categoria Jomada pueshos I“ I r:?:.;r
utilizados

Sueldos Fijos

Aurdliar de Cicina | Diuma 10 404 358
Asistente Administrativo g Ciuma i 2,23
Asistente Administrativo 2 Diiuma ] 588,070
Promotor de Sendcios 3 Diuma 2a 705,878
Promotor de Sendcios 2 DCiiuma 2 831,214
Técnico 4 Ciumna 10 980,025
Técnico 4 Diumna 1 1,192,253
Profesional 5 Ciumna G 1,387.557
Profesicnal 5 Diumna 1 1,881,276
Supendsor / Coordinador de Proyectos L} Diuma 2 1,703,713
Supendsor / Coordinador de Proyectos 8 Ciuma 2 2042 833
Jefe de Oficina / Auditor IntemodAnalista Legal Financien T Ciuma 2 2,605,007
Jefe de Oficina / Auditor IntermolAnalista Legal Financien 7 Diuma 4 2605007
Gerente de Area 10 Diuna 1 4,137,555
R Profesional 1R Diumna 3 1,444, 182
R Supendsor [ Coordinador de Proyectos 2R Diumna 1 2126,.214
R Jefe de Oficina / Auditor IntemoAnalista Legal Financiero IR Diumna 1 3.414.512
R Gerente General 4R Diumna 1 8,714,812

Total 104 35,646,000

“H s3ark 85 MENsLEl Y vars de acwerto con & percentl 3signads 3 13 calegorh. Se cancela guncenal
R= Restriccion Laboral

Detalle de dietas

Con respecto a las dietas canceladas, BCR Pensiones paga las mismas a su Junta Directiva
integrada por cinco miembros y el fiscal general. La Junta Directiva sesiona dos veces al mes y
pueden convocar en forma extraordinaria cuando la relevancia o importancia de los temas lo
amerite. Al finalizar el Il semestre del afio en estudio, la subpartida presenta una ejecucion
presupuestaria del 93.9%, reflejando un gasto total de ¢40.25 millones.

Se adjunta el detalle de las dietas canceladas al cierre del afio:

BCR Pensiones S.A.
Dietas canceladas al 11 Semestre de 2021 (Cifras en Colones)

Diirectores Total de Monto por
NS
Enero

[i] 2 12z 09815 2,515,380

Febrero [+ 4 24 2098615 5,030, 760
Marzo [+] 2 12 209615 2,515,380
Al [i] 2 12z 09815 2,515,380
Mayo ] 4 24 2098615 5,030, 760
Jurio [+] 2 12 2098615 2,515,380
Julio 3] 3 i8 209815 3 TFra.O00
Agosto [i] 3 18 209615 A 73,000
Septiembre [+ 3 i8 09815 ATFTa.0rn
Oetubre [+] 2 12 2098615 2.515.380
Nowviembre [i] 3 18 209615 A0
Diciembre [+] 2 12 2098615 2515280

Total ¢ 40,246,080
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Desglose de incentivos salariales

En cuanto al grupo de incentivos salariales donde se encuentran el aguinaldo, salario escolar y
prohibicion laboral, muestra una ejecucién acumulada a diciembre 2021 del 97.5%, para un gasto
efectivo de ¢248.09 millones. A continuacién, se muestra el desglose de los incentivos salariales:

BCR Pensiones S.A.
Incentivos Salariales al 11 Semestre de 2021 (Cifras en Colones)

- Ejecucion delll |  Ejecucion
m Finalidad | Base Legal Semestre 2021 | Acumulada
Aguinaldo

Retribucion extracrdinaria de un mes de salaro adicional o
Aguinaldo |proporcional al tiempo laboral, que otorga la nstitucion por una sola 64,545,522 123,085,815
vez, cada fin de ano. a todos sus frabajadores.

Salario Escolar

Retribucion salarial que consiste en un porcentae calculado scbre el

g:g:‘r salanio nominal mensual de cada trabajador. Dicho porcentaje se 58,548 033 113,420,874
paga en forma acumulada en &l mes de enero siguiente de cada anio.
Restriccion Laboral
Restriccion Prowsion por & reconocimiento de la limitacion de |a funcion |aboral
y olros 3mbitos de acuerdo con las responsabilidades dentro de la 5827324 11,579,847
nstitucion.,

e e weme

Transferencias

En total, la partida se ejecuta en 96.7%, el equivalente a ¢1,300.4 millones, el elemento de mayor
representacion dentro del grupo corresponde a la cuenta “Dividendos”, la cual simboliza el 84.0%
de las transferencias ejecutadas, lo anterior en cumplimiento al articulo 49 de la “Ley de Proteccion
al Trabajador”, (Ley 7983), y su respetivo registro contable, dictado por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero (sesiones 1111-2014 y 1112-2014). En este rubro durante el Il
semestre se registraron ¢641.8 millones.

Otras transferencias de menor relevancia corresponden a giros a las cuentas de la Superintendencia
de Pensiones (SUPEN) y Asociacién Costarricense de Operadoras de Pensiones (ACOP).
Asimismo, se registra el pago de prestaciones legales y el giro correspondiente a la Comision
Nacional de Emergencias.

Se adjunta el detalle de las transferencias aplicadas al cierre del 2021:
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BCR Pensiones S.A
Transferencia Corrientes acumuladas del 11 Semestre de 2021DividendosTransferencias
(Cifras en Colones)

Transerenci Finalidad | Base Legal Heaiiindel | - Ejecusiin

Dividendas

Segin lo establecido en & articulo 49 de la "Ley de Proteccion 3l Trabsjador’, (Ley 7983) y acuerdo

Participacion de los | CONASSIF sesiones 1111-2014 y 1112-2014, que dispone: “El registro de |3 participacion de los afliados

afiiades en e 50% de en o 50% de las uiidades de la operadora de pensiones se realiza mensualmente en fncion de las

Lz uiidades dela  |uiilidades que se van generands cada mes. Al final del afio este importe debe gustarse con base en las

operador de pensiones | utibidades amales que finalmente se refejen en los estados financiers auditados de las Operadoras de
Pensiones de capital plblice”.

538,088,136 1,082,489, 43

Transferencias corrientes a Instituciones Publicas Financieras

Reglament para regular | parficipacion de los sujetos fiscalizados en o fnanciamiento del presupussto

de L35 superintendencias (Decreto NIA202-H). “Articulo 1% Contribucion de bos sujetos fscalizados &

presupuesto de las Superintendencias. De conformidad con lo que establecen los aticulos 174y 175 dela

Ley NT732. Ley Reguiadora del Mercado de Valores, ks sujetos fiscalizades estaran obligades a 47,048,781 23472175
contribuir con & 20% del presupuesto de |a Supenintendencia 3 cuya supendsion se encuentren sujetos,

hasta un maxima ded dos por ciento (2%) de sus ingrescs brutes anuales o del cero coma wne por ciento

(0,1%) anual sobre &l mont de | emision, en & caso de emisores no financierss.

Banco Central de Costa
Rica/ SUPEN
Superintendencia de
Pensiones

Transferencias corrientes a Organos Desconcentrados

Todas |as nstituciones de la Administracicn Central, la Administracion Descentralizada y lss empresas
Participacion dela  piblicas, giraran a la Comision un tres por ciento (3%) de las ganancias y del superaul presupuestano
Comision Nacional de  acumulado, libre y fotal, que cada una de ellas reporte, & cula sera depositado en el Fondo Macional de 47 538,658 98,821,041
Emergencias Colones | Emerencias, para & funcionamiento def Sistema Nacional de Gestion del Riesgo. Aticulo 43 de |a Ley
B4aa.

Transferencias comientes a asociaciones

Asociacion de Operadoras de Pensiones de Costa Fica creada para procurar [a existencia de un sistema

complementario de pargilm, con regimenss Tlm'ﬂ'ios yubl_iga‘o:lrins dtamente ::-:wrp-la('rtiu:nt.i_;.I efc?:es 8754 750 17533701

o (ACOP) que oifezcan una sdu!:m susten[ble de pension para los afiliados, fomentanda & ahomo, |3 imersion y o o
desamullo nacional. Mas Informacion:  hitp:/fww. acop.or.crf

Asociacion
Costamcense de

Prestaciones legales

Sumas asignadas para cubrir & pago por concepto de preaso y cesantia, ademas de oros pagos 3 que
Preauiso, Cesantias y |tengan derecha los funcionarios una wez concluida ka retacion lsboral con [a entidad de conformidad con las
otros pagos requiaciones establacidas. Esta obligacion se dera de una resolucion administraiiva o sentencia judicial, - 103,868
comespondientes | para esta fima se deben de incluir [as costas y honorrios respectios. Articulos 29, 29 y 30 Cadigo de
Trabago, articulo 83 de |a Constitucion Pelitica y articulo 38 de |a Ley de Proteceion al Trabajador.

Tolal 641,760,813 |¢ 1,300,400,131

Modificaciones presupuestarias.

La administracion de BCR Pensiones durante el Il semestre del afio 2021, acord6 aprobar la
Modificacién Presupuestaria No.02-2021, por un monto de ¢38.6 millones para afectar las partidas
de “Remuneraciones” y “Servicios”, la Modificacion Presupuestaria No. 03-2021 por un monto de
¢136.5 millones para variar el saldo presupuestario de las partidas de “Servicios”, “Materiales y
suministros” y “Transferencias corrientes”, la Modificacion Presupuestaria No. 04-2021 por un
monto de ¢347.5 millones para variar el saldo presupuestario de las partidas de “Servicios”,
“Transferencias corrientes” y “Cuentas especiales”, la Modificacion Presupuestaria No. 05-2021
por un monto de ¢140.0 millones para variar el saldo presupuestario de las partidas de

e«

“Remuneraciones, “Servicios”, “Bienes duraderos” y “Transferencias corrientes”, y por ultimo la
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Modificacién Presupuestaria No. 06-2021 por un monto de ¢30.0 millones para variar el saldo
presupuestario de las partidas de “Remuneraciones, y “Servicios”.

Para el semestre se efectuaron Gnicamente las variaciones presupuestarias indicadas, las mismas
en apego a las “Normas Técnicas Sobre Presupuesto Publico” y las “Politicas para la gestion del
presupuesto de BCR Pensiones .

A continuacidn, se adjuntan la ruta de acceso al sitio web de la Contraloria General de la Republica,
en la cual se puede consultar la modificacion presupuestaria realizada por BCR Pensiones.

> Modificacién Presupuestarias BCR Pensiones
https://cgrweb.cgr.go.cr/apex/f?p=150210:11:6241917899192:::::

Variaciones presupuestarias realizadas.

En cumplimiento con la norma 4.3.11 de las Normas Técnicas Sobre Presupuesto Publico (N-1-
2012-DCDFOE), el total de variaciones realizadas durante el periodo 2021 representa un monto
de ¢866.1 millones, cuya cifra no excede el 25% del monto total del presupuesto aprobado para
BCR Pensiones.

¥ ifras en millones de €

Presupuesto | Monto total de % Modificado
10 IV (s

Aprobado Modificaciones

¢ 7,406.0 ¢ 866.1 11.69%

6. ldentificacion de necesidades o ajustes.

Luego de formulada y aplicada la modificacion presupuestaria No. 06-2021 durante el IV Trimestre,
y de acuerdo con el control de seguimiento diario y la revision integral del presupuesto de ingresos
y egresos de BCR Pensiones, no se determina la necesidad de realizar un ajuste adicional ya que
todas las partidas cuentan con el contenido presupuestario adecuado para cubrir las erogaciones
enfrentadas por la Sociedad.

De seguido, dofia Maria Luisa presenta la informacion referente al Informe
sobre la Evaluacién Presupuestaria de BCR Pensiones, al 31 de diciembre de 2021, segun el

siguiente resumen:



https://cgrweb.cgr.go.cr/apex/f?p=150210:11:6241917899192
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1. Avance en el cumplimiento de objetivos y metas

Obijetivo B
o e -_

Al- Potenciar
la transformacion
delLiderazgoen

1.Garantizar la
solidezfinanciera del

nglomer:
Conglomerado el Conglomerado.
A2- Involucrar
2.Apoyar el al personal para
desarrollo del pais la transformacion

digitaly la innovacion.

1 Garantizarla A3- Cambiarla cultura

solidezfinanciera del hacia esquemas
flexibles de trabajoy
Conglomerado - N
agilidad organizacional
2.Apoyar el M- Impulsarlacultura
desarrollodelpafs  de trabajo colaborativo
A5- Promover la
adopcién de una
1.Garantizar la culturade riesgo por
solidezfinanciera del parte delos
Conglomerado colaboradoresysu
implementacién en los
procesos
C1- Aumentarla
profundidad de linea
2.Apoyar el por medio de
desarrollodelpais  propuestas integrales
de soluciones
financieras
2.Apoyar el C2- Mejorar la

desarrollodelpais  experiencia del cliente

1.Garantizar la
solidezfinanciera del
Conglomerado

F1- Mejorar la
eficiencia operativa

1.Garantizar la

solidezfinanciera del F2Rerlabilzarel

Conglomerado fnegocio
F3- Facilitarla
ARG bancarizaciony el

desarrollo del pais o
p desarrollodel pais

F4- Presenar las
carteras de clientes

2.Apoyar el
desarrollo del pais

Meta

100%

100%

100%

100%

100%

Mayor a
2020

Mayor a
2020

59.09%

45.34%

Mayor a
2020

Fondos ¢:

6.0%

Fondos $:

4.0%

Indicador

Porcentaje de cierre de la brechaen
la subdimension de "Calidad y
Confianzaen los lideres"enla

Evaluacion de Cultura Corporativa.

Porcentaje de cierre de la brechaen
la subdimension de "Innovacion”en
la Evaluacion de Cultura
Corporativa.

Porcentaje de cierre de la brechaen
el subdimension de "Agilidad" enla
Evaluacion de Cultura Corporativa.

Porcentaje de cierre de la brechaen
la subdimension de "Colaboracion-
Sinergia"enla Evaluacion de
Cultura Corporativa.

indice de cumplimiento del apetito de
riesgo, (mide el nivel de exposicion
al riesgo del BCR Pensiones).

Cumplimiento al 100% de atencién
de auditorias.

Cumplimiento del plan de desarrollo
de lacultura deriesgos enel

Profundidad de linea por total del
conglomerado.

Profundidad deineainternade BCR
Pensiones.

NPS cliente externo.

Indice de satisfaccién porcliente
(rapidez, buentrato, agilidady
profundidad delinea).

Tasade retencion de clientes

indice de Eficiencia Operativa
(OPC).

ROE

Profundidad de linea por total del
conglomerado.

Rentabilidad por Fondo

Transformarelliderazgoenel
Conglomerado BCR.

Transformarelliderazgoenel
Conglomerado BCR paraque sea
facilitador del proceso de
transformacion cultural ydigital.
Comunicaral personal sobre los
hitos impostergables necesarios
para la transformacién digital.
Impulso del aprovechamiento de
metodologias giles yherramientas
tecnoldgicas.

Brindar herramientas que permitan
unamejor gestion y organizacion del
trabajo, fomentando la cultura
colaborativa, el rabajo en equipoy
el aprovechamiento de herramientas
de comunicacion, colaboraciony
gestion.

Preparacion de cartel de
contratacion de solucién para NIIF9,

Incorporar la norma ISO-37001 en
las evaluaciones de riesgo de fraude
y soborno.

Consolidarel proceso de la gestion
de riesgo del Conglomerado.

Proyecto Impulsando campeones

Aumentarla colocacion de Fondos
Voluntarios

Proyecto transformandola
experiencia del cliente

Mantener los ingresos.

Contencion de gastos

Crecimiento de cartera administrada

Proyecto Impulsando campeones

Cumplimiento de la estrategia de
inversion

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%

100.0%

100.0%

90.8%

63.1%

100.0%

100.0%

98.9%

100.0%

90.8%

100.0%

MATRIZ PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2021
BCR Pensiones(Millones de ¢)

Acciones Resultado
Asignado

56.7

56.7

56.7

56.7

4314

7398

7398

6388

6388

7398

467.2

Presupuesto

554

554

55.4

55.4

4238

7079

7079

6164

6164

707.9

4493

97.6%

97.6%

97.6%

97.6%

98.2%

95.7%

95.7%

96.5%

96.5%

95.7%

96.2%

Responsable

Gerencia
General

Gerencia
General

Gerencia
General

Gerencia
General

Jefatura de
Riesgo/
Auditoria

Interna

Gerencia
Comercial

Gerencia
Comercial

Jefatura
Financiero
Administrativo

Gerencia
Comercial/
Jefatura
Financiero
Administrativo

Gerencia
Comercial

Gerencia
Comercial/
Jefatura
Inversiones
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1.Garantizar la P1- Fortalecerel indice de Eficiencia Operaiva Mejora al modelo de rentabilidady Jefatura
solidezfinancieradel ~ sistemadecosteodel =~ 59.09% (0PQ) p costeo de los productos de BCR 100.0% 638.8 616.4 96.5% Financiero
Conglomerado Conglomerado ’ Pensiones Administrativa
Proyecto de automatizacion de 1000%
mafa”“”.” la P2- Optimizar Menor que ) - revisidny pagodel FCL Jefatqra
solidezfinanciera del 0ceses 2020 Porcentaje Disminucién de gasto. 4934 4727 95.8% Financiero
Conglomerado p Proyecto transformandola 1000% Administratia
experiencia del cliente '
P3- Desarrollar - P 1000%
modelos de Implementacion de Power Bl. | )
d Z.Ap;‘) ya;r TI . segmentacion de Nezngzrgue Tasade retencion de clientes - , 7398 7079 95.7% é; erenc!a‘
ESaITollo delpais clientes y aplicar Definicion de nueva segmentacién -, o oo WGIEE
analiicade datos de cliente
’ Implementar estrategia de
P4- Optimizar y S 0
Loarantzrla | wansformar productosy Menor que indice de Madurez Digital UaﬂSf(mesCIOF! e encR oo Jefatura de
solidezfinancieradel ~ servicios apoyados en 202(? . ‘ v ensiones 4934 4721 95.8% Tecnologi
Conglomerado la digitalizaciéne organizacional. . i ecnologia
innovacién Impulsarcanales digitales 100.0%
P5- Promoverla
sostenibilidad con Estrategia de sostenibilidad con .
. Z'A‘m’ T' _usitndetipleuiiidad  100%  visionde tiple tidad de BCR Cetficacioncarbononeuro ~~ 1000% 62 59 95.8% cGere”CFa‘
SELUIRERES (financiera, socialy Pensiones. omefcia
ambiental)
Total 6,994.3 6,726.7 96.2%

2. Desviaciones de mayor importancia

Al cierre de diciembre 2021 BCR Pensiones ejecuté un porcentaje importante de los ingresos y
gastos estimados para el periodo; para el caso de los ingresos por comisiones el cual es el ingreso
mas importante de la Operadora, se estimé un presupuesto de ¢6,571.7 millones del cual al cierre
del afio se ejecutd el 103.7%, el equivalente a ¢6,815.1 millones, a nivel general de ingresos se
logré una ejecucion anual de 102.8% para un ingreso efectivo de ¢7,613.8 millones.

Con lo que respecta a los gastos, se establecié un presupuesto de ¢7,406.0 millones, del cual se
ejecutaron ¢6,726.7 millones, que representa el 90.8% de la cifra estimada; si se excluye la cuenta
de sumas sin asignacion presupuestaria, se logra una ejecucion del 96.2%.

Ademads, se ha trabajado en desarrollar cada una de las acciones que integra nuestro plan
estratégico, el cual cuenta con un resultado de cumplimiento importante, por lo que a la fecha no
se detectan desviaciones de importancia que puedan afectar la ejecucién del programa
presupuestario.

3. Desempenio institucional y programatico.

En sesion de Junta Directiva de BCR Pensiones 21-2020 del 16 de setiembre de 2020, el 6rgano de
direccion acuerda aprobar el planteamiento de alineacidn estratégica Parte |, que comprende el
andlisis FODA, la propuesta de valor, la definicion de los objetivos estratégicos, mapa estratégico
y los indicadores asociados a cada objetivo estratégico-tactico.

En sesién de Junta Directiva de BCR Pensiones 29-2020 del 02 diciembre de 2020, el érgano de
direccion aprueba los indicadores y metas de cada uno de los objetivos estratégicos establecidos
en el Plan de Alineamiento Estratégico, incluyendo la matriz de responsabilidades 2021.

Los dos objetivos estratégicos que compone el plan, se refieren a “Garantizar la solidez financiera
del Conglomerado” y “Apoyar el desarrollo del pais”, estos objetivos se han desagregado en
objetivos que hemos denominado Tactico Estratégicos, a pesar de tener un enfoque claramente
estratégico también poseen un caracter tactico pues son los que llevaran a la organizacion al
aprovechamiento de oportunidades de crecimiento y/o consolidacion de la organizacion en el
contexto y frente a la competencia.

Se han definido 16 Objetivos Habilitadores que se han agrupado en cuatro grupos asociados con
las perspectivas de Cuadro de Mando Integral. Los cuales se detallan a continuacién:

Al- Potenciar la transformacion del Liderazgo en el Conglomerado: Para el cumplimiento del
objetivo tactico se trabajé en acciones para transformar el liderazgo en el Conglomerado BCR, al
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cierre del semestre dicha accion tiene un avance del 100%. Con respecto al presupuesto, se
asignaron ¢56.7 millones de los cuales a la fecha de analisis se ejecutaron el 97.6%

A2- Involucrar al personal para la transformacién digital y la innovacion: Se ejecutaron dos
acciones, “Transformar el liderazgo en el Conglomerado BCR para que sea facilitador del proceso
de transformacion cultural y digital” y “Comunicar al personal sobre los hitos impostergables
necesarios para la transformacion digital”. El objetivo cumplio con un avance del 100% en el
desarrollo de las acciones planteadas; en la parte financiera se estimaron recursos por ¢56.7
millones de los cueles se desembolsaron ¢55.4 millones

A3- Cambiar la cultura hacia esquemas flexibles de trabajo y agilidad organizacional. Para el
tercer objetivo se desarrollaron actividades para Impulsar el aprovechamiento de metodologias
agiles y herramientas tecnolégicas con un cumplimiento del 100.0%. Al cierre del mes de diciembre
se usaron el 97.6% de los recursos, para un monto absoluto de ¢55.4 millones.

A4- Impulsar la cultura de trabajo colaborativo: Se plante6 brindar herramientas que permitan una
mejor gestion y organizacién del trabajo, fomentando la cultura colaborativa, el trabajo en equipo
y el aprovechamiento de herramientas de comunicacion, colaboracion y gestion. Al cierre del
periodo de andlisis el objetivo muestra un desarrollo del 100%, a nivel monetario se ejecutaron
recursos por un monto de ¢55.4 millones, lo que representa el 97.6% del dinero destinado a este
proyecto.

A5- Promover la adopcién de una cultura de riesgo por parte de los colaboradores y su
implementacion en los procesos: Con este objetivo el &rea de riesgo elabora activadas como
“Preparacion de cartel de contratacion de solucion para NIIF9”, “Incorporar la norma ISO-37001
en las evaluaciones de riesgo de fraude y soborno” y “Consolidar el proceso de la gestion de riesgo
del Conglomerado”; a la fecha se logra un avance general del 100%. Para el item se presupuesto

el monto de ¢431.4 millones y a diciembre se sufragaron ¢423.8 millones.

C1- Aumentar la profundidad de linea por medio de propuestas integrales de soluciones
financieras: La Gerencia Comercial realizo diligencias para desarrollar el proyecto “Impulsado
campeones” y “Aumentar la colocacion de fondos voluntarios” con el cual se trata de que los
clientes obtén por més productos; al 31 de diciembre se tiene un logro del 77.0%. Para el objetivo
se asignaron recursos por ¢739.8 millones y se costearon ¢707.9 millones.

C2- Mejorar la experiencia del cliente: Se trabaj6 en un proyecto en el cual se espera transformar
la experiencia del cliente mediante encuestas de satisfaccion y tasas de retencién de clientes, con
corte al segundo semestre se tiene un cumplimiento del 100%. De los ¢739.8 millones
presupuestados se solventaron ¢707.9 millones.

F1- Mejorar la eficiencia operativa: BCR Pensiones vel6 en mejorar la eficiencia operativa,
mediante la contencion de gastos y el logro de ingresos, a diciembre se percibe un progreso del
99.5%, a la fecha el proyecto tiene una ejecucion de ¢616.4 millones, un 96.5% de la cifra
proyectada.

F2- Rentabilizar el negocio: A nivel de la institucidn se proyectd lograr el crecimiento de la cartera
administrada con respecto al periodo anterior, a la fecha se tiene un avance del 100%, y se han
ejecutado ¢616.4 millones de los ¢638.8 millones presupuestados.

F3- Facilitar la bancarizacion y el desarrollo del pais: La Gerencia Comercial realizd diligencias
para desarrollar el proyecto “Impulsado campeones” con el cual se trata de que los clientes obtén
por mas productos, al 31 de diciembre se tiene un logro del 90.8%. Para el objetivo se asignaron
recursos por ¢739.8 millones y se cubrieron ¢707.9 millones.

F4- Preservar las carteras de clientes: La OPC trabajo en mantener rendimientos competitivos
mediante el cumplimiento de la estrategia de inversion, al cierre del mes de analisis se tiene un
cumplimiento del 100.0%. Para el proyecto se asignaron recursos por ¢467.2 millones, de los guales
se han gastado ¢449.3 millones.

P1- Fortalecer el sistema de costeo del Conglomerado: Se desarrollo un cronograma en el cual se
pretendio costear los procesos y productos desarrollados por la institucion, el mismo muestra un
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avance del 100.0%, por otra parte, a nivel financiero se han ejecutado el 96.5% de los ¢638.8
millones asignados.

P2- Optimizar procesos: BCR Pensiones trabajé en dos proyectos, el primero la “Automatizacion
de revision y pago del FCL” y la “Transformando la experiencia del cliente”, presentando un
avance general del 100.0%. En presupuesto se estimaron recursos por ¢493.4 millones, de los
cuales se han desembolsaron ¢472.7 millones.

P3- Desarrollar modelos de segmentacion de clientes y aplicar analitica de datos: La operadora
trabaja en implementar una nueva segmentacion de clientes que permita darles un servicio mas
personalizado, ademas, se trabaja en una propuesta de analitica de datos mediante Power Bl para
tabular informacién de una forma maés eficiente, a la fecha cuenta con un desarrollo del 100.0%;
para el proyecto se asignaron recursos por ¢739.8 millones de los cuales se sufragaron ¢707.9
millones.

P4- Optimizar y transformar productos y servicios apoyados en la digitalizacién e innovacion: Se
quiere lograr un indice de madurez digital organizacional, por lo que se desarrollan acciones como
“Implementar estrategia de transformacion digital” y “Impulsar canales digitales”, las cuales
tienen un avance de 100.0%. En presupuesto se estimaron recursos por ¢493.4 millones y al cierre
de diciembre se han ejecutaron ¢472.7 millones.

P5- Promover la sostenibilidad con vision de triple utilidad (financiera, social y ambiental): Como
parte de la responsabilidad de BCR Pensiones, se trabajo en lograr la certificacién en carbono
neutralidad, a la fecha se cuantifica un avance del 100.0%. A nivel financiero se estimaron recursos
por ¢6.2 millones para lograr dicha certificacion, de los cuales se ejecutaron ¢5.9 millones.

Es importante resaltar que durante el afio se aplico una modificacion presupuestaria, en
concordancia con la revision integral del presupuesto de la sociedad y en apego a la normativa
interna y externa, para cada una se realizé el analisis oportuno, donde se comprob6 que cada uno
de los objetivos del programa presupuestario poseia el contenido suficiente con el fin de hacer frente
a las erogaciones en que se incurrieran en el lapso del desarrollo de estos.

4. Avance en el cumplimiento de objetivos y metas de mediano y largo plazo considerando las
proyecciones plurianuales

BCR Pensiones durante el 2021 trabajo en el plan estratégico definido para 2021, sin embargo, en
setiembre de 2021 se realizd la revision, actualizacion y alineamiento del plan al entorno actual de
la Operadora y al conglomerado BCR, con el cual se ajustaron los objetivos y proyectos para
desarrollar en el periodo 2022.

5. Propuesta de medidas correctivas

BCR Pensiones durante el 2021 trabajé en el plan estratégico definido para dicho afio, sin embargo,
en setiembre de 2021 se realizé la revision y actualizacion la estrategia para el 2022, con el fin de
alinear dicho plan al entorno actual de la Operadora y al conglomerado BCR

En la revision antes mencionada se determiné la necesidad de renovar los objetivos estratégicos y
los proyectos que los conforman, los cuales contemplan una serie de actividades coordinadas entre
si y congruentes con los fines y propésitos de la entidad.

Es importante mencionar que luego de formulada y aplicada cada una de las modificaciones
presupuestarias, y de acuerdo con el analisis y control de seguimiento diario y la revision integral
del presupuesto de ingresos y egresos de BCR Pensiones, no se determina acciones que conlleven a
realizar una propuesta de medidas correctivas.

A continuacion, la sefiora Maria Luisa Guzman expone la informacion de la

liquidacién presupuestaria del 2021, segun el siguiente detalle:




BCR PENSION
Sociedad Anénima
17 —

Informacidn sobre la liquidacion presupuestaria 2021

1. Resumen Institucional (Ingresos Recibidos y Gastos Ejecutados)

BCR Pensiones S.A.
Informe de Liquidacién Presupuestaria 2021
Presupuesto de Ingresos
(En millones de colones)

Presupuesto Presupuestos Presupuesto Ingresos Ejecucion

Nombre de Parfidas | Subpartidas Original  Extraordinarios Modificade  Acumulados  Ingresos 2021

1 Ingresos corrientes 7,364.0 0.0 7,364.0 75199 102.1%
13 Ingresos no tributarios 73640 0.0 7,364.0 751939 102.1%
131 Venta de bienes y servicios 68891 0.0 6,889.1 71454 103.7%
1312 Venta de servicios 68891 0.0 6,889.1 71454 103.7%
131203 Servicios financieros B5T1.T 0.0 65717 65,8151 103.7%
13120302 Administracion de fondos de pension y capitalzacion 85717 00 68.571.7 88151 103.7%
131208 Otros servicios 74 0.0 74 330.3 104.1%
13120808  Venta de otros senvicios 374 0.0 374 330.3 104.1%
132 Ingresos de la propiedad 3849 0.0 3349 308.7 8.2%
1323 Renta de los activos financieros 3848 0.0 3349 a7 78.2%
1323 Intereses sobre titulos valores 3048 0.0 kLR ey 78.2%
13230101  Intereses sitiulos valores de gobiemo 236.8 0.0 236.8 183.1 71.3%
13230107  Intereses sitiulos valores del sector privado 158.0 0.0 158.0 1258 70.5%
132303 Otras rentas de activos financieros 0.1 0.0 01 0.0 0.2%
13230301 :a‘:f;e::it:”ms comentes y cfros depdsitos en 01 00 01 00 0.2%
133 Otros ingresos varios no especificados 80.0 0.0 80.0 658 82.2%
1389 Ingresos varios no especificados 80.0 0.0 20.0 658 82.2%
'2 Ingresos de capital 420 0.0 20 533 2233 T%
%3 Recuperacion de préstamos e inversiones financier: 420 0.0 20 939 223.T%
234 Recuperacion de inversiones financieras 420 0.0 420 a38 23T%

Total de Ingresos TADGD 00 74060 76138 102 8%
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BCR Pensiones S.A.
Informe de Liquidacién Presupuestaria 2021
Presupuesto de Egresos
(En millones de colones)

S Presupuesio  Modficaciones Presupuesto  Egresoe Ejecuciin
— D Original  Presuppestarizs  Modflcadc  Acumulados  Egresos 2021
0 Remunaracionss 235190 M4 215050 208544 4%
001  Remuneraciones basicas 159150 ASS00 1WES) 1,94551 97.7%
D001 SUENGS para cagos Bjoe 1,275.40 BZ00 108340 1,068.41 57.T%
00103  Seniclos especiales 290 000 290 131 45.2%
00104  Suelios a base de comision 25230 80D %020 25013 596%
00105  Spiencas 1.00 1900 non 1667 B34%
002 Remuneracionss aventuslas Ea) 1185 4335 4434 1.1%
00201 Tiempo exracrdinariy 500 150 650 470 T23%
00205 Dietas 2 1015 4285 40325 53.9%
003 incaniivos salarizles 260,60 2648 5432 M09 37.5%
00302  Resticeion al ejerciclo Mberal o2 13 profasin 1200 000 1200 1158 56.5%
00303 Decimotercer mes 13960 1359 126.11 12307 576%
00304  Saano sscolar 1790 1279 1621 1344 5T6%
Contribuciones patronales al desarrolio y la
0 ridad soc 262,50 2812 B4TE M8 36.3%
Contribucion Patronal &l Segu de Sald de a Cala )
O eense del Sequro Socia 156,10 15.44 14056 136,06 567%
00402  Contrbucion Patronal a st Mito de Ayuda Social B0 049 751 736 57.0%
00403 m‘"t“;:“ Palrona 3 Instiur Maclondl o 540 253 287 215 56.9%
Contribusion Fatronal 3 Fondo o2 Desamol Socal y
OB ones Famires B4.4D 37 76.03 7385 57.1%
00405 mﬁm Patronal 3 Banca Poputar y de Decarmola 850 088 751 73 69%
Contribuciones patronalas al fondo ds panelonss ¥
085 ios tonos s capitalzacion 5.00 345 555 007 7.5%
Contribusion Patronal 3 Sagurn de Pensionss oe &
00501 (o Coetameanse e Saquo Socsd 826D 75 7985 7822 560%
Aparis Paironal al Régimen Obligatoria de Penslones
amsez et 540 19.45 4485 4337 6T%
00503  Aporis Fatronal al Fondo de Capialzackn Laboral 2540 203 2337 2310 56.8%
grsgs  CoMMBUCiAn palronal 3 fndos adminiEadies por entss 7960 4242 E7.48 B3 5%.9%
piivados
1 Sarvicios 2E4150 0560 0510 285074 B4T%
1M Nquiler 238.90 143.00 38790 e85 97.2%
10101 Alguiler de ediicios, locales y temenos 165,60 400 157,50 15270 56.8%
1002 Aguler de Maqunars, equipd y moblans 1140 00 11.40 7 E3T%
10103 Alguler de equipo de compuln 617D 15700 HETD 71634 82%
102 Servicios basicos 43,90 42480 3710 2733 T5.3%
10201  Senviclo de agua y alcantarilado 210 000 210 133 E3.3%
10202 Senviclo de energia ekicrica 17.30 000 17.30 1352 T62%
10203 Senvico o2 comen 650 150 500 365 730%
10204 Senvicl o teecomunicacionss .00 13 1270 9.3 T4 2%
103 Servicios comerciales yinancleros 36320 300 HE10 87331 36.0%
10301  nformackn D60 000 050 0o 0.0%
10302  Publicidad y propaganda 50.00 000 50.00 4434 B3.9%
10303  Mpresion, encusdamanion y ofros 700 2 1500 613 409%
10304  Transporte de bienss 0.50 000 050 004 9%
Caomisionas y gasios por senichs financiens y
(=T i B18.50 450 B14.40 734,81 576%
1007 Senvicos d leonoiogias 0e Infomacian B220 4650 360 3398 %55%
104 Servicioa de gestion yapoyo B45.90 <4850 B00.40 55271 92.1%
10401 Senviclos en cienclas o la saud 7.00 050 750 730 57.4%
10402 Senviclos |urtlicos 16.00 500 200 1151 55.3%
10404 SENVicios &N Cenclas Bcan0micas  SOCIIEs 20660 46.00 2280 5003 56.9%
10405  Senviclos Infomticos 12500 000 125,00 5799 TB.4%
10406 Senviclos generales .10 000 2310 1918 B3.0%

10499 Ofires sanicios d2 gestién y apoyo M -100.00 7100 166,50 o7.4%
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BCR Pensiones S.A.
Informe de Liquidacién Presupuestaria 2021
Presupuesto de Egresos
(En millones de colones)

105  Gasiosde vige y tranaports 1.00 300 B.00 456 BOT%
10501  Transportz dentro del paks 100 o0 190 045 449%
10502 Waficos derio del paks B.00 300 5.00 441 BE.1%
10503 Transpore en & edeor 100 a0 100 030 0.0%
10504  ialicos en o aviarior 1.00 a0 100 030 0.0%
106  Seguros, reasspguros y oiras obligacionss 10.40 50 830 7.80 B7.7%
10601 Sequms 10.40 150 890 780 B7.7%
107  Capacitacion yprotocolo 4400 .00 4400 03 EE3%
10701 Achidades de capaciacion 4200 o0 4200 a3 722%
10702  Achidades protocolanas y socides 100 000 100 0.00 0.0%
10703 (Gasios de rEpresantacion Instucional 100 090 100 090 0.0%
108  Mantenimisnto y raparackn B.50 230 £20 188 30.4%
10605 Mantenimiantn y reparacion de qUpo o transporte 300 230 070 018 259%
10607  Mantenimientn y reparacion de equips y mabiliao de ofc 550 0.0 550 170 0%
105 Impussios B25.10 250 109760 1,007.85 371%
10901  Impuestos sobre INgr=s0s y utiidades 752.40 2400 100640 wE3E 7.2%
10803 Impuestos de paentes 730 000 730 2603 05.4%
10938  Ofros Impuesios 5.40 150 390 34 BR.1%
135 Sarviclos diversos 15.60 4070 430 03 1259%
15902  Niseses MOrEONGS Y mulss 400 300 100 090 0.0%
18935  Otros sendcios o especiicados 160 F70 390 053 15.2%
2 Matertalas y suministros 16.80 A1 510 273 S36%
239 (ffies, materialos y suminisiros dversos 16.80 4170 510 273 53.6%
25001  (ties ymaleraks te oficina y campuio 130 700 430 252 =57%
20003 Producios e paps, canin & Impress 050 090 050 02 417%
25904  Testlis y veStuaD 500 470 030 030 0.0%
5 Blenes duradsros 49 50 34.00 4350 5743 98.6%
535 Blsnes duraderos diversos 34550 34.00 44350 43743 386%
55003  Bknes Intanghbles 4950 00 4350 43743 SE6%
£ Tranafarencias cormientss 1,087.10 700 134400 1,300.40 96.7%
&0  Tranaferencias cormentss al sactor publico 1,070.10 [0 1300 138276 I7.1%
G002  Transterencias comentss 3 Ongance Destoncentrados TE.B0 N 5a.80 o6A2 o7.0%
GOigE TERSIERENC3s comentes 3 instiucionss plbikcas 110.00 400 56.00 5347 o7.4%
nanclers
G007  Dividendos B81.30 4400 112530 109247 57.1%
£03  Prestacionss 5.00 .00 5.00 010 21%
60301 Prestacionss Egaiss 500 a0 500 010 21%
Tranafarenclas cormientas 3 entidates privadas sin
LT i 12.00 E00 18.00 1753 97.4%
EO401  Transterencias comentes 3 asoclacionss 12.00 B0 18.00 1753 o7.4%
5 Cuentas sapacides 75930 34750 1170 0.00 0.0%
302 Otros sgresos diversos 75920 M7 41170 0.00 0.0%
30201  5umas NS SN 3sigracin presupussta 75930 -M750 41170 090 0.0%
Total de Egrasce 7.408.00 000 740600 ETHT4 908%

2. Superavit Presupuestario al 31 de diciembre de 2021
a.  Superavit Especifico: No se considera superavit especifico para el afio en cuestion.
Calculo Superavit Especifico: ¢0.0
b.  Monto Superévit del Periodo Libre: ¢887.1 millones.

Detalle del superavit libre:
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BCR Pensidn Operadora de Planes de Pension Complementaria S.A
Superavit de presupuesto, con liquidacion presupuestaria 2021

(en millones de colones)
Superavit del Persodo

Driciembre 2021

Ingrezos Presupusstaros T 4060
Menos: Ingresos Reales () 76138
Superavit de Ingresos -207.8
Egreszos Presupuestanos T 4060
Menns: Egresos Reales (%) 6. 7267
Superavit de egrezos 6793

Total de Saperavit £ 887.1

(™) Inmresos Reales Ejemsados
() Gastos Reales Fjecuiados

. Fuente de Financiamiento: Recursos Propios.

«  Observacion: El superavit presupuestario de la institucion para el periodo 2021 no se utiliza
como fuente de financiamiento para el afio siguiente.

c. Monto Superavit acumulado:

BCR Pensiones para el cierre de 2021 obtiene un superavit presupuestario de ¢887.1 millones.
Adicional, se destaca que BCR Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A. muestra
su desempefio a través de la utilidad financiera la cual considera todos los aspectos contables y
normativos (ingresos y gastos reales del periodo) siendo este el reflejo fiel de la situacion financiera
de la sociedad. Esa misma utilidad acumulada se integra al patrimonio institucional el cual tiene
distintos fines especificos (capitalizacion, cancelacion de provisiones, pago de dividendos al socio
mayoritario Banco de Costa Rica, entre otros). Para el periodo de analisis la institucién alcanzo
una utilidad financiera de ¢1,092.5 millones.

3. Comentarios generales sobre aspectos relevantes de la liquidacion presupuestaria.

El presupuesto de BCR Pensiones correspondiente al periodo 2021, fue aprobado por la
Contraloria General de la Republica por la suma de ¢7,406.0 millones. Al cierre de diciembre el
presupuesto de ingresos presenta una ejecucion de 102.8% y su contraparte (egresos) un 90.8%.

a. Ingresos presupuestados

Al término del 2021, los ingresos corrientes reflejan una ejecucion de 102.8%, representando en
cifras absolutas un total acumulado de ¢7,613.8 millones. Durante el periodo mencionado, los
ingresos corrientes presentan un comportamiento estable, para un promedio mensual ¢634.5
millones.

Ingresos - Periodo 2021
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En atencion a lo dispuesto en la Ley 7983 “Ley de Proteccion al Trabajador”, el principal ingreso
de BCR Pensiones se origina en la administracion de fondos administrados, propiamente el régimen
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obligatorio de pensiones complementarias, fondo de capitalizacién laboral, fondos creados por
leyes especiales, los fondos voluntarios respectivos, el fondo de garantia notarial, el fondo de
capitalizacién laborar erréneo y el régimen obligatorio de pensiones complementarias erréneo, los
cuales integran el 88.7% de las sumas presupuestadas.

Las comisiones provenientes por la administracion de los fondos mencionados anteriormente
integran el 89.5% del total de los ingresos corrientes percibidos para el periodo 2021, donde se
alcanzaron ¢6,815.1 millones, para una ejecucién del 103.7% de las cifras estimadas por esta
clasificacion.

Otra parte de los ingresos de la Operadora se adquieren por la venta de servicios administrativos
a terceros, concretamente al arrendamiento de la plataforma tecnoldgica que se brinda a la
Operadora de Pensiones de la CCSS. Asimismo, se producen ingresos financieros por la gestion
bursatil y financiera de la cartera de inversidn propia del negocio.

En comparacion interanual los ingresos corrientes aumentan un 9.9%, dicha variacién se encuentra
relacionada con el crecimiento organico de la cartera y la comision generado por el Fondo de
Garantia Notarial, la cual es sobre los rendimientos generados por el fondo.

Durante el periodo en analisis no se realiza ningin presupuesto extraordinario.
b. Egresos presupuestados

Los egresos acumulados a diciembre de 2021 muestran un saldo de ¢6,726.7 millones, que en cifras
porcentuales representa una ejecucion del 90.8%. De acuerdo con el presupuesto de egresos
aprobado para la Operadora, los grupos de mayor participacion porcentual corresponden a
“Remuneraciones”, “Servicios” y “Transferencias corrientes” con una participacion del 29%,
41% y 18% respectivamente.

En cuanto a la partida de remuneraciones, en la cual se incluyen los gastos ligados al personal
como los salarios y ademas las erogaciones por concepto de seguridad social, presentan un gasto
acumulado al periodo en analisis de ¢2,095.4 millones. En comparacién interanual se observa un
crecimiento del 1.4%, que en cifras absolutas corresponde a ¢29.6 millones. El acrecentamiento
antes mencionado se ve influenciado por la contratacion de plazas vacantes.

Para el 2021, esta seccidn de cuentas cont6 con cuatro variaciones presupuestarias, en cada una
se considero el estudio general de la clasificacion, con el cual se acord6 intervenir aquellos saldos
ahorrados en periodos anteriores a las diferentes subpartidas que conforman el presupuesto
institucional, en estricto vinculo con la normativa vigente y de acuerdo con las obligaciones de la
institucion.

Partida de Remuneraciones

Egresos acumulados 2021

I Trimesore I S06.0
n Trimestre I 995.6

10 Trirmestre I 1.530.4
1V Trirmestre l 2,095.4
——
o 500 1,000 1,500 2000 2500

Millomnes de ¢

Por otra parte, la clasificacion de “Servicios” contiene una realizacion al cierre del aiio de 94.7%,
reflejando un gasto acumulado de ¢2,890.7 millones. En este conjunto se incorporan las
erogaciones efectuadas para brindar apoyo a los procesos diarios, tanto administrativos, operativos
y financieros de esta sociedad. Asimismo, se incluyen los gastos por alquileres, servicios basicos,
viaticos, seguros, impuestos, mantenimiento, gestion y apoyo, entre otros.
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Ligado a lo anterior, se destaca que la partida de “Servicios” se varié para el 2021 con la intension
de distribuir contenido presupuestario a las cuentas que conforman el catalogo de egresos, dichos
ajustes no implicaron cambios en el limite aprobado para la entidad. Asimismo, cabe recalcar que
cada una de las variaciones fue realizada en correspondencia con las necesidades presentadas en
el periodo en andlisis.

Partida de Servicios
Egresos acumulados 2021
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I Trimestres ' 1,252 3
Il Trimastre ' 24167
IV Trimestre ' 2.8090.7

— -

o SO0 41,0000 1,500 2,000 2 500 3,000 3 500

Millones de ¢

En la seccion de “Transferencias corrientes” presenta un cumplimiento de 96.7% reflejando un
gasto acumulado de ¢1,300.4 millones. Esta cuenta contempla las transferencias realizadas a la
Superintendencia de Pensiones (SUPEN), Asociacion Costarricense de Operadoras de Pensiones
(ACOP), Comision Nacional de Emergencias y el registro del 50% de las utilidades que seran
distribuidas a sus afiliados.

En particular, para el grupo de “Transferencias Corrientes” se reformé el contenido
presupuestario, con el cual se aumentaron los montos proyectados para las cuentas de
“Transferencias corrientes a asociaciones”, “Transferencias corrientes a 0rganos
desconcentrados” y “Dividendos”, ademds se disminuye la cuenta “Transferencias corrientes a
instituciones publicas financieras”, lo anterior en correlacion con los requerimientos presentados
y los efectos financieros obtenidos.

En el transcurso del afio se efectuaron en total seis modificaciones, cada una con el propésito de
reasignar contenido dentro de las clasificaciones del presupuesto, en funcién de los mandamientos
de la Operadora. Al tomar en consideracion la sumatoria de la variacion total del conjunto de
partidas de la agrupacién de egresos se expone un monto de ¢866.1 millones, el equivalente al
11.69% de la suma aprobada.

Por ultimo, cabe mencionar que para el afio 2021 se efectuaron Unicamente las variaciones
presupuestarias indicadas, las mismas en apego a las “Normas Técnicas Sobre Presupuesto
Publico” y las “Politicas para la gestion del presupuesto de BCR Pensiones”. Dichas
modificaciones pueden ser consultadas en el sitio web de la Contraloria General de la Republica.

Partida de Transferencias Corrientes
Egresos acumulados 2021

I Trimestre 3z8.7
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4. Estado de congruencia de liquidacion presupuestaria y estados financieros

A continuacion, se adjunta el estado de congruencia de la liquidacién presupuestaria de BCR
Pensiones con respecto a los estados financieros, el mismo presenta un superavit libre y total del
periodo por un monto de ¢887.1 millones, al realizar este ejercicio, se determina la concordancia
con los éxitos financieros obtenidos por la sociedad, lo cuales fueron de ¢1,092.5 millones.

BCR Pensiones S.A.
Superavit de presupuesto acumulado en ejecutados
Estado de congruencia con estados financieros Diciembre 2021
(en millones de colones)

Utilidad
del Periodo
Detalle Monto
Ingresos Reales Ejecutados () 7,613.8
(+) Aplicacion Imp renta diferido NIIF 16 141.8
(+) Ganancias por Diferencial Cambiano 1738
(+) Disminucion de estimacion de inversiones 16.9
Ingresos ajustado segun contabilidad 7,946.3
Egresos Reales Ejecutados (%) B6,726.7
(+) Aplicacion Imp renta diferide NIF 16 109.1
(+) Pérdidas por Diferencial Cambiario 174.9
(+) Amortizaciones 1731
(+) Estimacion y Deterioro de Activos 215
(+) Gastos financieros por derecho de uso 26.8
(+) Vacaciones 216
(+) Depreciaciones 6.3
{-) Impuesto al Valor Agregado Soportado 59
Superavit de egresos ajustado segun contabilidad 7.254.1
Bienes Diversos y Activos Intangibles
(+) Aplicaciones Automatizadas en Desamollo 46.5
(+) Aplicaciones Automatizadas en Produccion 3538
Utilidad neta del periodo 1,092.5

(*) ngrescs presupuestarios ejecutados

(%) Gastos presupuestarios ejecutados
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5. Estados Financieros de BCR Pensiones (No auditados)

BCR Pensién Operadora de Planes de Pensiones Complementarias , S.A.
Balance de Situacion
Al 31 de Diciembre de 2021
(en colones sin céntimos)

Notas Diiciembre 1021 Dviciembre 2020

ACTIVO
Dviz ponibilidade s £ 382 656,329 126450872
Inversiones en instrumentos fmancieros

Instrmentos frencienes del B.C.CR 338,388,951 1,327,506.438

Instrmmentos frencieros del Sector Piblice Mo Fiuncero del Pak 1.580.539.106 1,670,304.208

Instrmentos frencieros de Entidedas Foancieras del Pak 3355954307 3,256, 261,424

Orros Inmmentos frencieros al valor razonshle con camibios en resultados 361,017,553 282 302,286

Insmanentos fmencieres vencidos o resomaidos 1.535,021.007 -
Total Ioversiones en ins trumentos financieros 3 7.570,921.014 6,546,364.357
Cuentas ¥ productos por cobrar asociados a imversiones

Productos por cobrar asociados & Inersiones en Demmentos fenciens 83,404,783 67361643
Cuentas ¥ comisiones por cobrar
Conmsiomes por cobrar vk 582,514,600 537,687 540
Cuentaz por cobrar por operaciones con partes rebconadas 2 5.489.223 883,657
Inpuesio dierido e mpuesto por cobrar 16 122 784,327 13,706,283
(Diras cuentss por cobmar 10,726,298 8,107,362
(Estimacion por deterioro de cuentss ¥ conmsiones por cobrar) {6,032.274) (5,813,650)
Total Coentas y comiziones por cobrar 715,482,266 563,661,203

Propiedades, Mobiliario v Equipoe 5 320,308,054 423 881 886
Oiros actives

(Gastos pagados por amicipade ] 2112818 9581228

Bienes diverses 261,662,791 215,123,972

Actives mEEngbles, neto 9 404,557 370 123 B00 506

(Diros acthos restmgidos 157441 150,621
Total Otros actives 675,490,420 Hi 27
TOTAL DE ACTIVOS £ 9,757 262 268 8175475280
PASIVOD
Oblimscibnes con entidades financieras v oo fancierss 369,801,852 441,980,878
Cuentas y comisiones por pagar diversas 19 2,203,357 915 1,620,995,633
Proviiones 249,398 950 240,308 959
Inpuesto sobre I rents difrido 109,532,207 14871.723
TOTAL DE PASIVO 2832 090,933 2.337347.194

fi-a

PATRIMONIO Gi-b
(Capitsl Socil 1,779, 450,000 1,279.450,000
Capitsl Mindro de Prncionswtenss, Operadoras de Pensiones Conplementaris 3.531,193.556 3,045,001.114
Aportes e excess sobre Capits] Mnino de Finciorsnmento 1-1 111,214,585 330,245 414
Ajuste al patmimonio Otros Fesultsdos Infegralkes 54,954 446 50,370,953
Beservas pammonisles 310,513 467 255,800,000
Ttidad (Pérdids) acumida ejericios smerores - 367,560
Fesukado del periodo 12 1,037 845 881 877,704,044
TOTAL DEL PATRIMONIO 6,825.171.934 5,848,128 093

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIM ONTO £ 9.757,262.868 8,175,475.289
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BCR Pensién Operadora de Planes de Pensiones Complementarias , S.A.
Estado de Resultados Integrales
Por el periodo terminado el 31 de Diciembre de 2021
(en colones sin céntimos)

Notaz  Dicembre 2021 Diiciembre 2020

Ingresos Financieros

Por deponddidades £ 237 153

Por inersiones en ismmentos francieros 308,716,412 380517057

Por sanane i paor difrencias de candios ¥ UD - 15,632,833

Por poarei en smmentes frarciens: disponibles pam b veoia 93037242 00,020,415

Por demnerion de estivacion de imersiones 16,852,017 -
Total Ingresos Fimancieros 418 505 928 436,180,458
Gastos Financierns

Por perdidss par difrerrizs de canbin y UD 1,127,808 -

Por perdidas por Dstnmentos francienos disponibles pan b vema 148.032 25,005

Por obEmaciones con entidades fanciems 26,803,432 45,260,047
Ttal Gastos Fimancieros 25,070.273 45 805 41

Por estivacion de deferioro de actives 21497175 47,540 841
RESULTADD FI NANCIERD 1690720 480 302 435576
Oiros Ingresos de Operacion

Por comEDIES PoT servicis 2 4,815,088.213 6.087,513,986

Por otnes DEresos opemtio: 13 306,076,871 369,858,033
Total Ores Ingresos de Operacion T211 165,084 6457372 019
Oires Crastos de Orperacion

Por comEDIES PoT servicis 13 770,513,160 G9B.422.815

Par ofos gstos con partes relaciomadas 61.312.433 507,641,218

Por ofmos gastos operathos 205348047 180,031,742
Todtal Otres Gastos de Operacion L 667,174,340 LAT6 95 To5
RESULTADD OFERACTONMAL BREUTO 554300074 4981 277124
Gastos Admins tiratives

Por gstos de personal 14 2,156,368,559 2,083,235 368

Por omos g@astos de administacon 1518 330,182,500 §31.434.431
Ttal Gastos Administrativos 1 686552199 1744 669 ToR
BESULTADD OFERACTONAL NETO ANTES DE IMFUESTOS Y PARTICTPACTONES
SOBRE LA UTILIDAD 3,127 368,025 1629042 801

Inqpesty sobre kb renta 19 078 383.070 704,763,527

Inpresty sobre b renta d=erido 109,053,293

DEminrion de impuesto sobme reota 141,828,074 -

Partiripaciones sobre b wildad 19 1,189.200.329 954,575,331

RESULTADO DEL FERIODO 1,001 460 348 A77. 704,044
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BCR Pensién Operadora de Planes de Pensiones Complementarias , S.A.
Estado de Cambios en el Patrimonio
Por el periodo terminado el 31 de Diciembre de 2021
(en colones sin céntimos)

Aports: en
Aportes para Capital Mimimo ~~ Fxeeso Capital Utllichad (pérdids)
erementos de de \imime de Reserma aommiad de Gananeln (pénfida) Total

Nota  Coptal Social aptl Funcionamento. Fumcionamento legal ejercicios anteriores  Utthchd del periodo o realimch patrmome
Salda al 31 de Diciemhre de 2019 1,279.420,000 - 1T A48 26,803,041 255,590,000 S3ITHI 110713183 16,8502 6411197
Anzacion de uthidzd del perindo anterior [ - - - - L107213,183 (1,107213,183) - -
Aporte (Retzo) para mevemento{denmvion) el Captal Ordisre 6-h - -
Drmrmnienn en pante: en exceso del Capttl Mo de Froorsmenty 6-h
Aportes por eapiaizer autorzados y por regetiar en el Regrio Publeo 6-a - - - -
Aparte (Retzo) para meremento (denm) el Captl Moo de Furcionanenty - - 30357629 (330357629 - -
Aurerey de captal wedins zpor enefctnn y captaizodn de - - 643,000,000 - (643,000,000)
utidades sz 6-a - - -
Partepacyn de Operadoras de Perones de Captal Prblio (artioudo 49, Ley 7983 £-¢ - - - - - - -
Dilendos decretados enebetio - - - - - (1,138,000,000) - (1,158.,000.000)
oo refa realeds frashdada al estado de reculads - - - (80003421) @004
Restbado del perndo §-¢ - 877,704,044 - 877,704,044
Aurerto o drmien por apieacion de provenres 11 51,013,093 - 51013083
Apete rplenertacyn FIF - - - - - 32710 - - @32710)
Salda al 31 de Diclemtre de 2020 e LI 50,000 - LMEBLIN 30.045414 255,390,000 37569 37770404 (63153160 57978
Otros Remitado: Integrabes delperindo - - - - - - - 13533117 1333117
Resultados Integrales Totales del periods e L5000 - LMEBLIY 30.045414 255,390,000 37560 37770404 20,379,958 SHB128093
Salda al 31 de Dicembre de 2020 1,179.450,000 - 1M BLIM 30145414 255,390,000 167,69 §77.T04,04 £0.379.95 538,128,098
Agzravion de utlilad del perido arterr §-¢ - - - - - 877,704,044 (877,704,044) - -
Aperte (Retro) para mevemento{demmvinn) el Captal Ordimre 6-h 500,000,000 (300,000,000)
Drmimenn en apertes en expes del Capitzl Mimmo de Frooremento 6-h - - -
Apories por eapialar autorzados y por regetzar en el Regrim Publeo 62 - 500,000,000 - - - - - 500,000,000
Aparte (Refro) para mevemento (denm) el Captal Mo de Furcioranierto - 6100482 (228030829 - (128.071,613) - - 130,000,000
Dienmuenn por deereto de dradendos l sock
utilades acmibdzs 6-2
Partepacyin de Operadoras de Persiones de Captal Prblio (arivuly 49, Ley 7983, £-¢
Vamewnen prans m rekmd - -
Ganoers et reaieds trashdada al estado de reculados - (33,789,230 (93,789.230)
Reatbsdo del perido §-¢ - 1092468, 348 - 192469348
Aggraciina b senz gl 1-i - - - - H608467 - (34623.467) -
D deeretados e et - - - - - (730,000,000 - (750,000,000)
Salda al 31 de Diclembre de 2011 e L7000 - LEIL103556 111,314,388 0213467 1,037.343,381 (43408,276) 6726308213
(Otros Retados Integrakes delperndo 95363721 9836371

Resultodos nteerales Totlesdelperindo ¢ 1B ) W NLIEE  NILE - LIT3E88] 152145 fREITLIN
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BCR Pensién Operadora de Planes de Pensiones Complementarias , S.A.
Estado de Flujo de Efectivo
Por el periodo terminado el 31 de Diciembre de 2021
(en colones sin céntimos)

Notas Diciembre 2021 Diciembre 2020
Flujo de efective de las actividades de operacidn
Ins trume nitos financieros del B.C.CE.
Utiidad delpenindo ¢ 1,092 469,348 277,704,044
Ajustes para conciliar by nfilidad neta con ] efective
de las actividades ope racionales
(rros meresos fanceros, neiy (93,789.230) (90,003.421)
Gasto por Impuesto sobme b reota A78.383.070 T4 763,527
Partcpacone: kraks sobre b wtibidad 1,180.200 350 056.575.331
Ingresos fnancieros por dispombiidades 237 [253)
Ingresos fnanciengs por iversiones en msmmentos fmancistes (308.716.412) (380.517.857)
Gasto por Amonzcion de Sofware 173,127,541 266,522,970
Estiracion por deteriore de cuemias ¥ comiiones par cobmr 218,524 62,320
[Depreciacion acomiada del coste de vehicalos ¥ Equipo de Computo) 3,573,832 144 377342
Impesio sobre b rena difrido e mpuesto sobre b renm por cobrar (108.088.041) (996,554)
Impuesto sobre b renta dindo e mpuesio sobre b renta por pagar 04 560,484 9.335,250)

Flujos nefos de efectivo provistos (msadas) enlas actividades de operacion

3.110.129.357

1,559,152, 104

Conksiones v ofras Cuentas par cobmr (47.446.078) 119,058,133
Cuemas por cobrr par operaciones con partes relacionadas 4304432 (9.B53,381)
(Grastos pagados por anicpade 468410 (580,225)
Cuentas y comisipnes por pagar diwersas (B37.518.800) (1,232,522,249)
Impuesto sobre b renfa pagado (747,702,368) (921.378.012)
Imfereses cobradas 292,673,500 420,261,395
Provisiones wiimdas - {51.013,093)
Ofres acties restrnzidos {5,820) (11,519}

Flujos nefos de efectivo provistos emlas actividades de operacion

Flujos de efective de las actividades de inversién

1,774,001,643

883.014.134

Conpm en Iversiores en mstumernsos fancieres (15,044, 240,50T) (9.355,803.332)
Venta en versiones en mstrumereas fmancieros 14,118,776,761 0,831.023,163
Bienes drersos (46.338.819) (26.161.410)
Actios Insanghles (333,785,40%) (183,755, 849)
Inneebles, mobiiarn v equipo - (530.638.018)
Flujos netos de efectivo usados (provistos) en actividades de inversion (1.526,517.160) (267,335,447
Flujos de efective de las actividades de financiamiento
ObEeaciones con emtidades fmancieras NITF 16 (72.179,026) 441920878
Diemimic ivn por decreto de diidendos al socio (750,000,000) (1,158 000,004}
Aplicacion de NIIF 9 - 50,780,383
Aportes par neremento de Capital 630,000,000 -
Flujas netos de efective nsades en actividades de finamciamiento (192.179,026) (645.238,739)
Dis minncion {Aumenio) seto en el efective 256,205,457 (29 560.052)
Efsctivo al inicio del pernda 126,450,872 176,010,923
Efectivo al fnal del perisdo 381,656,330 126,450,872

6. La situacion econémico-financiera global de la institucion

v’ El activo total de la sociedad para diciembre 2021 asciende a ¢9,757 millones, el 77.6% del
mismo lo conforman las inversiones en instrumentos financieros. Al comparar interanualmente
el activo crece 19.3% que en cifras absolutas representa ¢1,581.7 millones, dicha variacion
radica en el crecimiento de las inversiones en instrumentos financieros.

v' En cuanto al pasivo, muestra un saldo de ¢2,932 millones, una de las cuentas de mayor
representacién corresponde a las cuentas y comisiones por pagar, el cual contiene un 75.1% del
pasivo total. En esta linea se registra la provisién del impuesto de la renta, el 50% de la
distribucion de las utilidades por transferir a los afiliados y el giro correspondiente a la
Comision Nacional de Emergencias, entre otras.
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v" Dentro del pasivo también se encuentra contemplada la partida de “Obligaciones con entidades
financieras a plazo”, en la cual se registran los deberes financieros que tiene BCR Pensiones
por el alquiler de edificio, en apego a la norma contable “NIIF 16 - Arrendamientos”.

v Es de importancia mencionar que a partir de octubre del 2019 se procedié a provisionar lo
referente a la norma contable CINIIF 23, la cual se refiere a “La Incertidumbre frente a los
Tratamientos del Impuesto a las Ganancias”. El monto registrado a la fecha asciende a ¢249
millones y representa el 8.5% del pasivo de BCR Pensiones.

v Por su parte, el patrimonio muestra un crecimiento con respecto a diciembre 2020 de 16.7%,
como derivacion de los resultados financieros obtenidos en el mes de analisis y el registro del
ingreso de aportes de recursos por parte del del Banco de Costa Rica.

v Los ingresos operacionales registrados al mes de diciembre equivalen a ¢7,211 millones. El
principal ingreso de la sociedad se origina de las comisiones cobradas a los fondos
administrados (comision sobre saldo administrado y sobre rendimiento), estas integran un
94.5% del total de los ingresos de operacién. Al mes de analisis se logran captar ¢6,815 millones
de ingresos por comisiones.

v' El 24 de julio del 2020, se adquirié el Fondo de Capitalizacion Laboral y el Régimen de
pensiones Complementarias, ambos erréneos. Los recursos que reciben los fondos provienen
del Sistema Centralizado de Recaudacién (SICERE); de la CCSS. Se entiende como registro
erréneo aquel registro creado por el SICERE para controlar los aportes de patronos que han
indicado datos incorrectos, es decir, donde el nombre, apellido, cédula de identidad o nimero
de asegurado de los trabajadores reportados no corresponden con el padrén nacional del
Registro Civil ni con la base de datos del SICERE y que por ello no pueden asignarse a la cuenta
individual de un afiliado en particular.

Comisiones sobre saldo administrado — BCR OPC

(D e 2021 - Millones de ¢)

W Dic_20 ™ Dic_21
16.1% L Comisiones:

2021=6,815m 12.0%
2020=6,088m

4,500
4,000
3,500
3,000
2,500

2,000

Millones de ¢

1,500
12.3%

1,000 - 23.4% 20.2%
‘ 148.5%
547

500 487 a7z 461 182 2
ROP FCL F. Especiales F.Voluntarios FGN F. Errénecs

v’ Las carteras administradas manifiestan un incremento interanual a diciembre de 15.7%, que en
cifras absolutas corresponde a ¢217,3 millones, acumulando un saldo total administrado de
¢1,598,417 millones. El fondo de Garantia Notarial (FGN) cuenta con un activo de ¢40,680
millones y los fondos erréneos un monto de ¢25,678 millones, con una representacion dentro
del activo administrado de la operadora del 2.5% y 1.6% respectivamente.
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Carteras Administradas — BCR OPC

(Crecimiento % Interanual Diciembre 2021)
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Fondos Administrados

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Lo expuesto en las siguientes Normas Técnicas del Presupuesto Publico:

a) Norma 4.5.6, apartado I del inciso “a”, donde se indica que se debe tener referencia del
acuerdo mediante el cual el jerarca conocio el resultado de la evaluacion presupuestaria.

b) Norma 4.3.19, apartado II del inciso “a”, donde se indica que se debe tener referencia del
acuerdo mediante el cual el jerarca conoci6 o aprobd segun corresponda la liquidacién
presupuestaria.

Segundo. Lo establecido en las politicas para la gestion de presupuesto de BCR Pensiones
(POL-PLR-CAP-116-15):

a) La Junta Directiva de BCR Pensiones debe conocer y aprobar los informes de evaluacién y
liquidacion presupuestaria de BCR Pensiones, a efecto de ordenar oportunamente las
correcciones que procedan para el envio de informacion a la Contraloria General de la
Republica.

Tercero. Lo dispuesto en el Sistema de Informacion Gerencial (SIG-22).

Se dispone:

1.- Aprobar el Informe de Ejecucién Presupuestaria de BCR Pension Operadora de
Planes de Pensiones Complementarias S.A., correspondiente al segundo semestre de 2021, de
conformidad con la informacion presentada en esta oportunidad.

2.- Aprobar el Informe de Evaluacién y Liquidacion Presupuestaria de BCR Pension
Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A., al 31 de diciembre del 2021, de
conformidad con el documento presentado en esta ocasion.

3.- Encargar a la Gerencia de la Sociedad enviar la documentacion correspondiente,
a la Contraloria General de la Republica, antes del 31 de enero de 2022.

ACUERDO FIRME
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ARTICULO V

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del
04 de enero del 2000).

ARTICULO VI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para informacion, continla

participando, bajo la modalidad de telepresencia, la sefiora Maria Luisa Guzméan Granados,
Jefe Financiero Administrativo a.i. de BCR Pensiones S.A., y presenta el informe fechado
20 de enero del 2022, referente a la situacién financiera de BCR Pension Operadora de Planes
de Pensiones Complementarias S.A, correspondiente al mes de diciembre del 2021. Lo anterior,
segun esta dispuesto en el Sistema de Informacién Gerencial (SIG-OPC-18 - informacion
financiera).

A continuacion, la sefiora Maria Luisa Guzman se refiere ampliamente al
informe de la situacion financiera, al mes de diciembre del 2021, para lo cual presenta lo
siguiente:

Situacién Financiera
(Diciembre 2021)

En términos interanuales OPC:

»  El activo neto administrado por BCR Pensiones creci6 15.7%.

»  Los ingresos operacionales crecen un 11.7% en concordancia con el crecimiento de las
carteras administradas.

Utilidad neta acumulada es de ¢1,092 millones.

Utilidad bruta (Antes de impuestos y participaciones) ¢3,253 millones.

La eficiencia operativa para el mes de Diciembre es de 51.10%.

El ROE se establece en 55.85%.

Notas Adicionales:

YV V VYV V

»  ElBanco de Costa Rica aporta en diciembre 2021 ¢130.0 millones para cubrir requerimientos

de Capital Minimo de Funcionamiento. Acuerdo de Asamblea 05-2021 de 21 de diciembre.
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Balance de Situacion Comparativo — BCR OPC
(Diciembre 2021 - Millones de ¢)

Variacidon %

Dic_20 Nov_21 Dic_21
Dic_20 Nov_21

ACTIVO 8,175 10,127 9,757 : 19.3% -3.6%
Disponibilidades 126 181 383, N/A 111.2%
Inversiones en instrumentos financieros 6,546 7,806 7,571 i 15.7% -3.0%
Cuentas y productos por cobrar 631 761 799 | 26.6% 5.0%
Otros activos 872 1,378 1,005 i 15.3% -27.1%
PASIVO 2,327 3,515 2,932 E 26.0% -16.6%
Cuentas y comisiones por pagar diversas 1,621 2,782 2,203 , 35.9% -20.8%
Obligaciones con entidades financieras a plazo 442 370 370 | -16.3% -0.1%
Provisiones 249 249 249 i 0.0% 0.0%
Impuesto sobre la renta diferido 15 113 110, N/A -3.5%
i
PATRIMONIO 5,848 6,611 6,825 i 16.7% 3.2%
Capital social 1,279 1,279 1,779 : 39.1% 39.1%
Capital minimo 3,384 4,012 3,642 | 7.6% -9.2%
Ajustes al patrimonio 50 62 55 E 9.1% -11.2%
Reservas patrimoniales 256 256 311, 21.3% 21.3%
Resultado del periodo 878 1,002 1,038 : 18.2% 3.6%
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 8,175 10,127 9,757 i 19.3% -3.6%

Estado de Resultados Comparativo — BCR OPC

(Diciembre 2021 - Millones de ¢)

Mensuales Acumulado
Nov_21 Dic_21 Dic_20 Dic_21 A'EL

1
INGRESOS OPERACIONALES \ 589 6391 6457 7211 11.7% |
Comisiones por Administracion de Fondos 563 582 ! 6,088 6,815 12.0%
Otros Ingresos Operativos 26 56 | 370 396 7.1%

1
GASTOS DE ADMINISTRACION \ 243 200! 2,607 2,584 -0.9% |
Gastos de Personal 200 169 | 2,093 2,156 3.0%
Gastos por Servicios Externos 20 6 105 125 18.7%
Gastos Generales 22 25 | 399 295 -26.1%

1

1
GASTOS OPERATIVOS DIVERSOS 154 190 1,587 1,744 9.9%
Comisiones por Servicios 65 68 | 698 771 10.3%
Gastos con Partes Relacionadas 71 9% | 736 794 8.0%
Otros Gastos Operativos 17 26 i 153 179 17.5%

1
Resultado operacional 193 249 : 2,264 2,883 27.4%
Resultado financiero 37 23 i 392 370 -5.7%
Utilidad o pérdida antes de impuestos 229 271 ! 2,657 3,253 22.5%

Comisiéon nacional de emergencias 8! 79 97 22.8%

UTILIDAD O PERDIDA ANTES DE DISTRIBUCION 50% 181 1,755 2,185 24.5%

Distribuciéon 50% de utilidades 91, 878 1,092 24.5%
UTILIDAD O PERDIDA DEL PERIODO 91 878 1,092 24.5%
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Balance de Situacion — Fondos Administrados

(Diciembre 2021)
Millones de ¢ Milesde $
ROPC FCL  FIEBCR FGN ROPC_ERR FCL_LERR FVA¢ FVB¢ FVAS FVBS
1
'

ACTIVO 1,290,177 58,846 145,309 40,685 20,909 4,773 21,889 8949, 6,974 4,591
Efectivoy equivalentes de efectivo 10,120 1,434 759 3,782 210 66 228 207 E 275 172
Inversiones en instrumentos financieros 1,259,643 56,215 142,178 36,156 20,347 4,636 21,201 8544 6,59 4,361
Cuentasy productos por cobrar 20,414 1,197 2,372 748 352 72 459 1991 102 58

1
Productos por cobrar por instrumentos financieros 17,941 1,044 2,084 665 306 62 409 176 | 93 52
Impuesto sobre larenta por cobrar 2,475 155 288 82 46 10 51 2, 10 6
Estimacion pordeterioro -3 -2 0 0 0 0 0 01 0 0

I

1

PASIVO 382 98 49 5 3 1 27 11 E 6 4
Comisiones por pagar 382 98 49 5 3 1 27 11, 6 4

I
I
PATRIMONIO 1,289,796 58,747 145,260 40,680 20,906 4,773 21,861 8,938 1 6,968 4,587
_— '
Cuentas de capitalizacién individual 1,185,812 53574 134,842 38,268 19,348 4,444 1999 8243 6602 4,413
Aportes recibidos porasignar 0 0 0 0 0 0 404 0, 140 0
Utilidad del periodo no capitalizada 14,732 591 1,321 181 130 32 171 64 E 31 30
Ajustesal patrimonio 89,222 4,498 9,097 2,145 1,428 296 1,291 629, 19 144

1

1
TOTAL DEL PASIVOY PATRIMONIO 1,290,177 58,846 145,309 40,685 20,909 4,773 21,889 8,949 | 7 5

Millonesde ¢ Total

COMISION POR ADMINISTRACION COLONIZADO

Estado de Resultados — Fondos Administrados
(Diciembre 2021)

Millones de ¢ Miles de $

ROPC FCL FIEBCR FGN ROPC_ERR FCLERR FVA¢  FVB¢  FVAS  FVBS

INGRESOS FINANCIEROS 226,968 9,143 16,952 3,924 1,729 427 2,29 931 500 287
Por efectivoy equivalentes de efectivo 81 14 1 0 0 0 0 0 0 0
Por inversiones en instrumentos financieros 78,076 4,507 9,110 2,609 1,362 300 1,437 567 383 228
Gananciarealizada eninstrumentos financieros al valor
razonable con cambios en otroresultado integral 2,085 655 353 3 4 1 58 30 110 54
Ganancia por valoracion de instrumentos financieros al valor
razonable con cambios en resultados 60,102 4 426 0 2 1 1 0 0 2
Gananciaen lanegociacion de instrumentos financieros al valor
razonable con cambios en resultados 4,266 885 487 1,302 0 0 218 74 0 0
Ganancias por diferencial cambiarioy unidades de desarrollo 80,888 2,928 6,268 0 358 123 565 258 0 0
Ingresos por disminucion de estimaciones 1,471 151 307 10 3 2 17 2 7 3

GASTOS FINANCIEROS 120,453 2,446 5474 103 401 123 470 223 5 19
Perdida realizada eninstrumentos financieros al valor razonable
con cambios en otroresultadointegral 88 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Perdida porvaloracion de instrumentos financieros al valor
razonable con cambios en resultados 54,713 0 422 0 98 20 0 4 0 16
Perdidaenlanegociacion de instrumentos financieros al valor
razonable con cambios en resultados 211 43 0 8 0 0 0 0 0 0
Perdidas por diferencial cambiarioy unidades de desarrollo (UD) 65,234 2,389 5,012 0 285 98 448 211 0 0
Gastos por estimacion de deterioro de activos 207 14 41 95 18 5 22 7 5 4

UTILIDAD O PERDIDA ANTES DE COMISIONES 106,515 6,698 11,478 3,821 1,328 304 1,826 707 495 268
Comisiones por pagar 4,225 1,195 547 347 32 7 283 112 67 39

UTILIDAD O PERDIDA DEL PERIODO 102,290 5502 10,931 3,475 1,295 2% 1,543 595 428 229
Millones de ¢ Total

COMISION POR ADMINISTRACION COLONIZADO 4,225 1,195 547 347

Seguidamente, dofia Maria Luisa Guzman presenta la informacion de las

modificaciones presupuestarias efectuadas en el cuarto trimestre del 2021:
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Modificaciones presupuestarias IV Trimestre 2021

Durante el 1V trimestre la Administracién de BCR Pensiones, en apego a la normativa interna y
externa aprobaron la siguiente modificacion presupuestaria:

1. Modificacién Presupuestaria No. 3-2021

BCR Pensiones el 20 de octubre de 2021, acord6 aprobar la Modificacion Presupuestaria No. 03-
2021, por un monto de ¢136.5 millones, tomando en consideracién la sumatoria de la variacion
total del conjunto de subpartidas del presupuesto de egresos. Con dicho documento se afectan las

e

partidas de “Servicios”, “Materiales y suministros” y “Transferencias corrientes”.

La modificacion expuesta se ejecutd con el fin de conceder contenido presupuestario a las cuentas
que lo requerian, producto de la revisidn integral del presupuesto y las proyecciones financieras
realizadas para el periodo 2021. Se detallan las cuentas que aumenta su contenido.

«  Servicios juridicos: Cubrir erogaciones por servicios profesionales y técnicos para realizar
trabajos en el campo de la abogacia.

. Impuestos sobre ingresos y utilidades: Se prevé un aumento en los resultados del periodo, por
tanto, se incrementa el monto presupuestado para la cuenta “Impuestos sobre ingresos y
utilidades” en la cual se registran los tributos a la renta que por ende son cancelados a la
administracion tributaria.

. Transferencias corrientes a Organos Desconcentrados: Se establece acrecentar el contenido
presupuestario de la cuenta de “Transferencias corrientes a Organos Desconcentrados”,
producto de la revision integral del presupuesto y las proyecciones financieras realizadas para
el periodo 2021, donde se comprob6 una ampliacion en las ganancias, lo cual implica una
extensién en la comision que se gira al Fondo Nacional de Emergencias, para el
funcionamiento del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo. Articulo 46 de la Ley 8488.

. Dividendos: En relacion con el parrafo anterior, se decreta variar la cuenta “Dividendos”, el
cual tiene ¢ en las cuentas individuales de su respectivo fondo obligatorio de pensiones
complementarias, en proporcién con el monto total acumulado en cada una de ellas.

A continuacidn, se desglosa el total de partidas que variaron su contenido presupuestario:

**Cifras en millones de ¢

Ultimo
Presupuesto Modificacion | Presupuesto

Cuenta Nombre de la Cuenta Presupuesto

Original Modificado

Presupuestaria | Modificado

1.01.01 |Alquiler de edificios, locales y terrenos

1.02.03 |Servicio de correo 6.5 6.5 -15 5.0
1.02.04 Servicio de telecomunicaciones 24.0 24.0 -11.3 127
1.03.03 'Impresion, encuadernacion y otros 37.0 37.0 -22.0 15.0
1.03.07 'Servicios de tecnologfas de informacién 822 62.6 -23.0 39.6
1.04.02 |Servicios juridicos 16.0 16.0 5.0 21.0
1.04.99 Otros servicios de gestién y apoyo 271.0 211.0 -40.0 171.0
1.05.02 Viaticos dentro del pais 8.0 8.0 -3.0 5.0
1.06.01 Seguros 10.4 10.4 -1.5 89
1.08.05 Mantenimiento y reparacién de equipo de transporte 3.0 3.0 2.3 0.7
1.09.01 Impuestos sobre ingresos y utilidades 792.4 792.4 60.0 852.4
1.09.99 Otros impuestos 54 54 -1.5 3.9
1.99.02 Intereses moratorios y multas 4.0 4.0 -3.0 1.0
1.99.99 Otros servicios no especificados 11.6 11.6 7.7 39
2.99.01 Utiles y materiales de oficina y computo 11.3 11.3 -7.0 43
2.99.04 Textiles y vestuario 5.0 5.0 -4.7 0.3
6.01.02 Transferencias corrientes a Organos Desconcentrados 78.8 78.8 6.5 85.3
6.01.07 Dividendos 881.3 881.3 65.0 946.3

Total ¢ 2,413.7 ¢2,334.1 ¢ 0.0 ¢2,334.1
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2. Modificacion Presupuestaria No. 4-2021

BCR Pensiones presenta para a probacion de la Junta Directiva el 18 de noviembre de 2021, la
modificacion presupuestaria No. 04-2021, por un monto de ¢347.5 millones, tomando en
consideracién la sumatoria de la variacion total del conjunto de subpartidas del presupuesto de

egresos. Con dicho documento se afectan las partidas de “Servicios”, “Transferencias corrientes”
y “Cuentas especiales”.

Se detallan las cuentas que aumenta su contenido.

. Impuestos sobre ingresos y utilidades: Se prevé un aumento en los resultados del periodo, por
tanto, se incrementa el monto presupuestado para la cuenta “Impuestos sobre ingresos y
utilidades” en la cual se registran los tributos a la renta que por ende son cancelados a la
administracion tributaria.

«  Transferencias corrientes a Organos Desconcentrados: Se establece acrecentar el contenido
presupuestario de la cuenta de “Transferencias corrientes a Organos Desconcentrados”,
producto de la revision integral del presupuesto y las proyecciones financieras realizadas para
el periodo 2021, donde se comprob6 una ampliacién en las ganancias, lo cual implica una
extensién en la comision que se gira al Fondo Nacional de Emergencias, para el
funcionamiento del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo. Articulo 46 de la Ley 8488.

. Dividendos: En relacion con el parrafo anterior, se decreta variar la cuenta “Dividendos”, el
cual tiene ¢ en las cuentas individuales de su respectivo fondo obligatorio de pensiones
complementarias, en proporcién con el monto total acumulado en cada una de ellas.

A continuacidn, se desglosa el total de partidas que variaron su contenido presupuestario:

**Cifras en millones de ¢

Cuenta Nombre de la Cuenta Presupuesto Pﬁz:ig:::::; I;eos;lilf);:zt:
1.09.01  Impuestos sobre ingresos y utilidades 8524 154.0 1,006.4
6.01.02  Transferencias corrientes a Organos Desconcentrados 85.3 145 99.8
6.01.07  Dividendos 946.3 179.0 11253
9.02.01 Sumas libres sin asignacién presupuestaria 759.2 -347.5 4117
Total €2,643.2 ¢0.0 ¢2,643.2

3. Modificacion Presupuestaria No. 5-2021

BCR Pensiones el 30 de noviembre de 2021, acord6 aprobar la Modificacion Presupuestaria No.
No. 05-2021, por un monto de ¢140.0 millones, tomando en consideracion la sumatoria de la
variacion total del conjunto de subpartidas del presupuesto de egresos. Con dicho documento se
afectan las partidas de “Remuneraciones, “Servicios”, “Bienes duraderos” y “Transferencias
corrientes”.

Se detallan las cuentas que aumenta su contenido.

. Servicios en ciencias econdmicas y sociales: Aumenta su contenido en apego con las
obligaciones adquiridas por BCR Pensiones, en la cuenta se registra aquellos egresos
relacionados con la cancelacion de servicios profesionales y técnicos para la elaboracion de
trabajos en los distintos campos, tales como areas administrativas y financieras, en el que se
pueden mencionar “Servicios mercados internacionales” y “Servicios actuariales”.

. Bienes Intangibles: Se incrementa con el fin de cubrir las erogaciones por las licencias de
CGP de Tl adquiridas por BCR Pensiones.

A continuacidn, se desglosa el total de partidas que variaron su contenido presupuestario:
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**Cifras en millones de ¢

Modificacion Presupuesto
Cuenta Nombre de la Cuenta Presupuesto . .p.
Presupuestaria Modificado

0.01.01 Sueldos para cargos fijos 1,176.4 -75.0 1,101.4
0.03.03  Decimotercer mes 1328 -6.7 126.1
0.03.04 Salario escolar 122.5 -6.3 116.2
0.04.01 Cothribuci(’)n Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense del Seguro 1482 76 140.7
Social
0.04.02  Contribucién Patronal al Instituto Mixto de Ayuda Social 81 -0.5 7.6
0.04.03  Contribucién Patronal al Instituto Nacional de Aprendizaje 241 -1.3 229
0.04.04  Contribucién Patronal al Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares 80.2 41 76.0
0.04.05 Contribucién Patronal al Banco Popular y de Desarrollo Comunal 8.1 -0.5 7.6
0.05.01 Contrlbum(.'m Patronal al Seguro de Pensiones de la Caja Costarricense de 842 43 79.9
Seguro Social

0.05.02  Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias 479 -25 454
0.05.03  Aporte Patronal al Fondo de Capitalizacion Laboral 241 -1.3 229
0.05.05  Contribucién Patronal a fondos administrados por entes Privados 79.6 -121 67.5
1.03.07 Servicios de tecnologias de informacion 39.6 4.0 35.6
1.04.04 Servicios en ciencias econémicas y sociales 206.8 46.0 252.8
5.99.03  Bienes intangibles 349.5 94.0 4435
6.01.06 Transferencias corrientes a Instituciones Publicas Financieras 110.0 -14.0 96.0

Total ¢2,641.9 ¢ 0.0 ¢2,641.9

4.  Modificacion Presupuestaria No. 6-2021

BCR Pensiones el 30 de diciembre, la administracién aprobé la Modificacién Presupuestaria No.
06-2021, por un monto de ¢30.0 millones, tomando en consideracion la sumatoria de la variacion
total del conjunto de subpartidas del presupuesto de egresos. Con dicho documento se afectan las
partidas de “Remuneraciones, y “Servicios”.

La modificacién expuesta se ejecutd con el fin de conceder contenido presupuestario a las cuentas
que lo requerian, de acuerdo con las necesidades de la OPC. Se detallan las cuentas que aumenta
su contenido.

Sueldos a base de comision: Cubrir el pago de salarios por comisiones a la fuerza de ventas,
en linea con la colocacién de planes de pension para el 2021.

Aporte patronal Fondo de Capitalizacion Laboral: Cubrir las erogaciones ejecutadas en el
ainio por BCR Pensiones, en linea con la ley 9906 “Ley para resguardar el derecho de los
trabajadores a retirar los recursos de la pension complementaria”.

Alquiler de equipo de cémputo: Se ajusta el contenido de dicha clasificacion la cual contempla
el costo del arrendamiento de equipo para el procesamiento electrénico de datos dentro de
BCR Pensiones, dicha variacion se elabora en apego con la actualizacién de la tarifa cobrada
para 2021.

Servicios de ciencias de salud: Para cubrir erogaciones por los servicios médicos prestados
por el Banco de Costa Rica a BCR Pensiones.

A continuacidn, se desglosa el total de partidas que variaron su contenido presupuestario:

**Cifras en millones de ¢

Modifi P; Y
Cuenta Nombre de la Cuenta Presupuesto adiitdtin TESUpUESto
Presupuestaria Modificado

0.01.01  Sueldos para cargos fijos 1,101.4 8.0 1,093.4
0.01.04 Sueldos a base de comision 252.2 8.0 260.2
0.05.02  Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias 454 -0.5 449
0.05.03  Aporte Patronal al Fondo de Capitalizacién Laboral 229 0.5 234
1.01.03  Alquiler de equipo de cémputo 197.7 21.0 2187
1.03.06 Comisiones y gastos por servicios financieros y comerciales 835.9 -21.5 814.4
1.04.01 Servicios en ciencias de la salud 7.0 0.5 75

Total €2,462.4 ¢0.0 ¢2,462.4
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Copia de la documentacion fue suministrada, de manera oportuna, a los
miembros del Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:
Considerando:

Primero. Lo expuesto en el apartado 31.6 del “Reglamento Sobre Gobierno Corporativo”:

a) La alta gerencia debe proporcionar, al Organo de Direccion, la informacion
necesaria para llevar a cabo sus funciones y cumplir sus responsabilidades.

Segundo. Lo establecido en la siguiente Norma Técnica del Presupuesto Publico:

a) Norma 4.3.13, inciso “h”, donde se indica, “La obligacion del titular subordinado de
mayor rango de brindar al Jerarca un informe trimestral sobre las modificaciones
presupuestarias que hayan sido aprobadas en el trimestre respectivo por las instancias
designadas, con amplia informacion sobre los principales ajustes efectuados por ese
medio al presupuesto institucional y al plan anual, salvo en situaciones en las que por
indicacion previa del jerarca se requiera una comunicacion inmediata sobre el
movimiento realizado.

Tercero. Lo fundado en las politicas para la gestion de presupuesto de BCR Pensiones
(POL-PLR-CAP-116-15):

a) La Junta Directiva de BCR Pensiones debe conocer el informe trimestral sobre

modificaciones presupuestarias que hayan sido aprobadas en el trimestre respectivo.
Se dispone:
1.- Dar por conocido el informe de la situacion financiera de BCR Pension
Operadora de Planes de Pensiones Complementarias S.A., correspondiente al mes de diciembre
de 2021, en atencion de lo establecido en el cronograma del Sistema de Informacién Gerencial
de BCR OPC (SIG-OPC-18).
2.- Dar por conocido el informe trimestral de las modificaciones presupuestarias
ejecutadas por BCR Pension Operadora de Planes de Pensiones Complementarios S.A., en el
cuarto trimestre del 2021, en atencion del Sistema de Informacion Gerencial (SIG-OPC-23).
ARTICULO VII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del
04 de enero del 2000).
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ARTICULO VIII

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del
04 de enero del 2000).

ARTICULO IX

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte de

este asunto, por cuanto se relaciona con asuntos estratégicos, inversiones y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion Publica,
en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacién No Divulgada (n.°7975, del 04 de enero
del 2000).

ARTICULO X

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos de gestion de riesgo y de uso restringido,
de conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Publica, en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7975, del
04 de enero del 2000).

ARTICULO XI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte

de este asunto, por cuanto se relaciona con asuntos de gestion de riesgo y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion
Pulblica, en relacién con las disposiciones de la Ley de Informacion No Divulgada (n.°7974, del
04 de enero del 2000).

ARTICULO XlI

En el capitulo de agenda denominado Asuntos para Informacion, continGa

participando, por la modalidad de telepresencia, la sefiora MaryCruz Retana Salazar y
presenta el informe fechado 20 de enero del 2022, que contiene un resumen ejecutivo de los
asuntos tratados por el Comité de Riesgos de BCR Pension Operadora de Planes de Pensiones
Complementarias S.A., correspondiente a las reuniones n.°17-21 y n.°18-21, celebradas el 10 y

15 de diciembre del 2021, respectivamente.
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Copia de la documentacion fue suministrada, de manera oportuna, a los
miembros del Directorio y copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.
Seguidamente, se finaliza telepresencia de la sefiora MaryCruz Retana.
Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

1.- Dar por conocido el resumen de los asuntos conocidos por el Comité de Riesgo

de BCR Pension S.A., en las reuniones n.°17-21 y n.°18-21, celebradas el 10 y 15 de diciembre

del 2021, respectivamente.

2.- Declarar CONFIDENCIAL la documentacion de soporte de este tema, por

cuanto se relaciona con asuntos de riesgo y de uso restringido, de conformidad con lo establecido

en el articulo 273 de la Ley General de la Administracion Publica, en relacion con las

disposiciones de la Ley de Informacién No Divulgada (n.°7975, del 04 de enero del 2000).
ARTICULO X

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacion de soporte,

por cuanto el tema se relaciona con asuntos de cumplimiento de la Ley 7786 (Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas,
legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo), su Reglamento (Decreto Ejecutivo
n.°36948-MP-SP-JP-H-S, Reglamento general sobre legislacion contra el narcotrafico,
actividades conexas, legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y delincuencia
organizada) y el Acuerdo SUGEF 12-21 (Reglamento para la prevencion del riesgo de
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y financiamiento de la proliferacion de
armas de destruccion masiva, aplicable a los sujetos obligados por el articulo 14 de la ley 7786).
ARTICULO XIV

En el capitulo de agenda denominado Correspondencia, el sefior Mauricio

Rojas Diaz presenta el oficio SP-26-2022, de fecha 14 de enero del 2022, suscrito por la sefiora
Rocio Aguilar Montoya, Superintendente de Pensiones; dirigido a su persona, en calidad de
Gerente de la Sociedad, el cual contiene el borrador de acuerdo que regularia el traslado de
recursos correspondientes a los “registros erréneos”, actualmente administrados por BCR
Pension Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A.

Copia de dicho oficio y el anexo se suministré a los miembros del Directorio y

copia se conserva en el expediente digital de esta sesion.
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A continuacion, se transcribe la referida misiva, en lo que interesa:

De conformidad con lo establecido en el articulo 361 de la Ley General de la Administracion
Publica, para sus comentarios y observaciones, me permito remitirles el borrador de acuerdo que
regularia el traslado de recursos correspondientes a ‘registros erroneos”, actualmente
administrados por BCR-Pension, Operadora de Planes de Pensiones Complementarias, S.A., los
cuales, de conformidad con lo establecido en el articulo 77 de la Ley de Proteccion al Trabajador,
deben ser trasladados en favor del Régimen no contributivo de pensiones administrado por la Caja
Costarricense de Seguro Social.

El acuerdo que regulara lo correspondiente al traslado de beneficios no reclamados, por quien
tenga derecho a ello, se remitira en consulta posteriormente, una vez la SUPEN resuelvan algunos
temas de orden juridico que resulta necesario clarificar previamente.

Los comentarios y observaciones deberan remitirse dentro del plazo de diez (10) dias hébiles,
contados a partir del dia siguiente al de recibo de este oficio.

Sobre el particular, el sefior Mauricio Rojas dice que el tema del Régimen No
Contributivo se ha venido analizando desde hace un tiempo, desde el punto de vista legal y dice
que, en ese sentido, en noviembre del 2021, se habia recibido el oficio SP-1080-2021, por parte
de la Superintendencia de Pensiones (Supen), fechado el 02 de noviembre del 2021, en el cual
se informaba la resolucion de la Procuraduria General de la Republica con la interpretacién de
los fondos erroneos y que sobre ese tema se iba a publicar una normativa en consulta.

Don Mauricio comenta que, finalizando el mes de diciembre del 2021, la Supen
se percato de que el Régimen No Contributivo al no tener cédula juridica, no es posible aplicar
ese traslado de recursos, sin afectar las carteras de inversion, y esa observacion fue realizada en
este seno, muy atinadamente, por el sefior Manfred Sadenz Montero, Gerente Corporativo
Juridico del BCR.

Continta diciendo don Mauricio que; con base en esa verificacion hecha por
Supen, se recibi6 el oficio SP-26-2022 que tiene como objetivo finiquitar el tema del traslado
de recursos entre BCR Pensiones, quién es el administrador actual de los fondos erroneos y la
Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS).

El sefior Rojas agrega que este tema se incluyd en el capitulo de
Correspondencia, de esta sesidn, a efectos de constatar que hasta ahora la Supen realiz6 el envio
de la informacién. Agrega que don Manfred Saenz colaboré en el analisis de algunos aspectos
legales del asunto y se emitira la respuesta a Supen, en el plazo establecido y con base en el
acuerdo borrador que emitio la Supen, se regularia el traslado de los recursos no onerosos entre
BCR Pensiones y la CCSS.

Sobre el particular, la sefiora Maria del Pilar Mufioz Fallas pregunta cuanto

seria el monto acumulado a trasladar en el primer tracto. Ante lo cual, el sefior Rojas responde
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que el primer tracto, practicamente es el traslado total de aproximadamente ¢24.900 millones;
ademas, agrega que, los fondos erréneos, por su naturaleza, fueron fondos erroneos cuando
empezo este Régimen hace 20 afios; por tanto, el fondo como tal, no tiene tanto crecimiento,
sino que se conforma de recursos acumulados.

Don Mauricio sefiala que, para la proxima sesién de esta Junta Directiva,
programada para el 09 de febrero del 2022, se espera presentar a este Directorio, un informe
elaborado por las jefaturas de Inversiones y Riesgos de BCR Pensiones, con la tramitologia y el
flujo de caja que se le presentard a la CCSS, una vez que dicho asunto sea conocido por los
comités respectivos, y a efectos de que este Directorio conozca con detalle del asunto.

Por su parte, la sefiora Marjorie Jiménez Varela comenta que hay un tema en
el borrador del acuerdo, que aln no le queda claro y que se refiere a la potestad que se arroga la
Supen, en el punto 5. Informacién requerida, para efectos de supervision, a la operadora
adjudicataria de la administracion de los recursos correspondientes a registros erroneos y al
RNC, especificamente en el inciso b, el cual establece: La Supen podra objetar los montos y
periodicidad de los traslados a realizarse, cuando ello vaya en demérito del efectivo y razonable
traslado de recursos dispuesto por la Ley No. 7983, dadas las caracteristicas del portafolio de
inversion, indicandole a la operadora las condiciones en que debe realizarlo, previa audiencia
a laentidad y al RNC.

De acuerdo con lo anterior, dofia Marjorie dice que, no le queda claro qué
significa eso; es decir, por qué la Supen se puede arrogar el cuestionar el momento y el monto
que se debe transferir, cuando la Operadora de Pensiones es la responsable de cumplir con la
ley. Sobre ese punto, dofia Marjorie no estima razonable esa potestad que se esta arrogando la
Supen.

En respuesta, el sefior Rojas responde que la Operadora se encuentra en un
mundo financiero, en el cual esta implicito un tema social, entonces, la Operadora ha actuado
apegada a la ley, asi como se ha hecho con la Junta Directiva y con la Gerencia Corporativa
Juridica. Al principio, la modificacion de ley, que se realiz6 hace dos afios y que parecio ser un
tema muy sencillo, se ha venido complicando cada vez mas.

Continda sefialando don Mauricio que al analizar el 100% de la cartera de esos
titulos valores que conforman los ¢24.900 millones, hay aproximadamente un 3.5% de esa

cartera que va ser muy dificil de vender, porque son emisores que estdn en ‘rojo’, donde no
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tienen bursatilidad o existe un castigo si se tranzan en la Bolsa Nacional de Valores; por ejemplo,
titulos de la Compafiia Nacional de Fuerza y Luz (CNFL), el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE) y unos fondos inmobiliarios de Banco Improsa y de Acobo. La participacion
de ese 3.5% es muy pequefia, pero se sabe que cuando eso se vaya a vender, sea hoy, dentro de
un mes o un afio, esos titulos van a tener una pérdida.

En ese sentido, don Mauricio comenta que en una reunion que sostuvo la
Administracion de OPC, con personeros de la Supen y de la CCSS, se trato de definir un flujo
de esos pagos que necesita el Régimen No Contributivo para poder otorgar pensiones. Dice que
sobre ese tema, la Administracion de OPC esta elaborando un informe técnico, que estd en
proceso de elaboracidn, en el cual se indicara el detalle de los titulos valores, en los que se
considera que hay mucha bursatilidad, y que son en la mayoria, lo cual quedara respaldado
debidamente desde el punto de vista de riesgos.

Contintia sefialando don Mauricio que, en dicha reunién, el sefior Ubaldo
Carrillo Cubillo, Director de Pensiones indico que ellos necesitaban tener un flujo proyectado a
noviembre del 2022, ya que precisan tener esa parte debidamente cuantificada, porque el
Régimen No Contributivo ocupa que la Contraloria General de la Republica les apruebe el
presupuesto.

Ademas, el sefior Rojas dice que, en dicha reunion, la Operadora hizo la salvedad
de que muy probablemente se presente un incumplimiento de limites, en el momento que se
empiecen a vender una serie de acciones, pero dice que si se tiene que cumplir con todo lo
establecido, y por ese motivo el informe técnico que se esté realizando va a contener esos detalles
y espera que, lo indicado en el punto 5, referido por dofia Marjorie, referente a la objecion de
montos, no se incorpore en la reglamentacion.

Ahora bien, desde el punto de vista de la Administracion de BCR OPC, don
Mauricio dice que este fondo comenzé a ser administrado por BCR Pensiones en el 2020, por
un plazo de dos afios que vence en julio del 2022; por tanto, se ha considerado que, por un tema
de negocio de OPC, y el mismo contrato lo indica, es buscar la opcion de no continuar con la
administracion de los fondos erréneos, porque el resultado que va a quedar después de la salida
de estos recursos no alcanza los ¢100.0 millones, entonces eso no sera rentable para la Sociedad.

Adicionalmente, don Mauricio apunta que se esta realizando una salida mas

rapida, para tener algunos flujos hasta el mes de junio de 2022, inclusive, para trasladar los
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recursos al Régimen No Contributivo y teniendo presente la imagen que se puede ir presentando,
porque este es un tema social.

En ese sentido, el sefior Mauricio Rojas agrega que se espera que el informe
que se esta elaborando sea claro y detallado, para que Supen no lo pueda cuestionar, porque se
estaria haciendo un traslado de recursos en la mitad del tiempo posible, y como lo explico, ese
informe se presentaria a este Directorio, en la proxima sesion, previo al envié a la
Superintendenciay a la CCSS.

Por su parte, dofia Marjorie Jiménez dice que espera que el informe quede muy
claro, ya que le preocupa que cuando se usan esos conceptos que los abogados denominan
‘indeterminados’ o ‘no determinados’, porque en el borrador se indican aspectos que se
desconoce qué significan como “...en demerito del efectivo y razonable...”; ademas, se habla
sobre el traslado, entonces, parece méas bien que es a favor del Régimen No Contributivo y no a
favor de la Operadora.

Continda diciendo dofia Marjorie Jiménez que hay que tener mucho cuidado,
ante la falta de claridad en los términos, ya que podrian repercutir en contra de BCR OPC. Asi
las cosas, manifiesta su disconformidad con esa parte, ya que es un juego de palabras y
posiblemente, se agreguen mas elementos de forma antojadiza. Acota que, en la relacion de
regulador y regulado hay que tener mucho cuidado en no caer en esos conceptos tan amplios
donde se pueden incorporar mas elementos. Don Mauricio Rojas agradece a dofia Marjorie por
la recomendacién y acota que la Operadora se mantiene cautelosa en ese aspecto.

En complemento, el sefior Manfred Saenz Montero manifiesta su conformidad
con lo externado por la sefiora Jiménez y agrega que, segun la revision realizada hay muchas
vaguedades y amplitudes, como por ejemplo, dice que ‘se deben hacer los traslados conforme
se vayan cumpliendo los plazos que dice la ley’, pero eso puede ser diario, semanal, mensual,
bimensual; en ese sentido, don Manfred dice que se esperaba que la Supen diera una guia, sea
de cada semana o cada 15 dias.

Asimismo, sefiala que existen temas no previstos, porque, inclusive, hay un texto
que hace referencia que, a partir del 01 de enero del 2022, la CCSS debia de coordinar con BCR
Pensiones, las fechas y montos estimados de los traslados de recursos al Régimen No

Contributivo administrado por la CCSS.
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Continda indicando que se continuara insistiendo respetuosamente a la Supen,
en cuanto a gque se necesita mas precision, porgue a la Operadora lo que le preocupa es el primer
traslado que debe realizarse. En ese punto, sefiala que insistio, en que no es posible hacer el
traslado no oneroso al destinatario final, pero que, tal vez, se autorice hacer esos traslados no
onerosos dentro de las propias carteras de OPC, para poder tener liquidez de las carteras que ya
la tienen y de esta forma, no afectar las carteras administradas sujetas a valoracion en todo el
mercado, porque no es tan sencillo sacar a la venta los titulos valores y no afectar el mercado,
ese es el gran tema de fondo.

Dofia Maria del Pilar Mufioz sugiere, salvo mejor criterio, aprovechar esa
imprecision que tiene en ese momento la Supen y que la Operadora, por su parte, establezca la
precisién que se requiere. En ese sentido, sefiala que desconoce si la Operadora esté en la
capacidad de enviar una contrapropuesta e indicar la precision mas viable, tanto para la
Operadora como para el mercado; como por ejemplo, los aspectos que decia don Manfred, de
que las otras carteras asumieran los titulos valores y pudieran darle la liquidez a la transaccion.

Dofia Maria del Pilar Mufioz reitera que se podria aprovechar el espacio y de
que la Operadora no esta conforme con las precisiones indicadas por la Supen, para que la OPC
trate de afinar todos esos detalles en la contrapropuesta, conociéndose que existe un 50% de
probabilidad de que lo acepten y otro 50% de que no lo acepten, pero se podria presentar una
propuesta que sirva para los intereses de todas las partes involucradas.

El sefior Mauricio Rojas indica que, precisamente, la linea va por la idea que
menciond dofia Maria del Pilar, ya que el oficio de Supen contiene un borrador de acuerdo en
consulta, el cual se estd manejando entre la CCSS y BCR Pensiones, en donde todavia hay plazo
para remitir las observaciones que apuntaba don Manfred, méas otras observaciones de la
Administracion de BCR OPC, con el fin de generar un acuerdo con propuestas propias. Sefiala
que, entre mas rapido se solucione este tema, la CCSS podra hacer los procesos que
correspondan.

Enseguida, la sefiora Maria del Milagro Herrera Quirds consulta cuando se
van a remitir las observaciones a la Supen, porque una vez recibido por la Supen, las tendran
que evaluar.

El sefior Mauricio Rojas indica que el proximo viernes se estaran remitiendo las

observaciones a la Supen, antes del tiempo establecido en el oficio; en este caso, la Supen tendria
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que analizar las observaciones y con base en eso, definir el acuerdo final, el cual, una vez que
esté aprobado, la OPC procedera a desarrollar el informe técnico mencionado anteriormente, a
efectos de presentarlo en los comités técnicos de OPC, y posteriormente a este Directorio.

Por su parte, el sefior Luis Emilio Cuenca Botey dice que, segun lo conversado,
como propuesta de acuerdo seria quedar a la espera de la informacion que presentara la Gerencia
de la Sociedad, en la proxima sesion, para lo cual, deberan tomar los comentarios externados en
esta oportunidad.

Después de considerar el asunto,

LA JUNTA ACUERDA:

Dar por conocido el oficio SP-26-2022, enviado por la Superintendencia de
Pensiones, referente al borrador de acuerdo para regular el traslado de recursos erréneos,
actualmente administrados por BCR Pension Operadora de Planes de Pensiones
Complementarias S.A, a favor del Régimen No contributivo de pensiones de la CCSS.

Asimismo, quedar a la espera de la informacidn que sobre este tema presente la
Gerencia de la Sociedad, en la proxima sesion y para lo cual debera tomar en consideracion los
comentarios realizados por el Directorio, en esta oportunidad.

ARTICULO XV

En el capitulo de agenda denominado Correspondencia, la sefiora Maureen

Ballestero Umaria presenta copia de oficio n.°SJDN-0023-2022, de fecha 13 de enero del 2022,

remitido por el sefior Luis Alonso Lizano Mufioz, Secretario General de la Junta Directiva
Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, y dirigido al sefior Néstor Solis Bonilla,
en calidad de Presidente de la Junta Directiva del BCR, por medio del cual se comunica el
acuerdo de la sesion ordinaria n.°5885, de la Asamblea de Accionistas del citado Banco, en la
que se vario la integracion de la Junta Directiva de la Operadora de Planes de Pensiones
Complementarias; asimismo, se informa que en la sesién ordinaria n.°5886, se vari6 la
integracion de la Junta Directiva de Popular Valores Puesto de Bolsa.

Dicho oficio fue conocido por la Junta Directiva General de BCR en la sesién
n.°02-22, articulo XXIII, del 18 de enero del 2022 y, en el inciso 3) del respectivo acuerdo, se
instruyo a la Secretaria de la Junta Directiva remitir copia de ese oficio para conocimiento de la

Junta Directiva de BCR OPC, para lo que corresponda.
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En el referido oficio se indica que los nombramientos de dichas subsidiarias rigen
a partir del 10 y 12 de enero del 2022, respectivamente; y ambos concluyen el 15 de noviembre
del 2022. Asi las cosas, las juntas directivas de las sociedades del conglomerado financiero del

Banco Popular, quedaron conformadas de la siguiente manera:

Operadora de Planes de Pensiones Complementarias

Gilberth Diaz Vazquez Presidente
Alejandra Mora Chacén Vicepresidenta
Marcos Arce Cerdas Secretaria
Lilliam Gonzalez Castro Tesorero
Victor Mora Schlaguer Vocal 1
Evelyn Salazar Hernandez Vocal 2
Fernando Sanchez Matarrita Vocal 3
Alfonso Molina Rodriguez Fiscal

Popular Valores Puesto de Bolsa

Raul Espinoza Guido Presidente
Kimberly Grace Campbell McCarthy Vicepresidenta
Krizzia Coto Morales Secretaria
Olga Tossi Vega Tesorera
Steven Gerardo Oreamuno Herra Vocal

Janry Gonzalez Vega Fiscal

Copia de la informacion se suministré a los miembros del Directorio y copia se
conserva en el expediente digital de esta sesion.

Después de considerar el asunto,
LA JUNTA ACUERDA:

Dar por conocido el oficio SIDN-0023-2022, remitido por la Secretaria General de

la Junta Directiva Nacional del Banco Popular y de Desarrollo Comunal, por medio del cual se
comunica la integracién y los periodos de los nombramientos de las juntas directivas de sociedades
de ese conglomerado financiero, a saber: Operadora de Planes de Pensiones Complementarias y
Popular Valores Puesto de Bolsa, cuyos nombramientos rigen a partir del 10 y 12 de enero del 2022,
respectivamente; y ambos concluyen el 15 de noviembre del 2022.

Dicha informacion se conoce en atencion del acuerdo de la Junta Directiva General
de BCR, de la sesion n.°02-22, articulo XXII1, punto 3), del 18 de enero de 2022.

ARTICULO XVI

Declarar CONFIDENCIAL este acuerdo, asi como la documentacién de soporte,

por cuanto el tema discutido se relaciona con asuntos estratégicos y de uso restringido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 273 de la Ley General de la Administracién Publica,
en relacion con las disposiciones de la Ley de Informacién No Divulgada (n.°7975, del 04 de enero
del 2000).
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ARTICULO XVII

Se convoca a sesion ordinaria para el miércoles nueve de febrero de dos mil

veintidos, a las ocho horas con treinta minutos.
ARTICULO XVIII

Termina la sesién ordinaria n.°02-22, a las catorce horas con cuarenta minutos.




