
 
 

BANCO DE COSTA RICA 
 

MODIFICACIÓN # 1 
 

LICITACION PUBLICA #2017LN-000013-01  
 

“Compra de tarjetas y lectores de firma digital” 
 

Modificación #1 
 
La fecha de apertura se trasladó para el miércoles 13 de setiembre del 2017 a 
las 10:30 a.m. 
 
Modificación #2 
 
El punto 12.3 se modificó de la siguiente manera: 
 
Consulta Electrónica a la página del Registro Nacional, para verificar que se 
encuentra al día con el pago de sus obligaciones, a fin de dar cumplimiento a lo 
establecido en el artículo 12 de la Ley 9024 “Impuesto a las Sociedades 
Anónimas”. 

 
Modificación #3 
 
Agregar en el  punto 34 Condiciones Generales 
 
Actual 
Especificaciones Técnicas Mínimas: se adjuntan en el Anexo 1 del cartel. 

 
Nuevo 
Condiciones y Especificaciones Técnicas Mínimas: se adjuntan en el Anexo 1 
del cartel. 

 

 

Modificación #4 
 
Agregar en el punto 42 Requisitos que Deberá Cumplir el Oferente 
Adjudicatario 
 
Actual 

El oferente debe cumplir con los requisitos establecidos en el documento 
emitido por el Banco Central de Costa Rica BCCR de nombre “Estándar Físico 
FIRMA DIGITAL”. 

Nuevo 
 
El oferente debe cumplir con los requisitos establecidos en el documento 



emitido por el Banco Central de Costa Rica BCCR de nombre “Estándar Físico 
FIRMA DIGITAL y Estándar Soporte FIRMA DIGITAL”. 

 
Modificación #5 
 
Agregar en Anexo 1  Condiciones y Especificaciones Técnicas Mínimas como 
punto número 3: 
 
Se anexa el documento emitido por el Banco Central de Costa Rica BCCR de 
nombre “Estándar Soporte FIRMA DIGITAL, el cual se debe cumplir con lo 
siguiente: 
 

a) El oferente debe demostrar que los productos que ofrece, tanto  la tarjeta 
inteligente (hardware y software) como el lector  de  tarjetas, cuentan 
con soporte para el usuario final, por medio de un "centro de soporte" 
con capacidad para atender a los usuarios finales a quien el Banco de 
Costa Rica entregará las tarjetas y los lectores,  en caso  de  que se les 
presenten dudas o problemas relacionados  con la instalación  y 
configuración de los dispositivos que implementan la firma digital. Para 
ello el oferente deberá indicar el nombre del Centro de Soporte que 
brindará el servicio, así como su dirección, número de teléfono y nombre 
del representante. 

 
b) El "centro de soporte" deberá ser un centro de soporte autorizado por el 

fabricante  de  los  productos  ofertados  (hardware  y  software).  Según 
lo establecido en el Estándar de Soporte de Firma Digital. Para verificar 
el cumplimiento de este punto se debe presentar un documento emitido 
y firmado por un representante del fabricante de cada  dispositivo,  en  
donde se garantice que el "Centro de Soporte" está autorizado para  
brindar soporte técnico de las marcas de los dispositivos y del software 
ofertado,  y que cuenta con el respaldo de la fábrica. 

 
c) Los requerimientos técnicos solicitados representan las características 

mínimas que deben poseer los equipos y dispositivos  ofrecidos. 
 

d) Los dispositivos ofertados deben ser totalmente nuevos, de última 
tecnología  y todos de un mismo fabricante. 

 
e) Los oferentes deben indicar en la oferta: marca, modelo, casa matriz 

fabricante,  dirección y país de origen de los dispositivos cotizados. 
 
 

f) El oferente deberá ser Distribuidor Autorizado del fabricante para cada  
uno de los productos ofertados: tarjetas inteligente-hardware, tarjeta 
inteligente-middleware y lectores de tarjetas inteligentes. Para verificar el 
cumplimiento de este punto se debe presentar un documento emitido y 
firmado por un representante del fabricante de cada producto, en donde 
se garantice que el oferente es Distribuidor Autorizado de las marcas de 
los dispositivos y del software,  ofertados. 

 



g) Especificaciones y experiencia del Centro de Soporte: Cumplir con lo 
establecido como mínimo dos cartas de experiencia en 
aprovisionamiento de lectores similares a los requeridos en esta 
contratación, de acuerdo a lo establecido en el Estándar de Soporte de 
Firma Digital referido en el Anexo 1 del cartel. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


