29 de junio de 2016

Sefiores
Proveedores
Presente

Ref: Modificacién :

Licitacion abreviada 2016LA-000005-01

“Remodelacion Interna Kristal BCR Paseo de las Flores.”
Estimados sefiores:
Nos permitimos informarle que la oficina usuaria nos ha indicado que se realizaron
las siguientes modificaciones y aclaraciones 'al cartel, segun. lo indicado a
continuacion:
Por medio de la presenta le solicito realizar las siguientes aclaraciones al cartel .en
mencién:

1. Seaclara que el horario de trabajo serd Nocturno en horario de 9:30 pm a 8:30 am.

2

El ingreso de material y la salida de escombros que genere la remodelacién, tendra
un horario de 9:00 p.m. y hasta las 8:30 a.m.

3. Se aclara que por requerimientos del Centro Comercial el Aire Acondicionado sélo
se podrd contratar, instalar y dar mantenimiento con la empresa proveedora
exclusiva del Centro Comercial, la cual es International Cold, se debera de solicitar
el contacto directo con la Administracion del Centro Comercial.

4. Agregar una linea en el presupuesto en el Sistema de UPS que indique “Equipo de
ups”.

5. Agregar dos Iineas en el presupuesto en Tableros Eléctricos y Sub Acometidas que
indique “IP-01” y “IP-02”

6. Las Medidas correcta delos rétulos son:
a) Precinta: Area frontal o grafica: 1.00 m alto x 4.00m largo (Precinta)
b) Plataforma: Area frontal o gréfica: 1.20 m alto x 4,00 m de largo
¢) Autoservicio: Area frontal o grafica: 0.60 m alto x 3,00 m de largo
d) Cajeros Automaticos: Area frontal o gréfica: 0.60 m alto x 3,00 m de largo

7. Se debe reemplazar los siguientes pdrrafos de los numerales 17.12.1. Acometida




de Cobre y 17.12.2. Acometida de Fibra por los siguientes:

17.12.1. Acometida de Cobre

Para la acometida de cobre hacia el rack, se debe suministrar e instalar un Patch
Panel de 24 puertos preconfigurado en el cual se debe ponchar el cable de 25
pares que se debera suministrar e instalar desde el cuarto de Tl del Centro
Comercial; ademads se deberd incluir la conectorizacién y medicién del sistema de
cobre. El recorrido entre el cuarto del Centro Comercial y el rack del BCR se estima
en 75m lineales, la canalizacidn es existente '

17.12.2. Acometida de fibra )

Para la acometida de fibra hacia el rack, se debe suministrar y confeccionar un
Back-Bone con dos cables de fibra de 6 hilos cada uno, desde el cuarto de Tl del
centro Comercial, ademas de incluir la conectorizacion y comprobacion del sistema
de fibra, también se debera suministrar e instalar 1 bandeja deslizable hacia el
frente igual o superior al modelo FRME1U con proteccion acrilica y adaptadores
tipo LC similar o superior a Panduit.

Suministro de 6 Patch Cord con conector LC en ambos extremos, en FO 50/125
igual o superior al modelo FXE10-10M5Y (5 metros de largo).

El recorrido entre el cuarto del Centro Comercial y el rack del BCR se estima en
75m lineales, la canalizacién es existente.

8. Se debera de considerar el Mantenimiento de los rétulos segln las siguientes
especificaciones:

Mantenimiento

Se debe considerar un mantenimiento semestral de rétulos, durante el periodo de un afio,
con posibilidad de ampliar por dos afios mas, realizado por la empresa suplidora de los
rétulos.

El suministro y la instalacion de repuestos durante la vigencia de la garantia seré
responsabilidad de la empresa suplidora de los rétulos, por lo que no significard costo
adicional para el Banco. Se incluye en este apartado, aquellas partes que se dafien por
defectos de fabricacién, de instalacion o por uso normal del equipo.

En caso de dafios que no sean imputables al equipo o a su instalacién, la empresa se
compromete a atender dentro de los mismos plazos, con la diferencia que la incorporacion
de repuestos y el pago de la visita se hard previa presentacion y aprobacién de una cotizacién
de precios por el BCR.

Se debera entregar un informe escrito con todos los trabajos hechos a los equipos, al Jefe de
la oficina de Mantenimiento del BCR.

El mantenimiento de los rétulos deber3 realizarse de acuerdo con el siguiente protocolo:




I—E'ograma de manteni

0 preventivo

Actividades a realizar en cada visita:
Realizar y verificar el trémite correspondiente a los
1) Permisos Municipales o Autoridades de Transito para
realizar los trabajos propuestos. Si aplica.
Revision y reporte del estado de lluminacion. (Tubos,
2 balastros, bases, cables, programadores o controles).
3) Revision y reporte del estado de gabinetes, tapas y caras.
2) Revis.i(,Sn y reporte del estado de anclajes, sistemas de
sujecion. j
5) Revision y ajuste de controles de encendido y apagado.
6) Limpieza profunda del rétulo en general tanto externa
como interna.

Penalizacién por incumplimientos al mantenimiento de rétulos
La multa sera un 15% (quince por ciento) sobre el costo de mantenimiento por equipo y por
el nimero de dias de atraso en el servicio de mantenimiento correspondiente:

La férmula correspondiente para el calculo de las multas que se deban realizar, es la

siguiente:

M = 0.15*CM*N*D

En dénde;

M: Multa por equipo(s) no atendido(s) a tiempo.

CM: Costo de mantenimiento preventivo del equipo segun frecuencia.

N: Niimero de equipos de la misma categoria, no atendidos de acuerdo a lo
establecido en el cronograma o que no estén operando apropiadamente en el caso de
un mantenimiento correctivo.

D: Dias de atraso.

El cobro de las multas serd deducido sobre la factura de cobro del contratista, por
los servicios de mantenimiento brindados durante el periodo correspondiente.

El contratista serd multado en los casos que incumpla con lo establecido en los

siguientes puntos:

e Incumplimiento con el cronograma de visitas: si el contratista incumple con lo

establecido en el cronograma mencionado en el capitulo de Servicio de Mantenimiento

Preventivo.

e Incumplimiento con el tiempo de respuesta: si el contratista incumple con el tiempo de




respuesta establecido en el en el seccidn de Atencién de Averias.

9. Se debe de remplazar el apartado 18.11 en su totalidad que adjunta (desde el
18.11.1. hasta el 18.11.14.) y en su lugar se debe incluir lo siguiente:

18.11 Conocimiento técnico requerido por parte del proveedor o contratista.

El proveedor debe ser representante de la marca o fabricante de los equipos proveidos, y
deberd demostrarlo mediante el aporte de |a copia de carta o certificacién extendida por
el fabricante, que debe ser valida para el momento de entrega del equipo. Esto se -
entregara con la aprobacion del FAME.

18.11.1 Garantia de buen funcionamiento.

El contratista deberd brindar una garantia de buen funcionamiento de al menos tres afios
{36 meses) sobre la UPS completa, contabilizados a partir del recibido a satisfaccion de la
UPS, por parte de la Oficina de Disefio y Construccién y Telecomunicaciones.

El contratista deberd garantizar que mantendra un stock de repuestos durante la vida util
del equipo. .

El equipo no podra estar en ciclo de finalizacién de vida Gtil del fabricante.

Se debe presentar en el FAME de aprobacidn carta o brochure del fabricante que lo
compruebe.

.La garantia estara registrada a nombre del BCR. En caso de averia ya sea del equipo o de
alguna de sus partes, se comunicara al proveedor sobre el caso, quien deberd realizar
todas las gestiones que correspondan ante el fabricante si asi amerita.

Referencias de Fabricantes:

. POWERWARE
. LIEBERT
. APC

El resto del cartel se mantiene invariable.
Atentamente,

OFICINA CONTRATACION ADMINISTRATIVA




