
 

 

BANCO DE COSTA RICA  

LICITACION PÚBLICA 2017LN-000005-01  

 

Servicios por demanda de un centro de contactos (Contact Center) 

para brindar soporte multicanal a los clientes del BCR y otros 

servicios afines 

 
 

El Comité Ejecutivo en reunión 12-18 CCE del 20/03/2018, acordó declarar 
infructuosa la licitación en referencia.  
 
San José, 2 de abril de 2018.  
 
 

OFICINA CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA 
 
 
 

 

Francis Hernández Monge 

Área de licitaciones. 
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