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Banco de Costa Rica
LICITACION ABREVIADA N° 2017LA-000041-01

“SERVICIO INTEGRAL DE TRANSPORTE, INSTALACION,
DESINSTALACION, ANCLAJE Y DESANCLAJE DE
CAJEROS AUTOMATICOS A TODO EL PAIS, POR

DEMANDA”

1. El Banco de Costa Rica recibird ofertas por escrito hasta las diez horas con treinta
minutos (10:30 a.m.) del dia 15 de diciembre del 2017, para la contratacion en
referencia, de acuerdo con las siguientes condiciones:

1.1 Los patticipantes deben tomar en cuenta que, EL ORDEN DE LAS
RESPUESTAS EN LA OFERTA SE AJUSTE AL ORDEN PRESENTADO EN EL
CARTEL, haciendo referencia a la numeracidn especificada, respondiendo a
todos y cada uno de fos requerimientos sefialados. Sin embargo para facilitarles
la presentacion de su oferta, en los puntos que asi considera conveniente
(excepto en los requerimientos técnicos), el oferente puede indicar que se da por
enterado, acepta y cumple con lo sefalado.

1.2 La oferta preparada por el oferente y toda la correspondencia o documentos
vinculados a las ofertas deberan redactarse en idioma espafiol.

1.3  Esta contratacion se regird por lo establecido por la Ley de Contratacidn
Administrativa N©7494 del 02 de mayo de 1995 vy el Reglamento a la Ley
Contratacién Administrativa, publicado en la Gaceta N° 210 del 2 de noviembre
del 2006; asi como de la reforma parcial a [a Ley, publicada en La Gaceta N© 128
del 04-07-06 segin Ley N© 8511 y el Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, publicado en la Gaceta N° 210 del 02-11-06.

1.4  El Banco se reserva la potestad de dar tramite o no a cualquier solicitud de
aclaraciébn o modificacién que se reciba después de vencido el plazo para
presentar recursos de objecion, considerando razones de oportunidad e interés
institucional, de acuerdo con su propio critetio.

2. Objeto Contractual

El Banco de Costa Rica requiere contar con una empresa que brinde el servicio de
recoger, trasladar, instalar, desinstalar, ubicar, des anclar y anclar los cajeros
automaticos y dispensadores de efectivo con que cuenta el Banco de Costa Rica en su
Bodega a las distintas zonas o puntos en todo el pais, segin demanda y en esa misma
linea, traer los ATM’s obsoletos o dafiados de esas zonas, a la Bodega que el BCR
asigne para el almacenamiento.
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Condiciones Generales

Las ofertas deben ser presentadas en papel comun, debidamente numeradas, original y
una copia, tanto de la propuesta como de toda la documentacién que se aporte; las
mismas deben venir en sobre cerrado con la siguiente referencia: Banco de Costa Rica,
Licitacién Abreviada N° 20171 A-000041-01 “Servicio integral de transporte, instalacion,
desinstalacion, anclaje y desanclaje de cajeros automaticos en todo el pafs, por
demanda” y depositarlas en el buzdn para contrataciones, ubicado en la Oficina de
Contratacion Administrativa, en el tercer piso de las Oficinas Centrales del BCR, ubicadas
entre avenidas central y segunda, y calles 4 y 6 del edificio Central.

La oferta original, asi como sus copias y anexos, debera ser firmada por el oferente o su
representante legal, debiendo aportar copia de la cédula de identidad por ambos lados
de la persona que firma la oferta. En caso de ser una Compafia, deberd indicarse
claramente el nombre o la razén social completa y las citas de inscripcidn en el Registro
Plblico y de ser persona fisica debe quedar claramente establecida la identidad del
oferente.

Todos los oferentes deben presentar los requisitos y documentos requeridos; ya que no
se tomaran en cuenta los presentados en otros concursos, ni los que se presenten en
forma extemporanea.

De acuerdo con el Articulo 17 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa,
cuando el oferente sea una sociedad costarricense debera presentar una copia de
certificacion publica (notarial o emitida por el Registro Publico) sobre la existencia legal
de la sociedad y sobre la personeria legal de quién en su nombre comparece y de la
propiedad de sus cuotas y acciones de la sociedad, a excepcién de aquellos inscritos en
el Registro de Proveedores y que ya cumplieron con los mismos dentro del afio actual, lo
cual deben manifestarlo por escrito en su oferta.

Indicar lugar o medio al cual se le comunicaran todas las notificaciones referentes a esta
contratacion. El medio de comunicacidon que sefiale el oferente lo serd para el
procedimiento, y en caso de resultar adjudicatario y posterior contratista sera el mismo
para la etapa de ejecucion contractual, incluyendo todo tipo de comunicaciones en
materia sancionatoria. Lo anterior en concordancia con lo resuelto por la Sala
Constitucional en voto #20375 del 3 de diciembre del 2010.

7.1 En caso que se modifique en cualquier etapa del procedimiento, favor informario
de forma inmediata a ésta oficina, ubicada en el tercer piso del edificio central, o
al fax 2223-19-83,

7.2 Las comunicaciones se tendran por notificadas, con la confirmacién de la
recepcion del medio escogido, sea fax o correo electrdnico.

7.3 En caso de fax, si no se tiene la confirmacion, la transmision se hard hasta un
maximo de tres veces y se tendra por notificada.

Presentar declaracién jurada de:
8.1 Que no lo alcanzan las prohibiciones para contratar, establecidas en el Articulo 22
y 22 bis de la Ley de Contratacidén Administrativa.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Borko b Cosla o Licitacion Abreviada N° 2017LA-000041-01

De encontrarse al dia en las obligaciones relativas al régimen de impuestos a que
hace referencia el Articulo 65, Inciso a del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa.

De cumplir con la Directriz # 34 del Poder Ejecutivo, publicada en la Gaceta # 39
del 25 de febrero del 2002; es deber ineludible a la empresa contratante cumplir
estrictamente las obligaciones laborales y de seguridad social, teniéndose su
inobservancia como causal de incumplimiento del contrato respectivo. El Banco
verificara periddicamente el cumplimiento de dichas obligaciones, para lo que el
adjudicatario se compromete a suministrar en forma inmediata los documentos e
informacién que le sean requeridos.

De conformidad con la Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la
Docencia # 7476 y el Reglamento contra el Hostigamiento Sexual en el
Conglomerado BCR, publicado en La Gaceta No. 239 del 09 de diciembre de
2010, todo oferente debera presentar declaracion jurada, que conoce los
alcances de esta normativa y cumplira con lo ahi regulado, con respecto a la
prohibicién de realizar actos que puedan considerarse lesivos a dicha normativa.
En virtud de lo anterior, durante el procedimiento de contratacién deberan los
empleados o representantes del oferente abstenerse de desplegar conductas que
puedan implicar acoso u hostigamiento sexual, seguin lo previsto en la Ley contra
el hostigamiento sexual, asi como en el Reglamento contra el hostigamiento
sexual en el conglomerado BCR.

De conformidad con las Normas de Control Interno para el sector dejico,
especificamente el punto 2.3 Relacionade con el Fortalecimiento de la Etica
Institucional y a lo que sefiala el punto 2.3.1. sobre factores formales de la Etica
Institucional, y el documento GT — 01 — 2008 Guia Técnica para el desarrolio de
Auditorias de la Ftica, todo oferente deberé declarar que conoce los alcances del
Cédigo de FEtica del Conglomerado Financiero BCR y que se compromete a
cumplir lo sefialado en dicha normativa. El oferente podra revisar este
documento en la pagina www.bancobcr.com , en el apartado de Proveedores.

El Banco de Costa Rica, consecuente con su gestién encaminada hacia la
sostenibilidad, entrd en un proceso donde la responsabilidad social se convierte
en uno de los ejes transversales del modelo de negocio de la institucion. Siendo
los proveedores uno de sus grupos de interés, se le invita a conocer los diez
principios del Pacto Global y a enterarse del contenido del video que se ha
preparado sobre estos temas. Dicha informacion se encuentre disponible en la
pagina web:

hito:f feevewe. bancobor.comfacercadelbor/proveedores/PrinciplosPactoalobal, btml

hito: / fvevewe. bancobor.com/facercadelbor/oroveedores/cursopara Proveedores.himl

De acuerdo al articulo 64 del Reglamento a Ley de Contratacién Administrativa
los contratos a ejecutar en el pais, cuyas propuestas provengan de empresas
extranjeras, deberan incorporar una declaracién de someterse a la jurisdiccion y
tribunales nacionales para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
puedan surgir del contrato, con renuncia de su jurisdiccion.
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8.8 Las personas que deba emplear para brindar los servicios que contratard el
Banco, cumpliran con lo establecido en la Ley No. 9343, Ley de Reforma
Procesal Laboral, por lo que se exime al Banco de cualquier responsabilidad
laboral por tales contrataciones.

9. Aportar los siguientes timbres, los cuales deben estar pegados en la oferta original:

9.1 Aportar timbre de la Ciudad de las Nifias de ¢20,00; seg(n Ley #6496 del 10 de
setiembre de 1981. '

9.2  Incluir timbre del Colegio de Licenciados en Ciencias Econdmicas y Sociales, por
¢200,00 pegado en la oferta, segin Articulo 38 del Reglamento General del
Colegio de Profesionales en Ciencias Econémicas de Costa Rica, segiin Decreto
No. 20014 -MEIC del 19 de setiembre de 1990 y Ley No0.7105 del 28 de
noviembre de 1988.

10. Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido el Banco verificard electronicamente lo
siguiente:

10.1 A través del sistema SICERE, que el oferente se encuentre al dia con el pago de
sus obligaciones ante la Caja Costarricense del Seguro Social, segln lo
establecido en el articulo 65 inciso ¢ del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa.

10.2 En la pagina electrénica del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares,
que el oferente se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones con esa
Institucion, segun lo establecido en el articulo 22 de la Ley 8783.

10.3 Consulta Electrénica a la pdgina del Registro Nacional, para verificar que se
encuentra al dia con el pago de sus obligaciones, a fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el aiticulo 12 de l[a Ley 9024 “Impuesto a las Sociedades
Andnimas”.

11. Regquisito de Admisibilidad: Sera requisito indispensable para poder participar de esta
licitacion, que la empresa oferente cuente con una flotilla de al menos 2 camiones, con
afos de fabricacién iguales o superiores al afio 2000.

12. Garantia de Participacion:

12.1 Depositar una garantia de patticipacion por el monto de ¢1.200.000,00; a favor
del Banco de Costa Rica, con una vigencia de 60 dias habiles como minimo a
partir de la fecha de la apertura de las ofertas, de conformidad con lo que
establecen los articulos 37 y 42 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa.

12.2 En caso de que rindan dinero en efectivo, debe ser mediante depdsito a la orden
en el Banco de Costa Rica, para lo cual debe pasar previamente a la Oficina de
Contratacion Administrativa para la confeccion del comprobante, copia del cual
debe adicionase a la oferta.

12.3 No se admitiran cartas de garantias emitidas por el Banco de Costa Rica.

12.4 Cuando se depositen certificados de depdsito a plazo o bonos como garantia de
participacion, deben contar con las siguientes caracteristicas:
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12.5

12.6

12.4.1 Emitirse a la orden y no al portador.

12.4.2 El plazo del titulo valor debe ser igual o superior al establecido para la
garantia, por tanto, deben estar vigentes y sera responsabilidad del
oferente, renovarlo a su vencimiento o girar las instrucciones al banco
para lo renueve, razon por la cual debe remitir por escrito las
caracteristicas de la renovacion (plazo, destino de los intereses).

12.4.3 Se recibiran por su valor del mercado y deberan acompafiarse de una
estimacion efectuada por un operador de alguna de las bolsas de
valores legalmente reconocidas {éste tramite debera realizarse antes de
depositar el certificade como garantfa).

12.4.4 Se deben adjuntar al titulo valor los cupones de intereses sin vencer.

La garantia de participacion debe ser depositada en el TERCER PISO, EDIFICIO
CENTRAL, OFICINA DE VALORES EN CUSTODIA el recibo que le extenderd esa
oficina debera adjuntarlo a la oferta, asi como fotocopia del documento aportado
en garantia.

La devolucién de la garantia se efectuara a mas tardar dentro de los ocho dias
habiles siguientes a la firmeza de la adjudicacion, excepto la que corresponde al
oferente favorecido, la cual se devolvera una vez que presente la garantia de
cumplimiento.

13. Precio: Para ser elegible, el oferente dehe cotizar los costos unitarios para
todas las Zonas y tipo de servicio; por tanto, esta contratacién se adjudicard a
uit solo proveedor que cumpla con dicho requisito.

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

El oferente debera cotizar para todas las lineas de acuerdo con los anexos #1, 2
y 3, para las diferentes Zonas y tipos de servicio.

De conformidad con el articulo 25 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, el oferente debe desglosar los tributos que afectan la propuesta
y si ésta no lo indica, se presume que el monto total cotizado los contempla,
incluyendo tasas, sobretasas, aranceles de importacion y demas impuestos del
mercado local. ‘

Este precio debe incluir todos los gastos necesarios para el traslado de recursos
humanos en caso de que se requiera algln traslado por parte del Contratista a
las Oficinas del Banco, bajo ninguna circunstancia el Banco debe incurrir en
ningUn costo adicional al indicado en la oferta.

Los precios se deben expresar en nlimeros y letras coincidentes y se entienden
fijos, definitivos e invariables, sin perjuicio de eventuales reajustes o revisiones.
En caso de divergencia entre el monto ofrecido en nimeros vy el ofrecido en
letras, prevalecera este (ltimo. El Banco no reconocera ningln cargo extra que
no haya sido incluido en la oferta.

Esta contratacion sera bajo la modalidad de servicios por demanda, de acuerdo
a lo establecido en el articulo 171 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa; por tanto, la adjudicacién se hard sobre los precios unitarios,
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pues las cantidades finales que se pueden demandar del servicio se encuentran
sujetas a las necesidades variantes de la oficina. El monto total maximo a
consumir sera de ¢120 millones al aflo.

14. Reajuste de precios:

14.1

14.2

Para efectos de reconocer incrementos que excedan del valor original del
contrato, las ofertas que se presenten en colones, deberan incluir la formula
matematica (expresion algebraica) con el desglose porcentual del precio {(mismo
que debera sumar 100%), asi como la fuente de los indices a utilizar, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 18 de la Ley de Contratacion
Administrativa y el articulo 31 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, y la circular de la Contraloria General de la RepUblica de fecha
18/11/82.

La gestién de reajuste de precios sera resuelta por el Banco en un maximo de
45 dias habiles, para lo cual el adjudicatario deberd presentar todos los
atestados con relacién al ajuste que solicita.

15, Clausula Penal:

15.1

15.2

En cuanto al incumplimiento del Oferente (una vez adjudicado), al presentarse a
realizar ef servicio cuando el Banco le solicitare por medioc de un correo
electrdnico, donde se especifica la hora de atencién, se le cobrara una multa de
US$50 por cada hora de atraso; la cual sera rebajada de la facturaciéon mensual.

Queda entendido que toda suma por este concepto, se aplicara a la factura
correspondiente al servicio contratado que se haya visto afectado por el atraso,
cuando se reciba para el tramite de pago.

16. Vigencia de la Oferta: Indicar la vigencia de la oferta, la cual no podré ser menor de
20 dias habiles a partir de la apertura de las ofertas. De conformidad con lo establecido
en el articulo 81 del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa, se considera
fuera de concurso la oferta cuyo plazo de vigencia sea inferior al 80% del plazo fijado en
el cartel. En caso de silencio en la misma, se entendera que rigen por dicho plazo. La
vigencia de las ofertas se entendera prorrogada automaticamente si el BCR amplia el
respectivo plazo para resolver la adjudicacion.

i7.

Forma de Pago: EL BCR pagaré cada factura al contratista por cada servicio realizado a
satisfaccion del Banco, para lo cual se debe tomar en cuenta lo siguiente:

17.1.
17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

El pago se realizara contra facturacion de los servicios prestados.

Las facturas deben ser emitidas especificamente a nombre del Banco de Costa
Rica.

El pago se hara dentro de los 15 dias habiles siguientes a la presentacion de
factura en la Oficina de Contratacion Administrativa, siempre y cuando conste en
la factura el Visto Bueno de la Gerencia de Area Administracion del Efectivo,

El Banco retendra el 2%, correspondiente al impuesto sobre la renta de acuerdo
con el articulo 23, inciso g de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

En caso de cotizaciones en moneda extranjera, el pago se realizard en colones
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17.6.

17.7.

utifizando el tipo de cambio de referencia de venta establecido por el Banco
Central vigente el dia de pago, siempre vy cuando la factura sea entregada al
Banco el primer lunes habil siguiente a la realizacién del servicio. En caso de
incumplimiento de este aspecto, se utilizara el tipo de cambio de referencia para
la venta del dia que debié presentarse la factura para su tramite. Todo de
acuerdo a lo establecido en el articulo 25 del Reglamento a la Ley de la
Contratacion Administrativa.

Toda transaccién debe respaldarse con facturas o comprobantes que rednan los
requisitos establecidos por la Direccidon General de la Tributacién Directa y
deberan presentar un claro desglose de lo incluido en la misma. Las empresas
dispensadas del timbraje de facturas, deberan hacer referencia, en sus facturas
o comprobantes, al nimero de resolucidn que los exime de tal obligacién, El
Banco no se responsabiliza por atrasos que pueda suftir [a cancelacidn del pago
con motivo del incumplimiento de este aspecto.

Para efectos de pago, los oferentes deben contar con cuenta corriente con el
Banco de Costa Rica e indicar el niimero, nombre y lugar de apertura.

18. Criterios de Evaluacion: Las ofertas deberan cumplir con todos los requerimientos y
todas las especificaciones técnicas de acuerdo con el cartel a efectos de someterse a la
siguiente calificacion, la cual sera aplicable solo a las ofertas elegibles:

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

Para efectos de evaluacidn, esta licitacion considera ia totalidad de las oficinas y
de los servicios como un Unico item.

Precic 100%: Al menor precio ofertado se asigna la calificacién mas alta, a los
demas se asignara en proporcion a los precios indicados segln la siguiente
formula:

Menor precio ofertado
Precio de Oferta

% otorgado = ( )x 100

El precio ofertado seré la sumatoria de los precios de todos los ftems, los cuales
a su vez corresponden a la sumatoria de los montos unitarios de todas las
oficinas de cada zona.

Criterios de Desempate: En caso de presentarse empate en la evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios de desempate:

17.4.1 De conformidad con lo establecido en el articulo 55 Bis del Reglamento
a la Ley de Contratacién Administrativa, se considerarad como factor de
desempate, una puntuacién adicional a las PYME segln el siguiente

detalle:
» Pyme de industria 5 puntos
¢ Pyme de Servicio 5 puntos
» Pyme de Comercio 2 puntos

Para demostrar la condicion de PYME, debera presentarse certificacién
emitida por el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, donde
conste que tiene tal condicion al momento de presente la plica.
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19.

20,

21,

21.4

22,

23.

24.

Licitacion Abreviada N° 2017LA-000041-01

18.5. En caso de que el empate persista se realizara un sorteo al azar.

18.6. En caso de que la oferta analizada se exprese en moneda extranjera para
efectos comparativos se considerard su equivalente en colones al tipo de cambio
de referencia de venta, vigente de la fecha de apertura para la ofertas
establecido por el Banco Central de Costa Rica.

Plazo de resolucidn: El Banco resolvera esta licitacion en un plazo que no podrd ser
superior al doble del plazo otorgado para la presentacidon de las ofertas. En caso
necesario, el Banco podré prorrogar el plazo para adjudicar, dejando constancia en el
expediente administrativo de las razones que ameritan dicha prorroga.

Oficina responsable de la contratacién: La Gerencia de Area Administracién del
Efectivo, sera la responsable de establecer los controles necesarios para el estricto
cumplimiento de todos y cada uno de los requerimientos establecidos en este cattel,
vigilar la correcta ejecucién de esta contratacion y recibir a satisfaccion.

Plazo del contrato:
21.1 El plazo del contrato se establecera por el periodo de un (1) afio.

21.2 El contrato podré ser renovado por periodos iguales hasta un méximo de 3 (tres
veces) para un total de 4 (cuatro) afos, slempre y cuando la evaluacién del
servicio recibido al finalizar cada periodo, sea satisfactorio de acuerdo a lo
estipulado en este contrato.

21.3 En caso de que alguna de las partes no desee utilizar las prérrogas, deberd dar
aviso por escrito con al menos tres meses de anticipacién al vencimiento del
plazo original o de cualquiera de las prérrogas.

La vigencia del contrato rige a partir del momento en que la Gerencia de Area
Administracion del Efectivo le comunique al Contratista que el contrato estd
formalizado y esta listo para su ejecucion.

21.5 El plazo de inicio del servicio empezaréa una vez la Gerencia de Area
Administracion del Efectivo envie la orden de inicio.

Condiciones Especiales

Ef Banco se reserva el derecho de adjudicar la presente licitacion entre las ofertas mas
conveniente que se ajusten al cartel y a los parametros de evaluacion indicados o bien
declarar desierto el concurso, si asi lo estima necesario.

No se recibiran ofertas presentadas en conjunto. En caso de las ofertas que sean
presentada en consorcio segiin lo establecido en la Ley de Contratacion Administrativa,
estas deben ser firmadas por los representantes legales de las compafiias que asf lo
establecieron, ademas de presentar el documento del acuerdo consorcial.

Las Especificaciones Técnicas Minimas que se deben cumplir, estdn detalladas en
los Anexo # 4 de este cartel.

8/9




25.

26.

27.

28.

29,

30.

31.
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El Banco podré gestionar la veracidad de cualquier informacién que aporte el oferente,
haciendo sus propias investigaciones ante cualquier otra entidad nacional o
internacional, de acuerdo con su propio criterio.

Requisitos que debera Cumplir el Oferente Adjudicatario

Garantia de Cumplimiento: Depositar una garantfa de cumplimiento por el monto de
¢8.400.000,00, a favor del Banco de Costa Rica, con una vigencia minima de 1 afio,
contados a partir de la solicitud de los documentos de formalizacion y prorrogable de
acuerdo a las prérrogas del contrato, en la misma forma establecida para la garantia de
participacion. Esta garantia deberd ser rendida de conformidad con lo que establecen los
articulos 40 y 42 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

Esta negociacidn se formalizard mediante contrato, que elaborard la Oficina de
Contratacién Administrativa. El pago de las especies fiscales en la formalizacion del
contrato, debe realizarse en partes iguales 50% el Banco y 50% el oferente
adjudicatario.

La formalizacion de esta negociacién debera realizarse en un plazo no mayor a 25 dias
habiles a partir de la comunicacién de la firmeza de la adjudicacién los cuales estan
contemplados dentro del plazo de resolucién, mediante contrato que elaborara el Banco
de Costa Rica.

Al formalizar la contratacion, el Banco realizara las mismas verificaciones electrénicas
indicadas en el punto 10 del este cartel.

Sobre los Derechos de Auditabilidad: El Banco se reserva el derecho de auditar, en
el momento que lo considere necesario u oportuno, el objeto de la contratacién, para
controlar la correcta ejecucidn del mismo, de manera que ello se constituya en una
insumo para darle seguimiento a las labores realizadas y asf garantizar y documentar el
cumplimiento del objeto contractual.

La Oficina de Contratacion Administrativa, por medio del Tel. 2211-1111, extensién
79596, o el correo electrdnico gchaves@bancober.com, tendrd mucho gusto en
suministrar cualquier informacién adicional que soliciten al respecto. Asimismo el
expediente de esta licitacion estara disponible para consulta en nuestra oficina con un
horario de atencién de 9:00 a.m. a 2:00 p.m.

Oficina de Contratacion Administrativa

Rodrigo Aguilar Solorzano
L&u‘pﬁ’ﬁﬁr‘?‘

- Chaves/*

9/9




6/T

*3IUBJ)0 |9 eied epUSIaEd Bp 50JUNd B UBPUOGSDII0D SBUOZ SB)

UQWIBY UBS — T BUOZ ¥T
PSOr UBs — €T BUOZ eT
sodanp — 7T BUOZ T
SEUSIBIUNg - TT BUCT TT
uQEa[aZ 22194 - 0T BUOZ ‘01
uoLI] — 6 BUOY ‘G
BIpRISH - § BUCZ g
ss|idens - £ BUGZ v
seyer - g eucy ‘g
glaqn - g eucy 'S
BDRSANY PEPNLY — § BUGT cq
AlllSN pERRID — € BUOZ '€
c8eue) - 7 eucy T
ejanley - T Buoz T
s i ) i SUIY SULY SUY
— N PLT-0ST | SWH BYT-6ZT | SWN $ZT-00T | ) 05 6p-c7 euoz epeo SALY
3 updp 3 ugwdo g uondg 5 ugPdo g uendo vuopdo | 2409 e8apog seuo? Jod UopdLasag £ B 9p sopE|sed]
B[ 3P 01500 way

BUOZ BWSIW B[ 3P 0JiUap 0lund 0J10 B BUCT B| 2P ‘S2|BUDIDIPE SCAIFWOY Jod 0150)

'SBUOY SEIUIISIP SB| B BI[Y B1SOD) @p 0dUEg |9p mmmﬁOm B 2P SWIV E BT 2p Cpe|Sel]

‘s3] eped eled seau]] se| SEPO} Jezi100 BIagap 23US.4340 |3

sjed |2 Opol B SODIBWOINE S0J3(ED 9P UQIDR|BISUISIP “UQIDB|eIsUl ‘@uodsuell 3p OIDIAISS [Op ZLIBIA

T# OXouy




6/

2WBIRJO 12 e2ed £DUIIBA. P so3Und & UBPUOSLI0D SBUOZ ST

UQUIBY UeS — T BUOZ ¥1
$SOf UES — £T BUCZ €T
sodanyy) — 7T BUCZ T
SEUBJRIUNG - TT BUCZ 1T
UQP3|SZ 28494 - 0T BUCZ ‘0t
UQIT — 6 BUCZ 6
BIDSJIH - g BUOZ ‘g
sajidens - £ euoz i
SBRED - § BUOZ 9
B3I - § BUOZ g
BPESSNY) PERNID — 47 BUOZ y
AN pepnis — £ eU0Z €
oZelen - 7 2U07 'z
eenle)y - T BUOZ T
SW $2T-0ST { 5W3 6T-9TT | SWH ¥TI-0CT mc..g mcHQ mrf BUOZ EPED SIALLY Sew
solEel 4 upIdo 3uppdg J ugiedo ool ve0s Srst e eSapo seuoy Jod upreduose ap sopejsed
o upidp g uppdo v uedo Y0g e23poyg Z praLIseg 0 ¢ 2P sopejsel]
2| 8p 015¢7) # Wy

BUOZ BLUSIUI 2] 3P 043UBP 0UNd 0J1C B BUDZ 2| Bp ‘S3|RUOIIPE SOI9WO| Jod 01500

"SEUOZ SEIULISIP $B| B BIIY BISOD) 2p Coueg [Ip eSapog 2 9 SINLY SBW Q i @ ope|sell




Anexo #2

Matriz de Costo del Anclaje para los Cajeros Automaticos, seglin requerimientos del Banco

de Costa Rica.

Anclaje para los Cajeros Automaticos

ftermn #

Descripcion

Costo Unitario

Costo Ancigje para ATM's

Anexo #3

Matriz de Costo de Instalacién / Desinstalacion, segiin requerimientos del Banco de Costa

Rica.

Instalacion / Desinstalacion para los Cajeros Automaticos
ftem # Descripeidn Costo Unitario
1. Instalacidn para ATM's
2. Desinstalacion para ATM's

3/9




ANEXO #4

Licitacion Abreviada N° 2017LA-000041-01 “Servicio integral de transporte,
instalacién, desinstalacién, anclaje y desanclaje de cajeros automaticos en todo
el pals, por demanda”

Condiciones Generales de |la Contratacidn.

1. El servicio consiste en recoger, trasladar, instalar, desinstalar, ubicar, des anclar y
anclar los cajeros automaticos y dispensadores de efectivo con que cuenta el Banco
de Costa Rica en su Bodega a las distintas zonas o puntos en todo el pais, segtn
demanda y en esa misma linea, traer los ATM’s obsoletos o dafiados de esas zonas, a
la Bodega gue el BCR asigne para el almacenamiento, se utilizaran las Matrices

establecidas y especificadas en los Anexos 1, 2 y 3.

2. El servicio de transporte se efectuara a solicitud del Banco, pudiendo ser este todos
los dias de fa semana, de (lunes a domingo vy feriados inclusive (a solicitud del Banco)),

en el horario comprendido entre 8:00 am vy las 20:00 pm.

3. Se aclara a todos los oferentes que el Banco de Costa Rica de ninguna manera
asegura al adjudicatario una cantidad minima o médxima de traslados, por lo que todo
oferente cotizara la totalidad conforme a su mejor gestién de negocios y bajo su
entero riesgo, sin que el Banco admita reclamo alguno por la variacidn de volimenes

0 ingresos.

4. En este procedimiento se pretende contratar servicios de transporte de cajeros
automaticos para las distintas Zonas del Pais, ya sean las actuales o futuras, segun las
localidades que conforman cada item o zona. Esta contratacidn serd bajo la
modalidad de servicio por demanda seglin lo establece el Articulo 163 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, por tanto el monto a adjudicar

serd aproximado, ya que se basa en un consumo estimado, pues la cantidad de
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trasfados, instalaciones y desinstalaciones que se pueden demandar por este servicio
se encuentran sujetas a las necesidades variantes del Banco, no obstante el monto
maximo a consumir es la sumatoria de todos los precios unitarios de cada item,

canceldndose Gnicamente los servicios que se ejecuten.

Requerimientos de calidad en los servicios

El adjudicatario deberd indicar que cuenta con la disponibilidad de sus servicios en el
momento que el Banco lo solicite, de conformidad al horario de atencidn definido en
el apartado #2 de este documento y durante el tiempo que demore para la

finalizacién de los trabajos solicitados.

El adjudicatario y su personal deberdn acatar las disposiciones y medidas de
seguridad técnicas, que adopte el Banco de Costa Rica, para el buen desempefio del
servicio, asi como las medidas que adopten las Empresas en donde el Banco, por
relacion comercial ha decidido la instalacion de una unidad, esto incluye los requisitos
particulares de ingreso que soliciten las empresas cuando las mismas cuenten por

ejemplo con una certificacion 1SO.

El adjudicatario deberd de tener las pdlizas y acciones de salud ocupacional,
necesarios para el desarrollo de las funciones, tanto para el recurso material

(camiones), como para el recurso personal.

Fn caso de estar vigente algln procedimiento, el presente iniciard al término del

anterior, conforme lo establezca la nota de orden de inicio de los servicios.

En caso de algln imprevisto o accidente, en donde se involucre fa integridad de los
equipos y recursos del Banco, se especifican los costos de cada uno de los modelos a
trasladar, ya que el adjudicatario debe de estar en capacidad de resarcir los dafios,

bajo el esquema de costos que se detalla en cuadro adjunto:
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COMEMIV.

10.

11.

TEM | Dlspensadores de  efectivo - para Opteva 156'2

empotrar en pared.

Dispensadores - de - efectivo para o te Gl
TEM 1l lobby, con acceso de operador @ $13,528.00

frontal

Cajeros automaticos completos para

‘. empotrar en pared (Fuil). »15,395.07

“Opteva 1760

“Cajeros automaticos
‘Multifuncionales, receptor . de
efectivo para depOSItOS yp

Opteva 1720 S34,6_GG.OO '

cheques.

Cajeros L .

Multlfunaonales re NextGen 3700 y

efectivo .y recicladores 3750 $34,600.00

carga trasera y delantera ;

La presente solicitud atiende a una contratacion Abreviada, para ella prevemos un
tope de €120.000.000. {ciento veinte millones de colones), anuales, pudiendo ser
prorrogados por 4 periodos, para un tope maximo a adjudicar de ¢480.000.000

(Cuatrocientos ochenta millones de colones).

Calculado a juicio de experto, basados en que las demandas de los servicios ligados a
las estrategias comerciales y derivadas las negociaciones que vayan saliendo en el
proceso {Movimientos, proyectos nuevos, restructuracion de oficinas comerciales,

entre otros).

Condiciones Técnicas de la Contratacion.

El adjudicatario debera cotizar el costo del precio unitario correspondiente al Anclaje
de los cajeros automaticos, segln los requerimientos del Banco, (ver anexo #3), vy

como se detallan a continuacion:
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El anclaje para los siguientes ATMs, consiste en:

Cajeros automaticos completos para empotrar en pared:

Anclar directamente al suelo el ATM con cuatro tornillos tirafondo de 6.35x38
milimetros.

Cajeros automaticos que no cuenten con tornillos y que requieran de una base
metalica:

Anclar los ATM’s cuando corresponda a la base metdlica, la cual consta de cuatro
angulares de 50x50x50 por 3.2 milimetros soldados a la parte interna de los
tubos y anclada al piso con pernos de anclaje de 13x75 milimetros y anclar de la
parte interna de la bdveda del ATM a la base metdlica con cuatro tornillos
tirafondo de 6.35x38 milimetros.

Dicha Base debe de ser proveida por el adjudicatario, estando incluido el costo

de las mismas en el rubro del Anclaje.

El anclaje para los siguientes ATMs, consiste en:

Dispensadores de efectivo para empotrar en pared, modelos 1562, 5550
Dispensadores de efectivo para Lobby, modelos 1520, 1522, 5500

Cajeros multifuncionales para depdsito de efectivo y pago de cheques, con
acceso de operador frontal, modelos 1720

Cajeros multifuncionales para depdsito de efectivo y recicladores de efectivo,
nueva generacion, con acceso de operador frontal y trasero, modelos 3700 y
3750.

Anclar de la parte interna de la bdveda con cuatro pernos de anclaje del tipo
“Hilti” de 13x178 milimetros. En el caso de los ATM’s de la nueva Generacion,

deben de anclarse con pernos de anclaje del tipo “Hilti” de 20x178 milimetros.

12. El adjudicatario deberd cotizar el costo del precio unitario correspondiente al servicio

de instalacién y desinstalacion de los cajeros automaticos, segtn los requerimientos
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del Banco, (ver anexo #4}, y como se detallan a continuacion:

Instalacién de un ATM consiste en:

Desmontaje de fascia frontal del ATM vy sus dispositivos electrénicos, (teclado,
monitor y sistema de iluminacion).

Empotrado de la unidad en su bugue correspondiente

Montaje de fascia frontal del ATM vy sus dispositivos electrénicos, (teclado,
monitor y sistema de iluminacion}

Alineacion y ajuste del ATM

Desinstalacion de un ATM consiste en:

Desarmado de fascia frontal del ATM vy sus dispositivos electrdnicos, (teclado,
monitor y sistema de iluminacion).

Retiro de la unidad del buque en donde se encuentra empotrada,

Armado nuevamente de fascia, conexidn de dispositivos electrénicos, (teclados,
monitor y sistema de iluminacién).

Retiro de la unidad para su transporte.,

13. En cuanto a las especificaciones técnicas del servicio requerido para la proteccidn de

las unidades a trasladar por parte del transportista, se requiere:

Los vehiculos deben de contar con un cajén tipo furgdn, es decir cerrados con
capacidad minima de 1 unidad y capacidad maxima para 8 ATM’s, donde cada
ATM pesa aproximadamente 1000 kilos.

Herramientas propias aptas para el traslado de ATM’s como rampa hidraulica de
capacidad de 1000 kilos o bien que cuente con montacargas para el montaje y
carretilla hidraulica para el traslado o manejo del ATM en el lugar, ambos con la
capacidad para el peso solicitado o superior. Proporcionados por el proveedor
adjudicado.

Desempotrado del ATM por retirar (sustitucion), con toda la herramienta

requerida.
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Empotrado del nuevo ATM segun sea el caso en el lugar indicado, con toda
herramienta necesaria para su logro.

Anclaje del nuevo ATM en el lugar indicado con pernos de seguridad vy
herramienta necesaria para su logro.

Personal capacitado en transporte de equipo electrénico, preferiblemente en
ATM’s, de todos los modelos indicados en el encabezado de este documento.
Personal con conocimiento en hardware de ATM para el desmontaje de médulos
internos.

Seguro o Péliza con coberturas de robo, vuelco, colisiones, caidas, etc. para los
activos trasladados, personal de transporte y terceros.

UL
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