Banco de Costa Rica .QQ.R.,

BANCO DE COSTA RICA

LICITACION ABREVIADA #2016LA-000012-01

Adecuacion de local para oficina BCR Barrio San José de Alajuela

1. El Banco de Costa Rica (B.C.R.), recibira ofertas por escrito hasta las diez horas con treinta
minutos (10:30 a.m.) del dia 13 de mayo del 2016, para la licitacion en referencia, de acuerdo
con las siguientes condiciones.

2. Los participantes deben tomar en cuenta, que el orden de las respuestas en las ofertas, se ajusten
al orden presentado en el cartel, haciendo referencia a la numeracion especificada, respondiendo
a todos y cada uno de los requerimientos sefalados. Sin embargo para facilitarles la
presentacion de su oferta, en los puntos que asi considere conveniente (excepto en los
requerimientos técnicos), el oferente puede indicar que se da por enterado, acepta y cumple con
lo sefialado.

3. Esta contratacion se regira por lo establecido en la reforma parcial de la Ley de Contratacion
Administrativa #7494, segin ley #8511 publicada en La Gaceta #128 del 4-7-06 y el
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, publicado en la Gaceta #210 del 2 de
noviembre del 2006.

4. El Banco se reserva la potestad de dar tramite o no a cualquier solicitud de aclaracion o
modificacion que se reciba después de vencido el plazo para presentar recursos de objecion,
considerando razones de oportunidad e interés institucional, de acuerdo con su propio criterio.

5. El Banco de Costa Rica, consecuente con su gestion encaminada hacia la sostenibilidad, entré
en un proceso donde la responsabilidad social se convierte en uno de los ejes transversales del
modelo de negocio de la Institucion. Siendo los proveedores uno de sus grupos de interés, se le
invita a conocer los diez principios del Pacto Global y a enterarse del contenido del video que se
ha preparado sobre estos temas. Dicha informacion se encuentra disponible en la pagina web:

http://www.bancober.com/acerca del ber/proveedores/Principios_Pacto_Global html

http://www.bancober.com/acerca del ber/proveedores/Curso_para_Proveedores. html

CONDICIONES GENERALES

6. Las ofertas deben ser presentadas en papel comun, original, una copia y en formato digital en
un CD, debidamente enumeradas, tanto de la propuesta como de toda la documentacion que se
aporte y deben venir en sobre cerrado con la siguiente referencia: Banco de Costa Rica,
Licitacion Abreviada #2016L.A-000012-01 “Remodelacién Interna Adecuacién de local para
oficina BCR Barrio San José de Alajuelay depositarlas en el buzon para contrataciones, ubicado
en la Oficina de Contratacion Administrativa, en el tercer piso de Oficinas Centrales.
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7. La oferta como sus copias y anexos deben ser firmadas por el oferente o su representante legal
(aportar fotocopia de la cédula). En caso de ser una Compaiiia, debera indicarse claramente el
nombre o la razon social completa y las citas de inscripcion en el Registro Publico y de ser
persona fisica debe quedar claramente establecida la identidad del oferente.

8. Indicar domicilio exacto, nimero de teléfono y niimero de fax, al cual se le comunicara todas las
notificaciones referentes a esta licitacion.

9. De acuerdo con el Articulo 17 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, cuando
el oferente sea una sociedad costarricense debera presentar una certificacion publica sobre la
existencia legal de la sociedad y sobre la personeria legal de quién en su nombre comparece y de
la propiedad de las cuotas y acciones de la sociedad.

10. Presentar declaracion jurada de:

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Que no lo alcanzan las prohibiciones para contratar, establecidas en el Articulo 22 y 22 bis
de la Ley de Contratacion Administrativa.

Encontrarse al dia en las obligaciones relativas al régimen de impuestos a que hace
referencia el Articulo 65 Inciso A del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

Cumplir con la Directriz #34 del Poder Ejecutivo, publicada en la Gaceta #39 del 25 de
febrero del 2002; es deber ineludible a la empresa contratante cumplir estrictamente las
obligaciones laborales y de seguridad social, teniéndose su inobservancia como causal de
incumplimiento del contrato respectivo. El Banco verificara periddicamente el
cumplimiento de dichas obligaciones, para lo que el adjudicatario se compromete a
suministrar en forma inmediata los documentos e informacion que le sean requeridos.

Segtin Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia, # 7476 y el
Reglamento contra el Hostigamiento Sexual en el Conglomerado BCR, publicado en La
Gaceta No. 239 del 09 de diciembre de 2010, todo oferente debera presentar declaracion
jura ue conoce los alcances de esta normativa y cumplird con lo ahi regulado, con
respecto a la prohibicion de realizar actos que puedan considerarse lesivos a dicha
normativa. En virtud de lo anterior, durante el procedimiento de contratacion deberan los
empleados o representantes del oferente abstenerse de desplegar conductas que puedan
implicar acoso u hostigamiento sexual, segun lo previsto en la Ley contra el hostigamiento
sexual, asi como en el Reglamento contra el hostigamiento sexual en el conglomerado
BCR.

De conformidad con las Normas de Control Interno para el sector Publico,
especificamente el punto 2.3 Relacionado con el Fortalecimiento de la Etica Institucional y
a lo que sefiala el punto 2.3.1. sobre factores formales de la Etica Institucional, y el
documento GT — 01 — 2008 Guia Técnica para el desarrollo de Auditorias de la Etica, todo
oferente debera declarar que conoce los alcances del Codigo de ética del Conglomerado
Financiero BCR. El proveedor podra revisar el documento en la pagina
www.bancober.com, en el apartado de Proveedores.

11. Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido el Banco verificara electronicamente lo
siguiente:
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11.1. A través del sistema SICERE, que el oferente se encuentre al dia con el pago de sus
obligaciones ante la Caja Costarricense del Seguro Social., segin lo establecido en el
articulo 65 inciso C del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

11.2.  En la pagina electronica del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, que el
oferente se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones con esa Institucion, segun lo
establecido en el articulo 22 de la Ley 8783.

12. Aportar los siguientes timbres, los cuales deben estar pegados en la oferta original:
12.1.  Un timbre de la Ciudad de las Nifias de ¢20.00, segtin Ley 6496 del 10-09-1981.

12.2.  Un timbre del Colegio de Licenciados de Ciencias Economicas Y Sociales, por ¢200,00,
segun Articulo No. 38 del Reglamento General del Colegio de Profesionales en Ciencias
Econdmicas de Costa Rica, de acuerdo con el decreto No.20014-MEIC del 19 de setiembre
de 1990 y Ley No. 7105 del 28 de noviembre de 1988.

13. De acuerdo al articulo 64 del Reglamento a Ley de Contratacion Administrativa los contratos a
ejecutar en el pais, cuyas propuestas provengan de empresas extranjeras, deberan incorporar una
declaracion de someterse a la jurisdiccion y tribunales nacionales para todas las incidencias que
de modo directo o indirecto puedan surgir del contrato, con renuncia de su jurisdiccion.

14. Aportar certificacion del COLEGIO FEDERADO DE INGENIEROS Y ARQUITECTOS, en la
cual se haga constar que la empresa participante, esta inscrita en dicho colegio, como empresa
constructora.

15. De acuerdo a lo establecido en el articulo 71 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, NO se permite la presentacion de ofertas en conjunto.

16. Precio:

16.1. El precio cotizado debe ser preferiblemente en colones costarricenses, incluyendo todos
los impuestos Debera indicar la suma Total de la Etapa 1 y la Etapa 2 de la Licitacion en
mencion.

16.2. De conformidad con lo establecido en el articulo 26 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, el oferente debe desglosar los componentes de cada linea
del servicio ofrecido y de los precios unitarios, segun la tabla de presupuesto adjunta en
la informacion.

Por tanto, debera adjuntar un desglose presupuestario para cada uno de los componentes
que conforman el proyecto y sus elementos constructivos correspondientes, presentado
en forma de una Tabla de Pagos preliminar, la cual servira como base para establecer
una Tabla de Pagos definitiva que regira durante el proceso de construccion de la obra.

16.3. Los precios deben expresarse en numeros y letras coincidentes y se entienden fijos y
definitivos e invariables. El Banco no reconocera ningun cargo adicional que no haya
sido incluido en la oferta. En caso de divergencia entre el monto ofrecido en nimeros y
el ofrecido en letras, prevalecera este ultimo.
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17. Forma de Pago: El pago se realizard para la Etapa 1 con la entrega definitiva de los planos
constructivos finales y para la Etapa 2 de acuerdo al avance mensual de la obra, para ello el
contratista presentara una estimacion de avance el Gltimo dia habil de cada mes, el cual sera
aprobada por el inspector de la obra en un plazo no mayor de 5 dias habiles. Una vez aprobado
el avance se procedera a confeccionar las facturas correspondiente, la cuales se cancelaran 15
dias habiles después de ser presentadas en la oficina de Contratacion Administrativa, debiendo
contar con el Visto Bueno del inspector de la oficina de la Oficina de Disefio y Construccion.

17.1.  El Banco retendra un 5% (cinco por ciento) del monto de toda cuenta mensual. Este
porcentaje retenido sera devuelto al contratista en la siguiente forma: la mitad el dia que se
recibe la obra terminada a entera satisfaccion de la Inspeccion (Recepcion Definitiva) y la
otra mitad (2.5%) 6 meses después, siempre y cuando la obra se haya mantenido en
perfectas condiciones.

17.2.  Para efectos de pago, el Contratista se regira por una Tabla de Pagos conforme se establece
en el punto anterior, la cual sera revisada por los Inspectores y modificada, si fuera
necesario, hasta su aprobacion. El Contratista presentara las facturas con el detalle de los
porcentajes de la obra realizada en el periodo al cobro.

17.3. En caso de cotizaciones en moneda extranjera, el pago se realizara en dolares o colones,
utilizando el tipo de cambio de referencia de venta establecido por el Banco Central de
Costa Rica vigente el dia de pago. Todo de acuerdo a lo establecido en el articulo 25 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

17.4.  El Banco retendra el 2%, correspondiente al impuesto sobre la renta de acuerdo con el
articulo 23 de la Ley del impuesto sobre la Renta.

17.5. El pago de los avances de ejecucion no se considera como la aceptacion plena de los
trabajos realizados o productos entregados, ya que la entidad se guarda el derecho de
reclamar por trabajos faltantes, mal ejecutados, defectuosos u otros incumplimientos.

17.6. El pago por los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo durante el periodo de

garantia se hara mediante pagos proporcionales por cada visita realizada y la periodicidad
indicada
18. Reajuste de Precios: Reajuste de Precios: De acuerdo con lo establecido en el Articulo 18 del
Reglamento para el Reajuste de Precios en los Contratos de Obra Publica de Construccion y
Mantenimiento; Decreto 33114 MEIC modificado por Decreto 36943-MEIC publicado en La
Gaceta No. 20 de 27 de enero de 2012, para efectos de incrementos en el costo del servicio,
siempre que la oferta sea en colones, el oferente debe presentar un desglose de la participacion
porcentual de los costos directos, costos indirectos, utilidad e imprevistos segin se indica a
continuacion:

CDM+CDI+CIM+CII+1+U=1

CDM Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de los Costos en Mano de Obra
Directa presupuestados.

CDI  Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de los Costos de Insumos
Directos presupuestados.
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CIM  Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de los Costos en Mano de Obra
Indirecta presupuestados.

CII  Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de los Costos de Insumos
Indirectos presupuestados.

1 Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de los Imprevistos
presupuestados.
U Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de la Utilidad presupuestados.

El reajuste de precios se calculara aplicando la siguiente formula:

#P=((cp, +Ci, )-sm)'[;: —1]+(co,-xm)‘(§'i- - ]+(cz, 'sm)'[% —1]
En donde,

RP  Representa el monto total de reajuste periodico.
EPA  Representa la estimacion periodica del avance.

CDM Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de los Costos en Mano de Obra
Directa presupuestados.

CDI  Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de los Costos de Insumos
Directos presupuestados.

CIM  Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de los Costos en Mano de Obra
Indirecta presupuestados.

CIl  Representa la ponderacion del monto total a precios iniciales de los Costos de Insumos
Indirectos presupuestados.

ISMNI1 Representa el indice de Salarios Minimos Nominales para la actividad de construccion
para el mes de facturacion. (Fuente Banco Central de Costa Rica www.bcer fi.cr/ Inicio /Indicadores
Economicos/ Indices de Precios/ Indice de Salarios Nominales/ Por actividad/ Construccion)

ISMNO Representa el indice de Salarios Minimos Nominales para la actividad de construccion
para el mes de la oferta.

IPEl Representa el indice de Precios de Edificaciones respectivo, sea el indice precios de Edificios
para el mes de facturacion. (Fuente Instituto Nacional de Estadisticas y Censos www.inec.go.cr/
Inicio/ Econdmicos/ Indice de Precios al Consumidor base julio 2006/ Series Historicas/ C12. Indice
general, variaciones mensuales y acumuladas)
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IPE0  Representa el indice de Precios de Edificaciones respectivo, sea el indice precios de Edificios
para el mes de la oferta.

IPC1 Representa el Indice de Precios al Consumidor para el mes de facturacion. (Fuente Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos www.inec.go.cr/ Inicio/ Econémicos/ Indice de Precios de la
Construccion/ Base Febrero 2012/ Series Historicas/ Indice de Edificios y Vivienda de Interés
Social; indices)

IPCO Representa el indice de Precios al Consumidor para el mes de la oferta.

Los reajustes de precios seran calculados sobre estimaciones de avance de obra mensuales, cuya
fecha de corte sera el ultimo dia habil de cada mes calendario.

Los reglones de imprevistos y utilidad no son reajustables.

Los reajustes de precios seran reconocidos en concordancia con el Programa de Trabajo de la obra
vigente, elaborado por el método del Camino o Ruta Critica, presentado por el Contratista en su
oferta y actualizado a la fecha de inicio.

Para el reconocimiento de reajustes de precios es necesario mantener actualizado el citado Programa
de Trabajo cada vez que sean concedidas prorrogas al contratista para la entrega de la obra.

En el caso en que el contratista se retrase en la ejecucion de una o varias actividades constructivas
por causas no imputables a la Administracion, el reconocimiento de los reajustes se haréa utilizando
los indices correspondientes al mes que el Contratista indico en su programa de Trabajo que
realizaria dicha actividad.

El desglose de la Oferta debera estar conformado por la siguiente estructura de costos:

ESTRUCTURA DE COSTOS
RUBRO %
CDy
CD,
Cly
CI;
U (=7%)
I (=3%)
TOTAL 100%

19. Trabajos complementarios

El Oferente debera incluir en su oferta un item de Trabajos complementarios, el cual solo podra ser
utilizado por el BCR y el inspector para cubrir trabajos complementarios que se tengan que realizar
durante la construccion de la obra, este sera un monto fijo ya establecido, que para este proyecto
sera de ¢15, 000,000.00 en letras (quince millones con 00/100) y el oferente debera declararlo asi
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independientemente de si la oferta es en dolares o colones. En caso de tener que utilizarse parcial o
totalmente este rubro. el monto sin utilizar sera descontado del pago total del proyecto. En caso de
ofertas en dolares, el oferente debera indicar este rubro en colones.

Este rubro no debe confundirse ni sustituye al rubro de imprevistos que forma parte de la
estructura de costos.

Para todos los efectos, incluyendo el célculo de la Garantia de Cumplimiento, el monto total de la
oferta se calculara como la sumatoria de todos los costos de la obra mas el rubro de Trabajos
Complementarios. De no indicarse este altimo rubro expresamente en la oferta se entendera que el
precio total cotizado incluye dicho monto, por lo que en caso de no utilizarse de igual forma sera
descontado del pago total del proyecto.

20. Procedimiento para el uso de los Trabajos Complementarios

El item “TRABAJOS COMPLEMENTARIOS”, solo podra ser utilizado por el BCR y el inspector
para cubrir trabajos complementarios que se tengan que realizar durante la construccion de la obra,
este sera un monto fijo ya establecido en el Cartel de la Contratacion.

Este rubro no debe confundirse ni sustituye al rubro de imprevistos que forma parte de la estructura

de costos.
El uso de los “TRABAJOS COMPLEMENTARIOS”, se regira por el siguiente procedimiento:

20.1. Deteccion de la necesidad:

Se denominaran trabajos complementarios a todas aquellas actividades o tareas que se generen
durante el proceso de ejecucion de las obras y de acuerdo con los siguientes motivos o
circunstancias:

. Requerimientos fisicos adicionales, solicitados por los usuarios o responsables de la
Oficina.
. Nuevas directrices dictadas por la Administracion Superior del BCR, lo cual

conlleve a modificar o ampliar el objeto.

. Deteccion de elementos fisicos no previsibles a la hora de intervenir los recintos y
que requieran modificar o ampliar el objeto.

. Actividades de terceros como Instituciones suplidoras de energia eléctrica y
telecomunicaciones, Gobiernos Municipales e Instituciones del Estado o Privadas,
las cuales afecten el objeto y requieran ampliar o modificar el mismo.

. Cambios o retiro del mercado en la produccion de materias primas, materiales,
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bienes y servicios, los cuales afecten el objeto y requieran ampliar o modificar el
mismo.

. Cambios en los elementos o procesos constructivos de la obra durante la ejecucion a
solicitud del propietario, los cuales afecten el objeto y requieran ampliar o modificar
el mismo.

Debera verificarse y certificarse que el trabajo o trabajos no forman parte del objeto
originalmente adjudicado, ni que resulta parte de las actividades que son de la
responsabilidad del Contratista.

20.2. Justificacion del solicitante:

La justificacion para ejecutar los “trabajos complementarios”, se regira por las siguientes
directrices:

. Los trabajos a desarrollar deberan como minimo estar catalogados de acuerdo con lo
estipulado en el apartado No.1 de este documento.

. Una vez detectado el requerimiento, la solicitud para ejecucion de la obra se
planteara de la siguiente manera:

20.2.1.  Nota del solicitante detallando el requerimiento.

20.2.2.  Visto Bueno del Superior inmediato avalando la nota del solicitante.

20.2.3.  Dicha gestion debera plantearse durante el plazo de ejecucion de las obras.
20.3. Determinacion del alcance del trabajo adicional:

Una vez, debidamente justificado el trabajo a ejecutar, se procedera de la siguiente manera:

. La solicitud del trabajo, segun corresponda, la realizara el Director del Proyecto,
incluyendo de forma total o parcial los requerimientos siguientes, dependiendo de
las caracteristicas de los trabajos solicitados:

. Planos constructivos, croquis o bocetos.

. Ubicacion dentro del proyecto.

. Memoria fotografica.

. Presupuesto de estimacion.

. Plazo requerido para la ejecucion del trabajo.

. Estudios o pruebas de laboratorio de materiales.

. Descripcion clara y detallada del trabajo a realizar.

20.4. Cotizacion del Contratista:
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. El Contratista debera presentar una oferta previa basandose en las solicitudes de
trabajos complementarios elaborados por el Director de Proyecto.

. Los materiales necesarios los suministrara el Contratista al precio de costo
incluyendo los acarreos. Dicho precio no podra ser superior al corriente en plaza, a
criterio de los inspectores.

. La mano de obra se pagara con los mismos salarios que se aplican en los trabajos
ordinarios.
. A la suma de los costos anteriores se aplicara la estructura de Costos de la oferta

original, para obtener el monto total del imprevisto a realizar.

. El Contratista ejecutara los trabajos complementarios de conformidad con el
proposito de las especificaciones técnicas, planos constructivos y demas
indicaciones de los inspectores del BCR.

. El Contratista debera complementar y respaldar la cuantificacion del trabajo con la
informacion de base aportada por el Director del Proyecto del BCR, detallada en el
punto 3.1:

. Si El Contratista utiliza los precios base de la oferta, tendra derecho al cobro por

concepto del reajuste de precio sobre los trabajos complementarios y el método para
establecer el precio de los mismos se regira por lo establecido en el Contrato de
Obra, para esto se debera indicar la fecha base de la oferta y la fecha de ejecucion
del imprevisto.

20.5. Plazo de ejecucion del imprevisto:

El Contratista debera presentar el plazo de ejecucion de los trabajos complementarios,
adicionalmente debera indicar el efecto o no en la ruta critica del Cronograma de Trabajos
original. Si esta es afecta se debera justificar y presentar un nuevo cronograma con la variantes
en los plazos de entrega de las diferentes actividades y la ruta critica del proyecto.

20.6. Revision de la Oferta por Trabajos Complementarios:

Se revisara el detalle, plazo de ejecucion y costo de la Oferta por Trabajos complementarios
por parte del Director del Proyecto. Una vez revisado y con el respectivo visto bueno se
procedera a solicitar la respectiva autorizacion ante la Jefatura de Disefio y Construccion.

20.7. Aprobacion del 6rgano encargado:

. Estaran facultados para autorizar y aprobar la ejecucion de los Trabajos
Complementarios , los siguientes funcionarios del BCR:

- 1 Subgerencia de Banca Minorista,
- 2 Gerencia Regional Comercial
- 3 Gerencia de Disefio y Construccion.
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Lo anterior se regira de acuerdo con los montos autorizados y conforme lo establece
el Reglamento de Interno de Contratacion Administrativa.

. Estaran facultados por parte del Contratista para formalizar la ejecucion de los
Trabajos Complementarios, los siguientes funcionarios:

— Representante legal de la Empresa Contratista.
20.8. Notificacion y ejecucion de los Trabajos Complementarios:

Una vez que se cuente con la aprobacion por parte de los Inspectores, Ente o funcionarios
autorizados del BCR, se girara formal orden por escrito al Contratista para que proceda con los
trabajos conforme lo siguiente:

. El Contratista debera acatar las instrucciones de los Inspectores del BCR, asi como
acoger los documentos requeridos segin la complejidad del Imprevisto, con el
proposito de que la obra se ejecute en tiempo y forma y con las mejores practicas
constructivas.

. El Director del BCR incorporara por medio de notas, en la bitacora del Proyecto,
todo lo referente a los trabajos consignados en los Trabajos complementarios.

. El tramite para el pago del trabajo adicional se regira conforme lo establecido en el
Contrato de Obra. Asimismo, el Contratista debera presentar al Director del BCR,
un informe que incluya: tabla de pagos, cronograma ajustado y memoria fotografica.

. El Inspector del BCR fiscalizara el desarrollo del trabajo adicional y hara las
verificaciones pertinentes para cuantificar el avance del mismo. A la vez procedera a
aprobar la solicitud de pago a favor del Contratista.

. Para el recibo provisional de los trabajos complementarios, rige el procedimiento
establecido en el Contrato de Obra, asi como las disposiciones vigentes para
Contratos de Obra Publica.

. Los trabajos complementarios deberan quedar consignadas en el Finiquito de Obra y
cierre del proyecto.

21. Oficina responsable: La Gerencia de Disefio y Construccion, sera la responsable de establecer
los controles necesarios para el estricto cumplimiento de todos y cada uno de los requerimientos
establecidos en este cartel, vigilar la correcta ejecucion de esta contratacion y recibir a
satisfaccion.

22. Garantia minima de los trabajos: las garantias deben rendirse de la siguiente forma:
22.1. Para todas las obras y componentes del proyecto: No debe ser menor a 3 aiios.

22.2. Otras garantias:
. No menor a (5) cinco aiios sobre la ventaneria y cubierta de techo laminado.
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i No menor a (5) cinco afios sobre la pelicula reflectiva y de seguridad para los

vidrios de todas las fachadas externas.

En plasticos de caras de rétulos por S aiios.

No menor a (3) tres aiios para el trabajo de pintura.
No menor a (3) tres aiios sobre los trabajos de rotulacion.
No menor a (7) siete aiios en tela vinilica y adhesivos.

Bombillos incandescentes, tubos fluorescentes por 12 meses.

Las garantias rigen a partir de la recepcion definitiva de las obras por parte de la Gerencia

de Disefio y Construccion.

23. Plazo de entrega: Indicar claramente el plazo de entrega de la obra completamente
terminada EN DIAS NATURALES EL CUAL NO PODRA SER MAYOR DE:

23.1. Etapa 1 Planos Constructivos: minimo 25 DIAS NATURALES y miximo 35 DIAS
NATURALES, mas 10 DIAS NATURALES adicionales, para cubrir los las correcciones

de planos que solicite la Inspeccion para la elaboracion de:

Actividad Plazo
Sera suministrado por la Gerencia de
Anteproyecto

Disefio y Construccion

25-35 dias naturales a partir de la orden
Planos constructivos, memoria de calculo de inicio por parte de la Gerencia de
Disefio y Construccion

Etapa 2 Remodelacion: minimo 65 DIAS NATURALES

10 dias naturales una vez los planos

Correcciones a Planos sean revisados y devueltos por la
Gerencia de Disefio y Construccion.

y maximo 80 DIAS

NATURALES para la ejecucion de la obra mas 20 DIAS NATURALES adicionales, para
cubrir los trabajos complementarios que solicite la Inspeccion, cubrir los trabajos
complementarios o bien compensar algun atraso imputable a la administracion que se pueda
presentar durante el proceso de ejecucion de la obra. Se debe entregar un presupuesto

detallado de la Obra en esta Etapa.

Se debera de indicar en la Oferta los plazos de la siguiente forma:

1. Plazo Etapa 1:

2. Plazo correcciones de planos: 10 dias naturales

3. Plazo Etapa 2:

4. Plazo Trabajos complementarios: 20 dias naturales
5. Plazo Total:

23.2. El plazo adicional sera utilizado unicamente con la autorizacién por escrito de la Inspeccion
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233.

23.4.

23.5.

23.6.

23.7.

238.

23.9.

e implicara una reprogramacion del Cronograma de Trabajo. Este plazo de 10 y 20 dias
naturales adicionales respectivamente a cada etapa es fijo y debe ser indicado por los
oferentes en su oferta junto a los dias naturales que indiquen para la ejecucion de la
obra en cada Etapa. Para hacer uso de este plazo el contratista debera presentar una
solicitud antes de que se venza el plazo de entrega inicial que el propio contratista ha
establecido en su oferta, ésta solicitud debera estar debidamente razonada y demostrar el
impacto de los atrasos o actividades adicionales en la ruta critica del proyecto.

El plazo para la Etapa 1 regira a partir de la orden de inicio por escrito por parte de la
Gerencia de Disefio y Construccion. La Etapa 2 regira a partir de la orden de inicio por
escrito por parte de la Gerencia de Disefio y Construccion y se cuente con los Permisos de
Construccion.

Se debera de entregar un cronograma de la Ejecucion de la Obra en el programa Microsoft
Project, con la respectiva ruta critica, en forma impresa y en digital. Igualmente se
solicitara copia digital del presupuesto, presentado en programa Excel.

Ampliacion de plazo: En caso de que la solicitud de ampliacion al plazo de entrega, el
contratista debera de entregar una nota formal y el cronograma actualizado, donde se
verifique la afectacion de la ruta critica, de no suministrarse esta informacion la solicitud de
ampliacion no sera tramitada.

El plazo del contrato por el servicio de mantenimiento para los aires acondicionados.,
Grupo Electrégeno, UPS. v Rétulos: Es de 1 afio, podra ser renovado por periodos
iguales hasta un maximo de 2 (dos veces) para un total de 3 (tres) afios, previa evaluacion
del servicio recibido por parte del banco. Se deben realizar 4 visitas por afio para cada uno,
segun se indica en las especificaciones técnicas.

En caso de que alguna de las partes no desee aplicar la prorroga, debe avisar de su decision
a la otra con al menos 10 dias habiles de anticipacion al vencimiento del periodo anual del
contrato o de sus prorrogas.

La vigencia del contrato rige a partir de la orden de inicio dada por la Gerencia de Disefio y
Construccion.

Para tal efecto La Gerencia de Disefio y Construccion, entregara al CONTRATISTA una
Orden de Inicio general del Contrato y Ordenes de Inicio por cada ETAPA segun el avance
del contrato, en la cual se detallaran: la fecha inicial, la fecha de término, el plazo de
ejecucion de las obras, los profesionales participantes por parte del Banco y el
CONTRATISTA, todo de acuerdo con el Cartel, la oferta, la Adjudicacion y el
CONTRATO.

24. Lugar de entrega: Los trabajos se realizaran en la Oficina BCR Barrio San José de Alajuela.

25. Garantia de Participacion:

25.1.

Depositar una garantia de participacion equivalente al 3% del monto total ofertado, a
favor del Banco de Costa Rica, con una vigencia de 60 dias habiles como minimo a partir
de la fecha de la apertura de las ofertas, de conformidad con lo que establecen los articulos
37 y 42 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.
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25.2. De conformidad con lo establecido en el articulo 81 del Reglamento a la Ley de

Contratacion Administrativa, se considera fuera de concurso la oferta cuya garantia de
participacion el monto o plazo de vigencia sea inferior al 80% del fijado en el cartel.

25.3. En caso de que rindan dinero en efectivo, debe ser mediante deposito a la orden en el Banco

de Costa Rica, para lo cual debe pasar previamente a la Oficina de Contratacion
Administrativa para la confeccion del comprobante, copia del cual debe adicionase a la

25.4. No se admitiran cartas de garantia emitidas por el Banco de Costa Rica.

25.5. Cuando se depositen certificados de deposito a plazo o bonos como garantia de

25.6.

participacion, deben contar con las siguientes caracteristicas:

Emitirse a la orden y no al portador

El plazo del titulo valor debe ser igual o inferior al establecido para la garantia. Sera
responsabilidad exclusiva del oferente, renovarlo a su vencimiento, para lo cual
debera sustituir el documento de acuerdo a lo establecido en el articulo 44 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, para que el Banco proceda a la
devolucion del anterior titulo.

Se recibiran por su valor del mercado y deberan acompaiiarse de una estimacion
efectuada por un operador de alguna de las Bolsas de Valores legalmente

reconocidas (éste tramite debera realizarse antes de depositar el certificado como
garantia).

Se deben adjuntar al titulo valor los cupones de intereses sin vencer.

La garantia de participacion debe ser depositada en el TERCER PISO, EDIFICIO
CENTRAL, OFICINA DE VALORES EN CUSTODIA el recibo que le extendera esa
oficina debera adjuntarlo a la oferta, asi como fotocopia del documento aportado en
garantia.

25.7. La devolucion de la garantia se efectuara a mas tardar dentro de los ocho dias hébiles

siguientes a la firmeza de la adjudicacion, excepto la que corresponde al oferente
favorecido, la cual se devolvera una vez que presente la garantia de cumplimiento.

26. Clausula Penal:

26.1. Cuando el Contratista no cumpla con el plazo de entrega ofrecido, se cobrara por concepto

26.2.

26.3.

de clausula penal un 0.7% del monto final del contrato por cada dia natural de atraso. Se
entiende por monto final del contrato el monto efectivamente pagado en la ejecucion de la
obra. En caso que se haya pactado la contratacion en moneda extranjera, la penalizacion
que se aplique se calculara en la moneda en que fue presentada la oferta.

En caso de que se estipule que el presente objeto contractual es susceptible de ser ejecutado
y por ende entregado por etapas, la mora en la ejecucion contractual sera calculada en
forma proporcional al monto total de cada etapa, segun las pautas indicadas en el parrafo
anterior.

Los montos por imputacion de la mora se deduciran de las facturas pendientes de pago y de
las retenciones porcentuales. Si los anteriores conceptos resultan insuficientes, se acudira a
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la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

26.4. La ejecucion de la clausula penal por demora no exime al contratista de la indemnizacion al

Banco por los dafios y perjuicios que hayan sido ocasionados a la Administracion y que
fueran debidamente acreditados.

26.5. Queda entendido que toda suma por este concepto, se aplicara a la factura correspondiente,

27.

cuando se reciba para el tramite de pago.

Vigencia de la Oferta: No podra ser menor de 60 dias habiles a partir de la apertura de las
ofertas.

27.1. De conformidad con lo establecido en el articulo 81 del Reglamento a la Ley de

28.

29.

3.

32.

Contratacion Administrativa, se considera fuera de concurso la oferta cuyo plazo de
vigencia sea inferior al 80% del plazo fijado en el cartel.

El Banco resolvera esta contratacion en el doble del plazo establecido para la apertura de las
ofertas. En caso necesario podra la administracion prorrogar el plazo para adjudicar, dejando
constancia en el expediente administrativo de las razones que ameritan dicha prorroga.

El Banco podra corroborar la veracidad de cualquier informacion que aporte el oferente
haciendo sus propias investigaciones ante cualquier otra entidad de acuerdo a su propio criterio.

El Banco se reserva el derecho de adjudicar total o parcialmente la presente contratacion,
evaluando aquellas ofertas que ajustadas al cartel y a los parametros de evaluacion resulten las
mas convenientes o de rechazarlas todas, si asi lo estima necesario.

La visita al sitio: se realizara el dia lunes 02 de mayo del 2016, a las 2:00 p.m. en
compaiiia de la Arquitecta Elizabeth Brenes Corrales, el Ingeniero Miguel Mata Solano, y
el Ingeniero Marco Herrera Viquez, correo electronico elibrenes@bancobcr.com,
mimata@bancober.com , de la Gerencia de Disefio y Construccion, teléfono 22116000,
extension 36647,36630, 36628, sita: del monumento al Pacto del Jocote 150 metros al este,
local esquinero Alajuela. Direccion de Referencia 2: De la Entrada posterior de
Megasuper Barrio San José 125 metros al Oeste, local esquinero.

De acuerdo con el articulo 69 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, el
contratista no podra subcontratar por mas de un cincuenta por ciento (50%) del total de la
obra, ademas, la subcontratacion no relevara al contratista de su responsabilidad por la
ejecucion total de la obra. Las empresas que subcontraten obras, maquinaria, equipo o
materiales, deben presentar junto con la oferta los siguientes requisitos de los subcontratistas:

a. Un listado con los nombres de las empresas con las cuales se va a subcontratar, su
respectivo porcentaje y monto.

b. Aportar una certificacion de los titulares del capital social y de los representantes legales de
esas empresas.

c. Aportar las declaraciones juradas sefaladas en el punto 10 de este cartel (documento de

las declaraciones en original y firmado en original).
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d. El Banco verificara electronicamente las paginas sefialadas en el punto 11 del cartel.

33. Esta negociacion se formalizara mediante contrato. La formalizacion de esta negociacion
debera realizarse en un plazo no mayor a 25 dias habiles, mediante contrato privado que
elaborara el Banco de Costa Rica, el cual debera contar con el visto bueno de nuestra Division

Juridica.

34. Los gastos de formalizacion y especies fiscales de los contratos, deben realizarse en partes
iguales: 50% el Banco y 50% el oferente adjudicatario.

35. Especificaciones Técnicas Minimas y Otras Condiciones Técnicas: Se adjunta CD con las
especificaciones técnicas, planos y formato de presupuesto para las obras en referencia y Anexo
#1, los cuales forman parte integral de esta contratacion.

36. Requisito Minimo de Admisibilidad:

36.1.

Los oferentes deberan cumplir con ambos requisitos de admisibilidad, tanto en lo referente
a la experiencia de la empresa, como el personal minimo requerido para el Disefio.

36.2. Relativo a la experiencia de las empresas y con el siguiente alcance:

Unicamente seran elegibles aquellos oferentes que superen o igualen la cantidad de
5 (cinco) proyectos con caracteristicas similares al que es objeto del presente
concurso. Se entendera como similar, la construccion o remodelacion de proyectos
de Oficinas con un area igual o superior a 200 m?, correspondientes a edificios de
uno o mas niveles. Los oferentes que presenten menos de 5 (cinco) proyectos no
obtendran elegibilidad y por lo tanto seran descalificados.

No se consideraran similares las edificaciones consistentes en bodegas, naves
industriales y comerciales, urbanizaciones o proyectos residenciales; asi como
proyectos que se hayan desarrollado solamente en forma parcial (Unicamente
estructuras o acabados, instalaciones eléctricas y/o mecanicas) o que estén en
proceso.

Para hacer constar la experiencia del oferente en obras similares, de acuerdo con los
criterios sefialados en los parrafos anteriores, el oferente debera presentar una lista
de obras similares que haya construido en los Gltimos 6 afios, a partir de la fecha
definida para la apertura de la oferta.

36.3. De la empresa Suplidora de Instalaciones Eléctricas: se define como empresa suplidora de

las instalaciones eléctricas a la empresa especialista en instalaciones eléctricas, que cuenta
con idoneidad para ese tipo de instalaciones y que se encargara de suministrar, transportar,
instalar, probar, realizar la puesta en marcha, la puesta en servicio y la atencion de averias
de las instalaciones eléctricas incluidas en esta contratacion.

Debera garantizar el suministro de las partes, equipos y materiales suministrados
durante el periodo de vida util del equipo, el cual se indicara expresamente.
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Debe contar al momento de la presentacion de la oferta con personal capacitado y
experimentado en el tipo de instalaciones de que se trata en esta contratacion.

Debera estar legalmente inscrito como empresa constructora ante el CFIA, como
patrono ante la CCSS y debe ser responsable de toda prestacion legal y riesgos del
trabajo.

Presentara carta de recomendacion de al menos 5 clientes a los que haya prestado
servicios en obras similares a esta contratacion. Se entiende como obras similares las
siguientes:

36.3..1.

36.3..2.

Al menos 200 metros cuadrados de construccion o remodelacion que cuenten
con al menos 30 KVA instalados, 15 salidas de cableado estructurado o
superior (utp cat 6), sistema de deteccion de incendio, sistemas de alarmas
contra robo.

En la oferta se consignara el nombre de la o las empresas propuestas para este
apartado y se incluira el curriculo de la misma. El contratista queda en libertad
de presentar a consideracion del propietario mas de una empresa, sin embargo
sera el propietario quien seleccionara la empresa idonea de acuerdo a su
propio juicio y a los atestados presentados. La seleccion de la empresa se
realizara en la etapa de analisis de las ofertas. La empresa puede ser el mismo
contratista general de la obra.

36.4. Dicha lista debe ser presentada en un apartado separado en las ofertas bajo el titulo
“Experiencia en Trabajos Similares”.
36.5. LISTADO DE OBRAS SIMILARES (Calificacién)
Las ofertas deberan incluir un apartado que contenga la lista de obras similares que haya
construido en los altimos 6 afios a partir de la fecha definida para la apertura de las ofertas.
36.6. Dicha lista debe ser presentada bajo el siguiente formato:
Nombre | Tipo de | Nombre Fechade | Fecha | Plazo | Numer | Cost | Area neta
del proyect del inicio de la de segin o de 0 de
Proyect 0 propietari | construccié | entreg | contrat | niveles | total | construccio
o o n adela 0 de n
obra obra (m2)
1.
2.
3.
4.
-5
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36.7. Para cada una de estas obras, se deberd adjuntar una declaracion jurada por cada
proyecto de acuerdo con el formulario adjunto (Anexo No.1), dicha declaracion debe
ser firmada por el Apoderado General de la empresa que participa en el concurso.

36.8. Personal minimo requerido para el Diseiio:

A. El Oferente debera indicar el nombre del personal que brindara el servicio. Se requiere
como minimo un Arquitecto u/o Ingeniero Civil, un Ingeniero Electromecanico o en
Mantenimiento Industrial, o Ingeniero Mecanico e Ingeniero Eléctrico.

El personal debe cumplir con los siguientes requisitos:

- Debe de estar debidamente incorporado al colegio profesional respectivo. Debera presentar
certificacion de incorporacion.

- Contar con experiencia en al menos 5 proyectos de remodelacion de Oficinas de 300 m* minimo,
en los ultimos 8 afios. Para demostrar la experiencia el Oferente, debera de entregar una
certificacion de “Proyectos Miembro™ del CFIA donde se detalle la siguiente informacion:

- Numero de proyecto
- Tipo de Obra

- Tipo de Sub Obra

- Tamaio

- Unidad

- Nuamero de Catastro
- Cédula Propietario

- Nombre del propietario
- Tipo de Proyecto

- Fecha Proyecto

- Provincia

- Canton

- Distrito

- Valor Aproximado

- Valor de Obra

Los proyectos deberan tener caracteristicas similares al que es objeto del presente concurso. Se
entendera como similar, el diseio de proyectos de Oficinas, locales comerciales, centros de salud.
No se consideraran similares los disefios consistentes en bodegas, naves industriales, urbanizaciones
o proyectos residenciales.

37. Criterios Generales de Evaluacion

Las ofertas deberan cumplir con todos los requerimientos y todas las especificaciones técnicas de
acuerdo con el cartel a efectos de someterse a la siguiente calificacion, la cual sera aplicable solo a
las ofertas elegibles.
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37.1. Precio_de la Oferta = (80 puntos): La puntuacion se asignara mediante la aplicacion de la
siguiente formula:

Puntos = (#AA/MA)80
Donde
Puntos: Puntos por precio
#AA: Monto de la oferta menor.
#MA: Monto de la oferta a evaluar.
37.2. Plazo de entrega Etapa 1 (5 puntos)
El plazo no podra ser mayor de 35 dias naturales, ni menor a 20 dias naturales para la Etapa 1 de
Planos constructivos. En caso contrario la oferta no se tomara en cuenta.
La puntuacion se asignara mediante la aplicacion de la siguiente formula:
Puntos = (AA/MA)S
Donde
Puntos: Puntos por plazo

#AA: Plazo menor ofertado Etapa 1.
#MA: Plazo de la oferta a evaluar.

37.3. Plazo de entrega Etapa 2 (15 puntos)
El plazo no podra ser mayor de 80 dias naturales, ni menor a 65 dias naturales para la Etapa 2 de
Remodelacion. En caso contrario la oferta no se tomara en cuenta.

La puntuacion se asignara mediante la aplicacion de la siguiente formula:
Puntos = (AA/MA)15

Donde

Puntos: Puntos por plazo

#AA: Plazo menor ofertado Etapa 2.
#MA: Plazo de la oferta a evaluar.

Oferta de menor Precio Total

Precio Total oferta a evaluar JE5

% otorgado = (

% otorgado = ( Oferta de menor plazo de entrega )X 05
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Etapal
Plazo a evaluar

Oferta de menor plazo de entrega Etapa
% otorgado = ( 2 )X 15
Plazo a evaluar

374 Criterios de Desempate
En caso de presentarse empate en la evaluacion, se realizara un sorteo al azar.

En caso de que la oferta analizada se exprese en moneda extranjera, para efectos comparativos se
considerara su equivalente en colones al tipo cambio de referencia de venta del dolar establecido por
el BCCR, vigente a la fecha de apertura de las ofertas.

37.4.1. Criterios de Desempate

En caso de presentarse empate en la evaluacion, se aplicaran los siguientes criterios de desempate:

. De conformidad con lo establecido en el articulo 55 Bis del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, se considerara como factor de desempate, una puntuacion
adicional a las PYME segun el siguiente detalle:

e Pyme de industria 5 puntos
e Pyme de Servicio 5 puntos
e Pyme de Comercio 2 puntos

Para demostrar la condicion de PYME, debera presentarse certificacion emitida por el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio, donde conste que tiene tal condicion al momento de presente la
plica.

37.5. En caso de que el empate persista se realizara un sorteo al azar, al cual se invitara a los
oferentes interesados; tal y como se establece en el Articulo 55 del Reglamento a la Ley
de Contratacion Administrativa

REQUISITOS QUE DEBERA CUMPLIR EL OFERENTE FAVORECIDO

38. Los requisitos de formalizacion deben ser rendidos en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles,
contados a partir de la fecha en que el Banco los solicite. Este plazo estd incluido en el
establecido para formalizar sefialado en el punto 34.

38.1. Garantia de Cumplimiento:

. Por las obras de remodelacion: Depositar una garantia de cumplimiento
equivalente al 5% del monto total adjudicado para este rubro, a favor del Banco
de Costa Rica, con una vigencia minima de 6 meses, contados a partir de la
solicitud de los documentos de formalizacion.
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39.

41.

Por los mantenimientos: Depositar una garantia de cumplimiento equivalente al 5
% de la sumatoria de los montos de los mantenimientos adjudicados, a favor del
Banco de Costa Rica, con una vigencia minima de 12 meses, pudiéndose prorrogar
de acuerdo a las prorrogas de este contrato, rige a partir de que sean solicitados los
documentos de formalizacion, de conformidad con lo que establece el articulo 40 y
42 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa. contados a partir de la

recepcion definitiva de las obras.

38.2. Estas garantias deberan ser rendidas de conformidad con lo que establece el articulo 40 y

38.3.

42 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

En caso de que rindan dinero en efectivo, debe ser mediante deposito a la orden en el Banco
de Costa Rica, para lo cual debe pasar previamente a la Oficina de Contratacion
Administrativa para la confeccion del comprobante, copia del cual debe entregarse a esa
oficina.

Cuando se depositen certificados de depdsito a plazo o bonos como garantia de
cumplimiento, deben contar con las siguientes caracteristicas:

Emitirse a la orden y no al portador.

El plazo del titulo valor debe ser igual o inferior al establecido para la garantia. Sera
responsabilidad exclusiva del oferente, renovarlo a su vencimiento, para lo cual
debera sustituir el documento de acuerdo a lo establecido en el articulo 44 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, para que el Banco proceda a la
devolucion del anterior titulo.

Se recibiran por su valor del mercado y deberan acompanarse de una estimacion

efectuada por un operador de alguna de las Bolsas de Valores legalmente
reconocidas (éste tramite debera realizarse antes de depositar el certificado como

garantia).

Se exceptian de la obligacion de presentar esta estimacion, los certificados de
deposito a plazo emitidos por los Bancos Estatales, cuyo vencimiento ocurra dentro
del mes siguiente a la fecha en que se presenta.

Se deben adjuntar al titulo valor los cupones de intereses sin vencer.

38.5. La garantia de cumplimiento debe ser depositada en el TERCER PISO, EDIFICIO

38.6.

CENTRAL, OFICINA DE VALORES EN CUSTODIA el recibo que le extendera esa
oficina debera entregarlos en la Oficina de Contratacion Administrativa, adjuntando
fotocopia del documento aportado en garantia.

La devolucion de la garantia se efectuara a mas tardar dentro de los veinte dias habiles
siguientes a la firma del acta de recepcion definitiva a conformidad de las partes.

Toda duda en relacion con las Garantias, tanto de participacion como cumplimiento sera

atendida unicamente a través de la Oficina de Contratacion Administrativa.

Presentar una certificacion emitida por un Contador Publico, en la que se certifique que la

estructura del precio coincide con la estructura de costos del oferente adjudicatario.

Al formalizar el negocio, el Banco realizara las verificaciones electronicas sefialadas en el punto

11 del cartel.
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42. Toda transaccion debe respaldarse con facturas o comprobantes que reunan los requisitos

& B

46.

establecidos por la Direccion General de la Tributacion Directa. Las empresas dispensadas del
timbraje de facturas, deberan hacer referencia, en sus facturas o comprobantes, al numero de
resolucion que los exime de tal obligacion.

El Banco no se responsabiliza por atrasos que pueda sufrir la cancelacion del pago con motivo
del incumplimiento de este aspecto.

La Oficina de Contratacion Administrativa

(Telf. 22-11-1111 Ext. 79597) tendra mucho gusto en suministrar cualquier informacion
adicional que soliciten al respecto

Para la revision del expediente, el horario es de 9:00 A.M. a 2:00 P.M.

OFICINA CON CION ADMINISTRATIVA

[ rankling
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Anexo 1

FORMULARIO PARA DECLARACION JURADA
DE EXPERIENCIA

Proyecto:

Descripcion:

Area Construida:

Potencia Instalada:

Salidas de Cableado estructurado:

Sistema de Alarma contra Robo:

Sistema de Alarma Contra incendic

Fecha de inicio:

Fecha de Finalizacion:

Nombre del propietario:

Direccion y Teléfono del Propietario:

CONOCEDOR DE LAS PENAS CON LAS QUE SE CASTIGA EL DELITO DE
PERJURIO; DECLARO BAJO FE JURAMENTO QUE LA INFORMACION QUE HE
CONSIGNADO EN ESTE DOCUMENTO ES ABSOLUTAMENTE CIERTA.

NOMBRE

NUMERO CEDULA
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