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AVISO PUBLICADO EN LA GACETA #164 DEL 30/08/17

BANCO DE COSTA RICA
LICITACION PUBLICA 2017LN-000024-01

“CONTRATACION DE EQUIPO PARA GOBIERNO DIGITAL”

1. El Banco de Costa Rica (B.C.R.), recibird ofertas por escrito hasta las once horas
con treinta minutos (11:30 a.m.) del 21 de setiembre del 2017, para la compra en
referencia, de acuerdo con las siguientes condiciones.

2. Los participantes deben tomar en cuenta, que el orden de las respuestas en las
ofertas, se ajusten al orden presentado en el cartel, haciendo referencia a la
numeracion especificada, respondiendo a todos y cada uno de los requerimientos
sefialados. Sin embargo para facilitarles la presentacion de su oferta, en los puntos
que asi considere conveniente (excepto en los requerimientos técnicos), el oferente
puede indicar que se da por enterado, acepta y cumple con lo sefalado.

3. Esta contratacion se regira por lo establecido en la reforma parcial de la Ley de
Contratacion Administrativa #7494, segun ley #8511 publicada en la Gaceta #128 del
4-7-06 y el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, publicado en la
Gaceta #210 del 2 de noviembre del 20086.

4. El Banco se reserva la potestad de dar tramite o no a cualquier solicitud de aclaracion
o modificacién que se reciba después de vencido el plazo para presentar recursos de
objecion, considerando razones de opoertunidad e interés institucional, de acuerdo con
su propio criterio.

5. El Banco de Costa Rica, consecuente con su gestidn encaminada hacia la
sostenibilidad, entré en un proceso donde la responsabilidad social se convierte en
uno de los gjes transversales del modelo de negocio de la Institucion. Siendo los
proveedores uno de sus grupos de interés, se le invita a conocer los diez principios del
Pacto Global y a enterarse del contenido del video que se ha preparado sobre estos
temas. Dicha informacién se encuentra disponible en la pagina web:

http://www.bancobcr.com/acerca del ber/proveedores/Principios Pacto Global.html

http:.//www.bancobcr.com/acerca del ber/proveedores/Curso para Proveedores.himl.

CONDICIONES GENERALES

6. Las ofertas deben ser presentadas en papel comun, original y una copia, debidamente
enumerada, tanto de la propuesta como de toda la documentacion que se aporte y
deben venir en sobre cerrado con la siguiente referencia: BANCO DE COSTA RICA,
LICITACION PUBLICA 2017LN-000024-01 “CONTRATACION DE EQUIPO PARA
GOBIERNO DIGITAL,” y depositarlas en el Buzon para contrataciones, ubicado en la
Oficina de Contratacién Administrativa, en el tercer piso de Oficinas Centrales.

7. La oferta como sus copias y anexos deben ser firmadas por el oferente o su
representante legal (aportar fotocopia de la cédula). En caso de ser una Compaifiia,
debera indicarse claramente el nombre o la razén social completa y las citas de
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inscripcion en el Registro Publico v de ser persona fisica debe quedar claramente
establecida la identidad del oferente.

8. Indicar lugar o medio al cual se le comunicaran todas las notificaciones referentes a
esta licitacion. El medio de comunicacién que sefale el oferente lo serd para el
procedimiento y que en caso de resultar adjudicatario y posterior contratista sera el
mismo para la etapa de gjecucién contractual, incluyendo todo tipo de comunicaciones
en materia sancionatoria, lo anterior en concordancia con lo resuelto por la Sala
Constitucional en el voto nimero 20375 del 3 de diciembre de 2010.

8.1. En caso que se modifique en cualquier etapa del procedimiento, favor
informarlo de forma inmediata a ésta oficina, ubicada en el tercer piso del
edificio central, o al fax 2223-19-83.

8.2. Las comunicaciones se tendran por notificadas, con la confirmacion de la
recepcion del medio escogido, sea fax o correo electronico.

8.3. En caso de fax, si no se tiene la confirmacién, la transmisién se hara hasta
un maximo de tres veces y se tendra por notificada.

9. De acuerdo con el Articulo 17 del Reglamente a la Ley de Contratacion Administrativa,
cuando el oferente sea una sociedad costarricense debera presentar una certificacion
publica sobre la existencia legal de la sociedad y sobre la personeria legal de quién en
su nombre comparece y de la propiedad de sus cuotas y acciones de la sociedad.

10. Presentar declaracion jurada de:

10.1 Que no lo alcanzan las prohibiciones para contratar, establecidas en el Articulo
22 y 22 bis de la Ley de Contratacién Administrativa.

10.2 Encontrarse al dia en las obligaciones relativas al régimen de impuestos a que
hace referencia el Articulo 65 Inciso A del Reglamento a la Ley de Contratacién
Administrativa.

10.3 Cumplir con la Directriz #34 del Poder Ejecutivo, publicada en la Gaceta #39 del
25 de febrero del 2002; es deber ineludible a la empresa contratante cumplir
estrictamente las obligaciones laborales y de seguridad social, teniéndose su
inobservancia como causal de incumplimiento del contrato respectivo. El Banco
verificara periddicamente el cumplimiento de dichas obligaciones, para lo que el
adjudicatario se compromete a suministrar en forma inmediata los documentos e
informacion que le sean requeridos.

10.4 Segun Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Emplec vy la Docencia, # 7476 y
el Reglamento contra el Hostigamiento Sexual en el Conglomerado BCR,
publicado en La Gaceta No. 239 del 09 de diciembre de 2010, todo oferente
debera presentar declaracion jurada, que conoce los alcances de esta normativa
y cumplira con lo ahi regulado, con respecto a la prohibicion de realizar actos
que puedan considerarse lesivos a dicha normativa. En virtud de lo anterior,
durante el procedimiento de contratacion deberdan los empleados o
representantes del oferente abstenerse de desplegar conductas que puedan
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implicar acoso u hostigamiento sexual, segin lo previsto en la Ley contra el
hostigamiento sexual, asi como en el Reglamento contra el hostigamiento
sexual en el conglomerado BCR.

10.5 De conformidad con las Normas de Control Interno para el sector Publico,
especificamente el punto 2.3 Relacionado con el Fortalecimiento de la Etica
Institucional y a lo que sefiala el punto 2.3.1. sobre factores formales de la Etica
Institucional, y el documento GT — 01 — 2008 Guia Técnica para el desarrollo de
Auditorias de la Etica, todo oferente debera declarar que conoce los alcances
del Cédigo de ética del Conglomerado Financiero BCR. El proveedor podra
revisar el documento en la pagina www.bancobcr.com, en el apartado de
Proveedores.

10.6 Las personas que deba emplear para brindar los servicios que contratara el
Banco, cumpliran con lo establecido en la Ley No. 9343, Ley de Reforma
Procesal Laboral, por lo que se exime al Banco de cualquier responsabilidad
laboral por tales contrataciones”

11. Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido el Banco verificara electrénicamente lo
siguiente:

11.1 A través del sistema SICERE, que el oferente se encuentre al dia con el pago
de sus obligaciones ante la Caja Costarricense del Seguro Social., segun lo
establecido en el articulo 65 inciso C del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa.

11.2 En la pagina electrénica del Fondo de Desarrollo Social y  Asignaciones
Familiares, que el oferente se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones
con esa Institucion, segun lo establecido en el articulo 22 de la Ley 8783.

11.3 Consulta Electrénica a la pagina del Registro Nacional, para verificar que se
encuentra al dia con el pago de sus obligaciones, a fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 5 de la Ley 9428 “Impuesto a las Personas Juridicas”.

12. Aportar los siguientes timbres, los cuales deben estar pegados en la oferta original:

12.1 Un timbre de la Ciudad de las Nifas de ¢20.00, segun Ley 6496 del 10-09-
1981.

12.2 Un timbre del Colegio de Licenciados de Ciencias Economicas Y Sociales, por
¢200,00, segun Articulo No. 38 del Reglamento General del Colegio de
Profesionales en Ciencias Econdmicas de Costa Rica, de acuerdo con el
decreto No.20014-MEIC del 19 de setiembre de 1990 y Ley No. 7105 del 28 de
noviembre de 1988.

13. De acuerdo al articulo 64 del Reglamento a Ley de Contratacion Administrativa los

contratos a ejecutar en el pais, cuyas propuestas provengan de empresas extranjeras,
deberan incorporar una declaracion de someterse a la jurisdiccion y tribunales
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nacionales para todas las incidencias de qué modo directo o indirecto puedan surgir
del contrato, con renuncia de su jurisdiccion.

14. Precio Ofertado: El Oferente debera detallar mediante la siguiente matriz, el costo
de su respectiva oferta, para todos los servicios solicitados en el objeto contractual,
donde se indique: la cantidad ofertada, costo unitario, impuestos, costo total, segin
se desglosa a continuacion:

Descripcion .. - " " | Precio |Impuestos | Precio Total - =

ftem 1: Escaner de huellas

item 2 Lectores de huella para
firma digital

item 3 Escaner

item 4 Pad de Firmas

item 5 Impresoras de licencias

item 6 Dispositivos de Captura
de fotos

item 7 Licencias software para
disefiar, imprimir y codificar
licencias

item 8 Licencias software para el
control de camaras

14.1. El precio debera cotizarse preferiblemente en colones costarricenses,
incluyendo todos los impuestos, derechos de aduana, fletes y costos
adicionales necesarios.

14.2. Los precios deben expresarse en numeros y letras coincidentes y se entienden
fijos definitivos e invariables, incluyendo todos los impuestos, derechos de
aduana, fletes y costo adicionales necesarios, En caso de divergencia entre el
monto ofrecido en nimeros y el ofrecido en letras, prevalecera el monto en
letras, todo de conformidad con el articulo 25 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa.

14.3. El Banco no reconocera ningln cargo adicional que no haya sido incluido en la
oferta.
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14.4.

14.5.

14.6.

De conformidad con el articulo 26 del Reglamento a la Ley de Contratacién
Administrativa, el oferente debe desglosar en su oferta, los componentes de
cada linea del objeto ofrecido y de los precios unitarios.

En caso de que la oferta analizada se exprese en moneda extranjera, para
efectos comparativos se considerara su equivalente en colones al tipo cambio
de referencia de venta, vigente de la fecha de apertura de las ofertas.

Esta contratacion sera bajo la modalidad de servicios por demanda, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 171 del Reglamento a la Ley de
Contratacién Administrativa; por tanto, la adjudicacion se hara por item sobre
los precios unitarios, pues las cantidades finales que se pueden demandar del
servicio se encuentran sujetas a las necesidades variantes de la oficina. Se
estima que se estaria adquiriendo para el primer afio, una cantidad aproximada
de:

05 del [tem #1: Escaner de huellas.

05 del item #2: Lectores de huella para firma digital.
40 del item #3: Escaner.

10 del [tem #4: Pad de firma.

20 del [tem #5: Impresora de licencias.

20 del item #6: Dispositivo de captura de foto.

20 del item #7: Licencias de una solucion de software que permita a los
usuarios disefiar, imprimir y codificar licencias de conducir.

20 del ftem #8: Licencia de un software que permita el control de las
camaras Canon SLR.

15. FORMA DE PAGO:

156.1

16.2

15.3

16.4

100% del monto correspondiente del pedido solicitado contra visto bueno del
cumplimiento de las especificaciones solicitadas en el cartel.

Las facturas deben ser emitidas a nombre del Banco de Costa Rica y ser
entregadas en ta Gerencia Atencién Integral al Usuario, misma que iniciara el
tramite de pago.

El pago se efectuara dentro de los 15 dias habiles siguientes a la presentacion
de la factura en la Oficina de Contratacién Administrativa, siempre y cuando
conste en la factura el visto bueno de la Gerencia Atencioén Integratl al Usuario.

En caso de cotizaciones en moneda extranjera, el pago se realizara en
dolares o colones utilizando el tipo de cambio de referencia de venta
establecido por el Banco Central vigente el dia de pago. Todo de acuerdo a lo
establecido en el articulo 25 del Reglamento a Ley de Contratacion
Administrativa.
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16.

17.

18.

19.
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15.5 El Banco retendra el 2%, correspondiente al impuesto sobre la renta de
acuerdo con el articulo 23 de la Ley del impuesto sobre la Renta.

15.6 El Banco no se compromete a un consumo minimo 0 maxime para los pedidos
por demanda, éste serd de acuerdo con las necesidades reales que se
tengan, por lo que pagara solamente lo pedido.

15.7 Debe contar con una cuenta corriente del Banco, indicar el nimero, nombre y
lugar de apertura.

Administrador del Contrato: La Gerencia Atencion Integral al Usuario, sera la
encargada de velar por la correcta ejecucion de este contrato.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 71 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, NO se permite la presentacion de ofertas en conjunto.

Vigencia de la oferta: Indicar la vigencia de la oferta, la cual no podra ser menor de

60 dias habiles a partir de la apertura de las ofertas. De conformidad con lo
establecido en el articulo 81 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa,
se considera fuera de concurso la oferta cuyo plazo de vigencia sea inferior al 80% del
plazo fijado en el cartel.

Garantia de Participacién: Se debe depositar una garantia de participacién a favor
del Banco de Costa Rica, por item cotizado, segun se detalla a continuacidn, con una
vigencia minima de sesenta {60) dias habiles, contados a partir de la fecha de
apertura de las ofertas, de conformidad con lo que establecen los articulos 37 y 42
del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa. De conformidad con lo
establecido en el articulo 81 del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa,
se considera fuera de concurso la oferta cuyo plazo de vigencia sea inferior al 80%
del plazo fijado en el cartel.

: X Garantia por
ltem | Equipo fem
1 Pad de Firmas $200,00
2 Escdner de huellas | $300,00
3 Escdneres $750,00
Lector de hvella
4 digital $650,00
5 |mPresoras 4159 000,00
icencias
Dispositivos de
6 Captura de fotos $1100.00
Licencias software
7 |para - disefidn ¢, 6 00
imprimir y codificar
licencias
Licencias software
8 para el control de | $350,00
camaras
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19.1 En caso de que rindan dinero en efectivo, debe ser mediante depdésito a la
orden en el Banco de Costa Rica, para lo cual debe pasar previamente a la
Oficina de Contratacion Administrativa para la confeccién del comprobante,
copia del cual debe adicionase a la oferta.

19.2 No se admitiran cartas de garantias emitidas por el Banco de Costa Rica.

19.3 Cuando se depositen certificados de depédsito a plazo o bonos como
garantia de participacion, deben contar con las siguientes caracteristicas:

19.3.1 Emitirse a la orden y no al portador

19.3.2 El plazo del titulo valor debe ser igual o inferior al establecido para la
garantia. Sera responsabilidad exclusiva del contratista renovarlo a
su vencimiento, para lo cual debera sustituir el documento de acuerdo
a lo establecido en el articulo 44 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, para que el Banco proceda a la
devolucion del anterior titulo.

19.3.3 Se recibiran por su valor del mercado y deberan acompaiiarse de una
estimacion efectuada por un operador de alguna de las bolsas de
valores legalmente reconocidas (éste tramite debera realizarse antes
de depositar el certificado como garantia).

19.3.4 Se deben adjuntar al titulo valor los cupones de intereses sin vencer.

19.4La garantia de participacidon debe ser depositada en el TERCER PISO,
EDIFICIO CENTRAL, OFICINA DE VALORES EN CUSTODIA el recibo que le
extendera esa oficina debera adjuntarlo a la oferta, asi como fotocopia del
documento aportado en garantia.

19.5La devolucion de la garantia se efectuara a mas tardar dentro de los ocho dias
habiles siguientes a la firmeza de la adjudicacién, excepto la que corresponde
al oferente favorecido, la cual se devolvera una vez que presente ta garantia de
cumplimiento.

20. Plazo de entrega y/o instalacién: El plazo de entrega de los equipos y software sera
de veinte (20) dias habiles los cuales se cuentan a partir de la fecha de recibida la
solicitud formal por parte de la oficina de Soporte Téchico del Banco.

21. Lugar de entrega del producto o servicio:

21.1 La entrega de los equipos debe realizarse en la bodega del Banco ubicada en
Tiribi de Desamparados, la enfrega de software se hard en las oficinas de
Soporie Técnico en el 3 piso del edificio Schyfter.

21.2 Dicha entrega debe ser previamente coordinada con la oficina de Soporte
Té&cnico del Banco para su correspondiente recepcion.

Pagina 7 de 31




BCR

SOUOS L BAOG (O P

22. Vigencia del contrato:

22.1 Esta contratacion se formalizard mediante contrato por un periodo de 1 afio y
podra ser renovado por periodos iguales hasta un maximo de 3 (tres veces) para
un total de 4 (cuatro) afios, previa evaluacion del servicio recibido por parte del
Banco.

22.2 En caso de que el Banco no desee aplicar la prérroga, debe avisar de su decision
al contratista con al menos dos (2) meses de anticipacién al vencimiento del
periodo original del contrato o de sus prérrogas.

22.3 La vigencia del contrato comenzara a regir a partir de la comunicacién formal por
parte de la Oficina de Contratacion Administrativa de que el contrato estd listo
para su retiro.

22.4 El Banco no se compromete a un consumo minimo o maximo para los pedidos
por demanda, éste sera de acuerdo con las necesidades reales que se tengan.

23. Clausula Penal:

24.

25.

206.

27.

28.

20.

23.1 En caso de incumplimiento en el plazo de entrega, de los equipos o software, el
Banco retendra de manera provisional una penalizacién del 0.8% del monto total
de la factura del entregable, por cada dia natural de atraso, que serd aplicada
previa realizacion del debido proceso, a fin de determinar si corresponde el
cobro definitivo de esta.

23.2 Queda entendido que toda suma por este concepto, se aplicara a la factura
correspondiente al servicio contratado que se haya visto afectado por atrasos
atribuibles al Contratista, cuando se reciba para el tramite de pago.

El Banco resolvera esta licitacion en el doble del plazo establecido para la apertura de
las ofertas. En caso necesaric podra la administracion prorrogar el plazo para
adjudicar, dejando constancia en el expediente administrativo de las razones que
ameritan dicha prérroga.

El Banco podra corrcborar la veracidad de cualquier informacion que aporte el
oferente haciendo sus propias investigaciones ante cualquier otra entidad de acuerdc
a su propio criterio

El Banco se reserva el derecho de adjudicar total o parcialmente el objeto de la
presente contratacion, evaluando aquellas ofertas que ajustadas al cartel y a los
parametros de evaluacion resulten las mas convenientes o de rechazarlas todas, si
asi lo estima necesario.

Todos los oferentes deberan presentar los requisitos y documentacion requerida; ya
que no se tomaran en cuenta los presentados en otros concursos, ni los que se
presenien en forma extemporanea.

La formalizacion de esta negociacién deberéa realizarse en un plazo no mayor a 30
dias habiles, mediante contrato privado que elaborara el Banco de Costa Rica, el cual
eventualmente debe contar con el visto bueno de nuestra Division Juridica.

Los gastos de formalizacion y especies fiscales de los contratos, deben realizarse en
partes iguaies: 50% el Banco y 50% el oferente adjudicatario.
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30. Especificaciones Técnicas Minimas y Otras Condiciones Técnicas: Ver anexo 1

31. Criterios Generales de evaluacion de las ofertas: Las ofertas seran sometidas a
un sistema de evaluacion en fases de conformidad al siguiente orden:

o Elegibilidad Juridica

e Capacidad Financiera (ver anexo # 2)

e Elegibilidad Técnica

31.1 Evaluacién: A todas aquellas ofertas que cumplan con los requerimientos
solicitados y condiciones del cartel, se aplicara la evaluacion que a
continuacion se detalla:

Precio Total: 100% Al menor precio unitario ofertado por item, incluyendo
fodos los accesorios, se asigna la calificacion mas alta, a las demas ofertas
se les asignara un porcentaje segun la siguiente formula:

% otorgado=| Oferta de menor Precio unitario x 100
Precio unitario de la oferta a evaluar

31.2  Criterios de Desempate: En caso de presentarse empate en la evaluacion,
se aplicaran los siguientes criterios de desempate:

31.2.1De conformidad con lo establecido en el articulo 55 Bis del
Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa, se considerara
como factor de desempate, una puntuacion adicional a las PYME
segun el siguiente detalle:

« Pyme de industria 5 puntos
» Pyme de Servicio 5 puntos
+ Pyme de Comercio 2 puntos

Para demostrar la condicion de PYME, debera presentarse certificacion
emitida por el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, donde conste
que tiene tal condicion al momento de presente la plica.

31.2.2 En caso de que el empate persista se realizara un sorteo al azar.

31.2.3 En casc de que la oferta analizada se exprese en moneda
extranjera, para efectos comparativos se considerard su
equivalente en colones al tipo cambio de referencia de venta de
dolar establecido por el BCCR, vigente a la fecha de apertura de
fas ofertas.

32 CLAUSULA - RESPONSABILDAD: Seran de exclusiva responsabilidad del
contratista aquellos dafios y perjuicios que se produzcan durante el desarrollo del
presente contrato, y que hayan sido ocasionados por su dolo o negligencia, o la de sus
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33

34

35

36

37

38

funcionarios. El contratista se obliga a responder por todo tipo de multas que impongan
las autoridades por la prestaciébn del Servicio asi como respecto de toda sancion
convencional, judicial o de cualquier otra indole que sea impuesta al banco por sus
clientes como resultade de las deficiencias, incumplimientos o gestiones que se
demuestre que son consecuencia de la negligencia o dolo directamente imputable al
contratista al amparo del presente Contrato. En estos casos el contratista debera
proteger, indemnizar, sacar en paz y a salvo al Banco de todo desembolso ¢ dafio real
que sufra esta por culpa del adjudicatario.

CLAUSULA - DE LAS MODIFICACIONES: El Banco podra modificar unilateralmente
el contrato mediante addendum escrito, firmado por los representantes debidamente
autorizados de ambas partes, estipulando que diche documento es una reforma a éste,
siempre y cuando se cumpla con los presupuestos establecidos en los articulo 12 de la
Ley de Contratacién Administrativa y 208 de su Reglamento.

Procedimientos de control de calidad: Para el objeto de esta contratacion, el
Informe de aceptacidén, se dard cuando se determine que el entregable solicitado
funciona a cabalidad contra el sistema de impresion de licencias de conducir que utiliza
el Banco de Costa Rica.

Procedimiento de escalacion para la solucion de problemas.El contacto de primera
mano entre el Contratista y el Banco sera el Administrador del Contrato asignado,
luego el Gerente de la Divisidon. En el caso del Contratista, se dara la misma condicién
reciproca.

Sobre los Perechos de Auditabilidad: El Banco se reserva el derecho de auditar, en
el momento que lo considere necesario u oportuno, el objeto de la contratacion, para
controlar la correcta ejecucién del mismo; de manera que ello se constituya en un
insumo para darle seguimiento a las lahores realizadas y asi garantizar y documentar
el cumplimiento del objeto contractual

REQUISITOS QUE DEBERA CUMPLIR EL OFERENTE FAVORECIDO

Los requisitos de formalizacion deben ser rendidos en un plazo no mayor a tres (3)
dias habiles, contados a partir de la fecha en que el Banco los solicite. Este plazo esta
incluido en el establecido para formalizar sefialado en el punto 28.

Garantia de Cumplimiento: Rendir una garantia de cumplimiento por item adjudicado,
segln se detalla a continuacion, a favor del Banco de Costa Rica, con una vigencia de
13 meses contados a partir de la solicitud de los documentos de formalizacion,
prorrogable por periodos iguales en caso de que se prorrogue el contrato, la cual
debera ser rendida de conformidad con lo que establece el articulo 40 y 42 del
Reglamento General de Contratacion Administrativa.

: . Garantia por

ltem | Equipo fem

] Pad de Firmas $200.,00

2 Escdner de huellas | $300,00

3 Escdneres $750,00
lector de huella

4 digital $650,00

5 Impresoras de | $9 000,00
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licencias
Dispositivos de

6 Captura de fotos $1100.,00
Licencias software
para disefar,

/ imprimir v codificar $4 400,00
licencias

Licencias software
8 para el control de | $350,00
cdmaras

38.1 En caso de que rindan dinero en efectivo, debe ser mediante depésito a la
orden en el Banco de Costa Rica, para lo cual debe pasar previamente a la
Oficina de Contratacion Administrativa para la confeccién del comprobante,
copia del cual debe entregarse en esa misma oficina.

38.2 No se admitiran cartas de garantias emitidas por el Banco de Costa Rica.
Cuando se depositen certificados de depdsito a plazo o bonos como garantia
de cumplimiento, deben contar con las siguientes caracteristicas:

38.2.1 Emitirse a la orden y no al portador

38.2.2 El plazo del titulo valor debe ser igual o inferior al establecido para la
garantia. Serd responsabilidad exclusiva del contratista renovarlo a
su vencimiento, para lo cual debera sustituir el documento de acuerdo
a lo establecido en el articulo 44 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, para que el Banco proceda a la
devolucién del anterior titulo,

38.2.3 Se recibiran por su valor del mercado y deberan acompaiiarse de una
estimacion efectuada por un operador de alguna de las bolsas de
valores legalmente reconocidas (éste tramite debera realizarse antes
de depositar el certificado como garantia).

38.2.4 Se deben adjuntar al titulo valor los cupones de intereses sin vencer.

38.3 La garantia de cumplimiento debe ser depositada en el TERCER PISO,
EDIFICIO CENTRAL, OFICINA DE VALORES EN CUSTODIA el recibo que le
extendera esa oficina debera entregarlos en la Oficina de Contratacién
Administrativa, adjuntando fotocopia del documento aportado en garantia

38.4 La devolucidon de la garantia se efectuara a mas tardar dentro de los veinte dias
habiles siguientes a la firma del acta de recepcion definitiva a conformidad de
las partes del ultimo paquete de requerimientos pactado al amparo del contrato
formalizado.

38.5 Toda duda en relacibn con las Garantias, tanto de participacion como
cumplimiento sera atendida Unicamente a través de la Oficina de Contratacion
Administrativa.

39 Al formalizar el negocio, el Banco realizara las verificaciones electrénicas sefaladas
en el punto 11 del cartel.
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Toda transaccién debe respaldarse con facturas o comprobantes que retnan los
requisitos establecidos por la Direccién General de la Tributaciébn Directa. Las
empresas dispensadas del timbraje de facturas, deberan hacer referencia, en sus
facturas o comprobantes, al nUmero de resclucion que los exime de tal obligacion.

El Banco no se responsabiliza por atrasos que pueda sufrir la cancelacion del pago
con motivo del incumplimiento de este aspecto.

La Oficina de Contratacidn Administrativa tendrd mucho gusto en suministrar cualquier
informacion adicional que soliciten al respecto (Telf. 22-87-95-97 o al correo
electronico frrodriguez@bancobcr.com).

Para la revision del expediente, el horario es de 9:00 A.M. a 2:00 P.M.

OFICINA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

o

S,

o
o™
—

\._ Rodrigo Aguilar S.
o Superviser

Pagina 12 de 31




ANEXO
LICITACION PUBLICA 2017LN-000024-01

“CONTRATACION DE EQUIPO PARA GOBIERNO DIGITAL”

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

1) Objeto de ta Contratacion:

a. Se requiere contratar por demanda:

item #1

item #2:
item #3:
item #4:
item #5:
item #6:

item #7:

item #8:

: Escaner de huellas, similar a Cross Match Verifier 300LC 2.0.

Lectores de huella para firma digital, similar a Sagem Morpho MSO  300.
Escaner, Similar a HP ScanJet Pro 2500.

Pad de firma, similar a Topaz TL 462-HSB-R.

Impresora de licencias, similar a Nisca 5350.

Dispositivo de captura de foto, similar a Canon EOS Rebel T5i

Licencias de una solucion de software que permita a los usuarios disenar,
imprimir y codificar licencias de conducir, similar al software Epi Suite.

Licencia de un software que permita el control de las camaras Canon SLR,
similar al software InPhoto 1D SRL.

2) Condiciones Técnicas:

2.1Condiciones de Hardware

2.1.1
21.2

21.2.

item 1: Escaner de huellas (similar a Cross Match Verifier 300 LC 2.0):
Especificaciones.

1 Tipo de impresion dactilar: un solo dedo plano.

2.1.2.2 Capacidad de captura: Calidad forense.

2.1.2.3  Area de captura: 30.5 mm x 30.5 mm, como minimo.

21.2.4 Conectividad: USB 2.0.

2.1.2.5  Sensor: Optico.

2.1.2.6 Resolucion 500 ppi, como minimo.

2.1.2.7 Software: Debe incluir drivers para Windows 7 o superior 32 bits,

2.1.3

como minimo.
ltem 2: Lectores de huelia para firma digital (Similar a Sagem Morpho

MSO):
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2.1.4 Especificaciones.

2.1.4.1 Lector de tecnologia dptica de una sola huella con capacidad de soporte
para 8 bits en escala de grises, resolucion minima de 500 dpi.

2.1.4.2 Tamafho minimo de la imagen 416x416 pixeles.

2.1.4.3 Conexion USB version 2.0 o mayor.

2.1.4.4 Alimentacion eléctrica a través del puerto USB.

2.1.4.5 Capacidad de trabajar a temperaturas entre los 0 y los 40 grados
centigrados.

2.1.4.6 Area de captura en vidrio, con capacidad de trabajar en humedades de
10% al 90% sin que se presente empafamiento del vidrio lector.

2.1.4.7 Capacidad de trabajar sobre el sistema operativo Windows 7 o superior.

2.1.4.8 Componentes certificados por el FBI y verificables a través de la "IAFIS
certified Product List”.

2.1.4.9 Resistencia de descargas electrostaticas, suciedad, polvo y solventes.

2.1.410Cumplir con el ANSI INCITS 358-2002, que especifica la interfaz de
BioAPI versién 1.1.

2.1.4.11 Area de adquisicién de al menos 19mm por 19mm.

2.1.4.12 Verificacion de una huella en menos de 1 segundo.

2.1.4.13 |dentificacion biométrica en menos de 2 segundos.

2.1.4.14MTBF de al menos 10.000 horas.

2.1.4.15Capacidad de generar una compresion WSQ vy generar una minucia
estandar en formato MINEX2.

2.1.4.16 Generacion de la imagen de la huella en formato WSQ certificado por el
FBI.

2.1.4.17 Permita hacer match 1 a 1.

2.1.4.18 Que cumplan con el estandar “ISOAEC 19794-2 y ANSI INCITS 378"
para la generacion de la minucia tanto en formato record-based como en
formato compact for smart card.

2.1.4.19 Certificado por MINEX

2.1.4.20 Cumplimiento del ISO 19794-4.

2.1.4.21Proveer un SDK o API

2.1.5 [tem 3: Escaner (Similar a HP ScanJet Pro 2500):

2.1.6 Especificaciones:

2.1.6.1 Tipo de escaner; camara plana

2.1.6.2 Escaneo a color

2.1.6.3 Resolucién de escaneo: hardware: Hasta 600 x 600 ppp {color y blanco y
negro,ADF} Hasta 1200 x 1200 ppp (color y blanco y negro, superficie
ptana). Resolucion del escaneo, 6ptica: Hasta 600 ppp (color y blanco y
negro,ADF)} Hasta 1200 ppp (color y blanco y negro, superficie plana)

2.1.6.4 Capacidad del alimentador automatico de documentos: Estandar, 50
hojas
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2.1.6.5 Velocidad del escaneado: Hasta 20 ppm/40 ipm (blanco y negro, gris y
color, 300 ppp) OCR A4 a correo electronico (200 ppp, 1 bits): unos 9,26
seg. para escaneo de una sola imagen

2.1.6.6 Velocidad de digitalizacion: Hasta 4 seg. Foto de 10 X 15 cm en color a
archivo (200 ppp, 24 bits, tiff): unos 6,8 seg. para escaneo de muitiples
imagenes, unos 3,1 seg. para escaneo de una sola imagen

2.1.6.7 Velocidad de las tareas: 3,7 seg. para escaneo de una sola imagen PDF
Ad a correo electronico (300 ppp, 24 bits): unos 11,3 seq. para escaneo
de una sola imagen OCR A4 a correo electronico (200 ppp, 24 bits):
unos 14,96 seg. para escaneo de una sola imagen

2.1.6.8 Tamafio maximo de escaneo (ADF): 216 x 3100 mm.

2.1.6.9 Conectividad; USB 2.0 alta velocidad.

2.1.6.10 Ajustes de resolucion en salida ppp: 75, 160, 200, 240, 300, 400, 500,
600 y 1200

2.1.6.11Formato de archivo escaneado: Para texto e imagenes: PDF, JPEG,
PNG, BMP, TIFF, TXT, RTF y PDF.

2.1.6.12 Niveles de escala de grises: 256

2.1.6.13Memoria: 64MB

2.1.6.14 Procesador 120 MHz

2.1.6.15 Capacidad de trabajar sobre el sistema operativo Windows 7 o superior

2.1.7 item 4: Pad Digitalizador de Firmas (Similar a Topaz TL462):

2.1.8 Especificaciones:

2.1.8.1 Capacidad de autenticacion: Calidad forensic.

2.1.8.2 Pantalla: LCD 1x5, como minimo.

2.1.8.3 Tablero tactil.

2.1.8.4 Boligrafo incorporado (no debe usar baterias).

2.1.8.5 Conectividad: USB 2.0.

2.1.8.6 Visualizacion de texto: 250 caracteres en pantalla, como minimo.

2.1.8.7 Software: Debe incluir drivers para Windows 7 o superior 32 bits, como
minimo.

2.1.8.8 El lapiz no debe utilizar baterias

2.1.9 item 5: Impresoras de licencias {Similar a Nisca 5350)
2.1.10 Especificaciones:
2.1.11 Caracteristicas de Impresion:
2.1.11.1 Velocidad de impresion 155 tarjetas por hora.
2.1.11.2 Resolucion mayor a los 250 dpi y mayor a los 14 millones de colores.
2.1.11.3 Debe permitir imprimir tarjetas PVC, con dimensiones de 54.5 mm X
85.66 mm.
2.1.11.4 Debe permitir imprimir tarjetas por las dos caras
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2.1.11.5 La impresora una vez iniciado el proceso de impresion debe devolver
la tarjeta impresa por ambas caras.

2.1.11.6 Tiempo de impresion de una cara no debe ser mayor a los 50
segundos

2.1.11.7 La cabeza de impresion debe poder reemplazarse sin la necesidad de
contar con un conocimiento técnico especializado y la accién de
remplazar la cabeza no debe superar los 5 minutos.

2.1.11.8 Capacidad de manejo de Banda Magnética.

2.1.12 Caracteristicas de los cartuchos

2.1.12.1 La impresora debe permitir cinta YMCKO, YMCKOK, YMCK.

2.1.12.2 Los cartuchos de deben poder remplazar sin la necesidad de contar
con un conocimiento técnico especializado.

2.1.12.3 Debe permitir imprimir con tinta ultravioleta para control de seguridad
con luz negra.

2.1.12.4 Debe permitir laminado de seguridad de 25 micras, para proteccion
mas duradera.

2.1.13 Interfaz_de comunicacién integrada:
2.1.13.1 Debe permitir interfaces SCSI o paralelo y USB 2.0.
2.1.13.2 Debe poseer interfaz para conectaria en red.

2.1.14 Caracteristicas de la pantalla.
2.1.14.1 Debe contar con pantalla LCD.
2.1.14.2 Debe brindar el estado de la impresion.
2.1.14.3 Debe permitir la seleccion y ajuste de los cartuchos de impresion.
2.1.14.4 Debe proveer contador de tarjetas.

2.1.15 Médulos
2.1.16.1 Debe proveer el laminador 5302.
2.1.15.2 Debe soportar Tecnologia de tarjetas inteligentes tipo Mifare.

2.1.16 Drivers
2.1.16.1 Debe ser compatible con los sistemas operativos Windows XP,
Windows 7 y Windows 8.
2.1.17 Otros
2.1.17.1 Las impresoras deben venir configuradas para poder trabajar con los
sistemas que maneja el Banco para tal efecto (EPI Suite).

2.1.18 item 6: Dispositivos de captura de foto {Similar camara Canon EQS

Rebel T5i)

2.1.19 Especificaciones:
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2.1.19.1 Sensor de Imagenes

2.1.19.2 Tipo: CMOS de 22,3 x 14,9 mm

2.1.19.3 Pixeles efectivos: Aprox. 18,0 megapixeles

2.1.19.4 Total de pixeles: Aprox. 18,5 megapixeles

2.1.19.5 Relacién de aspecto: 3.2

2.1.19.6 Filtro de paso bajo: Incorporadoffijo

2.1.19.7 Limpisza de sensor: Sistema [ntegrado de Limpieza EOS
2.1.19.8 Tipo de filtro de color: Colores primarios.

2.1.20 Procesador de Imagenes
2.1.20.1 Tipo: DIGIC 5

2.1.21 Objetivo
2.1.21.1 Marco del objetivo: EF/EF-S
2.1.21.2 Longitud focal: Equivalente a 1,6x la longitud focal del objetivo

2.1.22 Enfoque
2.1.22.1 Tipo: TTL-CT-SIR con un sensor CMOS

2.1.22.2 Sistemal/puntos AF: AF en 9 puntos tipo cruz (f/2,8 en el centro)

2.1.22.3 Rango de funcionamiento AF: -0,5 -18 EV (a 23 °C y 100 ISO)

2.1.22.4 Modos AF: Al Focus, Foto a foto, Al Servo

2.1.22.5 Seleccidn de punto AF: Seleccidn automatica, seleccion manual

2.1.22.6 Visualizacion de puntos AF seleccionados: Sobreimpreso en el visor e
indicado en el monitor LCD

2.1.22.7 AF predictivo: Si, hasta 10 m*

2.1.22.8 Blogqueo AF: Blogueado cuando se presiona el disparador hasta la
mitad en el modo AF Foto a Foto

2.1.22.9 Luz de ayuda de AF: Disparos intermitentes del flash incorporado o
emitido por un Speedlite opcional

2.1.22.10 Enfoque manual: Se selecciona en el objetivo

2.1.23 Control de Exposicién

2.1.23.1 Modaos de medicion:

2.1.23.2 Mediciéon TTL a plena abertura con SPC de 63 zonas

2.1.23.3 (1) Evaluativa (relacionada con todos los puntos AF)

2.1.23.4 (2) Medicion parcial en el centro (aprox. 9% del visor)

2.1.23.5 (3) Medicion puntual (aprox. 4% del visor en el centro)

2.1.23.6 (4) Medicién promediada con preponderancia central

2.1.23.7 Rango de medicion: 1-20 EV (a 23 °C con un objetivo de 50 mm {/1,4,

100 1S0O).
2.1.23.8 Bloqueo AE:
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2.1.23.9

2.1.23.10

2.1.23.1

21.2312
2.1.23.13
2.1.23.14
2.1.23.15
2.1.23.16

Automatico: funciona en el modo AF Foto a Foto con exposicion de
medicion evaluativa blogueada cuando se consigue el enfoque
Manual: mediante el botdn de bloqueo AE en los modos de la zona
creativa

Compensacion de la exposicion: +/-56 EV en incrementos de 1/3 o 1/2
paso (se puede combinar con AEB).

AEB: 3 disparos +/-2 EV, en incrementos de 1/2 o 1/3 de punto.
Sensibilidad 1ISO*:

AUTO (100-6 400), 100-12 800 en incrementos de 1 punto

La sensibilidad 1SO puede ampliarse hasta H: 25 600

Durante la grabacion de video: Auto (100-6 400), 100-6 400 (en
incrementos de 1 punto). La sensibilidad ISO puede ampliarse hasta
H: 12 800

2.1.24 Obturador

2.1.24.1
2.1.24.2

Tipo: Obturador plano focal controlado electronicamente

Velocidad: 30-1/4 000 s (en incrementos de 1/2 6 1/3 de punto), Bulb
(toda la gama de velocidades de obturacion. La gama disponible varia
dependiendo del modo de disparo).

2.1.25 Balance de Blancos

2.1.251 Tipo: Balance de blancos automatico con el sensor de imagen.
2.1.25.2 Configuracion:

2.1.25.3 Balance de blancos automatico (AWB), luz dia, sombra, nublado,

tungsteno, luz

2.1.25.4 fluorescente blanca, flash, personalizado

2.1.25.5 Compensacion de balance de blancos:

2.1.256 1. Azulfambar +/-9

2.1.25.7 2. Magenta/verde +/-9.

2.1.25.8 Balance de blancos personalizado: 3i, se puede registrar 1

configuracion.

2.1.25.9 Intervalo del balance de blancos:

2.1.25.10 +/-3 puntos en incrementos de un punto.

2.1.25.11 3 imagenes de muestreo sucesivas por cada disparo del obturador.
2.1.25.12 Ajuste azul/ambar o magenta/verde seleccionable.
2.1.26 Visor

2.1.26.1 Tipo: Pentaprisma

2.1.26.2 Cobertura (vertical/horizontal): Aprox. 95%

2.1.26.3 Ampliacién: Aprox. 0,85x (4)

2.1.26.4 Area ocular: Aprox. 19 mm (desde el centro de la lente del ocular)
2.1.26.5 Correccion diéptrica: -3 a +1 m-1 (dioptrias)
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2.1.26.6
2.1.26.7

2.1.26.8

2.1.26.9

Pantalla de enfoque: Fija

Espejo: Medio espejo de retorno rapido (transmision: relacién de
reflexion de 40:60, sin bloqueo del espejo con EF 600 mm f/4 o mas
cortos)

Vista preliminar de profundidad de campo: Si, con el botén de pre
visualizacion de la profundidad de campo

Obturador ocular: En la correa.

2.1.27 Monitor LCD

2.1.27.1

21.27.2
21.27.3
21.27.4
2.1.27.5
21.27.6

Tipo: Pantalla Tactil TFT Clear View Il de 7,7 cm (3,0") con formato 3:2
y angulo variable, aprox. 1.040.000 pixeles

Cobertura: Aprox. 100%

Angulo de vision (horizontal/vertical): Aprox. 170°

Recubrimiento: Estructura sélida y anti suciedad

Ajuste de brillo: Ajustable a uno de siete niveles

Opciones de pantalla:

2.1.27.6.1 (1) Pantalla de Control Rapido
212762 (2) Configuracion de la camara.

2.1.28 Flash
2.1.28.1  Numero de gula de flash incorporado (ISO 100, metros): 13
2.1.28.2 Cobertura del flash incorporado: hasta una longitud focal de 17 mm
{equivalente en 35 mm: 28 mm)
2.1.28.3 Tiempo de reciclaje del flash incorporado: Aprox. 3 segundos
2.1.28.4 Modos: Auto, flash manual, Transmisor Speedlite Integrado
2.1.28.5 Reduccion de Ojos Rojos: Si, con luz de reduccién de los ojos rojos
2.1.28.6 Sincronizacion X: 1/200 s
2.1.28.7 Compensacion de la exposicion del flash: +/- 2EV en incrementos de
1/2 6 1/3 de punto
2.1.28.8 Intervalo de exposicion del flash: Si, con flash externo compatible
2.1.28.9 Bloqueo de exposicion del flash: Si
2.1.28.10 Sincronizacion de segunda cortina: Si
2.1.28.11 HotShoe/Terminal deil equipo: Si/No.
2.1.28.12 Compatibilidad de flash externo: E-TTL |l con Speedlites de la serie
EX, posibilidad de disparar varios flashes sin cables
2.1.28.13 Control de flash externo: mediante pantalia del ment( de la camara

2.1.29 Captura

2.1.291

Modos: Modo de Escenas Automdtico Inteligente (foto y video), Sin
flash, Creative Auto, Retrato, Paisaje, Primeros planos, Deporte, SCN
(Retrato nocturno, Escena Nocturna sin iripode, HDR Control de
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2.1.29.2

2.1.29.3
21.294

21295

Contraluz), Programa AE, AE con prioridad al obturador, AE con
prioridad a la abertura, Manual (foto y video).

Estilos de imagenes: Auto, estandar, retrato, paisaje, neutro, fiel,
monocromo, definido por el usuario (x3).

Espacio de color: sRGB y Adobe RGB.

Modos de unidad: Foto a foto, continuo, autodisparador (2 s, 10 s +
remoto, 10 s + disparos continuos 2-10).

Disparos en serie: Max. Aprox. 5 fps para aprox. (la velocidad se
mantiene para aprox. 22 imagenes (JPEG), 6 imagenes (RAW)).

2.1.30 Modo de Visualizacidén en Directo

2.1.30.1
2.1.30.2
2.1.303
21304
2.1.305

2.1.30.6

2.1.30.7

2.1.30.8

21309

2.1.30.10

Tipo: Visor electronico con sensor de imagenes

Cobertura: Aprox. 99% vertical y aprox.100% horizontal

Velocidad de imagenes: 50 fps

Enfoque:

Enfoque manual (amplia la imagen 5x o 10x en cualquier punto de la
pantalla)

Autoenfoque: AF CMOS Hibrido (Deteccion de la Cara y Seguimiento
AF, FlexiZone muiltiple, FlexiZone sencillo), AF por deteccidén de fase
(Modo Rapido).

Medicion:

Medicidn evaluativa en tiempo real con sensor de imagenes

Medicién evaluativa, medicién parcial, medicion puntual, medicidon
promediada ponderada al centro

Opciones de pantalla: Superposicion de reticula (x2), Histograma,
Formato multiple.

2.1.31 Tipo de Archivo

2.1.31.1
2.1.31.2

2.1.31.3
21314

21315
213186
21317
2.1.31.8

2.1.31.9

Tipo de imagen fija:

-JPEG: buena, normal (compatible con Exif 2.30 / Regla de disefio
para Camera File system (2.0)

-RAW: RAW, (14 bits, Canon RAW original, 22 edicidn).

-DPOF (Formato de orden de impresion digital) compatible con la
versién 1.1

Grabacion simultanea de RAW+JPEG: Si (s6lo RAW + JPEG grande)
Tamafo de imagen:

-JPEG 3:2: (G) 5184 x 3456, (M) 3456 x 2304, (P1) 2592 x 1728, (P2)
1920 x 1280, (P3) 720 x 480

-JPEG 4:3: (G) 4608 x 3456, (M) 3072 x 2304, (P1) 2304 x 1728, (P2)
1696 x 1280, (P3) 640 x 480

-JPEG 16:9: (G) 5184 x 2912, (M) 3456 x 1944, (P1) 2592 x 1456 (P2}
1920 x 1080, (P3) 720 x 400
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2.1.31.10

2.1.31.11
2.1.31.12

2.1.31.13
2.1.31.14
2.1.31.15
2.1.31.16
2131147

2.1.31.18

2.1.31.19

-JPEG 1:1: (G) 3456 x 3456, (M) 2304 x 2304, (P1) 1728 x 1728, (P2)
1280 x 1280, (P3) 480 x 480

-RAW: (RAW) 5184x3456

Tipo de pelicula: MOV (Video: H.264, Sonido: PCM lineal, nivel de
grabacion regulabie por el usuario)

Tamatio de pelicula:

-1920 x 1080 (29,97, 25, 23,976 fps)

-1280 x 720 (59,94, 50 fps)

-840 x 480 (30, 25 fps)

Duracion de pelicula: Duracion max. 29 min 59 s, tamafo maximo de
archivo 4 GB (si el tamafio de archivo supera los 4 GB, se creara un
nuevo archivo automaticamente)

Carpetas: Se pueden crear y seleccionar nuevas carpetas
manualmente.

Numeracién de archivos:

2.1.31.19.1 (1) Numeracién consecutiva
2.1.31.19.2  (2) Reajuste automatico
2.1.31.19.3 (3) Reajuste manual

2.1.32 Otras Funciones

21.321 Funciones personalizadas: 8 funciones personalizadas con 24
configuraciones

2.1.32.2 Etiqueta de metadatos:

2.1.32.3 Informacion de copyright para el usuario (se puede establecer en la
camara)

2.1.32.4 Clasificacion de la imagen (de 0 a 5 estrellas)

2.1.32.5 Sensor de orientacion inteligente: Si

2.1.32.6 Zoom de reproduccion: 1,5x - 10x activado en 15 pasos

2.1.32.7 Formatos de visualizacion:

2.1.32.7.1 (1) Una foto con informacion (2 niveles)

2.1.32.7.2 (2) Una foto

2.1.32.73  (3)Indice de 4 imagenes

2.1.32.74  (4) Indice de 9 imagenes

2.1.32.7.5 (5) Reproduccion con salto (1/10/100 imagenes, por fecha, por

2.1.32.8
2.1.32.9

213210

carpeta, solo videos, solo fotos, por clasificacion)
Presentacion de diapositivas:
Seleccion de imagenes: todas las imagenes, por fecha, carpeta,
videos, imagenes.
Tiempo de reproduccién: 1, 2, 3, 5, 10, 20 segundos

2.1.32.11 Repeticion: activada/desactivada
2.1.3212 Musica de fondo: Activada, Desactivada
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2.1.32.13 Efecto de transicion: Desactivado, Deslizamiento 1, Deslizamiento 2,
Fundido 1, Fundido 2, Fundido 3
2.1.32.14 Histograma: Luminosidad: Si
2.1.32.15 RGB: si
2.1.32.16 Aviso de resaltado: Si
2.1.32.17 Borrado/Proteccion de imagenes: Borrado: una imagen, todas las
imagenes de la carpeta, imagenes seleccionadas, imagenes no
protegidas
2.1.32.18 Proteccidon: una imagen, todas las imagenes de la carpeta, todas las
imagenes de la tarjeta
2.1.32.19 Categorias del menu:
2.1.32.20 (1) Menu de disparo (x4)
2.1.32.20.1  (2) Menu de reproduccion (x2)
2.1.32.20.2  (3) Menu de configuracion (x3)
2.1.32.20.3  (4) Menu de funciones personalizables.
2.1.32.20.4  (5) Mi Menu (My Mena).

2.1.32.21 Actualizacion de firmware: Posibilidad de actualizacién por parte del
usuario.

2.1.33 Interfaz

2.1.33.1  Equipo: Hi-Speed USB

2.1.33.2 Ofros: Salida de video (PAL/ NTSC) (incorpora terminal USB), mini
terminal de salida HDMI (compatible con HDMI-CEC), micréfono
externo (mini clavija de 3,5 mm).

2.1.34 Impresion Directa

2.1.341 Impresoras Canon: Impresoras Fotograficas Compactas y PIXMA de
Canon compatibles con PictBridge

2.1.34.2 PictBridge: Si

2.1.35 Almacenamiento
2.1.35.1 Tipo: Tarjeta SD, SDHC o SDXC (UHS-I).

2.1.36 Sistema Operativo Compatible

2.1.36.1 PC y Macintosh: Windows XP inc. SP3 / Vista inc. SP2 (salvo Starter
Edition) / 7 inc. SP1 (salvo Starter Edition) / 8

2.1.36.2 0OS X v10.6-10.8 (procesador Intel necesario).

2.1.37 Software

2.1.37.1 Exploracion e impresion: ImageBrowser EX

2.1.37.2 Procesamiento de imagenes: Digital Photo Professional
2.1.37.3 Otros: PhotoStitch, EOS Utility, Picture Style Editor.
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2.1.38 Fuente de Alimentacion

2.1.38.1
2.1.38.2
21383
2.1.384
2.1.38.5
2.1.38.6

2.1.38.7

Baterias: 1 bateria de ibn-litio recargable LP-E8

Duracién de la bateria:

-Aprox. 440 (a 23°C, AE 50%, FE 50%) (5)

-Aprox. 400 (a 0 °C, AE 50%, FE 50%).

Indicador de bateria: 4 niveles

Ahorro de energia: La corriente se desconecta después de 30
segundos 6 1, 2, 4, 8 6 15 minutos

Fuente de alimentacion y cargadores de pila: Kit de adaptador de CA
ACK-ES8, cargador de bateria LC-ES8, LC-ES8E.

2.1.39 Especificaciones Fisicas

2.1.39.1

2.1.39.2

2.1.393

Materiales del cuerpo: Acero inoxidable y resina de policarbonato con
fibra de vidrio

Entorno de funcionamiento: 0 — 40 °C, humedad relativa del 85% o
inferior

Dimensiones (An x Al x F): 133,1 x 99,8 x 78,8 mm

2.1.40 Peso (sélo el cuerpo): Aprox. 580 g (prueba estandar CIPA, bateria vy
tarjeta de memaria incluidas)

2.1.41 Accesocrios

2.1.41.1

2.1.41.2
21413
2.1.41.4
2.1.41.5
2.1.41.6

21417
21418

21.41.9

Visor: Ocular Ef, lente de ajuste dioptrico serie E con marco de goma
Ef, extensor del ocular EP-EX15Il, visor en angulo C

Funda: Estuche semirrigido EH22-L.

Transmisor de archivos inalambrico

Compatible con tarjetas Eye-Fi

Obijetivos: Todos los objetivos EF y EF-S

Flash: Speedlites Canon (90EX, 220EX, 270EX, 270EX Il, 320EX,
420EX, 430EX, 430EX I, 550EX, 580EX, 580EX II, 600EX, 600EX-
RT, Macro-Ring-Lite MR-14EX, Macro Twin Lite MT-24EX, transmisor
Speedlite ST-E2, transmisor Speediite ST-E3-RT)

Empunadura para pilas: BG-E8

Controlador/interruptor remoto: Disparador remoto RS-60E3, control a
distancia RC-6

Otros: Correa de mano E2, Receptor GPS GP-E2

2.1.41.10 AF predictivo: ' con EF300mm /2,8 L [S USM a 50 km/h

2.1.41.11 Disparos en serie:

2.1.41.12 Resolucidon grande/buena (calidad 8).

2.1.41.13 2 Basadas en los estdndares de prueba de Canon, JPEG, 100 (SO,

Estilos de Imagen "Picture Style" Estandar. Varia dependiendo del
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sujeto, marca de la tarjeta de memoria y capacidad, calidad de
grabacién de la imagen, velocidad I1SO, modo de avance, Estilo de
Imagen (Picture Style), Funciones Personalizadas, etc.

2.1.41.14 *® La capacidad del bufer y fps maximos se pueden reducir en funcion
de la configuracion de la camara y el nivel de luz.

2.2Condiciones de Software
2.2.1 item 7: Licencias de una solucién de software gue permita a los

usuarios disefiar, imprimir y codificar licencias de conducir {similar al
software Epi Suite)

2.2.2 Especificaciones:
2221 El software debe permitir conectarse a la base de datos que el Banco
actualmente posee.
2.2.2.2 El software debe permitir utilizar los dispositivos que el banco
actualmente posee para la emision de licencias y pasaportes.
2.2.2.3 Captura
2.2.2.3.1 La herramienta debe permitir a cualquier camara identificar
inteligente los rostros permitiendo localizar, centrar y recortar
automaticamente una cara.

2.2.2.3.2 Debe permitir manejar grandes cantidades de imagenes datos y
disenos de tarjetas

22233 Debe permitir que la imagen se transfiera facilmente a la base de
datos que el Banco utiliza para el almacenamiento de
imagenes, permitiendo acelerar y simplificar el procesc de
inscripcion para la emision de licencias.

22234 Debe permitir generar como minimo cinco imagenes por
persona.

2224 Disero

222441 Debe permitir crear disefios propios y debe venir con disefios
preconfigurados.

222472 Debe permitir generar licencias a todo color y de doble cara.

22243

22244 Debe permitir codificar datos por medio de cddigos de barras y

bandas magneéticas a los disefios de identificacion.
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22245
22248

22247

22248

22249

222410

2.2.2.4.11

2225

22251

22252

2.2.253
22254

2.2.2.55

222586

2.2.2.6

22261

Debe permitir Importar graficos para fondos.
Debe permitir Ahadir logotipos y texto como minimo

Debe permitir aplicar niveles de desvanecimiento o
transparencia a las imagenes.

Debe permitir Convertir imagenes a escala de grises o en blanco
y negro.

Debe permitir usar un patrén de malla, permitiendo proporcionar
un fantasma o efecto de "marca de agua”.

Los disefios deben incluir areas Informacion de cabecera / pie
de pagina y exclusion codigo biométrico, codigo de barras &

Encoder plug-insy Incorporacion de antecedentes.

Gestion

Debe permitir gestionar ia informacion personal separado de la
informacion de la tarjeta.

Debe permitir asignar varias tarjetas a una persona sin Tener
que volver a teclear los datos personales.

Debe permitir la bisqueda y reimpresion de las licencias.

Debe permitir eliminar la entrada de datos duplicados.

Debe permitir crear y borrar tarjetas en lotes.

Debe permitir importar imagenes desde el scoftware Inphoto D
SLR.

Impresion y codificacion

Debe permitir la impresion de por lotes e individualmente.
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2.2.2.6.2 Debe permitir la codificacion por medio de codigos de barras y

bandas magnéticas, puede incorporar el los chips inteligentes.

2.2.2.6.3 La codificacion de las tarjetas se debe hacer seleccionando la

impresora que se esta solicitando sin necesidad de
configuraciones adicionales.

2.2.2.6.4 Debe permitir imprimir reportes de auditoria, informes detallados

2227

de las tarjetas e informes de las personas como minimo.

Sistema Operativo

22271 Compatible en Windows 10

2.2.3 item 8: Licencia de un software que permita el control de las camaras

canon SLR (similar al software InPhoto ID SRL)

2.2.4 Especificaciones:

2.2.41

22472

2243
2244
2.2.4.5
2.2.4.6
2.2.4.7

2.24.8

2249

Debe controlar las camaras Canon SLR

Debe visualizar el rostro en vivo, enfoque automatico y rotacién de
imagen.

Debe poseer la deteccion automatica de la cara.

Debe permitir el control de las configuraciones de la camara.
Permitir cambiar el tamaiio.

Debe permitir exportar imagenes a aplicaciones TWAIN
Debe permitir guardar las fotos en un archivo.

Debe tener la capacidad para trabajar como controlador TWAIN,
permitiendo capturar fotos de ID directamente al software de tarjeta
de identificacion.

Sistema Operativo compatible en Windows 10

2.3Conocimiento técnico requerido por parte del proveedor o contratista.

2.3.1 Cada oferente debera presentar nota emitida por el fabricante que
demuestre que es distribuidor autorizado de la marca del producto ofertado
y que lo ha sido por lo menos desde hace dos afios como minimo.
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2.3.2 El oferente debe ser canal de soporte autorizado de la marca ofertada
(adjuntar certificacion del fabricante) o puede estar en consarcio con otra
empresa que brinde este servicio (adjuntar acuerdo consorcial).

2.40pcién del Banco para adjudicacion.

2.41 Dada la naturaleza de la contratacion, la adjudicacion se hara por ltem, sin
impedimento de que a un mismo proveedor se le pueda adjudicar todos los
ftem.

2.4.2 Segun el articulo 57 (Muestras) del Reglamento a fa Ley de CA:

2.4.2.1En caso de que los equipos ofertados sean diferentes al sugerido, el
contratista debera proporcionar un equipo para realizar las pruebas
funcionales el dia de la entrega de la oferta, con el propésito de
determinar que funcionen correctamente con el sistema de Gobierno
Digitat que el Banco utiliza para la emisién de licencias de conducir y
pasapoirtes. En caso de que las pruebas efectuadas por los técnicos
del Banco sean infructuosas, el contratista podra aportar un técnico
especialista en los equipos o software ofertados, para que determine
fas razones por las cuales el equipo no funciona correctamente con el
sistema de Gobierno Digital.

3) Garantia de buen funcionamiento:
Para los item 1, 2, 3, 4, 5 v 6. La garantia minima sera de 1 {un) afic y ante
cualquier fallo reportado, el equipc debera ser atendido en la oficina de Soporte
Técnico.

Para los [tem 7 y 8: Durante todo el periodo de la contratacion se debe recibir las
actualizaciones/soporte brindado por el fabricante.

4) Criterios de aceptacion: Recepcién del 100% del equipo solicitado en cada
pedido, contra entrega a satisfaccion del Banco.

5) Otras condiciones técnicas.

5.1Apego a las normas de seguridad del Banco.

5.1.1 Aplican en caso de que el contratista debe realizar alguna labor en las
instalaciones del Banco.

5.1.2 El contratista debera apegarse a los procedimientos de ingreso y egreso de
las instalaciones del BCR. El contratista debera seguir los procedimientos y
recomendaciones de seguridad ocupacional durante su permanencia en las
instalaciones del BCR.
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5.1.3 El contratista debera seguir los procedimientos y recomendaciones de
seguridad técnica y tecnoldgica durante la vigencia del contrato.

5.1.4 Las recomendaciones y procedimientos aqui mencionados, seran del
conocimiento del contratista de forma oportuna para el inicio de toda
ejecucion del contrato. El Banco de Costa Rica se reserva el derecho de
aceptar la ejecucion de alguna de las tareas en un sitio externo al Banco de
Costa Rica, siempre y cuando lo considere conveniente a sus intereses.

5.1.5 No podré almacenar informacion del Banco sin previa autorizacion. No se
permitira el uso de discos flexibles, cintas, unidades de almacenamiento
masivo, unidades de almacenamiento externo, quemado de discos
compactos, ni cualquier otro dispositivo similar; ni envio de datos con
informacion critica o altamente sensible, ya sea por fax, correo electronico,
carta, etc.

5.1.6 El contratista acepta que no utilizara mdédems, ni ningGn otro dispositivo,
para conexiones externas a la red del Banco de Costa Rica (Internet o
Intranet de la empresa).

517 En caso de requerir acceso a Internet, se compromete a acatar las
Disposiciones Administrativas para el uso de Recursos Tecnologicos y
manejo de claves de acceso del Banco de Costa Rica.

5.1.8 EIl Banco de Costa Rica se reserva el derecho de asignar teléfono interno
y/o con salida externa, segln sea la necesidad. Si el contratista necesita
realizar llamadas internacionales, las hara utilizando el esquema de
llamadas por cobrar.

5.1.9 De ser necesario el Banco de Costa Rica se reserva el derecho de cobrar
el costo de los servicios requeridos por el contratista ya sea: acceso a
Internet, correo electronico, teléfono, faxes y otros.

5.1.10El contratista debe aceptar, cumplir y respetar todas las normas
procedimientos e indicaciones que el Banco de Costa Rica establezca en
materia de seguridad, control, discrecion y secreto con respecto a todos los
actos, contratos, operaciones e informaciéon en general, a la que tuviese
acceso en virtud de los servicios objeto de esta contratacion.

5.2 Procedimiento de escalacion para la solucién de problemas.
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5.2.1 El contacto de primera mano entre el Contratista y el Banco sera el
Administrador del Contrato asignado, luego el Gerente de la Division. En el
caso del Contratista, se dara la misma condicion reciproca
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Anexo #2

Capacidad Financiera del Oferente

1.1.Este criterio de admisibilidad se refiere al analisis de las tendencias en la posicidn
financiera, con el propésitc de determinar si las condiciones del oferente le
permiten hacer frente a los requerimientos econémicos gue exige el proyecto.

1.2.Los oferentes deberan presentar sus estados financieros auditados de los ultimos
tres periodos fiscales.

1.3.Cuando se presenten ofertas bajo el esquema de consorcio, cada una de las
partes del consorcio debera aportar sus estados financieros auditados con el
propdsito de evaluar la capacidad financiera de las firmas del consorcio, salvo que
exista manifestacion expresa vy juridicamente respaldada de que alguna o algunas
de las empresas respondera financieramente por las demas, en cuyo caso el
analisis de tendencias se practicara a la o [as empresas que asumen la
responsabilidad financiera del consorcio. Las variables financieras seran
analizadas segun los resuitados de la ponderacion de los estados financieros de
las empresas individuales, de acuerdo a su porcentaje de participacion en el
consorcio y para cada uno de Ios indices valorados.

1.4.Cada empresa que forme parte del consorcio, debera obtener la nota minima
indicada.

1.5.Para el caso de sucursales o subsidiarias se debera demostrar el cumplimiento de
este requisito por parte de la casa matriz.

1.6.Las razones financieras a calcular y ponderar son las siguientes:

RL Razén de liquidez Activo  Circulante  /
Pasivo Circulante
RD Razén de deuda Pasivo Total / Activo
Total
RUV Razén de Utilidad | Utilidad Neta / Ventas
Neta /Ventas Totales

Indicadores a evaluar:

2.1.Indicador 1= (RL Periodo 1 + RL Periodo 2 + RL Periodo 3) /3
2.2.Indicador 2= (RD Periodo 1 + RD Periodo 2 + RD Periodo 3) /3
2.3.Indicador 3= (RUV Periodo 1 + RUV Periodo 2 + RUV Periodo 3) /3

Deben aportarse el detalle de las razones financieras que se utilizan para la

evaluacién. Dicha informacion debera venir debidamente certificada por un Contador
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Publico Autorizado y ser consistente con la informacion aportada en los estados

financieros.

Esta especificacion de admisibilidad y sus respectivos parametros y rangos de
evaluacion que se utilizaran para determinar el cumplimiento, se definen en la siguiente
tabla:

Capacidad Financiera

Mayor de 2 100%

Indicador 1 Entre 1y 2 75% 34%
Menor a 1 0%
Menor de 50% 100%

Indicador 2 Entre 50y 75% 75% 33%
Mayor de 75% 0%
Mayor de 5% 100%

Indicador 3 Entre 0% vy 5% 75% 33%
Menor a 0% 0%

Capacidad Financiera = % Peso Indicador 1 + % Peso Indicador 2 + % Peso Indicador 3

El oferente deberéa obtener una nota minima de 70% en la capacidad financiera.

ULTIMA LINEA
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