EENBCR

SOMOS EL BANCO DE COSTA BICA

BANCO DE COSTA RICA
CONTRATACION DIRECTA #2017CD-000200-01

“CONTRATACION DE PROFESIONALES POR HORA PARA LA VALORACION DE
RIESGOS Y METODOLOGIAS DE CONTROL NORMATIVO”

. El Banco de Costa Rica, recibira ofertas por escrito hasta las once horas con
treinta minutos (11:30 a.m.) del 20 de diciembre de 2017, para la contratacion en
referencia, de acuerdo con las siguientes condiciones.

. Los participantes deben tomar en cuenta, que el orden de las respuestas en las
ofertas, se ajusten al orden presentado en el cartel, haciendo referencia a la
numeracion especificada, respondiendo a todos y cada uno de los requerimientos
sefalados. Sin embargo para facilitarles la presentacion de su oferta, en los puntos
que asi considere conveniente (excepto en los requerimientos técnicos), el oferente
puede indicar que se da por enterado, acepta y cumple con lo sefialado.

. El Banco se reserva la potestad de dar tramite o no a cualquier solicitud de
aclaracion o modificacion, considerando razones de oportunidad e interés
institucional, de acuerdo con su propio criterio.

. Esta contratacion se regira por lo establecido en la reforma parcial de la Ley de
Contratacion Administrativa #7494, segun ley #8511 publicada en la Gaceta #128
del 4-7-06 y el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, publicado en la
Gaceta #210 del 2 de noviembre del 2006.

El Banco de Costa Rica, consecuente con su gestion encaminada hacia la
sostenibilidad, entré en un proceso donde la responsabilidad social se convierte en
uno de los ejes transversales del modelo de negocio de la Institucién. Siendo los
proveedores uno de sus grupos de interés, se le invita a conocer los diez principios
del Pacto Global y a enterarse del contenido del video que se ha preparado sobre
estos temas. Dicha informacidn se encuentra disponible en la pagina web:

http://www.bancobcr.com/acerca del ber/proveedores/Principios Pacto Global.html

http://www.bancobcr.com/acerca del ber/proveedores/Curso para Proveedores.html

CONDICIONES GENERALES

6. La oferta debe ser presentada en papel comun, la oferta en papel debera de
contener el original y una copia tanto de la propuesta como de toda la
documentaciéon que se aporte, tanto la documentacion escrita como la digital
deberan venir en sobre cerrado con la siguiente referencia: Banco de Costa Rica
Contratacion Directa #2017CD-000200-01 “Contratacion de profesionales por
hora para la valoracion de riesgos y metodologias de control normativo” y
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depositarla en el Buzbén para contrataciones, en la oficina de Contratacion
Administrativa, ubicada en el tercer piso de oficinas centrales del Banco de Costa
Rica.

7. La oferta original debera ser firmada por el oferente o su representante legal.
Aportar copia de la cédula de identidad vigente por ambos lados de la persona
que firma la oferta. En caso de ser una Compaiiia, debera indicarse claramente el
nombre o la razén social completa y las citas de inscripcion en el Registro Plblico e
indicar domicilio exacto, nimero de teléfono y nimero de fax.

8. De acuerdo con el Articulo 17 del Reglamento a la Ley de Contratacién
Administrativa, cuando el oferente sea una sociedad costarricense debera
presentar una certificacion publica sobre la existencia legal de la sociedad y
sobre la personeria legal de quién en su nombre comparece y de los
propietarios de sus cuotas y acciones de la sociedad.

9. Presentar declaracion jurada de:

9.1. Que no le alcanzan las prohibiciones para contratar, establecidas en el Articulo
22 y 22 bis de la Ley de Contratacion Administrativa.

9.2. Encontrarse al dia en las obligaciones relativas al régimen de impuestos a que
hace referencia el Articulo 65 Inciso A del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa.

9.3.  Cumplir con la Directriz #34 del Poder Ejecutivo, publicada en la Gaceta #39
del 25 de febrero del 2002; es deber ineludible a la empresa contratante
cumplir estrictamente las obligaciones laborales y de seguridad social,
teniéndose su inobservancia como causal de incumplimiento del contrato
respectivo. El Banco verificara periddicamente el cumplimiento de dichas
obligaciones, para lo que el adjudicatario se compromete a suministrar en
forma inmediata los documentos e informacién que le sean requeridos.

9.4. Segun Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia, # 7476
y el Reglamento contra el Hostigamiento Sexual en el Conglomerado BCR,
publicado en La Gaceta No. 239 del 09 de diciembre de 2010, todo oferente
debera presentar declaracién jurada, que conoce los alcances de esta
normativa y cumplira con lo ahi regulado, con respecto a la prohibicién de
realizar actos que puedan considerarse lesivos a dicha normativa. En virtud de
lo anterior, durante el procedimiento de contratacién deberan los empleados o
representantes del oferente abstenerse de desplegar conductas que puedan
implicar acoso u hostigamiento sexual, segtin lo previsto en la Ley contra el
hostigamiento sexual, asi como en el Reglamento contra el hostigamiento
sexual en el conglomerado BCR.
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9.5. De conformidad con las Normas de Control Interno para el sector Publico,
especificamente el punto 2.3 Relacionado con el Fortalecimiento de la Etica
Institucional y a lo que sefiala el punto 2.3.1. sobre factores formales de la Etica
Institucional, y el documento GT — 01 — 2008 Guia Técnica para el desarrollo
de Auditorias de la Etica, todo oferente debera declarar que conoce los
alcances del Codigo de ética del Conglomerado Financiero BCR. El proveedor
podra revisar el documento en la pagina www.bancobcr.com, en el apartado de
Proveedores.

9.6. Las personas que deba emplear para brindar los servicios que contratara el
Banco, cumpliran con lo establecido en la Ley No. 9343, Ley de Reforma
Procesal Laboral, por lo que se exime al Banco de cualquier responsabilidad
laboral por tales contrataciones.

10.Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido el Banco verificara electrénicamente
lo siguiente:

10.1. A través del sistema SICERE, que el oferente se encuentre al dia con el pago
de sus obligaciones ante la Caja Costarricense del Seguro Social, segun lo
establecido en el articulo 65 inciso C del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa.

10.2. En la pagina electrénica del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares, que el oferente se encuentran al dia en el pago de sus obligaciones
con esa Institucion, segun lo establecido en el articulo 22 de la Ley 8783.

10.3. Consulta Electrénica a la pagina del Registro Nacional, para verificar que se
encuentra al dia con el pago de sus obligaciones, a fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 12 de la Ley 9024 “Impuesto a las Sociedades
Andnimas”.

11.Indicar lugar o medio al cual se le comunicaran todas las notificaciones referentes a
esta contratacion. El medio de comunicacion que senale el oferente lo sera para el
procedimiento y que en caso de resultar adjudicatario y posterior contratista sera el
mismo para la etapa de ejecucion contractual, incluyendo todo tipo de
comunicaciones en materia sancionatoria, lo anterior en concordancia con lo
resuelto por la Sala Constitucional en el voto nimero 20375 del 3 de diciembre de
2010.

11.1. En caso que se modifigue en cualquier etapa del procedimiento, favor
informarlo de forma inmediata a ésta oficina, ubicada en el tercer piso del
edificio central, o al fax 2223-19-83.

11.2. Las comunicaciones se tendran por notificadas, con la confirmacion de la
recepcion del medio escogido, sea fax o correo electrdnico.
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11.3. En caso de fax, si no se tiene la confirmacion, la transmision se hara hasta un

maximo de tres veces y se tendra por notificada.

12.Precio:

12:1.

12.2,

Por tratarse de servicios profesionales sujetos a la tarifa establecida por el
Colegio de Profesional respectivo, el oferente debera indicar por escrito que
acepta o no el monto ya fijado, segun la tarifa estipulada del costo por hora por
servicios profesionales del Colegio de Profesionales en Ciencias Econdmicas,
la cual es de ¢39.980.34 (treinta y nueve mil novecientos ochenta colones con
treinta y cuatro céntimos).

Esta contratacion sera bajo la modalidad de contrato de servicios por
demanda, de acuerdo a lo establecido en el articulo 171 del Reglamento a la
Ley de Contratacion Administrativa; por tanto, la adjudicacion se hara los
precios por hora, pues las cantidades finales que se pueden demandar del
servicio se encuentran sujetas a las necesidades variantes de la oficina. El
maximo de horas profesionales a consumir sera de hasta 1000 (mil), en un
plazo de un afio, pudiéndose prorrogar por un afio adicional al plazo original,
para un total de dos afios.

13.Reajuste de precios: Los ajustes de precio se realizaran conforme a la tarifa
minima aprobada por el Colegio de Profesionales en Ciencias Econémicas.

14.Forma de Pago:

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Se cancelara 100% de las horas consumidas en el trabajo asignado contra
entrega del plan de trabajo coordinado y recibido a satisfaccion del
administrador del contrato.

El pago se realizara dentro de los 15 dias habiles siguientes a la presentacion
de la factura original en la Oficina de Contratacion Administrativa, siempre y
cuando conste en la factura el VB® de la Gerencia de Riesgos y Control
Normativo.

Las facturas deberan ser emitidas a nombre del Banco de Costa Rica.

Para efectos del pago, debe contar con cuenta corriente del Banco de Costa
Rica, para lo cual favor indicar el nimero, nombre y lugar de apertura.

Toda transaccion debera respaldarse con facturas o comprobantes que retinan
los requisitos establecidos por la Direccion General de Tributacion Directa y
deberan presentar un claro desglose de los servicios suministrados incluidos en
la misma.
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14.6. El Banco retendra a las empresas establecidas dentro del territorio nacional el
2%, correspondiente al impuesto sobre la renta de acuerdo con el articulo 23,
de la Ley del impuesto sobre la Renta.

15. Administrador del Contrato: La Gerencia de Riesgos y Control Normativo sera la
encargada de velar por la correcta ejecucion de este contrato. Para comunicaciones,
al correo Icuevillas@bancobcr.com, ext 79002 con Leonor Cuevillas.

16.Vigencia del contrato: sera por un periodo de un afio y se podran utilizar hasta un
maximo de 1000 horas anuales, prorrogable por un periodo igual adicional al plazo
original, para un maximo de dos afios.

16.1. El Banco de Costa Rica se reserva el derecho de consumir o no la totalidad del
monto estimado durante el periodo.

16.2. La vigencia del contrato comenzara a regir a partir de la emisién de la orden de
inicio dada por escrito por parte de la Gerencia de Riesgos y Control
Normativo.

17.Plazo de entrega: De acuerdo al plan de trabajo que se establezca en conjunto con
el contratista.
17.1. El contratista debera tener disponibilidad para atender los requerimientos
dentro de los plazos que sean definidos por parte de la Administracion.

18.Plazo de Inicio: a partir de la orden de inicio por parte del administrador del
contrato.

19.Lugar de entrega del producto o servicio: Oficinas Centrales del Banco de Costa
Rica, Gerencia de Riesgos Financieros.

20.Clausula Penal: En caso de que el Contratista no entregue en el plazo establecido
el entregable acordado en el plan de trabajo, se retendra de manera provisional por
concepto de penalizacion un 0,8% por dia natural de atraso, dicho monto se aplica
sobre el valor del entregable y sera aplicada previa realizacion del debido proceso, a
fin de determinar si corresponde el cobro definitivo de esta. Queda entendido que
toda suma por este concepto, sera rebajada de la factura correspondiente al pago
del entregable solicitado que se la haga al adjudicatario.

21.Vigencia de la Oferta: El oferente debera indicar la vigencia de la oferta la cual no
podra ser menor de 30 dias habiles, a partir de la apertura de las ofertas. De
conformidad con lo establecido en el articulo 81 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, se considera fuera de concurso la oferta cuyo plazo de
vigencia sea inferior al 80% del plazo fijado en el cartel.
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22. El Banco resolvera esta contratacion en un plazo de 10 dias habiles. En caso
necesario podra la administracion prorrogar el plazo para adjudicar, dejando
constancia en el expediente administrativo de las razones que ameritan dicha
prérroga.

23.El Banco podra corroborar la veracidad de cualquier informacion que aporte el
oferente, haciendo sus propias investigaciones ante cualquier otra entidad de
acuerdo a su propio criterio.

24.El Banco se reserva el derecho de adjudicar total o parcialmente la presente
contratacion, evaluando aquellas ofertas que ajustadas al cartel y a los parametros
de evaluacion resulten las mas convenientes o de rechazarlas todas, si asi lo estima
necesario.

25.La formalizacién de esta negociacion debera realizarse en un plazo no mayor a 20
dias habiles, mediante contrato privado que elaborara el Banco de Costa Rica.

26.Condiciones Técnicas Minimas:

26.1. Experiencia comprobable en el Sistema Financiero Bancario o Cooperativas,
al menos de 5 afios, mediante carta emitida por la entidad en donde se haya
realizado las funciones y con datos para que pueda ser verificable. Dicha
experiencia debe ser en las siguientes areas:

26.1.1. Temas comerciales: productos de intermediacion financiera (captacion y
colocacion) en la primera, segunda o tercera linea de defensa.

26.1.2. Temas de riesgo financiero y operativo: gestion de riesgo en la primera,
segunda o tercera linea de defensa.

26.1.3. Proceso de crédito y finanzas en la primea, segunda o tercera linea de
defensa.

26.2. El oferente que ejecuta debe ser al menos licenciado en administracién con
énfasis en finanzas, economia, ciencias actuariales o matematico.

26.3. Debe estar incorporado al colegio profesional respectivo.

26.4. Se requiere realizar la valoracion cualitativa y cuantitativa de riesgo integral
(procesos de riesgos de crédito, captacién de fondos, fideicomisos, marcas BCR
y otros productos).

26.5. Realizar la valoracidon de las metodologias cualitativas y cuantitativas de riesgo
de crédito conglomerado (indicadores de mora y concentracion).

26.6. Realizar estudios de sectores econdémicos para generar alertas y proponer
limites de concentracién para la cartera de crédito.

26.7. Realizar analisis de las metodologias cuantitativas de riesgo de liquidez
(indicador de cobertura de liquidez, calce de plazos, proyeccion de flujo de caja
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en diferentes horizontes de tiempo, concentracion de pasivos con el publico,
estructura de fondeo, entre otros.)

26.8. Realizar un analisis, medicion y propuesta de seguimiento y alerta temprana
de los indicadores CAMELS tanto cualitativas como cuantitativas, sus
correlaciones y medidas correctivas a corto y largo plazo.

26.9. Analisis financiero BCR y competidores (tendencias).

26.10. Se debe indicar el detalle de cuantas horas se requieren para cada rubro de
los anteriores.

27.Procedimientos de control de calidad: Se realizara seguimiento de parte de los
encargados de la Gerencia de Riesgo y Control Normativo del trabajo realizado por
el Contratista. El Banco asignara un funcionario para que supervise el cumplimiento
de los requerimientos establecidos

28.Criterios Generales de Evaluacién: Unicamente las ofertas que cumplan a
cabalidad con los criterios técnicos exigidos en el presente cartel, seran evaluadas y
recibiran el puntaje correspondiente segln el grado en el que cumplan con los
siguientes aspectos a evaluar:

Experiencia 100% comprobable:

Criterios de evaluacion Puntaje
a. A la experiencia del profesional se le otorgara 10 puntos por 50%

cada afno de servicio a partir de la incorporacion al Colegio
Profesional correspondiente, hasta un maximo de 50 puntos
para el total de 50%.

b. A la experiencia del profesional en el area de riesgo, se le 30%
otorgara 30 puntos. Se debera presentar la documentacion
que respalde la experiencia, mediante carta de una empresa
en la que se haya laborado en temas de riesgo.

c. A la experiencia en proceso de crédito y finanzas (en la 15%
primera linea de defensa). Se debera presentar la
documentacion que respalde la experiencia, mediante carta
de una empresa en la que se haya laborado.

d. A la experiencia en temas comerciales: productos de 5%
intermediacion financiera (captacion y colocacion) en la
primera o segunda linea de defensa. Se debera presentar la
documentacion que respalde la experiencia, mediante carta
de una empresa en la que se haya laborado.

TOTAL 100%
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28.1. No se asignara puntuacion por fracciones de afio.

28.2. En todos los casos la calificacion se efectuara de 0 a 100 puntos y el minimo
de puntaje aceptable para una eventual contratacion para el servicio requerido
es de (70) setenta puntos.

28.3. Para efectos de la calificacion, los oferentes deben aportar toda la
documentacion y atestados solicitados en el cartel, tales como curriculum vitae,
certificaciones, constancias, copias de titulos y otros, con los que se pueda
revelar y comprobar claramente todos los parametros de la calificacion y los
restantes extremos del cartel

28.4. El Banco se reserva el derecho de verificar la informacion suministrada y asi
como la calidad del servicio brindado en cada caso

28.5. Sera adjudicatario el oferente que obtenga el mayor puntaje.

28.6. Criterios de Desempate: En caso de presentarse empate en la evaluacion, se
aplicaran los siguientes criterios de desempate:

o) De conformidad con lo establecido en el articulo 55 Bis del Reglamento a la
Ley de Contratacion Administrativa, se considerara como factor de
desempate, una puntuacion adicional a las PYME segun el siguiente detalle:

° Pyme de industria 5 puntos
° Pyme de Servicio 5 puntos
° Pyme de Comercio 2 puntos

Para demostrar la condicion de PYME, debera presentarse certificacion emitida
por el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, donde conste que tiene tal
condicion al momento de presentar la plica.

o En caso de que el empate persista se realizara un sorteo al azar.

29.CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD: EI contratista (incluyendo los profesionales
designados) debera firmar ante el Banco de Costa Rica un Compromiso de
Confidencialidad respecto de cualquier informacidbn que debido a su trabajo
conociere. De comprobarse su divulgacion, parcial o total, el Banco procedera a
realizar las acciones necesarias para que se apliqguen las sanciones
correspondientes segun la Ley.
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REQUISITOS QUE DEBERA CUMPLIR EL OFERENTE FAVORECIDO

30. Los requisitos de formalizacion deben ser rendidos en un plazo no mayor a tres (3)
dias habiles, contados a partir de la fecha en que el Banco los solicite. Este plazo
esta incluido en el establecido para formalizar sefialado en el punto 25.

31.Los gastos de formalizacion y especies fiscales del contrato, deben realizarse en
partes iguales: 50% el Banco y 50% el oferente adjudicatario.

32.Al formalizar el negocio, el Banco realizara las verificaciones electronicas sefialadas
en el punto 10 del cartel.

33.Toda transaccion debe respaldarse con facturas o comprobantes que retnan los
requisitos establecidos por la Direccion General de la Tributacion Directa. Las
empresas dispensadas del timbraje de facturas, deberan hacer referencia, en sus
facturas o comprobantes, al nimero de resolucion que los exime de tal obligacion.

El Banco no se responsabiliza por atrasos que pueda sufrir la cancelacion del pago
con motivo del incumplimiento de este aspecto.

34.La Oficina de Contratacion Administrativa (Telf. 2287-9105) tendra mucho gusto en
suministrar cualquier informacién adicional que soliciten al respecto

35.Para la revision del expediente, el horario es de 9:00 A.M. a 2:00 P.M. de lunes a
viernes.

OFICINA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
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