ENBCR

Banco de Cosio Rico

Oficina Contratacion Administrativa

FECHA: 17 de Abril del 2017

PARA: Gaudy Cordero Sandoval, Jefe Oficina Contratacion Administrativa
Mariano Benavides Sanchez, Gerente Servicios Corporativos

DE: Francis Hernandez Monge, Area de Licitaciyes '

REF: Contratacion Directa 2017CD-000036-01

“Contratacion del Servicio de Mantenimiento Preventivo, Correctivo y
de Emergencia para un generador eléctrico Kohler del Centro Alterno
de procesamiento de Datos (CAP) y dos generadores Caterpillar del
Centro Principal de Procesamiento de Datos (CPP), ubicados en el
Edificio BCR en Barrio Aranjuez”

ANTECEDENTES:

Atendiendo solicitud del Sr. Wilber Carballo Rojas, Gerente Telecomunicaciones y Redes,
se procedié a realizar la contratacion en referencia.

PRESUPUESTO

Para la presente negociacion se cuenta con suficiente contenido presupuestario en el
compromiso #00101755.

INVITACION

Se invitd a participar a 3 potenciales oferentes.
APERTURA

Se procedid a la apertura y se recibieron las ofertas de:

1. Electromecanica Integral del Oeste S.A.
2. Magquinaria y Tractores Ltda.
3. Techni Servicios V&M S A.

De acuerdo con el estudio de requisitos administrativos que realiza esta oficina, todas las
ofertas presentadas cumplen con todos los requisitos establecidos en el cartel, por lo que
se encuentran elegibles.



RECOMENDACION:

La revision de las especificaciones técnicas estuvo a cargo de los senores Randall
Moya Calvo, Administrador de Infraestructura Electromecanica Centro de Datos y
de Diego Solano Sanchez, Supervisor Infraestructura Electromecanica Centro de
Datos y en nota adjunta indican lo siguiente:

A. Para el item 1, se recibieron 2 ofertas, por parte de las empresas
Electromecanica Integral del Oeste JC S.A., y Techni Servicios V&M S.A. las
cuales incumplen con los punto 8.2 y 9.2 descritos en el cartel, dado que
ninguna es distribuidor autorizado de la marca kohler en Costa Rica, no
obstante en aplicacion de los principios de eficiencia y eficacia sefialan que:

“...Dado que no se cuenta con un oferente que cumpla al 100% los
requisitos para el item#1, la Gerencia de Telecomunicaciones y Redes,
basada en la documentacién presentada por las empresas donde
evidencian tener la experiencia para poder realizar el mantenimiento
preventivo , correctivo y de emergencia de la planta Kohler, adicional a
la importancia de contar con un programa de mantenimiento preventivo
y correctivo para este equipo, debido a que da soporte al centro de datos
alterno del conglomerado se toma la determinacion de obviar para este
item los requisitos 8.2 y 9.2 del pliego cartelario y continuar la
evaluaciéon de ambas ofertas a fin de determinar la idoneidad de una de
estas...”

Por lo tanto, una vez debiendo los oferentes cumplir con los requerimientos
minimos exigibles indicados en los requerimientos técnicos dentro del
cartel , se procede a aplicar el precio como Unico parametro de evaluacion
y segun lo establecido en el punto 17 del cartel, se obtuvo el siguiente

resultado.
Cuadro de Evaluacion de las ofertas
Porcentaje
Ofert:
erta Empresa Otorgado
1 Electromecanica Integral del Oeste JC S.A 98,5%
3 Techni Servicios V&M S.A 100,00%

En cuanto a la razonabilidad del precio, los costos obtenidos con el estudio
de mercado son mayores a los ofertados por las empresas que estan
participando, ademas, la diferencia entre las dos ofertas es minimo como
se pude observar en el cuadro de valoracién econémica por lo que se
considera que las ofertas son razonables.
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B. En relacién al item 2 , se reciben 3 ofertas, presentadas por las empresas:

1. Electromecanica Integral del Oeste JC S.A.
2. Magquinaria y Tractores Ltda.
3. Techni Servicios V&M S.A.

Al respecto, solamente la oferta presentada por Matra S.A. cumple al 100%

con los requisitos administrativos y técnicos, las otras dos ofertas al no
cumplir con los puntos 8.2 y 9.2, no pueden ser tomadas en cuenta en la
valoracion de las ofertas.

En cuanto a la razonabilidad para este item, el precio cotizado por
Maquinaria y Tractores Ltda., se encuentra dentro del presupuesto
establecido para esta contratacion, asimismo en comparaciéon con los costos
del actual contrato #2015-000194 con la empresa Soporte Critico S.A.,
dichos costos presentan un costo menor, por tal razén se considera que la
oferta es razonable.

Con base en lo anterior, los senores Randall Moya y Diego Solano
recomiendan se adjudique la referida Contratacion de la siguiente forma,
recomendaciéon que cuenta con el visto bueno por parte del Sr. Wilber
Carballo Rojas, Gerente Telecomunicaciones y Redes, y del Sr. Johnny
Munoz Paniagua, Gerente Corporativo de Tecnologia.

Item1: Servicio Mantenimiento Preventivo, Correctivo y de Emergencia
para el Generador Eléctrico Kohler.

» Adjudicatario: Techni Servicios V&M S.A.
> Desglose Monto :

e Mantenimiento Preventivo ¢1,259,724.00
(¢314,931.00 x trimestre)

e Costo de Materiales ¢ 163,764.12
(Segtuin protocolo mantenimiento)

e Monto Maximo Anual Mantenimiento Correctivo USD$10,000.00

» Plazo de entrega: De acuerdo al anexo de las Especificaciones
técnicas



» Plazo Inicio del servicio:

> Garantia de funcionamiento:

» Vigencia del Contrato:

Un (1) dia habil posterior a la comunicacion
del inicio, mediante nota emitida por la
Gerencia de Telecomunicaciones y Redes.

Por el servicio de mantenimiento seis (6)
meses y por la partes doce (12) meses.

Esta negociacion se formalizara mediante
contrato, por un periodo de un (1) ano,
pudiendo ser renovado por un (3) periodos
adicionales, hasta un maximo de cuatro (4)
afos, previa evaluacion por parte del
Banco, del servicio prestado por el
contratista.

item 2: Servicio Mantenimiento Preventivo, Correctivo y de Emergencia
para dos (2) Generadores Caterpillar.

» Adjudicatario:

» Desglose Monto :

Magquinaria y Tractores Ltda.

e Mantenimiento Preventivo anual: USD$9,060.00

e Prueba de continuidad

USD$780.00

(Dos visitas al afio, costo por visita USD$390.00)

e Monto maximo Anual Mantenimiento Correctivo USD$10,000.00

» Plazo de entrega:

» Plazo Inicio del servicio:

» Garantia de funcionamiento:

Vigencia del contrato:

De acuerdo al anexo de la Especificaciones
técnicas

Debera brindarse el dia 24 agosto del 2017,
previa coordinacion con la Gerencia de
Telecomunicaciones y Redes.

Por el servicio de mantenimiento seis (6)
meses y por la partes doce (12) meses.

Esta negociacion se formalizara mediante
contrato, por un periodo de un (1) ano,
pudiendo ser renovado por un (3) periodos
adicionales, hasta un maximo de cuatro (4)
anos, previa evaluacion por parte del
Banco, del servicio prestado por el
contratista.



Los servicios de mantenimiento correctivo seran solicitados por demanda de
acuerdo al protocolo establecido en las especificaciones técnicas incluidas en el
cartel y hasta un maximo anual de US$10,000.00.

Sobre esta modalidad el ultimo parrafo del articulo 163 del Reglamento a la Ley
de Contratacion Administrativa establece:

“... Cuando las condiciones del mercado, asi como la alta y frecuente demanda de
servicios los recomiendan, se podra pactar el compromiso de suplir los servicios,
segun las necesidades puntuales que se vayan dando durante un periodo
determinado. Las cotizaciones se haran sobre la base de precios unitarios
formulados con fundamente en una proyeccion de los costos y eventuales demandas
del servicio...”

Elevamos este asunto a su conocimiento, para que con base en lo anterior y de
acuerdo a lo establecido en el articulo 11 del Reglamento Interno de Contratacion
Administrativa del Banco de Costa Rica, se sirvan adjudicar la contratacion de
acuerdo a lo indicado.

C/*Ronald ant. A. C.*
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BNBCR

Banco de Costa Rico

20 / Abril /2017

Adjudicacion

Con base en los términos de este informe se adjudica la Contratacion Directa
No0.2017CD-000036-01 “Contratacion del Servicio de Mantenimiento Preventivo,

Correctivo y de Emergencia para un
de procesamiento de Datos (CAP)

generador eléctrico Kohler del Centro Alterno
y dos generadores Caterpillar del Centro

Principal de Procesamiento de Datos (CPP), ubicados en el Edificio BCR en Barrio

Aranjuez” segun el siguiente detalle:

Item1l: Servicio Mantenimiento Preventivo, Correctivo y de Emergencia
para el Generador Eléctrico Kohler.

» Adjudicatario:

» Desglose Monto :

Techni Servicios V&M S.A.

e Mantenimiento Preventivo ¢1,259,724.00
(¢314,931.00 x trimestre)

e Costo de Materiales

¢ 163,764.12

(Seguin protocolo mantenimiento)

e Costo Anual Mantenimiento Correctivo USD$10,000.00

> Plazo de entrega:

» Plazo Inicio del servicio:

» Garantia de funcionamiento:

> Vigencia del Contrato:

De acuerdo al anexo de las Especificaciones
técnicas

Un (1) dia habil posterior a la comunicaciéon
del inicio, mediante nota emitida por la
Gerencia de Telecomunicaciones y Redes.

Por el servicio de mantenimiento seis (6)
meses y por la partes doce (12) meses.

Esta negociacion se formalizara mediante
contrato, por un periodo de un (1) ano,
pudiendo ser renovado por un (3) periodos
adicionales, hasta un maximo de cuatro (4)
anos, previa evaluaciéon por parte del
Banco, del servicio prestado por el
contratista.
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Item2: Servicio Mantenimiento Preventivo, Correctivo y de Emergencia
para dos (2) Generadores Caterpillar.

» Adjudicatario:

» Desglose Monto :

e Mantenimiento Preventivo

e Prueba de continuidad

Maquinaria y Tractores Ltda.

USD$9,060.00

USD$780.00

(Dos visitas al afio, costo por visita USD$390.00)

e Costo Anual Mantenimiento Correctivo USD$10,000.00

» Plazo de entrega:

» Plazo Inicio del servicio:

» Garantia de funcionamiento:

> Vigencia del Contrato:

C*Ronald Ant. A.C.*
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De acuerdo al anexo de las Especificaciones
técnicas.

Debera brindarse el dia 24 agosto del 2017,
previa coordinacion con la Gerencia de
Telecomunicaciones y Redes.

Por el servicio de mantenimiento seis (6)
meses y por la partes doce (12) meses.

Esta negociacion se formalizara mediante
contrato, por un periodo de un (1) ano,
pudiendo ser renovado por un (3) periodos
adicionales, hasta un maximo de cuatro (4)
anos, previa evaluacion por parte del
Banco, del servicio prestado por el
contratista.
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Jefatura Contratacion Administrativa
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