
El Comité Acuerda: 

1. Adjudicar la licitación en referencia, según el siguiente detalle: 

 

 Empresa Adjudicataria: Suplidora de Equipos S. A.  
 

 Precios unitarios: 
 

Ítem #1:  

 

.1 Recicladores de efectivo para puesto de trabajo en ventanilla con un precio unitario 

descritos en el siguiente cuadro: 

 

Descripción de rubro  
Precio  

Unitario  
Sub Total 

Item 1- Compra de la solución      

Costo del equipo RBG208I 
U.S. $                    

22,450.00  

 U.S. $                  

22,450.00  

Costo del licenciamiento Cash Insight 

Assure  

U.S. $                        

940.00  

 U.S $                       

940.00  

Costo de la implementación de la solución 

ofertada 

(Costo de la instalación y configuración) 

 U.S.$                        

480.00  

 U.S. $                       

480.00  

Subtotal    
 $                      

23,870.00  

Impuesto  13% 
 $                        

3,103.10  

Total unitario    
 U.S. $               

26,973.10  

 

.2 Capacitación operativa y funcional de la solución ofertada.(Cumpliendo con lo 

indicado en el punto 3.4 del Anexo#1 del cartel) con el precio unitario establecido en 

el cuadro siguiente: 

 

Descripción de rubro  
Precio  

Unitario  
Sub Total 

Costo de la capacitación de la solución 

ofertada. 

(Capacitación operativa y funcional) 

 U.S.$                   

400.00  

U.S.                     

400.00  

Subtotal    
 $                         

400.00  

Impuesto  13% 
 $                            

52.00  

Total unitario    
U.S. $                   

452.00  

 



Ítem #2: Soporte Preventivo. 

 

Precio establecido por unidad descrito en el siguiente cuadro: 

 

Descripción de rubro  

Precio  

Unitario 

Mensual  

Sub Total Anual 

Item 2 - Soporte preventivo de la 

solución  
 U.S.$              

375.00  

 $                    

375.00  

 US$ 

4,500.00  
Servicio de soporte preventivo  

(Costo de servicios de soporte preventivo 

Releases o Updates a la solución) 

 

Ítem #3: Soporte Correctivo. 

 

Precio establecido por unidad descrito en el siguiente cuadro: 

 

Descripción de rubro  
Precio  

Unitario Mensual  
Sub Total Anual 

Item - 3 Soporte correctivo de la solución        

Servicio de soporte correctivo 

(Costo de servicios de soporte correctivo 

Releases o Updates a la solución) 

U.S.$                      

50.00  

 $                            

50.00  

 $      

600.00  

Sub total    

Impuesto 13% 
$                             

6.5  

$        

78.00 

Total anual  
$                           

56.5 

$      

678.00 

 

 Plazo de entrega y/o instalación:  

 

.1 Para el ítem #1, 60 días naturales para la recepción total del ítem a satisfacción del 

banco a partir de la realización de un pedido de equipos.  

 

.2 Ítem #2: Soporte Correctivo: será de forma anual y debe ajustarse al cumplimiento de 

los niveles de servicio definidos en el pliego cartelario. Este contrato entra en 

vigencia una vez vencido el plazo de garantía de buen funcionamiento. 

 

.3 Ítem #3: Soporte Preventivo: será de forma anual y debe ajustarse al cumplimiento de 

los niveles de servicio definidos en el pliego cartelario.  Este contrato entra en 

vigencia una vez vencido el plazo de garantía de buen funcionamiento. 

 Vigencia del contrato: Será por un plazo de 1 año pudiéndose prorrogar, previa 

evaluación del servicio, por períodos iguales  hasta un máximo de 4 años.  

 



 Forma de pago: 

 

Ítem #1:  

 

 Compra de recicladores de efectivo para puesto de trabajo en ventanilla, Un pago del 100% 

contra el recibido a satisfacción del Banco de Costa Rica.(según se detalla en el pliego 

cartelario en la sección de “Criterios de aceptación”). 

 

 Capacitación operativa y funcional de la solución ofertada. (Según lo establecido en el punto 

3.4 del Anexo#1 del cartel)  

 

Ítem #2:  
 

 Soporte Preventivo: el pago se realizará por mes vencido previo recibido a satisfacción por 

parte del Banco de Costa Rica. 

 

Ítem #3:  

 

 Soporte Correctivo: el pago se realizará por mes vencido previo recibido a satisfacción por 

parte del Banco de Costa Rica. 

  

 Plazo de garantía de buen funcionamiento: 

 

 Para el Ítem #: Recicladores de efectivo para puesto de trabajo en ventanilla,  aplicará 

una garantía continua de buen funcionamiento de 12 meses la cual regirá a partir del 

recibido a satisfacción por parte del Banco de Costa Rica. 

VOTACION: Unánime. 

REUNIÓN: 42-17 CCE, 07/11/17. 

rab 
 


